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كتب : باسل خالد
أفتتحت شركة “فى إم وير” أول مكتب لها فى مصر، وذلك فى إطار 
عدة  امتداد  على  للشركات  الرقمى  التحول  وتيرة  وتعزيز  لدعم  سعيها 
ومنشآت  التعليمية  والمؤسسات  الحكومية  الهيئات  فيها  بما  قطاعات، 
الرعاية الصحية وقطاع الصناعة، وبما يتماشى مع الأهداف التى تتميز 
بالطموح لرؤية مصر 2030. صرح بذلك أحمد السعدى  المدير الإقليمى 
العربى  أفريقيا ودول المشرق  إم وير” فى مصر وشمال  لدى شركة “فى 
وقال هذه الخطوة من شأنها تعزيز حضور تواجد “فى إم وير” فى مصر 
وفى دول الجوار ضمن الشمال الأفريقي، إذ يعكس قرارنا بافتتاح المكتب 

تنفيذ  خطط  بدعم  التزامنا  ويؤكد  المصرية،  السوق  فى  المطلقة  ثقتنا 
عمليات التحول الرقمى بما يتناغم مع رؤية مصر 2030”.

أضاف ننظر إلى مصر باعتبارها إحدى الأسواق الرئيسية فى منطقة 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، حيث سيعمل أعضاء فريق مكتب “فى إم 
وير” الجديد، ومقره القاهرة، على خدمة ودعم السوق المحلية والإقليمية 
والمبيعات  الدعم،  التى تتضمن  التركيز على مجموعة من الخدمات  عبر 
التجارية والفنية، وإدارة المشاريع، والاستشارات السحابية. ولضمان توفير 

مجموعتها الكاملة من الحلول.

السعدى :”فى إم وير” تفتتح مكتبها بالقاهرة لدعم عمليات التحول الرقمى بكل القطاعات 

كتب : نيللى على - محمد شوقي
أن  ال��وزراء،  رئيس مجلس  الدكتور مصطفى مدبولى   أكد 
والتى  الحاسمة  القرارات  من  الحكومة لحزمة جديدة  اتخاذ 
تضمنت 6 قرارات تستهدف تشديد مواجهة الدولة المصرية 
لانتشار فيروس كورونا “ المستجد “ لمدة أسبوعين بداية من 
الأربعاء الموافق 25 مارس الحالى وأولها حظر حركة المواطنين 
على الطرق العامة بعد الساعة السابعة مساء وحتى السادسة 
النقل الجماعي”  وسائل  إيقاف جميع  مع  التالى  اليوم  صباح 
العام والخاص “ بعد الساعة السابعة مساء وحتى السادسة من 
صباح اليوم التالى مع إغلاق جميع المطاعم والمحلات الغذائية 
الطلبات  توصيل  خدمات  تقديم  إمكانية  على  والاقتصار   ،
تشمل  الجديدة  ال��ق��رارات  أن  ال���وزراء  رئيس  .أش��ار  للمنازل 
إغلاق النوادى الرياضية والصالات الرياضية ومراكز الشباب 
والنوادى الشعبية بصورة تامة مع غلق جميع المراكز والمحلات 
إلى  مساء  الخامسة  الساعة  من  بداية  والحرفية  التجارية 
الساعة السادسة من صباح اليوم التالى  مع الغلق الكامل يومى 

السبت والأحد حيث سيبدأ سريان هذه القرارات الأربعاء .  
الكازينوهات  إغ���لاق  ال���ق���رارات  ح��زم��ة  تتضمن  أض���اف 
التى  المحلات  وجميع  والملاهى  الليلية  وال��ن��وادى  والكافيات 
تقدم الخدمات الترفيهية غلقا كاملا لمدة 15 يوما مع السماح 
للصيدليات ومحلات السوبر ماركت ، خارج المولات التجارية ، 

وكذلك المخابز بفتح أبوابها لمدة 24 ساعة .

وقال رئيس الوزراء إنه بالتنسيق مع كل من وزارتى “التربية 
فترة إغلاق  القرار بمد  اتخاذ  العالي” تم  و”التعليم  والتعليم” 
المدة  انتهاء  بعد  إضافية  يوما   15 لمدة  والجامعات  الم��دارس 
تخفيض  استمرار  مع    ، الحالى  م��ارس   31 فى   � السابقة 

العمالة الحكومية بصورة كبيرة . 
أشار تم بالتنسيق مع كل الوزارات ، ومنها الداخلية والعدل 
الخاصة  الحكومية  الخ��دم��ات  جميع  ب��إي��ق��اف   ، والإس��ك��ان 
بالسجل المدنى والشهر العقارى والجوازات وإصدار البطاقات 
السماح  بالبناء مع  التراخيص الخاصة  المرور وكل  وتراخيص 
فترة  بسريانها خلال  القيادة  رخصة  انتهت  الذين  للمواطنين 

مع  التشديد  وكذلك  الأربعاء  من  بداية  طبقت  التى  الحظر 
وزارة الداخلية أن عقوبة مخالفة الحزمة الجديدة من قرارات 
آلاف   4 الغرامة  من  تبدأ  المستجد،  كورونا  فيروس  مواجهة 

جنيه إلى الحبس وفقا لقانون الطوارئ.
أكد الدكتور مصطفى مدبولى أنه تم تخفيض عدد العاملين 
حزمة  ضمن  يأتى  وال��ذى  الحكومية،  والأجهزة  المصالح  فى 
الإجراءات الاحترازية التى تتخذها الدولة، حيث نصت المادة 
الأول���ى م��ن ال��ق��رار على أن تسرى أح��ك��ام ه��ذا ال��ق��رار على 
الموظفين العاملين بوحدات الجهاز الإدارى للدولة من وزارات 
وأجهزة ومصالح حكومية ووحدات إدارة محلية وهيئات عامة 
وشركات القطاع العام وشركات قطاع الأعمال العام، وللسلطة 
المختصة بكل جهة من هذه الجهات إصدار ما تراه من قرارات 
لازمة لحماية العاملين لديها والمترددين عليها من أى تداعيات 

محتملة لفيروس كورونا المستجد.
كما نصت المادة الثانية من القرار على أنه يُصرح للخاضعين 
من  بالعمل  وظائفهم  طبيعة  تسمح  الذين  القرار  هذا  لأحكام 
بمقر  التواجد  دون  بها  المكلفين  وظائفهم  مهام  ب��أداء  المنزل 
الموظفين  باقى  وي��ؤدى  القرار،  هذا  سريان  مدة  طوال  العمل 
وذلك  أسبوعياً،  أو  يومياً  بينهم  فيما  بالتناوب  وظائفهم  مهام 
من  تصدره  وم��ا  جهة  بكل  المختصة  السلطة  تقدره  لما  وفقاً 
ضوابط فى هذا الشأن بما يضمن حسن سير المرافق العامة 

بانتظام.

“ أورنج مصر” :  5 ملايين جنيه لدعم الأسر المتضررة مادياً 
من كورونا مع “التضامن الاجتماعي”

كتبت : باكينام خالد
رحبت وزيرة التضامن الاجتماعى بالتعاون مع شركة أورنج مصر 
التى قامت بالمساهمة بملبغ 5 ملايين جنيه لدعم آلاف الأسر المتضررة 
أثرت  والتى  الفيروس  انتشار  لمنع  الاحترازية  الإج��راءات  من  مادياً 
بشدة على دخولهم وحياتهم اليومية وذلك فى إطار التعاون المستمر 
المستجد  كورونا  فيروس  أزمة  لمواجهة  والدولة  الخاص  القطاع  بين 
بالرعاية.  الأولى  الأسر  خاصة  المصريين  المواطنين  ودعم  وتداعياته 
أورنج  ش��رك��ة  ت��ق��وم  أن  على  الات��ف��اق  تم  كما 
ووزارة التضامن الاجتماعى بحملات إعلامية 
المختلفة  الم��ن��ص��ات  على  مشتركة  وإع��لان��ي��ة 
التواصل  شبكات  خ��لال  م��ن  أو  مرئية  س��واء 
الاجتماعى للتأكد من الوصول إلى المستحقين 
من الأسر المتضررة. وقالت نيفين القباج � وزيرة 
التضامن الاجتماعى إن الوزارة ستطلق عددا من 
المبادرات بالتعاون مع القطاع الخاص والجمعيات الأهلية لدعم الأسر 
وثمنت  الأزم��ة  فترة  الاحتياجات الأساسية خلال  وتوفير كل  المتضررة 
الوزيرة على مبادرة شركة أورنج ودعت كل شركات القطاع الخاص لسلك 
النهج ذاته فى دعم الأسر المتضررة. وصرح المهندس ياسر شاكر � الرئيس 
التنفيذى والعضو المنتدب لشركة أورنج مصر أن الشركة تتشرف بالتعاون 
مع الدولة ممثلة فى وزارة التضامن الاجتماعى للوصول للمستحقين وهو 

جزء لا يتجزأ من دورنا نحو المجتمع المصرى.

حامد : “المصرية للاتصالات”  حزمة من الإجراءات “ 
الرقمية “ لضمان سلامة عملائها وموظفيها 

رئيس “جوميا” مصر: تعزيز آليات دعم التجارة والمعاملات الإلكترونية 

كتب : نهلة مقلد – محمد الخولي
� رئيس مركز “ ماكنزى “ العالمى للأبحاث  أكد جايمس مانييكا 
مختلف  فى  المنطقى  والتحليل  الاصطناعى  الذكاء  استخدام  أن 
 5.8 إلى  ترليون   3.5 تبلغ  قيمة  توليد  بإمكانه  عالميًا  المجالات 
تريليون دولار سنويًا، ويعنى ذلك إضافة ما يصل إلى 13 تريليون 
يؤدى  مما   ،2030 العام  بحلول  العالمى  الكلى  الناتج  إلى  دولار 
أكثر  العالمى  الإجمالى  المحلى  الناتج  لنمو  السنوى  المعدل  رفع  إلى 
العالمى  من نقطة مئوية.  ويقدر جاك بوغين، مدير مركز ماكنزى 
للأبحاث أن إسهام الذكاء الاصطناعى فى تسريع وتيرة نمو الناتج 
بمعدل  الاجتماعية،  الرعاية  حجم  من  سيزيد  الإجمالى  المحلى 
العام 2030. ويحاكى ذلك  إلى %1 سنويًا من الآن وحتى   0.5
الأثر الاجتماعى الذى أحدثته الموجات السابقة لتبنى التقنية، مثل 

الاتصالات. وتقنية  المعلومات  ثورة 

كتبت : شيماء حسن
نظامها   دعم  تقديم  أفريقيا،  فى  الإلكترونية  التجارة  منصة   � “جوميا”  عرضت 
الإيكولوجى المتكامل الذى يشمل منصة التسوق والخدمات اللوجستية والمدفوعات 
فيروس  العالمية ضد  الإج��راءات  ، كجزء من  أفريقيا  فى  للحكومات  الإنترنت  عبر 

لقرارات  دعمها  مؤكده   “  COVID-19 المستجد”  ك��ورون��ا 
بضرورة  والخ��اص��ة  مؤخرا  اتخذتها  التى  المصرية  الحكومة 
وهى  الإلكترونى  والتعامل  الرقمى  التحول  لخدمات  الإنتقال 
نفس المنظومة التى تدعمها جوميا فى مصر منذ بضع سنوات 

من خلال منصاتها الإلكترونية جوميا وجوميا ون.
التنفيذى جوميا مصر  الرئيس   � صرح بذلك هشام صفوت 
فى  للمساعدة  المختصة  السلطات  مع  بالشراكة  نعمل  وق��ال 

محاربة الفيروس ودعم مجتمعاتنا حيث إن منصات التجارة الإلكترونية ،مثل جوميا، 
والتى تتوافر بها خاصية الدفع الإلكترونى وقدرات توصيل المنتجات، تعتبر جزءًا من 

إستراتيجية أفريقيا لمقاومة هذا الوباء .

كتبت: نهلة مقلد
أكد الدكتور خالد عبد الغفار � وزير التعليم العالى والبحث العلمي، أنه 
نظرا لما تمر به مصر والعالم من جائحة فيروس كورونا المستجد، تم تشكيل 
وعضوية  صقر  محمود  د.  العلمى  البحث  أكاديمية  رئيس  برئاسة  لجنة 
البتروكيماويات،  وتحالف  المصرية  والجامعات  البحثية  المراكز  من  علماء 
للبدء فوراً فى تنفيذ مبادرة )طبق فكرتك(، مع تخصيص دعم مالى بقيم 
30 مليون جنيه حيث إن أحد أهدافنا توفير مواد معقمة ومطهرة طبقا 
لمعايير منظمة الصحة العالمية وإتاحتها بسعر التكلفة وفتح باب التقدم لمنح 
فيروس  لمجابهة  مبتكرة  تكنولوجية  وحلول  أفكار  لتلقى  عاجلة  استثنائية 

بأكاديمية  مارس 2020   28 إلى   24 من  التقدم  باب  فتح  وتم  كورونا 
المصريين  والمبتكرين  للباحثين  الدعوة  الغفار  عبد  ووجه  العلمي.  البحث 
للتقدم بمقترحات بحثية مبتكرة ضمن مبادرة “طبق فكرتك” لإيجاد حلول 
بديلة لنقص الإمكانيات العلاجية والصحية لمجابهة الوباء العالمى المتسبب 
إلكترونياً عن طريق الموقع الرسمى  به فيروس كورونا المستجد، والتقدم 
للأكاديمية www.asrt.sci.eg،  وكان آخر موعد للتقدم هو يوم 28 
مارس 2020. ومن  جهته صرح د. محمود صقر � رئيس الأكاديمية، أن 
الخطة تم اعتمادها فى مجلس الأكاديمية الأخير رقم 176 لسنة 2020 

برئاسة وزير التعليم العالى والبحث العلمي.

لحماية صحة المواطنين من المرحلة الثانية لانتشار فيروس “كورونا “ :

6 قرارات لحظر التجوال وتقليل العمالة الحكومية ودعم الأعمال 
الرقمية وتعليق التراخيص لمدة أسبوعين

خالد حسن لــــ” النيل للاخبار “: التعليم عن بعد فرصة لتوطين 
الابتكار وتجربة ثرية لتاهيل طلاب المستقبل 

كتب : شيماء حسن 
اكد الكاتب الصحفى خالد حسن رئيس تحرير جريدة 
خطوات  سنوات  منذ  اتخذت  مصر  ان   “ رقمى  عالم   “
وتم   “ بعد  عن  التعليم  مفهوم”  تطبيق  مجال  فى  ايجابية 
التكنولوجية  البنية  لتوفير  الجنيهات  مليارات  تخصيص 
الاف   8  ، الم��دارس  مستوى  على  س��واء  اللازمة  التحتية 
 ، الضوئيه  الالياف  بخطوط  مزودة  العام  للثانوية  مدرسة 
لاتاحة خدمات الانترنت فائق السرعة بجانب توزيع اكثر 
من 700 ألف جهاز تابلت على طلاب المرحلة الثانوية وان 
 22 نحو  ذهاب  وتعطيل  كروونا  لفيروس  الحالية  الازم��ة 
مليون طالب الى المدارس والجامعات تمثل فرصة قوية جدا 
للتوسع فى تطبيق “التعليم عن بعد “ لاكثر من 10سنوات 
.  جاء ذلك فى مشاركة فى برنامج “ همزة وصل “ على 
قناة “ النيل للاخبار “ على التلفزيون المصرى للتعليق على 
قرارات  الدكتور طارق شوقي، الذى كشف عنها فى رسالة 
مصورة )فيديو(، حيث جميع السنوات سيتم الاكتفاء بما 
يوم 15  الثانى حتى  الدراسى  الفصل  فى  الطالب  درسه 
مارس، وسيتم مراعاة ذلك فى المشروع البحثى وستستكمل 
أجزاء المناهج المتبقية فى العام الدراسى التالى وبالنسبة 
لطلبة الصف الثالث الثانوي، تم الاتفاق مع وزارة التعليم 
لكل  التمهيدية  السنة  فى  تدريسها  يتم  أن  على  العالى 
تشمل  سوف  الثانوي:  والثانى  الأول  الصف  كما  الكليات 
الفصل  فى  الطالب  درسه  ما  كل  الإلكترونية  الاختبارات 

الدراسى الثانى حتى 15 مارس 2020.
والتعليم  التربية  وزارة  تقرر  ان  اتمنى  كنت  اض��اف 
استكمال الفصل الثانى من خلال التعليم الالكترونى حتى 
التكنولوجيا  مع  التعامل  مهارات  يكتسب طلابنا  ان  يمكن 
التفكير  مهارات  لتطوير  لكن  و  التعليم  لتطوير  كأدة  ليس 
لدى طلابنا  واثراء عملية التعليم واعتمادها على التفاعل 
والبحث بعيدا عن التلقين والحفظ . وقال الكاتب للصحفى 
خالد حسن ان التعليم عن بعد سوف تثرى الابتكار وتعزيز 

التنمية المجتمعية.

 “ AI “ رئيس “ماكنزي” : 13 تريليون دولار مساهمة الـ
فى  الناتج الكلى العالمى  عام 2030

وفقا لتوجيهات وزارة الاتصالات : 

“القومى للاتصالات”:  250 ألف كرتونة طعام لدعم 
مليون مواطن بالتعاون مع شركات المحمول 

كتب: عادل فريج 
مع  بالتنسيق  الات��ص��الات  لتنظيم  القومى  الجهاز  ق��ام 
شركات المحمول الأربعة للمشاركة بالتساوى من أجل توفير 
250 ألف كرتونة طعام وشنطة غذائية ل� 250 ألف أسرة 
انتشار  لمواجهة  الوقائية  الإج��راءات  من  المتأثرة  الأسر  من 
فيروس كورونا، بحيث يصل عدد المستفيدين إلى نحو مليون 
فرد؛ وذلك فى إطار المبادرة التى أطلقها بنك الطعام المصرى 
تحت شعار “دعم العمالة اليومية مسئولية وذلك فى ضوء 
توجيهات الدكتور عمرو طلعت � وزير الاتصالات وتكنولوجيا 
كورونا  فيروس  مواجهة  فى  الدولة  جهود  لدعم  المعلومات 

المستجد، والمساهمة فى تخفيف العبء عن المواطنين .
للمواطنين  الغذائى  الدعم  تقديم  إلى  المبادرة  وتهدف 
للإجراءات  الاقتصادية  التداعيات  من  سلبًا  تأثروا  الذين 
الوقائية التى تم اتخاذها مؤخرًا للحد من انتشار فيروس 
كورونا المستجد؛ وتأتى المشاركة الإيجابية لشركات المحمول 
الأربعة تأكيدًا على الدور المجتمعى للشركات فى مثل هذه 

الظروف الاستثنائية التى تمر بها البلاد.
من  مجموعة  اتخذت  كانت  الاتصالات  وزارة  أن  يذكر 
الإجراءات والمبادرات لتخفيف الأعباء على المواطنين وتيسير 
التى  الاحترازية  الإجراءات  لمواكبة  اليومية  أنشطة حياتهم 
رأسها  وعلى  كورونا،  فيروس  انتشار  لمنع  الدولة  بها  تقوم 
الدراسة  تعليق  فترة  خلال  بعد  عن  التعليم  منظومة  دعم 
 20% بنسبة  الإنترنت  لباقات  إضافية  سعات  بتوفير 
والمنصات  المعرفة”  “بنك  ل�  التصفح  خدمة  إتاحة  وكذلك 
والمواقع التعليمية مجانا لضمان عدم تأثر العملية التعليمية، 
وكذلك زيادة عدد مكاتب البريد التى تعمل فترة مسائية “ 
ومنح 30 ضعف الرصيد المشحون دقائق ووحدات مجانية 
للمواطنين عند الشحن باستخدام وسائل الدفع الإلكتروني.

التعليم العالى : 30 مليون جنيه لدعم مبادرة “طبق فكرتك” لدعم الحلول والابتكارات لمواجهة “كورونا”

كتب : محمد شوقى 
قررت هيئة تنمية صناعة تكنولوجيا المعلومات 
“ايتيدا” تعليق تقديم خدمات مكتب حماية الملكية 
لمنع  ال��ي��وم،  م��ن  اع��ت��ب��اراً  أسبوعين  لم��دة  الفكرية 
الازدحام والتعامل مع الجمهور من المترددين على 
المكتب ويأتى ذلك القرار فى ضوء توجيهات وزارة 
خطة  لمواكبة  المعلومات  وتكنولوجيا  الات��ص��الات 
وتنفيذاً  كورونا  فيروس  انتشار  من  للحد  الدولة 
والتى  ال���وزراء  مجلس  أص��دره��ا  التى  للقرارات 

ال��وزارات  تقدمها  التى  الخدمات  جميع  تقديم  تعليق  تضمنت 
والمحافظات للمواطنين. كما أجرت الهيئة تعديلاً على مواعيد 

العمل لتصبح من الساعة التاسعة صباحاً حتى الساعة 
الثانية بعد الظهر بهدف التيسير على العاملين والتى 
تستوجب طبيعة عملهم التواجد بمقر الهيئة وفى إطار 
حرص الهيئة على ضمان التزام العاملين بقرار مجلس 
السابعة  الساعة  من  المواطنين  انتقال  بحظر  ال��وزراء 
على  الهيئة  وت��ؤك��د  ال��س��ادس��ة ص��ب��اح��اً.  م��س��اءً حتى 
استمرارها فى اتخاذ كل التدابير الاحترازية والوقائية 
من  كانت  حيث  وال��زوار  والموظفين  العاملين  لسلامة 
العمل من  على  الموظفين  التى شجعت  أوائل الجهات 
المنزل للحد من الاختلاط ومنع انتشار وتفشى فيروس كورونا 

المستجد )كوفيد19-( والسيطرة عليه.

“ ايتيدا “ : وقف خدمات مكتب حماية حقوق الملكية الفكرية وتعديل مواعيد العمل الرسمية 

كتب : باسل خالد
أكد المهندس عادل حامد � العضو المنتدب والرئيس التنفيذى للمصرية للاتصالات 
“ أن الشركة حرصت خلال الفترة الماضية على اتخاذ كل ما يلزم من إجراءات لضمان 
التيسير على عملائها والتخفيف من التداعيات الاقتصادية للإجراءات الاحترازية 
لمواجهة الفيروس” مضيفا “شملت هذه الإجراءات عدة محاور، أبرزها دعم العملية 
التعليمية خلال فترة تعليق الدراسة، ودعم المنظومة الصحية والعلاج عن بعد، وكذلك 
الاستفادة من التقنيات الحديثة فى حماية العملاء والموظفين”. 
المختصر  الرقم  المصرية للاتصالات “عملاء   “ أضاف منحت 
فترة سماح لمدة شهر لسداد الاشتراك السنوى دون تطبيق أى 
غرامات تأخير، يأتى ذلك فى إطار حرص الشركة على سلامة 
فى  والشركات  المؤسسات  لقطاع  الدعم  من  وكنوع  عملائها، 
ظل الظروف الاستثنائية التى تمر بها البلاد نتيجة التداعيات 
لمواجهة  اتخاذها  تم  النى  الاحترازية  للإجراءات  الاقتصادية 
مخاطر انتشار فيروس كورونا المستجد. تأتى هذه الخطوة فى 
لدعم جهود  الأخيرة  الفترة  الشركة فى  اتخذتها  التى  الإج��راءات  إطار سلسلة من 
الدولة فى مواجهة انتشار فيروس كورونا وتخفيف الأعباء عن عملائها، حيث أعلنت 
الشركة فى وقت سابق عن مد فترة سداد فاتورة يناير للتليفون الثابت حتى موعد 
استحقاق الفاتورة المقبلة دون قطع الخدمة وذلك حرصا على سلامة عملائها، مع 
من  وغيرها  الشركة  موقع  عبر  الإلكترونى  السداد  وسائل  كل  إتاحة  على  تأكيدها 

وسائل الدفع الإلكتروني.

“ الأعلى للجامعات “  استمرار التنسيق مع وزارة 
الاتصالات لتطبيق منظومة “التعليم عن بعد”

كتب : نهلة مقلد – أحمد سليمان
أكد المجلس الأعلى للجامعات أن الاهتمام بصحة الطلاب وأعضاء 
هيئة التدريس وجميع العاملين بالجامعات والمستشفيات الجامعية هى 
الأولوية الأولى له وأنه يتم اتخاذ كل التدابير اللازمة للحفاظ عليها. 
التأكيد على إنجاز خطة  أولها   اتخذ المجلس 8 قرارات  وبناءً عليه 
الطوارى المعلنة لمواجهة فيروس كورونا المستجد داخل منشآت ومرافق 
الجامعات بما فى ذلك الاهتمام بالتعقيم والتطهير المستمر. جاء ذلك 
،خلال اجتماعه مؤخرا ، وتضمن القرار الثانى التأكيد على قرارات 
المجلس الأعلى للمستشفيات والذى أنعقد فى جلسته الطارئة بتاريخ 

19مارس 2020.
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أول جريدة اسبوعية متخصصة
 فى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 تصدر عن شركة عالم رقمى للصحافة 
و النشر والتوزيع

 بترخيص من المجلس الاعلى للصحافة  
الاصدار الثانى 

رئيس مجلس الإدارة ورئيس التحرير

خالد حسن

التصميمات الفنية بجريدة »عالم رقمى«

مدير عام التحرير

فاتن الخولى
مدير الديسك

عثمان أمين
المشرف الفنى العام

أكـرم أحمد أمين

رؤيتنا
»عالم رقمى« لم يعد تعبيراً 
تفسير  إل��ى  يحتاج  غامضاً 
الآن،  نشاهده  م��ا  ض��وء  ف��ى 
تغيرات  من  حولنا  ي��دور  وما 
إلى  بقوة  تدفعنا  متسارعة 
، والعلم ،  عصر عولمة المعرفة 
والاتصالات  المعلومات،  وثورة 
تفاصيل  كل  اقتحمت  التى 
حياتنا، وإن لم نلحق بها نظل 
الزمن  سيتجاوزنا  بل  مكاننا 

بمراحل.
جريدتكم  رق��م��ى«  »ع��ال��م 
تسعى لكم ومعكم إلى دخول 
المعلومات  تكنولوجيا  عالم 
المشاركة  عبر  والات��ص��الات 
قادر  جديد  جيل  إعداد  فى 
المجال  هذا  مع  التعامل  على 
مرحلة  من  والانتقال  بقوة، 
المستخدم إلى الإنتاج وإيجاد 

مجتمع المعلومات.
حثيثاً  تسعى  رقمى«  »عالم 
ذلك  إيجاد  فى  المشاركة  إلى 
التوعية  خ��ال  من  المجتمع 
وال��ت��س��وي��ق ب��ك��ل م��ف��ردات 
وس��وق  الم��ع��ل��وم��ات  مجتمع 
والات��ص��الات  التكنولوجيا 
م��ح��ل��ي��اً وع��الم��ي��اً م���ن ج��ه��از 
ال��ك��م��ب��ي��وت��ر وال��ت��ل��ي��ف��ون 
بشبكة  م�������روراً  الم���ح���م���ول 
الإنترنت وصولًا إلى خدمات 

المحتوى الإلكترونى.
»عالم رقمى« تهدف إلى فتح 
قنوات الاتصال والتفاعل بين 
المعلومات  مجتمع  أطراف  كل 
الشركات  إل��ى  منك  ب��داي��ة 
ومؤسسات الأعمال والأجهزة 
الح���ك���وم���ي���ة والج��م��ع��ي��ات 
أو  م��ب��ال��غ��ة  دون  الأه��ل��ي��ة 

تهميش طرف لصالح آخر.

لاشتراكات والإعانات شركة عالم رقمى 

المكتب الرئيسى 3 ش توفيق 
الحكيم من ش الثقافة الحى 9 

مدينة العبور

ت: 24544600
فاكس: 24544900

www.alamrakamy.com
ifno@alamrakamy.com

صندوق بريد: 11341

قسم التحقيق����ات :  أحمد سليمان
أمام وسيم    : الآخب�����������ار   قسم 
نبيل بيتر   : الخارج���������ى  قسم 
حسن إيــهــاب    : الم�����الى  المدي����ر 
مدير المحتوى الإلكترونى : شيماء حسن

سكرتير التحرير

عادل فريج

بقلم: 

حسام الرفاعى

ولنا رأى

كتب : نهله مقلد 
ف��ى ض���وء ت��وج��ي��ه��ات ال��دك��ت��ور  ع��م��رو ط��ل��ع��ت وزي��ر 
فى  الدولة  جهود  لدعم  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات 
تخفيف  فى  والمساهمة  المستجد،  كورونا  فيروس  مواجهة 
العبء عن المواطنين؛ قام الجهاز القومى لتنظيم الاتصالات 
بالتنسيق مع شركات المحمول الأربعة للمشاركة بالتساوى 
غذائية  وشنطة  طعام  كرتونة  ألف   250 توفير  أجل  من 
ل��� 250 أل��ف أس��رة م��ن الأس��ر الم��ت��أث��رة م��ن الإج���راءات 
الوقائية لمواجهة انتشار فيروس كورونا، بحيث يصل عدد 
المبادرة  إطار  فى  وذلك  فرد؛  مليون  نحو  إلى  المستفيدين 
التى أطلقها بنك الطعام المصرى تحت شعار “دعم العمالة 

اليومية مسؤولية”.
هذا وتهدف المبادرة إلى تقديم الدعم الغذائى للمواطنين 
للإجراءات  الاقتصادية  التداعيات  من  سلبًا  تأثروا  الذين 
الوقائية التى تم اتخاذها مؤخرًا للحد من انتشار فيروس 
كورونا المستجد؛ وتأتى المشاركة الإيجابية لشركات المحمول 
مثل  فى  للشركات  المجتمعى  ال��دور  على  تأكيدًا  الأربعة 

أن  يذكر  البلاد.  بها  تمر  التى  الاستثنائية  الظروف  هذه 
اتخذت  قد  كانت  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات  وزارة 
الأعباء على  لتخفيف  والمبادرات  الإج��راءات  مجموعة من 
المواطنين وتيسير أنشطة حياتهم اليومية لمواكبة الإجراءات 
الاحترازية التى تقوم بها الدولة لمنع انتشار فيروس كورونا، 
فترة  خ��لال  بعد  عن  التعليم  منظومة  دع��م  رأسها  وعلى 
الإنترنت  لباقات  إضافية  سعات  بتوفير  الدراسة  تعليق 
بنسبة ٢٠% وكذلك إتاحة خدمة التصفح ل� “بنك المعرفة” 
والمنصات والمواقع التعليمية مجانا لضمان عدم تأثر العملية 
التعليمية، وكذلك زيادة عدد مكاتب البريد التى تعمل فترة 
مسائية “حتى السادسة مساء” من ٣٥٠ الى ٢٠٠٠ مكتب 
فترة  وذلك خلال  بريد منتشرين على مستوى الجمهورية 
صرف المعاشات، ومنح ٣٠ ضعف الرصيد المشحون دقائق 
ووحدات مجانية للمواطنين عند الشحن باستخدام وسائل 
الدفع الإلكتروني، بالإضافة إلى إتاحة الخطوط الساخنة 
لزيادة  مقدم خدمة   ٢٠٠ وإضافة  مجانًا  الصحة  ل��وزارة 

القدرة على استيعاب المكالمات.

تعاون القومى للاتصالات    مع شركات المحمول الأربعة  لتوفير 250 ألف كرتونة 
طعام وشنطة غذائية لدعم مليون مواطن متضرر من  كورونا

كورونا ..و نظرية المؤامرة
النظريات   المؤامرة...أعظم  نظرية  ،وتنتصر  تتكشف الحقائق  شيئا فشيئا 
فى العالم..إنها نظرية تعمل فى كل الظروف والمجالات وعلى الشئ ونقيضه 

معا....
هل خدع الصينيون العالم بفيروس كورونا ..؟وانقضوا اقتصادهم ..

فى شركات  اسهمهم  باعوا  ان  بعد  والاوروبيون  الامريكيون  يظنه  ما  هذا 
 .. الصينية  للحكومة  زهيدة  باثمان  العالية  المضافة  القيمة  ذات  تكنولوجية 
وحسب هؤلاء فان القيادة الصينية، استخدمت "تكتيكا" إقتصاديا جعل الكل 
يبتلع الطعم بسهولة، قبل أن يؤكدوا أن الصين لم تلجأ لتطبيق إستراتيجية 
الصين  لاقتصاد  دعما  الأوروبيين،  المستثمرين  من  "للتخلص  عالية  سياسية 
الذى سيتجاوز الافتصاد الامريكى بهذه الخطوة ..لأنها تعلم علم اليقين، أن 
الأوروبيين والأمريكيين "يبحثون عن ذرائع للإيقاع بالاقتصاد الصينى وافلاسه 

فضحت ببعض المئات من مواطنيها عوضا عن ان تضحى بشعب باكمله ..
إن الصين نجحت من خلال هذا التكتيك فى "خداع الجميع"، حيث حصدت 
الصينى  الرئيس  يومين،  نجح  ظرف  فى  أميركى  دولار  مليار   20 حوالى  
العالم،  الأمريكية على مرأى  المتحدة  والولايات   الأوروبى  فى خداع الاتحاد 
فيروس  فقبل  أحد.  ببال  تخطر  لم  تكتيكي،  ذات طابع  إقتصادية  لعبة  لعب 
"كورونا" كانت معظم الأسهم والحصص فى المشاريع الإستثمارية بمعامل إنتاج 
"التكنولوجيا و الكيماويات" تعود ملكيتها للمستثمرين الأوروبيين والأمريكيين،  
و هذا يعنى أن اكثر من نصف الأرباح من الصناعات التكنولوجية و الكيميائية 
إلى  ليس  و  الاجانب  المستثمرين  أي��اد  إلى  تذهب  كانت  الثقيلة،  و  الخفيفة 
الخزينة الصينية، مما كان يؤدى إلى هبوط صرف العملة الصينية "اليوان"، 
أمام السقوط   و لم يكن باستطاعة المصرف المركزى الصينى أن يفعل شيئاً 
أقنعة  الصين على شراء  أنباء عن عدم قدرة  انتشرت  لليوان، حتى  المستمر 
الرئيس  تصريحات  و  الشائعات  هذه  القاتل.  الفيروس  انتشار  من  للوقاية 
الصينى "بأنه غير مستعد لإنقاذ البلاد من الفيروس"، أدت إلى انخفاض حاد 
فى أسعار شراء أسهم شركات صناعة التكنولوجيا فى الصين،  و قد تسابقت 
للبيع  الاستثمارية  الأسهم  طرح  فى  "الأج��ان��ب"  المستثمرين  إمبراطوريات  

بأسعار منخفضة جداً، و بعروض مغرية، "لم يشهد لها مثيل" فى التاريخ ..
إلى  الأجنبية  الأسهم  أسعار  وصلت   حتى  الصينية  الحكومة  انتظرت 
أسهم  اشترت    . بشرائها  أمراً  أصدرت  ثم  المجانية"،  "شبه  الدنيا  حدودها 
والأمريكية  الأوروبية  تيقن ممولو الاستثمارات  لما  و  والأوروبيين،  الأمريكيين 
بأنهم خدعوا، كان الوقت متأخراً جداً، حيث كانت الأسهم فى يد الحكومة 
الصينية التى بهذه العملية قامت بتاميم اغلب الشركات الاجنبية المنتصبة على 
اراضيها بطريقة شبه مجانية ودون ان تتسسب فى ازمة سياسية او اطلاق 
"كورونا" هو فيروس  ان  أك��دت  وأش��ارت  .. المصادر ذاتها،  رصاصة واح��دة 

"حقيقي"، لكنه ليس بالخطورة المفزعة التى  تم الترويج لها عبر العالم ..
وبدات الصين باخراج المصل المضاد للفيروس هذا المصل الذى كانت تملكه 

منذ البداية  فى رفوف الثلاجات بعد ان نالت مبتغاها ..
اذا صح هذا فبرافو للشعب الصينى ..ضربة معلم ...

بقلم: 

ميشيل نادر

الاستثمار فى خدمات المرونة الالكترونية مفتاح النجاح 
بعصر التحول الرقمي

فى ظل اقتصاد اليوم الدائم والمتصل دائمًا، تتعرض الشركات للضغط من أجل 
تعزيز إستراتيجيتها للأمن السيبرانى وتثبت لعملائها أن حماية البيانات أمر حاسم 
لاستراتيجية مشاركة العملاء. علاوة على ذلك ، مع استمرار الاقتصاد العالمى فى 
رقمنة العمليات وسلاسل التوريد والمعاملات التجارية وخدمات الموظفين والعملاء، 
من المتوقع أن تظل الهجمات السيبرانية أحد التهديدات الرئيسية التى تواجه العالم.
يصنف تقرير المخاطر العالمية لعام 2020 الصادرعن المنتدى الاقتصادى العالمى 
الهجمات الإلكترونية كثانى أكبر المخاطر العالمية التى تهدد الشركات فى العقد 
المقبل. ومع تزايد تطور أدوات الانترنت المظلم "الدارك نت" وتيسّر الوصول إليها، 
أصبحت الهجمات السيبرانية عابرة للحدود بشكل متزايد من خلال الاستفادة من 
القيود القضائية للسلطات الإقليمية. فى مجال الأمن السيبراني، تظهر التهديدات 
والثغرات الجديدة بسرعة فائقة. ونظرًا لأن التقنيات الجديدة تتيح فرصًا للابتكار، 
فإننا نشهد المزيد من فقدان البيانات على نطاق واسع وزيادة هجمات برامج الفدية. 

لذلك تعُد خدمات مرونة الأعمال هى مفتاح النجاح.
لماذا يجب على الشركات أن تتحرك؟ 

إن الرد فى الوقت الحقيقى على الهجمات الالكترونية قد فات أوانه بالفعل. تقتضى 
إدارة المخاطر خفة الحركة والتنسيق الشامل بين الشركات والاختبار لضمان الوعي. 
حيث يتعلق الأمر بالعمل الاستباقى وليس رد الفعل. تعُد خدمات المرونة الالكترونية 
أكثرأهمية من أى وقت مضى حيث تقوم الشركات المتوسطة الحجم بتقييم خطر 
تعرضها للهجمات، سواء على أيدى المجرمين أو بوصفها خسائر تبعية فى الحرب 
السيبرانية.  من الممكن أن يقضى أى فقدان للبيانات على المؤسسات غير المستعدة. 
بينما يأمل قادة الأعمال اليوم الإفلات من قائمة المستهدفين، ولكنها مسألة تتعلق 
"بحالة عدم حدوث ذلك". وفقًا لدراسة دل تكنولوجيز لعام 2030 التى أجُريت 
تحت إشراف معهد المستقبل )IFTF(، قام 4600 من قادة الأعمال حول العالم 
بتصنيف مخاوف الأمن وخصوصية البيانات على انها العائق الأكثر إلحاحًا أمام 
التحول الرقمى الناجح. واعترف 51 ٪ منهم بأن لديهم تدابير غير فعالة للأمن 
السيبراني، بينما اعتقد 59 ٪ أن القوى العاملة لديهم ليست على دراية أمنية كافية. 
من الجدير بالاهتمام أيضًا ملاحظة أن الانتشار المتزايد لأجهزة إنترنت الأشياء 
يتسبب فى ثغرات أمنية هائلة مما يمكن مجرمى الإنترنت من مضاعفة عدد 
اختراقات البيانات وسرقات الهوية كل عام فى الشرق الأوسط على وجه التحديد. 
والسبب هو: بينما تسعى المزيد من المؤسسات إلى تنفيذ مبادرات التحول الرقمي، 
فإنها تواجه مخاطر جديدة ومعقدة تعمل على توسيع نطاق هجومها. لذلك، مع 
استمرار إدراج الأجهزة التى تدعم إنترنت الأشياء والذكاء الاصطناعى فى الأعمال 

التجارية، من الضرورى ضمان أن تظل هذه الأجهزة المتصلة بالشبكة آمنة.
فى عصر البيانات الذى نعيشه اليوم، تتغير طريقة تفكير المؤسسات فيما يتعلقّ 
بالبيانات وكيفية حمايتها وسبل تحقيق دخل منها، حيث تشكل البيانات عنصراً 
أساسياً بالنسبة للمؤسسات. كشف المؤشر العالمى لحماية البيانات 2020، الذى 
تصدره شركة دل تكنولوجيز، أن %86 من صانعى القرار فى مجال تكنولوجيا 
المعلومات فى الإمارات العربية المتحدة يدركون القيمة المحتملة التى تحملها البيانات، 
ولكن على الرغم من هذه المخاطر، فإن المؤسسات ثقتها محدودة فى حلول حماية 
البيانات الخاصة بها. حيث أشار ٪88 إلى أن حلول حماية البيانات الحالية لديهم 

لن تمكنهم من مواجهة تحديات الأعمال المستقبلية. 
حماية مجموعة هائلة من البيانات ليست بالطبع مهمة سهلة على الإطلاق، خاصة 
فى ظل نموها المستمر. ولكن يجب على جميع الشركات استيعاب ما هو  حمض 
أعمالها النووي، وهو يمثل من 10 إلى 15 بالمائة من البيانات الهامة التى يجب 
حمايتها. يتطلب حماية الأعمال من المخاطر المتوقعة ومن فقدان البيانات الهامة 
خبرة فى الأمن السيبرانى ونهجًا يتسم بالمرونة والاستدامة. ويجب توعية الشركات 
بأن هذا الأمر لا يعد مشكلة تقنية فقط. ويمثل الجمع بين التكنولوجيا والأعمال 
الأمر  يتعلق  الإنترنت عندما  الاعتماد على خبراء  إن  للمرونة.  المعنى الحقيقى 
بالتخطيط والتنفيذ سيساعد الشركات على تحديد التطبيقات الرئيسية والوقت 

المستغرق لاستعادة البيانات والأهداف.
تحتاج كافة جهات الأعمال إلى معرفة أين تُحفظ بياناتهم وخدماتهم الحساسة 
واستيعاب المخاطر المحيطة. لفهم مستوى المخاطر، هناك حاجة لتبنى نهج مرن ، 
لأن المخاطر تتغير كل يوم فى ظل تغير الأعمال المستمر. لهذا السبب، تعد عمليات 

المسح المنتظم والتحليل ضرورية لفهم هذه التغييرات وتأثيرها.
وقد يدفع ذلك البعض إلى المبالغة فى التحليل، أى الرغبة فى انقاذ كل شئ. مثلما 
يحدث عندما نرغب فى جلب متعلقاتنا الأساسية من المنزل عندما يحترق، يجب 
على الشركات أن تتبنى نفس النهج وتتخذ القرار بشأن بياناتها الهامة فقط حتى 

يمكن حمايتها واستخدامها لاستعادة البيانات بعد ذلك.
الخبر السار هو أنه يمكن تبسيط هذه العملية من خلال حماية البيانات وخدمات 
الأمن السيبرانى التى تمكن المؤسسات من إنشاء سياسة تدفقات عمل آلية لنقل 
البيانات الهامة للأعمال إلى بيئة معزولة وتأمينها فى أقل من خمس خطوات. 
يعرف ذلك ب� cyber-vault، وهو الحماية المطلقة للحمض النووى للشركات. 
فى حالة وقوع هجوم ، ستساعد هذه البيانات الشركات على استعادة البيانات. 
عند الاستجابة للحوادث السيبرانية والعمل على إعادة النظم والبيانات المهمة إلى 
الإنترنت، فإن الدقة والبساطة أمران مهمان. يجب أن تكون خطة استعادة البيانات 
السيبرانية مدمجة باستراتيجية الشركة وأن تتماشى مع إستراتيجيتها السحابية 

على مدى السنوات الخمس التالية.

المدير الأول لحلول حماية البيانات 
فى الشرق الأوسط وروسيا وإفريقيا 

وتركيا لدى دل تكنولوجيز

كتب : نيللى على 
ك��ورون��ا  ف��ي��روس  ب��ش��أن  التوعية  ل��زي��ادة  إط���ار ج��ه��وده��ا  ف��ى   ·
لدى  الم��خ��اوف  وتبديد  الطمأنينة  وزرع  “ك��وف��ي��د19-”  المستجد 
“اس��أل”  الإلكترونية  الاستشارات  منصة  أعلنتْ  المجتمع،  أف��راد 
مع  الساعة  مدار  على  التواصل  إمكانية  لمسُتخدميها  ستتيح  أنها 
بشأن  تساؤلاتهم  كافة  على  للإجابة  المنصة  لدى  الطبيين  الخبراء 

مجاناً.  الفايروس 
خدمات  لمشُتركيها  ت��وف��ر  إلكترونية  منصةً  “اس���أل”  وتعتبرُ 
الموضوعات  من  واس��ع��اً  طيفاً  تغطى  التى  الفورية  الاس��ت��ش��ارات 
بما  والاختصاصات  المجالات  مختلف  فى  والقضايا  والاهتمامات 
إمكانية  لمسُتخدميها  المنصة  هذه  وتتيح  الصحية.  الرعاية  فيها 

الحصول على استشارات خبراء مُعتمدين من خلال واجهة مُراسلة 
نة وسهلة الاستخدام.  )دردشة( مؤمَّ

بلس”،  “أرب��و  لشركة  التنفيذى  الرئيس  ك��رم”،  “مدحت  وق��ال 
إمكانية  مُستخدميها  المنصة لجميع  “تتيح   : “اسأل”  لمنصة  المالكة 
التواصل بكل سهولة وحرية مع أى من أخصائيى الرعاية الصحية 
بشأن  المعلومات  من  المزيد  على  للحصول  المنصة  لدى  المعُتمدين 
مُستعدون  أطباؤنا  منه.  الوقاية  وسُبُل  وأعراضه  كورونا  فيروس 
بشأن  والنصيحة  بالمشورة  المسُتخدمين  لموافاة  الساعة  مدار  على 
التى  الصعبة  الأوقات  هذه  خلال  وأحبائهم  أنفسهم  حماية  كيفية 
نمر بها. ونأمل أن تساهم هذه المبادرة فى دعم الأفراد وتمكينهم 

من اجتياز هذه الأزمة الراهنه. 

منصة “اسأل” الإلكترونية المصرية تقدم استشارات طبية “مجانية” لُمستَخدميها 
للإجابة على تساؤلاتهم بشأن فيروس كورونا “كوفيد19-” 

خالد حسن لـ  “النيل للأخبار”:
أزمه كورونا فرصة ذهبية لتعظيم الاستفادة من تقنيات التعليم عن بعد

كتب : شيماء حسن 
اكد الكاتب الصحفى خالد حسن رئيس تحرير جريدة 
خطوات  سنوات  منذ  اتخذت  مصر  ان   “ رقمى  عالم   “
وتم   “ بعد  عن  التعليم  مفهوم”  تطبيق  مجال  فى  ايجابية 
التكنولوجية  البنية  لتوفير  الجنيهات  مليارات  تخصيص 
الاف   8  ، الم���دارس  مستوى  على  س��واء  ال��لازم��ة  التحتية 
 ، الضوئيه  الالياف  بخطوط  مزودة  العام  للثانوية  مدرسة 
اكثر  توزيع  بجانب  السرعة  فائق  الانترنت  لاتاحة خدمات 
من 700 ألف جهاز تابلت على طلاب المرحلة الثانوية وان 
 22 نحو  ذه��اب  وتعطيل  كروونا  لفيروس  الحالية  الازم��ة 
مليون طالب الى المدارس والجامعات تمثل فرصة قوية جدا 
للتوسع فى تطبيق “التعليم عن بعد “ لاكثر من 10سنوات .
جاء ذلك فى مشاركة فى برنامج “ همزة وصل “ على 
قناة “ النيل للاخبار “ على التلفزيون المصرى للتعليق على 
قرارات  الدكتور طارق شوقي، الذى كشف عنها فى رسالة 
بما  الاكتفاء  سيتم  السنوات  جميع  حيث  )فيديو(،  مصورة 
 15 يوم  حتى  الثانى  الدراسى  الفصل  فى  الطالب  درسه 
مارس، وسيتم مراعاة ذلك فى المشروع البحثى وستستكمل 
وبالنسبة  التالى  الدراسى  العام  فى  المتبقية  المناهج  أجزاء 
التعليم  وزارة  الاتفاق مع  الثانوي، تم  الثالث  الصف  لطلبة 
لكل  التمهيدية  السنة  فى  تدريسها  يتم  أن  على  العالى 
تشمل  سوف  الثانوي:  والثانى  الأول  الصف  كما  الكليات 
الفصل  فى  الطالب  درسه  ما  كل  الإلكترونية  الاختبارات 

الدراسى الثانى حتى 15 مارس 2020. 
والتعليم  التربية  وزارة  تقرر  ان  اتمنى  كنت  اض��اف    
استكمال الفصل الثانى من خلال التعليم الالكترونى حتى 
يمكن ان يكتسب طلابنا مهارات التعامل مع التكنولوجيا 

التفكير  مهارات  لتطوير  لكن  و  التعليم  لتطوير  كأدة  ليس 
لدى طلابنا  واثراء عملية التعليم واعتمادها على التفاعل 

والبحث بعيدا عن التلقين والحفظ .
بعد  التعليم عن  ان  للصحفى خالد حسن  الكاتب  وقال 
سوف تثرى الابتكار وتعزيز التنمية المجتمعية، وإعداد أجيال 
المستقبلية  التحديات  لمواجهة  القادرين  الطلاب  من  الغد 
بشرط إلزام جميع المدارس، الحكومية و الخاصة،  بالبدء 
الابتكار  ف��رص��ة  ال��ب��ش��رى  العنصر  لإع��ط��اء  التنفيذ  ف��ى 
والاعتماد على المبادرات الفردية، من خلال منظومة تعليمية 
الفرص،  واستغلال  الإب��داع  روح  وتحفيز  التطور  أساسها 

والاستفادة من الأزمات، بما فى ظل تفشى وباء كورونا .
فيروس”  بسبب  بها  نمر  التى  الراهنة  الظروف  اوضح 
كورونا “ يمكن ان تشكل فرصة كبيرة لتطوير منظومة التعليم 
الالكترونى بصورة كاملة لاسيما وان وزارة التربية والتعليم 
قامت بتقديم 3 حلول أساسية متعددة لتطبيق »التعلم عن 

تقديم  أولها  الماضية،  السنوات  بُعد«، على مدار 
 »EKB« المصرى  المعرفة  بنك  بجانب  إلكترونية  مكتبة 

المناهج  مختلف  تضم  الم��ذاك��رة،  على  الطلاب  لمساعدة  
 )kg( الدراسية الكاملة للصفوف بداية من رياض الأطفال
والإنجليزية،  العربية  باللغتين  الثانوية  المرحلة  إلى  وصولًا 
متاح لجميع الطلاب وأولياء الأمور والمعلمين الاطلاع عليها 

https://study.ekb.eg :من خلال الرابط
اشار رئيس تحرير “ عالم رقمى “ ان المحور الثانى يتمثل 
فى إطلاق منصة إلكترونية للتواصل بين الطلاب والمعلمين 
يقرب  ما  باستطاعة  سيكون  حيث  المقبلة،  الفترة  خ��لال 
الطلاب أن يتواصلوا مع المعلم كما لو كانوا متواجدين فى 
المدرسة، وسيتم من خلالها متابعة شرح الدروس والإجابة 
عن أسئلة الطلاب وإجراء الامتحانات online، وذلك عن 

https://edmodo.org :طريق الرابط
لكل  هائلا  رقميا  علميا  محتوى  يضم  الموقع  اض��اف 
المراحل التعليمية، فضلًا عن استخدام الوسائط المتعددة 
المختلفة،  الدروس  لشرح  وثائقية(  أفلام  صور،  )فيديو، 
لسنوات  التخصصات  متعدد  محتوى  أيضًا  يوجد  كما 
للطلاب  يم��ك��ن  ح��ي��ث   )2.0( الج��دي��د  التعليم  ون��ظ��ام 
الدخول على المكتبة الإلكترونية من الموبايل أو الكمبيوتر 

دون أى عوائق«، 
التى  التعليمية  القنوات  فى  يمثل  الثالث  المحور  اش��ار 
ومن خلال  التليفزيون  على  المناهج  بث شرح  على  ستعمل 
العديد من المنصات التعليم الرقمية ، التى اطلقتها العديد 
الالكترونى  المحتوى  لاع���داد   ، التكنولوجيا  ش��رك��ات  م��ن 
من  التكنولوجيا  باستخدام  المحتوى  وإع���داد  التعليمى 

فيديوهات وصور وصوت وعروض توضحية . 

كتب : محمد شوقى 
فى إطار توجيهات الدكتور عمرو طلعت 
المعلومات  وتكنولوجيا  الات��ص��الات  وزي���ر 
خدمات  تقديم  فى  العمل  استمرارية  نحو 
بتنفيذ  الال��ت��زام  مع  للمواطنين  الات��ص��الات 

خ��ط��ة ال��دول��ة للحد م��ن ان��ت��ش��ار ف��ي��روس 
القومى  الج��ه��از  أص��در  المستجد؛  ك��ورون��ا 
توحيد  نحو  تعليماته  الات��ص��الات  لتنظيم 
الأربعة  الشركات  بيع  منافذ  عمل  مواعيد 
للتعامل  الاتصالات بمصر  مقدمى خدمات 

خلال  الوطن  أنحاء  كافة  فى  الجمهور  مع 
الفترة من الساعة الثامنة والنصف صباحا 
حتى الرابعة والنصف عصرا. وكان مجلس 
ال��وزراء قد أص��در ع��ددا من القرارات فى 
إطار الإجراءات الاحترازية والوقائية للحد 

من انتشار فيروس كورونا، وشملت القرارات 
الطرق  جميع  على  المواطنين  انتقال  حظر 
بكافة أنحاء الجمهورية من الساعة السابعة 
مساءً حتى السادسة صباحاً، وذلك بدءا من 

الأربعاء 25 مارس ولمدة أسبوعين.

الجهاز القومى لتنظيم الاتصالات يوحد  مواعيد عمل منافذ بيع مشغلى خدمات الاتصالات

كتب : نيللى على 
انتشار  من  للحد  الدولة  توجه  اط��ار  فى 
القومية  الهيئة  ات��خ��ذت  ك���ورون���ا؛  ف��ي��روس 
إلى الحفاظ  تهدف  إج��راءات جديدة  للبريد 
على صحة وسلامة جميع العاملين والعملاء 
والتى  يومياً  البريد  مكاتب  على  المترددين 
يقدر عددها ب���� 4000 مكتب بريد منتشرين 
ضوء  فى  وذلك  الجمهورية  أنحاء  جميع  فى 
رئيس  مدبولى  مصطفى  الدكتور/  ق��رارات 
مجلس الوزراء لمواجهة خطر انتشار فيروس 

كورونا.
وشملت الإجراءات الجديدة التى اتخذتها 
العمل  مواعيد  تعديل  للبريد؛  القومية  الهيئة 
بجميع مكاتب البريد على مستوى الجمهورية 
وحتى  صباحا  الثامنة  ال��س��اع��ة  م��ن  لتبدأ 

القومية  الهيئة  ون��اش��دت  ظ��ه��را؛  ال��واح��دة 
التزاحم  ع��دم  ب��ض��رورة  الم��واط��ن��ين  للبريد 
فترة  ف��ى  خاصة  الخ��دم��ات  لآداء  بالمكاتب 

فترة  مد  ميزة  واستغلال  المعاشات،  ص��رف 
العمل بمكاتب البريد الرئيسية البالغ عددها 
نحو ٢٠٠٠ مكتب بريد منتشرين على مستوى 
العمل  مواعيد  تعديل  تقرر  والتى  الجمهورية 
وحتى  ظهراً  الواحدة  الساعة  من  لتبدأ  بها 
الخدمات  تقديم  تقرر  كما  ع��ص��را؛ً  الثالثة 
المالية التالية فقط خلال الفترة الحالية عبر 
مكاتب البريد وهى خدمات صرف المعاشات 
وخدمات صرف المرتبات وخدمات الحسابات 
وخدمات  إيداع”  و  والتوفير “سحب  الجارية 
صرف  وخ��دم��ات  الفورية  المالية  الح���والات 
التحصيل  وجميع خدمات  المالية  المستحقات 
بأنواعها. وفى هذا السياق؛ أوضح الأستاذ/ 
الهيئة  رئيس  بأعمال  القائم  ع��ل��وان  عبده 
القومية للبريد أن الاجراءات الاحترازية التى 

الحد  زيادة  ايضاً  قد شملت  الهيئة  اتخذتها 
الأقصى للسحب من ماكينات الصراف الآلى 
لتصل  الى ١٠ آلاف جنيه فى اليوم بدلاً من 
٤ آلاف جنيه وذلك للحد من تواجد العملاء 
مباشرةً  وتوجههم  الام��وال  لسحب  بالمكاتب 
للسحب من ماكينات الصراف الالي؛ مشيراً  
الى انه تم تشكيل لجان متابعة بالمناطق على 
بالمكاتب  الموقف  لمتابعة  الجمهورية  مستوى 
أول بأول كما تم تشديد التنبيه على ضرورة 
بما  المكاتب  داخ��ل  المواطنين  انتظار  تنظيم 
ي��س��اه��م ف��ى الح���د م��ن ان��ت��ش��ار ال��ف��ي��روس، 
بالاضافة الى توضيح وشرح مميزات مد فترة 
عدم  واهمية  المسائية  للفترة  بالمكاتب  العمل 
التزاحم داخل المكاتب للعملاء وذلك للحد من 

التكدسات داخل المكاتب.

تعديل مواعيد العمل بجميع مكاتب البريد وزيادة الحد الأقصى للسحب 
من ماكينات الصراف الآلى الى 10 آلاف 
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تعليق خدمات مكتب حماية حقوق الملكية الفكرية وتعديل مواعيد 
العمل الرسمية بهيئة تنمية صناعة تكنولوجيا المعلومات  

كتب : نيللى على 
قررت هيئة تنمية صناعة تكنولوجيا المعلومات “ايتيدا” تعليق 
أسبوعين  لمدة  الفكرية  الملكية  حماية  مكتب  خدمات  تقديم 
من  الجمهور  مع  والتعامل  الازدح��ام  لمنع  اليوم،  من  اعتباراً 

المترددين على المكتب.
الات��ص��الات  ف��ى ض��وء توجيهات وزارة  ال��ق��رار  ذل��ك  وي��أت��ى 
انتشار  للحد من  الدولة  لمواكبة خطة  المعلومات  وتكنولوجيا 
مجلس  أص��دره��ا  التى  للقرارات  وتنفيذاً  ك��ورون��ا  فيروس 
التى  الخدمات  جميع  تقديم  تعليق  تضمنت  والتى  ال��وزراء 

تقدمها الوزارات والمحافظات للمواطنين.
من  لتصبح  العمل  مواعيد  على  تعديلاً  الهيئة  أج��رت  كما 
الظهر  بعد  الثانية  الساعة  حتى  صباحاً  التاسعة  الساعة 
العاملين والتى تستوجب طبيعة عملهم  التيسير على  بهدف 
ضمان  على  الهيئة  حرص  إط��ار  وفى  الهيئة  بمقر  التواجد 
التزام العاملين بقرار مجلس الوزراء بحظر انتقال المواطنين 

من الساعة السابعة مساءً حتى السادسة صباحاً.
التدابير  كافة  ات��خ��اذ  ف��ى  استمرارها  على  الهيئة  وت��ؤك��د 
وال��زوار  والموظفين  العاملين  لسلامة  والوقائية  الاحترازية 

على  الموظفين  شجعت  التى  الجهات  أوائ��ل  من  كانت  حيث 
وتفشى  انتشار  ومنع  الاختلاط  من  للحد  المنزل  من  العمل 

فيروس كورونا المستجد )كوفيد19-( والسيطرة عليه.
والفنية  التقنية  الإمكانيات  كافة  بإتاحة  الهيئة  وق��ام��ت 
والتسهيلات الإدارية للعاملين بها لتيسير وضمان استمرارية 
من   80% المنزل  من  العاملين  نسبة  تخطت  حيث  العمل، 

إجمالى القوة العاملة بالهيئة.
جدير بالذكر أن أنشطة مكتب حماية حقوق الملكية الفكرية 

بالهيئة تتضمن تقديم الخدمات التالية للجمهور:
* خدمات الإيداع والتسجيل لمصنفات برامج الحاسب الآلى 

وقواعد البيانات وإصدار الشهادات الخاصة به.
والجهات  للشركات  النشاط  م��زاول��ة  تراخيص  إص��دار   *
برامج الحاسب  تداول مصنفات  المختصة بمجال  والمنشآت 

الآلى وقواعد البيانات بكافة صورها وأشكالها.
* إصدار تراخيص مقاهى الانترنت والبلاى ستيشن.

الحاسب  برامج  مصنفات  على  ال��واردة  التصرفات  قيد   *
الآلى وقواعد البيانات وتسجيل عقود تراخيص أو استغلال 

البرمجيات بأى صورة من الصور.
* إصدار تراخيص النسخ والبيع والتداول لمصنفات برامج 

الحاسب الآلى وقواعد البيانات



3
متابعات

“ التعليم عن بعُد “ كلمة السر لتطوير العملية التعلمية وتأهيل طلاب المستقبل 

مع تنفيذها  للمرة الأولى بكلية هندسة “عين شمس”:

مشروع الفصل الذكى “ Smart Classroom “ يساهم 
فى تجاوز أزمة تعليق الدراسة لمواجهة كورونا 

لإتاحة محتوى رقمى ونشر “التعلم عن بُعد” :

مؤسسة “فودافون مصر” تطلق منصة “تعليمي”  مجانا بالتعاون مع “نهضة مصر” ومنصة “الأضواء”

تشمل  إزالة الضوضاء ورفع اليد مع دعم حالات عدم الاتصال 

“مايكروسوفت”تطلق منصة”Microsoft Teams  “بإمكانات جديدة لرفع مستوى كفاءة العمل عن بُعد

لتطوير المجتمع الصناعى فى مصر وخارجها : 

جامعة “النيل”  الأهلية تطلق برنامج الذكاء 
الإصطناعى لطلاب مرحلة البكالوريوس 

جامعة “النيل”  الأهلية تطلق برنامج الذكاء 
الإصطناعى لطلاب مرحلة البكالوريوس 

كتب : نيللى على – وسيم إمام
اطلقت كلية تكنولوجيا المعلومات بجامعة النيل الأهلية برنامج الذكاء 
الساعات  نظام  على  مبنيا  البكالوريوس  مرحلة  لطلاب  الاصطناعى 
المعتمدة؛ويشترط البرنامج أن يتم قبول الطلاب بداية من العام الدراسى 
القادم . من جهته أكد الدكتور طارق خليل ـ رئيس جامعة النيل الأهلية 
التعليمية  المسارات  أفضل  على  باحتوائه  رائدا  البرنامج سيكون  أن  ؛ 
على  تعتمد  والتى  الناشئة  المجالات  فى  التقنية  والتطبيقات  والبحثية 

الذكاء الإصطناعى على المستوى الوطنى والإقليمى والدولي.
من جهته قال الدكتور وائل عقل ـ نائب رئيس جامعة النيل للشئون 
الأكاديمية ، إن برنامج الذكاء الاصطناعى يهدف الى إعداد جيل من 
المتخصصين المتميزين فى مجال الذكاء الاصطناعى ومجالاته الفرعية 
؛ كتعلم الآلة وتطبيقاتها فى الرؤية بالحاسب ؛ والتعرف على الأنماط 
ونظم المعلومات الذكية فى الصحة والنقل ؛ وكذلك نظم معالجة اللغات 
الطبيعية ؛ونظم التوصية والمدن الذكية . من ناحية اخرى أشار الدكتور 
أحمد حسن ـ عميد كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب بجامعة 
؛  للطلاب  متميز  تعليمى  البرنامج سيقدم مستوى  أن  ؛  الأهلية  النيل 
بالإضافة لوضع برامج بحثية قوية لمواكبة التطور المستمر والسريع فى 
هذا المجال ؛بجانب تعزيز نوع من الشراكة الوثيقة مع الصناعة المحلية 
الحوسبة  وخدمات  الصناعة  تطوير  فى  سيساهم  ما  وهو  ؛  والعالمية 

المتخصصة للمجتمع الصناعى فى مصر وخارجها.
الإصطناعى  الذكاء  برنامج  وإنشاء  بتقديم  قامت  الكلية  أضــاف 
علوم  فى  التطور  معدلات  مع  )Artificial Intelligence( تماشيا 
الحاسب وتطبيقاته فى هذا المجال ؛ ونظرا لطبيعة البرنامج واعتماده 
، فسيعتمد  والرياضيات وتطبيقاتها  للحاسبات  العلوم الأساسية  على 
البرنامج على توفير المقررات الأساسية فى تلك العلوم مع توفير أساس 
صلب للطلاب فى مجال المعلوماتية والذكاء الإصطناعى شاملا علوم 

الحاسب وفروعه.

حنة 
: تعزيز الاستفادة 

من تكنولوجيا المحمول 
والتحول الرقمى لدعم 
ونشر تقنيات التعليم 

الإلكترونى 

إبراهيم: 
هدفنا دعم العملية 

التعليمية عبر توفير مصادر 
تعليمية تكميلية لما تقدمه 

وزارة التربية والتعليم 
لطلابنا

كتب : عادل فريج - محمد شوقي
على  الحديث  يكثر  الماضى  العقد  مطلع  منذ 
بُعد  عن  التعليم   " مفاهيم  عن  المحلى  المستوى 
ثورة  ثمار  أهم  كأحد   " الالكترونى  التعليم  و"   "
التكنولوجيا والاتصالات والتى يمكن أن يكون لها 
العملية  وتطوير  تحسين  على  الإيجابية  أثارها 
من  والتحول  وجامعاتنا  مدارسنا  فى  التعليمية 
الأسلوب التقليدى المعتمد على التلقين والحفظ 
الطالب  بين  والتفهم  التفاعل  على  التركيز  إلى 

والمدرس والمناهج التعليمية .
يمكن  الإلكتروني"   "التعليم  أن  اعتقادى  فى 
أن يساهم أيضا فى حل مشكلة ازدحام الفصول 
هيئات  فى  العجز  ومواجهة  المحاضرات  وقاعات 
والتدريب ,   التعليم  ثقافة  وينشر  التدريس ,  
والمعلمين  للطلبة  تسمح  تعليمية  بيئة  ويوفر 
عير  بالتواصل   المدرسة  وإدارة  الأم��ور  وأول��ي��اء 
يمكن  وال��ذى  التخيلية  الحصص  نظام  تنفيذ 
لوزارة  التابع  التكنولوجى  المركز  خلال  من  بثه 

التربية والتعليم.
وفى الحقيقة يجب أن نفرق بين كل من مفهوم 
فإذا   " الإلكترونى  والتعليم   " بعد  عن  التعليم   "
إمكانية  مكان  أى  فى  للطالب  يتيح  الأول   كان 
الحصول على المناهج التعليمية ومتابعة دراسته 
التعليمية دون أن يضطر إلى الذهاب إلى مقر ها " 
المدرسة أو الجامعة " بما يعنى توفير فى التكلفة 
الإلكترونى  التعليم   " مفهوم  فإن  للطالب  المالية 
التعليم  لتطوير  متكاملة  منظومة  على  يطلق   "

أدوات  استخدام  خلال  من  المدرسة  فيها  تشارك 
بدلا  التدريس  عملية  فى  متطورة  تكنولوجيا 
فرصة  للأسرة  تتاح  وأن  التقليدية  الأدوات  من 
أكبر لمتابعة عملية التحصيل والتقييم لأبنائها 

من خلال الموقع الإلكترونى للمدرسة .
العديد  التالى  الملف  فى  ترصد   " رقمى  "عالم 
ات��خ��اذه��ا م��ن الجهات  ال��ت��ى تم  م��ن الخ��ط��وات 
العملية  بتطوير  المعنية  والخاصة  الحكومية 

التعليمة ..

كتبت : نهلة مقلد
فى إطار استمرار جهود جامعة عين 

شمس للتعامل مع الوضع الراهن 
ــدراســة  ال تعليق  ظـــروف  مــن 

بــالجــامــعــات وحــرصــا على 
الــطــلاب،   أبنائها  ســلامــة 
التى  للتوجيهات  وتنفيذا 
ــر عــنــهــا الاجــتــمــاع  أســف
الأعلى  للمجلس  الأخير 
تستمر   ، ــات  ــع ــجــام ــل ل
بعد  عــن  التعليم  تجربة 
انفراد  استثمار  بجانب 
جامعة عين شمس بتفعيل 

ـــة الـــفـــصـــل الـــذكـــى  تجـــرب
 )Smart Classroom(

تــنــفــيــذهــا  بكلية  بـــدأ  ــى  ــت وال
فى  عين شمس  جامعة  الهندسة 

مطلع يناير من العام الحالى 2020، 
جامعة عين  بين  للتعاون  كثمرة   وجــاءت 

المركز  هــى،  صينية  مؤسسات  ثــلاث  و  شمس، 
الدولى للابتكار فى التعليم العالى تحت رعاية اليونسكو  
للعلوم  الجــنــوب  جــامــعــة   ،)UNESCO-ICHEI(
بجمهورية  تشينزن  بمدينة   )SUSTech( والتكنولوجيا 
السحابى   للتعليم  دونج  وى  مجموعة  الشعبية،  الصين 
رئيس  المتينى   محمود  أ.د  بذلك  )Weidong(صـــرح 

جامعة عين شمس. 
 من جهته قال الدكتور عبد الفتاح 
الجامعة  رئــيــس  نــائــب  ـ  ســعــود 
إن  والــطــلاب  التعليم  لشئون 
تعتمد  الذكى  الفصل  فكرة 
المحاضرات  تسجيل  على 
على  مباشر  بشكل  لبثها 
مــــوقــــع الجـــامـــعـــة بمــا 
بحضور  للطلاب  يسمح 
المحاضرات من أى مكان 
حاسب  جهاز  خلال  من 
آلــــــى مـــتـــصـــل بــشــبــكــة 
الإنــتــرنــت، والاحــتــفــاظ 
بـــالمـــحـــاضـــرات المــســجــلــة 
حــتــى يــســتــطــيــع الــطــلاب 
وقت  فــى  المــحــاضــرات  سماع 
لاحق، وعمل مجموعة برمجيات 
يمكن  تفاعلية  دروس  بعمل  تسمح 
وكذلك  الذكي،  الفصل  فى  استخدامها 
لبث مناقشات  الذكى  الفصل  إمكانية استخدام 
رسائل الماجستير والدكتوراه مما يسمح بأن يكون أحد 

أعضاء لجنة الحكم على الرسائل من خارج مصر.
تنفيذ  بنجاح  الصينية  الإعــلام  وسائل  وأشــادت  هذا 
وسرعة  شمس  عــين  بجامعة  الــذكــى  الفصل  مــشــروع 

التفاعل معه من الطلاب و أعضاء هيئة التدريس.

كتب : نيللى على - محمد شوقي
لتنمية  مــصــر  ـــون  ـــوداف ڤ مــؤســســة  كــشــفــت 
مصر”  “نهضة  دار  مع  تعاونها  عن  المجتمع، 
إنتاج  على  القائمة  المؤسسات  أعرق  للنشر، 
العلامة  وصاحبة  الرقمى  التعليمى  المحتوى 
تعليمية  كــتــب  ســلــســلــة  ــر  لأشــه ــة  ــجــاري ــت ال
الطلاب  تدعم  مبادرة  لإطــلاق   ، “الأضـــواء” 
بعد  بعد،  عن  الــدراســة  لاستكمال  المصريين 

فى  الــدراســة  بتعليق  المصرية  الحكومة  قــرار 
الوقت الراهن كإجراء احترازي.

وتقتضى هذه الشراكة إطلاق مؤسسة ڤودافون مصر 
نهضة مصر مصادر  عليها  تتيح  إلكترونية  تعليمية  لمنصة 
الأشهر  التعليمية  السلسلة  من  رقمى  تعليمى  ومحتوى 
“الأضواء”. ويكون الدخول على المنصة وتصفحها “مجانا” 
للمستخدمين ، كما تضم المنصة فيديوهات شرح من قبل 
لتغطى  إنتاجها حاليا خصيصًا  يتم  مدرسين متخصصين 
متعددة  تقييم  وسائل  إلى  بالإضافة  الطارئة،  الفترة  تلك 

وأسئلة تفاعلية وأدوات تواصل 
المــدرســين.   مــع  مباشر 

المنصة  وتـــهـــدف 
الإلــكــتــرونــيــة 

الجــــديــــدة 
 ” تعليمي “
دعــــــــــــم 
الـــطـــلاب 
ل  ستكما لا
مـــســـيـــرتـــهـــم 
كما  الــتــعــلــيــمــيــة، 
يعدون  الذين  الآبــاء  تدعم 

للطلاب  الداعمين  أهم  من 
الآن ولمتابعة أداء أبنائهم. 

من جهته قال المهندس محمد 
مؤسسة  أمناء  مجلس  رئيس  حنة، 

 ،“ المجتمع  لتنمية  مصر  “ڤـــودافـــون 

مع  الشراكة  هذه  بتوقيعنا  سعداء 
“نــهــضــة مــصــر” ، والــتــى 

الــشــراكــات  مــن  تعد 
الاســتــراتــيــجــيــة 
فـــــى الـــوقـــت 
الــــــــراهــــــــن 
ندرك  الذى 

فــيــه أهــمــيــة 
عــمــلــنــا، الــذى 

ـــا  ـــيً يــــظــــهــــر جـــل
ــــى دعــــــم خـــطـــوات  ف

الحــكــومــة المــصــريــة فــى ظل 
ـــة، وتــتــعــهــد  ـــراهـــن الأزمــــــة ال
الحلول  أحدث  بتقديم  فودافون 
المنظومة بكل  لتطوير  التكنولوجية 

مراحلها. 
رئيس  ـ  إبراهيم  داليا  قالت  من جهتها 

شريك   “ “فودافون  مصر،  نهضة  إدارة  مجلس 
المــبــادرات  مــن  العديد  فــى  لنا  إستراتيجى 
هذه  تــأتــى  ــوم  ــي وال  ، المجتمعية  التنموية 
فى  مصر  ڤودافون  مؤسسة  مع  الشراكة 
المصرى  للطالب  أهمية  الأكثر  هو  وقــتً 
والعملية التعليمية التى طالما كنا شغوفين 

بدعمها وإثرائها. 
أضافت “ نهضة مصر” بدأت فى عملية 
التحول الرقمى وإنتاج المحتوى التعليمى منذ 
من  مكننا  ما  وهــو  الزمن  من  عقدين  من  أكثر 
تعليمية  مصادر  تضم  التى  الأضــواء  منصة  تطوير 
رقمية تساعد الطالب على استيعاب وفهم المحتوى التعليمى 
“تعليمي”  منصة  بين  الشراكة  أن  أكــدت  ميسر.   بشكل 
ومنصة “الأضواء” تأتى لتوافر مصادر تعليمية تكميلية لما 
رأسها  وعلى  منصاتها  على  والتعليم  التربية  وزارة  تقدمه 
بنك المعرفة المصرى والذى يعد من أهم وأضخم المنصات 

التعليمية الإلكترونية على مستوى العالم. 

كتبت : شيماء حسن – نهلة مقلد
ميزات  عن   ، مؤخراً   ، للبرمجيات  العالمية  مايكروسوفت”   “ شركة  كشفت 
التعاونية   “Microsoft Teams”، حيث تعد  وقدرات جديدة عبر منصتها 
هذه الخطوة جزءًا من جهود الشركة الرامية إلى تمكين المؤسسات وفرق الأعمال 
والأفراد ، عبر تزويدهم بأفضل الأدوات التى تساعدهم على البقاء متصلين من 

أى مكان مع ضمان الحفاظ على مستوى انتاجيتهم.
نائب رئيس شعبة Microsoft 365 لدى  ـ  من جهته قال جاريد سباتارو 
Mi-  رركة مايكروسوفت “يوافق هذا الأسبوع الذكرى السنوية الثالثة لمنصة
crosoft Teams ، وأنا سعيد للغاية لما حملته هذه السنين الثلاثة من إنجازات 
وهم  العالم  مستوى  على  المؤسسات  برؤية  شغوفون  ونحن   ، طياتها  فى  رائعة 

.”Teams يقومون بتحويل أعمالهم  عبر منصة مايكروسوفت
سُبُل  الأعمال  فــرق  على  تسهل  التى  التجارب  تعزيز  فى  سنستمر  أضــاف 
التواصل والتعاون ، حيث تعكس الإمكانات الجديدة التى نعلن عنها اليوم مدى 
أفضل تجربة  تقديم  فى  الأول  يتمثل   ، للغاية  مهمين  بأمرين  الراسخ  التزامنا 
عقد اجتماعات لعملائنا عبر الإنترنت ، أما الثانى فيتمحور حول توفير حلول 
ذلك موظفى  ، بما فى  يعانون من نقص الخدمات  الذين  للمهنيين  تكنولوجية 

الواجهة الأولى والقوى العاملة فى الرعاية الصحية.

 Teams المضافة على المميزات الجديدة  أكثر ستشمل  وفى سياق تفصيلى 
عدة جوانب مثل ، ميزة “إزالة الضوضاء” خلال الوقت الفعلى لتقليل التشتيت 
؛ وكذلك ميزة “رفع اليد” التى تسمح للمستخدمين إرسال إشارة مرئية لأخذ 
وتنظيم  أثناء الاجتماع  المقاطعة  وبالتالى تساعد على تجنب   ، الإذن بالحديث 
آنٍ واحد ، إضافة إلى ذلك تمتد ميزات  Teams لتتوافق بشكل  الحوار فى 
تعمل على تمكين  ، حيث  الرأس  المثبتة على   ”RealWear أجهزة“ سلس مع 
خبراء  مع  والتواصل  المعلومات  إلى  الوصول  من  الأولــى(  )الواجهة  الموظفين 

التحكم عن بعد دون الحاجة إلى استخدام اليدين.
على  يساعد  الــذى  الحجوزات”  “تطبيق   Teams يتضمن  ذلك  على  عــلاوة 
تيسير إدارة وجدولة المواعيد الافتراضية ، كما يوفر ضِمن ميزاته الأخرى حلول 
“نوافذ الدردشات” التى تتيح ظهور الرسائل بعدة نوافذ للمساعدة على تبسيط 
ميزات   Teams يضيف ذلك  عن  ، فضلا  المحادثات  بين  والتنقل  العمل  سير 
ليتسنى   ، “الدعم فى حالات عدم الاتصال أو ضعف شبكة اتصال الإنترنت” 
الاتصال  دون  حتى  الــردود  وكتابة  الدردشة  رسائل  قراءة  بذلك  للمستخدمين 
بالإنترنت ، وبذلك سيسهل عليهم إدارة الأمور بغض النظر عن أماكن تواجدهم.
Mi-  ججدير بالذكر أن آلاف المؤسسات الكبيرة والصغيرة عمدت إلى تبنى
الماضية  الثلاثة  السنوات  خلال  الجماعى  للعمل  كمنصة    crosoft Teams
البقاء على اتصال وضمان استمرارية وتيرة  ، حيث ساهمت فى تمكينهم من 
أعلى 100 شركة  واليوم تستخدم 93 شركة من بين   ، انقطاع  الأعمال دون 
حول  مليون شخص   44 أن  كما   ،  Teams خدمات  فورتشن  بمجلة  مصنفة 
العالم يستفيدون من خدمات المنصة يومياً ، حيث  تدير  المؤسسات الرائدة على 
مستوى العالم بيئة أعمالها عبر Teams مع وجود أكثر من 100,000 موظف 
يستخدمون المنصة بشكل نشط ، بما فى ذلك شركة Ernst & Young ؛ و

.Accenture ؛ بالإضافة إلى Continental AG ؛  SAP

كتب : باسل خالد  - محمد شوقي
أعلنت كلية تكنولوجيا المعلومات وعلوم 

عن  الأهلية  النيل  بجامعة  الحاسب 
الإصطناعى  الذكاء  برنامج  إطلاق 
مبنيا  البكالوريوس  مرحلة  لطلاب 
؛  المعتمدة  الــســاعــات  نــظــام  على 
قبول  يتم  أن  البرنامج  ويشترط 
الدراسى  العام  من  بداية  الطلاب 

.2020/2021
من جهته أكد الدكتور طارق خليل 

ـ رئــيــس جــامــعــة الــنــيــل الأهــلــيــة ؛ أن 
البرنامج سيكون رائدا باحتوائه على أفضل 

التقنية  التعليمية والبحثية والتطبيقات  المسارات 
فى المجالات الناشئة والتى تعتمد على الذكاء الإصطناعى 

على المستوى الوطنى والإقليمى والدولي.
رئيس  نائب  ـ  وائــل عقل  الدكتور  قال  اخــرى  ناحية  من 
الــذكــاء  بــرنــامــج  إن   ، الأكــاديمــيــة  للشئون  النيل  جامعة 
المتخصصين  من  جيل  إعــداد  اçلــى  يهدف  الاصطناعى 
المتميزين فى مجال الذكاء الاصطناعى ومجالاته الفرعية 
والتعرف  ؛  الروية بالحاسب  ؛ كتعلم الآلة وتطبيقاتها فى 
والنقل  الصحة  فى  الذكية  المعلومات  ونظم  الأنماط  على 
التوصية  ؛ونظم  الطبيعية  اللغات  معالجة  نظم  وكذلك  ؛ 

والمدن الذكية .
فى سياق متصل أشار الدكتور أحمد حسن ؛ عميد كلية 
تكنولوجيا المعلومات وعلوم الحاسب بجامعة النيل الأهلية ؛ 

أن البرنامج سيقدم مستوى تعليمى متميز للطلاب 
؛ بالإضافة إلى وضع برامج بحثية قوية لمواكبة 
المجال  هــذا  فى  والسريع  المستمر  التطور 
الوثيقة  الشراكة  من  نوع  تعزيز  ؛بجانب 
ما  وهو  ؛  والعالمية  المحلية  الصناعة  مع 
وخدمات  الصناعة  تطوير  فى  سيساهم 
الحوسبة المتخصصة للمجتمع الصناعى 

فى مصر وخارجها.
المعلومات  تكنولوجيا  كلية  أضــــاف  
وعلوم الحاسب بجامعة النيل الأهلية قامت 
الإصطناعى  الذكاء  برنامج  وإنشاء  بتقديم 
مع  تماشيا   )Artificial Intelligence(
معدلات التطور فى علوم الحاسب وتطبيقاته فى هذا 
العلوم  على  واعتماده  البرنامج  لطبيعة  ونظرا  ؛  المجال 
فسوف   ، وتطبيقاتها  والرياضيات  للحاسبات  الأساسية 
تلك  فى  الأساسية  المقررات  توفير  على  البرنامج  يعتمد 
العلوم مع توفير أساس صلب للطلاب فى مجال المعلوماتية 

والذكاء الإصطناعى شاملا علوم الحاسب وفروعه.
الحاسب  وعلوم  المعلومات  تكنولوجيا  كلية  عميد  وقال 
بجامعة النيل الأهلية ؛ أنه سيتم التركيز فى البرنامج أثناء 
الدراسة على التطبيقات العملية الحديثة ، وسيعتمد على 
الأساس العلمى والتكنولوجى المكتسب ، عن طريق تنفيذ 
النظرى  الأســاس  ربط  من  الطالب  تمكن  معملية  خطط 
مع  الأكاديمية  الدراسة  ربط  خلال  من  العملى  بالجانب 

احتياجات الصناعة الحديثة. 

ضمن 8 قرارات مع تأجيل امتحانات الفصل الثانى إلى 30مايو 2020:

“ الأعلى للجامعات “  يؤكد استمرار التنسيق مع وزارة الاتصالات 
لتطبيق منظومة التعليم عن بعد

كتبت : شيماء حسن - نهلة مقلد
بتاريخ -21-3 للجامعات فى جلسته رقم )698(  اجتمع المجلس الأعلى 

للدراسة فى الجامعات  المستقبلية  المجلس الخطط  2020، حيث أستعرض 
فى إطار تطورات الوضع العالمى لإنتشار فيرو س كورونا المستجد، وضرورة 

السيد  قــرار  ضــوء  وفــى  المــرض  انتشار  لمنع  اللازمة  التدابير  إتخاذ 
وفى  أسبوعين.  لمدة  الدراسة  بتعطيل  الجمهورية  رئيس 

بداية الجلسة ثمن المجلس قرارات الدولة المصرية 
للحفاظ على صحة المصريين وجميع الجهود 

الــدولــة  وقــطــاعــات  وزارات  تبذلها  الــتــى 
المختلفة لتحقيق ذلك. 

كما ناشد المجلس المواطنين بضرورة 
ـــرارات من  ــزام بمــا صــدر مــن ق ــت الال
الــدولــة للحد مــن إنــتــشــار الــعــدوى، 
أعضاء  لجميع  بالشكر  تــقــدم  كما 
هيئة التدريس والهيئة المعاونة وجميع 

دعمهم  عــلــى  بــالجــامــعــات  الــعــامــلــين 
السريع والمتميز لمنظومة التعليم عن بعد، 

كما وجه تحية تقدير وإجلال لجميع مقدمى 
الخدمة الصحية من أطباء وهيئة تمريض وفنيين 

البطولى  الدور  على  بالمستشفيات  العاملين  والإداريــين 
الذى يقومون به خلال هذه الفترة الدقيقة من حياة الأمة. 

أكد المجلس على أن الاهتمام بصحة الطلاب وأعضاء هيئة التدريس وجميع 
يتم  وأنه  له  الأولى  الأولوية  والمستشفيات الجامعية هى  بالجامعات  العاملين 
اتخاذ كل التدابير اللازمة للحفاظ عليها. وبناءً عليه اتخذ المجلس 8 قرارات 
أولها  التأكيد على إنجاز خطة الطوارئ المعلنة لمواجهة فيروس كورونا المستجد 
والتطهير  بالتعقيم  الاهتمام  ذلك  فى  بما  الجامعات  ومرافق  منشآت  داخل 

المستمر.

للمستشفيات  الأعلى  المجلس  قرارات  على  التأكيد  الثانى  القرار  وتتضمن 
والذى أنعقد فى جلسته الطارئة بتاريخ 19مارس 2020 على حين أن القرار 
تعليق  فترة  طوال  بعد  عن  التعليم  منظومة  تفعيل  فى  الاستمرار  هو  الثالث 
الدراسى  للفصل  التعليمية  العملية  إستمرار  تضمن  إجــراءات  وفق  الدراسة 
لكل  النظرى  للمحتوى  ــك  وذل وجـــودة  فعالية  بكل  الثانى 
للكليات  العملى  التطبيق  يرحل  أن  على  الكليات 
فى  أو  الدراسة  استئناف  بعد  لما  العملية 
الإجازة الصيفية بحسب ما تقرره كل 

جامعة.
وشمل القرار الرابع  استمرار 
الاتصالات  وزارة  مع  التنسيق 
ــات  ــوم ــل ــع وتــكــنــولــوجــيــا الم
والإستخدام  الدخول  لتوفير 
التعليمية  للمنصات  المجانى 
الإلـــكـــتـــرونـــيـــة امــــا الـــقـــرار 
ــــى حــالــة  ــــس فـــهـــو ف الخــــام
بعد  ــدراســة  ال تعطيل  اســتــمــرار 
إلغاء  سيتم  سابقا  المعلنة  المواعيد 
الــدراســى  الفصل  منتصف  إمتحانات 
نهاية  إمتحانات  على  درجاتها  وضــم  الثانى 

الفصل الدراسى الثاني. 
على حين ان القرار السادس هو أن تؤجل امتحانات نهاية الفصل الدراسى 
الثانى على ألا تنعقد قبل السبت 30مايو 2020 وفقاً للجداول التى ستعلن 
من كل جامعة أو فى موعد يتم إعلانه لاحقاً وفقاً لمستجدات الأمور أما القرار 
السابع فإنه بالنسبة لطلاب الدراسات العليا يترك لكل جامعة تحديد موعد 
إنعقاد إمتحاناتها وفقاً لما تراه على ألا تحسب مدة تعطيل الدراسة ضمن مدة 

الدراسة اللازمة للحصول على الدرجة العلمية. 

بقلم: 
د . هبه صالح

رب كورونا نافعة !
رب جائحة عالمية جاءت لتؤكد أن العالم فى أزمته الصحيه ومن ثم الاقتصادية 
والأمنية أصبح مضطرا للتعاون التنافسى. فأدركت دول العالم اليوم أهمية تضافر 
مجهوداتهم فى انقاذ كوكب "نا" من خلال وضع سياسات علاجية ووقائية متفق 
عليها ومعلنة ليتم تنفيذها من خلال تنسيق مؤسسى محلى وعالمى. ويردد الكثيرون 
اليوم ما أعلنه بيل جيتس سابقا، من ضرورة الاستثمار التعاونى لضمان مستقبل 
سياسات  طرح  فى  التعاون  عن  قريبا  نسمع  أن  وليس بمستغرب  للبشرية.  آمن 
ردع الابداع اللا-أخلاقى، على غرار سياسات الردع النووى بل وظهور مؤسسات 
جديدة تلعب دورا على مستوى الحوكمة العالمية ولعب دور الحكيم والمراقب الأمنى 
العالمى.  وفى مقابل هذا المنحنى التعاونى المتسارع، أدركت بعض الدول الأخرى، 
حتمية التنافس فى أجندة التعليم والمعرفة والبحث العلمى والابداع وتبنى آلياته 
فى كل مفاصل مجتمعاتها، ليس من باب الوجاهة أو الرفاهية الانسانية، ولكن لأنه 

ركيزة لأمن قومي، وأساس لمستقبل أوطان. 
يحياها  أن  فى  ليرغب  التكنولوجيا،  وجسد  روح  لتستحضر  أيضا  كورونا  جاءت 
الحكومات  بخطط  وتدفع  الخاص،  والقطاع  والمؤسسة  والمدرسة  الفرد  ويمتلكها 
المرتبطة بالتحول الرقمى، وخطط أخرى للبدائل الآمنة لما بعد الثورة التكنولوجية 
من حيث أمن، عدالة، تكافل، وتضامن المجتمعات الرقمية، والتى لها حديث آخر.

الجدد  كورونا  أغنياء  من  الاقتصاد،  لمؤثرى  ترتيب  اعــادة  ومعها  كورونا  جــاءت 
ممن امتلكوا أدواتهم من قبل الأزمة، ويحاول أن يلحق بهم لاعبون آخرون، منهم 
العازمون ومنهم المضطرون ومنهم التابعون. وتبدأ مرحلة وواقع جديد من الفرص 
والتحديات. أعتقد أن أيسرها مرتبط بفرص تطوير العمل وتطويعه لهذا الواقع، 
شريطة التخطيط له على أنه أمر مستمر وليس فترة انتقالية. أما أصعبها فهو بلا 
شك قدرتنا كشركاء منظومة "كوكب واحد"، على تحديد واحياء أولوياتنا من القيم 

الانسانية كالرحمة والتكاتف والعدالة.
كان  كورونا،  أزمة  لبوادر  الأولــى  اللحظات  ومع  المعلومات،  تكنولوجيا  معهد  فى 
تأهيل  المعهد فى  للحفاظ على رسالة  العمل هو سرعة الاستعداد  لفريق  القرار 
الكوادر البشرية والانتقال من تقديم الخدمة داخل الفصول، الى التعلم الالكترونى 
المتزامن وعن بعد. خمسة أيام، شهدت اعداد البيئة التكنولوجية، تأهيل المدربين، 
عمليات مكثفة من الاختبارات، حتى انطلقت فعاليتها بداية من يوم الجمعة الموافق 
13 مارس 2020 . ساهم فى سرعة التحول، 1. روؤية مشتركة لفريق العمل 
تحت عنوان "التطور بقاء" 2. التخطيط لمرحلة سمتها "الاستمرار وليس الاستثناء" 
فى ضوء تقييم للمعوقات والمخاطر 3. الجهازية المسبقة ووجود لبنات لمنصة تعلم 
المعهد الالكترونية والتى دعمها فريق عمل متخصص تم الاستثمار فى قدراته من 
حيث التدريب محليا وعالميا. وبعد الانتهاء من مرحلة الحفاظ على الخدمة، بدأ 
الكفاءة والتكلفه وآليات نشرها،  العمل على محورين: 1. تقييم ما تم من حيث 
العمل  مجال  فى  تباعا  عنها  كورونا، سيعلن  من فرص  مزيد  استثمار  كيفية   .2
الحر والذكاء الصناعى. وكما ذكرت سابقا، ان فى فرص كورونا ما هو الأيسر من 
حيث قدرة التكيف وسرعة التطوير للأعمال فى ضوء ما يمثل أمامها من فرص. 
نرى  أن  على  وأفــراد  كمجتمعات وحكومات  قدرتنا  الأكثر تحديا هو  يبقى  ولكن 
ونساعد من تضرروا اليوم وان لم يتسببوا فى احداث الضرر، وعلى المدى الآتى، 
لمن يمتلكون غدا ومستقبلا يمكننا أن نختار وأن نعمل على أن نتركه لهم أكثر عدلا، 
وأمنا.  ولهذا حرصنا فى رساله المعهد لشبابه من المتدربين، ونحن نشاركهم من 
خلالها مستجدات خطط برامجهم الجديدة عبر الانترنت، وتفاصيلها اللوجستية 
أن تتضمن جزءا من هذه الرسالة، آملين فى المساهمة بدورنا أفرادا ومؤسسات 
فى أن ننشرها ونحياها، فاختتمناها بما يلى: "وأخيرا الى طلبة وطالبات معهد 
والاختيار.  للتذكرة  فرصة  به  ما نمر  أن  وأنفسنا،  نذكركم  المعلومات،  تكنولوجيا 
فلنتذكر أن أمرنا كله خير، باليقين والعلم والأخذ بالأسباب. ولنختار أن يكون بيننا 
مزيدا من الترابط والتواصل حتى وإن تباعدنا فى الأماكن. فلتطمئن على أهلك 
وأصحابك وجيرانك داخل مصر وخارجها، ولتسأل عن كبار السن ممن يعيشون 
وحدهم فى محيطك، ولتساعد من يحيطون بك من عمال باليومية وتساهم مع 
لأهلنا  داعمة  رسائل  ولنرسل  أعمالهم.   تأثرت  من  كل  تساعد  التى  الجمعيات 
من الأطباء والعاملين بالمستشفيات، ولنتشارك سويا  المبادرات البنائة. اختر أن 

تستخدم علمك وابداعك وأدواتك التكنولوجية كى تحيا انسانا."

" iTi " رئيس معهد تكنولوجيا المعلومات 

فرص المستقبل

بقلم: 
د . ياسر بهاء

كيف تكون فاشلاً
 هل لديك أدنى شك أن الهدم أسهل وأسرع من البناء؟ بالطبع لا فإن ما يمكن بناؤه 
فى شهور وسنوات يمكن هدمه فى ثوانى سواء كان مادياً ملموساً كناطحة سحاب 
أو معنوياً كالثقة فى شخص ما. وبالتالى ما أصعب أن تتصف بصفات الناجحين 
بالرغم من أن تلك الصعوبة يصحبها إنجازات ونجاحات تفوق بمراحل ما يتكبده 

الناجحون من مصاعب ومجهود وانتقاد وخسائر وغيرها.
سأقوم فيما يلى بعرض بعض النصائح – إذا صح لنا أن نطلق عليها نصائح – 

والتى تساهم بشكل مباشر فى الفشل والبعد تماماً عن تحقيق أى نجاح يذُكر:
استمر فيما تفعله بدون أى تجديد واجعل دائماً يومك مثل أمسك وخاصة إن كان 

الأمس مثل أول أمس مثل كل أيامك العادية السابقة.
تفكير  تحتاج  فالأهداف  الحياة  مجالات  من  مجال  أى  فى  أهدافاً  لك  تضع  لا 

ومجهود والتزام وأيضاً هى فقط لمن أراد النجاح وأنت لا ترغب أن تكون منهم.
من الرائع أن تقوم بما يجب عليك عمله فقط عندما يحين وقته فلا يوجد داعى 
للتخطيط المسبق ولا تحديد أولويات لما تقوم به فما أجمل ألا تشغل بالك أو ترهق 

ذهنك بمثل هذه الخزعبلات التى يتشدق بها هؤلاء الناجحون.
غير  بأنك  دائماً  تشعر  حتى  منه  مستاء  أنت  ما  كل  من  الشكوى  عن  تتوقف  لا 
مسؤول عما أنت فيه وستتفوق فى الفشل إذا ما تخطت الشكوى ذلك ووصلت إلى 
التشكيك حتى فيما يبدو جيد فمن المؤكد أن هناك شيء سيء وراء كل ما هو جيد.
لا تسمع أبداً لأى أحاديث إيجابية أو فيديوهات تحفيزية فهى تهدر وقتك الثمين 
وكلها كلام أناس من عالم آخر قد حققوا نجاحات بالصدفة والحظ ويخدعون 

الناس بكلام معسول وكأنهم هم من أوتوا العلم دون غيرهم.
كن على يقين بأن القناعة كنزٌ لا يفنى بمعناها المحدود وهى أن ترضى بكل ما أنت 
فيه وأنت تتقبل كل ما يحدث لك وتناسى دائماً قدرتك على تغيير ما أنت عليه 

وأيضاً لا تنسى أن تشتكى دائماً من حظك العاثر.
حاول دائماً إرضاء كل من حولك بشتى الطرق ومهما كلفك ذلك.

كن دائم الانتقاد لكل ما حولك فلا يوجد شيء جيد فى هذه الدنيا فإن هناك من 
كُتِب لهم الثراء وهناك من كٌتِب عليهم الشقاء.

لا تسعى أبداً لاكتساب مهارات جديدة فما تمتلكه يكفيك فأنت كما اتفقنا قانع بما 
أنت عليه فلماذا التعب والإرهاق؟

كن مثالاً يحُتذى به فى عدم الالتزام بأى شيء ولتذهب إلى عملك متأخراً وغادر 
للحصول  الفرصة  لك  أتُيحت  كلما  الحضور  نظام  على  وتحايل  أمكن  إن  مبكراً 
وقت ممكن  أطول  قضاء  تنسى  ولا  العمل  عن  بعيداً  الراحة  من  أكبر  قدر  على 
فى الأحاديث مع الزملاء وتناول المشروبات والأطعمة ولا تنجز فى يومك إلا أقل 

القليل.
لا تجعل الارتقاء فى السلم الوظيفى أحد أهدافك فإنها تأتى بمسؤوليات وأعباء 

لا طاقة لك بها فما أجمل أن تعيش حياتك وفقاً لما أنت معتاد عليه دون تغيير.
لا تقم بالتركيز على مهمة واحدة فى نفس الوقت بل كن على استعداد دائماً أن 
تكون متعدد المهام وشتت تركيزك بين المهام المختلفة فى نفس الوقت فليس المهم 
جودة النتائج ولكن المهم أن تظهر بمظهر المشغول دائماً فأن تكون مشغول أفضل 

ألف مرة من أن تكون منتجاً.
قل نعم لأى شيء وأى شخص ولا ترفض لأحد طلب حتى وإن كان على حساب 

المهام الموكلة إليك.
لا تهتم بقياس ما تقوم به فالأهم أن تستغل وقتك فى إنجاز ما لديك من مهام فلا 
يوجد داعى للتأكد من أنك فى الطريق الصحيح وستعلم عند حدوث الخطأ أنك 

تحتاج إلى التعديل، فلم الاستعجال؟
لا يوجد داعى أن تبدأ أى مهمة والنتيجة فى ذهنك حيث أن المهم أن تبدأ وما 
ستصل إليه أياً كان كُن عنه راضياً حتى لو كانت النتيجة مختلفة تماماً عما كنت 
تسعى إليه. حافظ على وظيفتك ولا تسعى للحصول على مصدر دخل آخر أو حتى 

وظيفة أفضل فما تعرفه خير مما لا تعرفه.
الأهم هو النتائج قصيرة المدى وما ستحصل عليه الآن حيث أنه من غير المعقول 
أن تسعى لشيء يحتاج سنوات من الجهد والتخطيط وكما يقال "إحيينى النهاردة 

وموتنى بكرة".
عليك أن تسعى فقط وراء السهل البسيط واترك الصعب لمن يعتقد أنه لابد أن 

يكون له أثر فى الحياة ورسالة يحيا من أجلها ومثل هذه الشعارات الزائفة.
"العمل  قاعدة  تتبع  أن  وعليك  الــلازم  من  أكثر  والعمل  الكثيرة  المحاولات  تجنب 
قليلة" فقط  إلى أخطاء  يؤدى  القليل  العمل  بينما  كثيرة  إلى أخطاء  يؤدى  الكثير 
قم بما تعرفه وكفى. كن على يقين بأن من يستطيعون تغيير العالم هم أناس غير 
عاديين ولديهم قدرات خارقة يصعب علينا الحصول عليها وبالتالى لا تزعج نفسك 

بالسعى إلى القمة وكن مع الغالبية العظمى من البشر العاديين.
هذه بعض النصائح التى إن اتبعتها بدقة لن ترهق نفسك ولن تشغل بالك بما يفعله 
الآخرون ولن تشعر بالغيرة تجاه من سبقوك فى أى مجال من مجالات الحياة وكن 

على يقين أن الحظ فقط هو ما يجعل الناجح فى القمة وأنت فى القاع.

المتميزون
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شركات عربية

 كتب : نهلم مقلد
كتب شركة سيكيور مصر ""SecureMisr ،المتخصصة فى 
توفير خدمات الأمن السيبرانى فى مصر، أنه تم الاستحواذ 
شركة   وه��ى   ،Cysiv "سايسيف"   شركة  قبل  م��ن  عليها 
متخصصة بخدمات الأمن السيبرانى أطلقتها شركة تريند 
الأمن  مجال  فى  المتخصصة   ،  Trend Micro" مايكرو 
السيبرانى عالمياً، فى عام 2018، ومقرها الولايات المتحدة 
مصر"،  "سيكيور  ستستمر  الاستحواذ  وبهذا  الأمريكية. 
تقديم جميع خدماتها  فى   ، "سايسيف"   لواء شركة  تحت 
إنشاء  وخدمات  التدريب،  وخدمات  الحالية  الإستشارية 
 Security( وتشغيل مراكز إدارة عمليات الأمن السيبرانى

Operation Centers(، فى مصر والشرق الأوسط. 
من جهته قال بدر خيرى ، الشريك المؤسس و العضو المنتدب 
لشركة "سيكيور مصر: " سعداء بعملية الاستحواذ من قبل 
لسيكيور  العميقة  الخبرة  بين  الربط  أن  حيث  "سايسيف"، 
مصر فى مجال الأمن السيبرانى وسجلها الحافل بالنجاح 
وبين رؤية "سايسيف" وإمكانياتها التكنولوجية، ودعم "تريند 
لمساعدة  وأق��وى  أكبر  إمكانيات  سيخلق  ال��ق��وي،  مايكرو" 
عملائنا على التصدى للهجمات السيبرانية بشكل أفضل". 

أضاف عملية الاستحواذ تعتبر تأكيداً على خبرات سيكيور 
مصر الكبيرة فى مجال الأمن السيبراني، وحضورها القوى 

فى منطقة  تتميز بالإمكانات الكبيرة والنمو السريع.
تطوير  ومدير  الرئيس  نائب  السيّد  معتز  قال  ناحيته  ومن 
الأعمال العالمية لدى سايسيف"  Cysiv "سعداء بانضمام 
ه��ذا  سيمنحنا   .CYSIV منظومة  ال���ى  م��ص��ر  سيكيور 
السيبراني،  الأم��ن  خبراء  من  مرموقاً  فريقًا  الاستحواذ 
قدرتنا  من  ستعزز  العملاء  مع  ومتميزة  راسخة  وعلاقات 
على إطلاق خدمات Cysiv بمنطقة الشرق الأوسط وشمال 
إفريقيا.  أضاف سيمكننا  تواجدنا فى مصر من الاستفادة 
الهندسة  القوية فى مجالات  من برامج الجامعات المصرية 
المواهب  من  كبيرة  مجموعة  إلى  للوصول  الكمبيوتر  وعلوم 
والتى  السيبراني،   الأم��ن  بمجال  العالية  ال��ق��درات  ذات 
ستمكننا من تحقيق نمو مُستدام على المدى الطويل، إضافة 
للمساعدة فى تمكيننا من توسيع نطاق عملياتنا بشكل أكثر 
الواسعة  الاحتياجات  فيه  تغطى  الذى  النحو  على  فاعلية، 

والطلب المتنامى  لعملائنا ".

كتب : نيللى على – محمد شوقي
بدأت العديد من الشركات الناشئة والأطراف المعنية بريادة 
خدماتها  وتحسين  المستجدات  على  التأقلم  من  الأعمال 

باسم  المعروف   COVID-19 وب��اء  تفشى  ض��وء  فى 
"فيروس كورونا"، وذلك فى محاولة منهم لمساعدة 

عملائهم وشركائهم على تخطى هذه الفترة 
السطور  ف��ى  ون��رص��د  بسلام  العصيبة 

التالية أبرز تلك الشركات .
"  Cairo Angels " دعم ـ100 

الف جنيه
الاستثمار  مجموعة  ق��ام��ت  حيث 
دع��م��اً  ت��ق��دم   Cairo Angels
ب� 100  #احنا_في_ضهرك  لحملة 
ال��ف  جنيه م��ص��ري، وال��ت��ى تهدف 
إلى مساعدة كبار السن أو المحتاجين 
التسوق  عبر  وحدهم  يعيشون  الذين 
وقضاء حوائجهم نيابةً عنهم. تهدف 
بيانات  قاعدة  تأسيس  إلى  المجموعة 

مضمونة ومحدثة من المتطوعين الذين يمكن التأكد 
وبطاقات  الاجتماعى  التواصل  من هوياتهم عبر حسابات 
والمراجعات.  التقييمات  تقديم  جانب  إلى  القومي،  الرقم 
أو  الم��وج��ودة  الناشئة  للشركات  احتياج  هناك  وبالتالي، 
خلال  فى  وإطلاقه  المنتج  بتطوير  يقوموا  كى  مؤسسيها 
 ٢٥ الأربعاء  حتى  التطبيقات  استقبال  يتم  واح��د.  أسبوع 

مارس ٢٠٢.
 "  Taskty " خدمات التعقيم

على حين قام موقع خدمات المنازل Taskty بإعداد فرق 
لتقديم خدمات التعقيم للشركات والمصانع بأسعار زهيدة، 
ووزارة  العالمية  الصحة  منظمة  لإرش���ادات  اتباعاً  وذل��ك 
 Taskty تج��رى  ذل��ك،  إل��ى  بالإضافة  المصرية.  الصحة 
والعاملين  والتقنيين،  النظافة  عمال  مع  هاتفية  تدريبات 

المسجلين على موقعها الإلكترونى كى يراعوا بشكل أفضل 
سبل الحفاظ على أنفسهم وعملائهم. 

" estshara " ومبادرة )سلامة 
مصر(

منصة  وقامت 
الاس���ت���ش���ارات 
ال�������ط�������ب�������ي�������ة " 
 "  estshara
ب����اط����لاق م����ب����ادرة 
)س�����لام�����ة م���ص���ر( 
ل������ل������م������س������اع������دة 
ف���������ى م����ك����اف����ح����ة 
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وذل�����������ك ب���ت���وف���ي���ر 
اس����ت����ش����ارات ط��ب��ي��ة 
فيروس  ح��ول  مجانية 
التطبيق  ع��ب��ر  ك���ورون���ا 
طبيب  استشارة  خلال  من 
بالمحادثات  أو  صوتية  بمكالمة 
ينشر  ذل��ك،  إل��ى  ب��الإض��اف��ة  النصية. 
الوقاية من  للمجتمع عن الأعراض وطرق  الوعى  التطبيق 
الاستشارات  على  ال��دخ��ول  للمستخدمين  يمكن  الم��رض. 
تطبيق  فى   "freedoc" الترويجى  الكود  بإدخال  المجانية 
 estshara  .٢٠٢٠ مارس   ٣١ حتى  والمتوفر   ،estshara
إلى  ويهدف  الإنترنت  عبر  طبية  استشارات  يوفر  تطبيق 
إتاحة الرعاية الصحية للجميع فى منطقة الشرق الأوسط.

" WideBot " تشات بوت باللغة العربية للأعمال
  WideBot" العربية  باللغة  ب��وت  التشات  شركة  وتقدم 
على  بالمجان  ب��وت  التشات  خ��دم��ات  م��ن  أشهر   3 لم��دة   "
تواصلها  تحويل  من  الشركات  تتمكن  كى  وذلك  منصتها، 
عبر  ليتم  وعملاء  وموظفين،  أخ��رى،  تجارية  علامات  مع 

يمكن   ،"Be Safe" الترويجى  الكود  باستخدام  الإنترنت. 
بإعداد  تقوم  أن  المهتمة  الناشئة  وال��ش��رك��ات  للشركات 

وبالتالى  بها،  الخ��اص  ب��وت  تقليل ال��ش��ات 
لوجه.  وج��ه��اً  التعاملات 

هو   WideBot
منصة  أول 

تصميم 

ب�����وت ش����ات 
على  اس���ت���خ���دام ت���رك���ز 

اللغة العربية، وهو ما لا يتطلب استخدام الأكواد ويستخدم 
العلامة  إل��ى  العملاء  تحويل  لزيادة  الاصطناعى  الذكاء 

التجارية وزيادة ولائهم.
 "TakeStep " تقدم جلسات مجانية

الآن   "  TakeStep" الناشئة  المصرية  الشركة  وت��ق��دم 
مجانية  نفسية  جلسات  وعائلاتهم  الناشئة  للشركات 
ل�  النفسية  ال��ت��أث��ي��رات  م��ع  التأقلم  على  تساعدهم  ك��ى 
يستخدم  العالم.  مستوى  على  وانتشاره   COVID-19
الأخصائيون النفسيون الآن مصطلح "فوبيا كورونا" لوصف 
يمكن  الفيروس.  انتشار  يصاحب  ال��ذى  والخ��وف  الذعر 

الاكتئاب،  الشديد،  القلق  الأع��راض  هذه  تتضمن  أن 
 TakeStep والخوف الشديد من الجراثيم. كذلك عقدت
أع��راض  كاشف  تطلق  كى   Al Tibbi تطبيق  مع  شراكة 
مجانى لفيروس كورونا، حيث يقوم زوار الموقع الإلكترونى 
إما  تشخيصهم  ويتم  بها  يشعرون  التى  الأع��راض  بإدخال 

.COVID-19 بالسلب أو الإيجاب بفيروس
" Brainy Squad " استشارات مجانية

 Brainy الم��ب��ت��ك��رة  الإع����لان����ات  وك���ال���ة  أط��ل��ق��ت 
لدعم  الإنترنت  عبر  استشارات  جلسات   Squad
الشركات التى تواجه تبعات اقتصادية من انتشار 
الخبرات  الجلسات  ه��ذه  تقدم   .COVID-19
أفضل  على  التأقلم  على  الشركات  تساعد  التى 
استراتيجيات التحول الرقمى لضمان الاستمرارية 
 Brainy Squad .والنمو فى ظل الظروف الحالية
الرقمية  للاحتياجات  واح���دة  ت��وق��ف  محطة  ه��ى 

والابداعية للشركات.
"Breadfast  " تلغى مصاريف التوصيل

 "    Breadfast" الإلكترونى  البقالة  ش��راء  تطبيق  ق��ام 
وذلك  العملاء،  راحة  لضمان  البضائع  من  المزيد  بإضافة 
دعماً لإجراءات السلامة المتداولة بعنوان "خليك بالبيت". 
والبقالة،  والخ��ض��روات،  الفواكه،  تتضمن  المنتجات  ه��ذه 
ذلك،  إلى  بالإضافة  الواقية.  والأقنعة  الأي��دي،  ومطهرات 
جميع  فى  خاصة  سلامة  معايير  بتطبيق  الشركة  قامت 
للعملاء  يمكن  كما  والتوصيل،  والتعبئة،  الإنتاج،  مراحل 
قامت الباب.  على  طلباتهم  ت��رك  ليتم  ملحوظة  تسجيل 

Breadfast   أيضاً بحجب جميع مصاريف التوصيل حتى 
الفترة الحالية.  العملاء خلال  لظروف  نهاية الشهر دعماً 
يقدم مخبوزات  إلكترونى  بقالة  تطبيق  Breadfast  هى 
طازجة باستخدام منتجات مثل البيض والدقيق الذى تنتجه 
Breadfast   أيضاً، إلى جانب تقديم مواد بقالة أخرى يتم 

توصيلها يومياً إلى الباب. 

 كتب : نهله مقلد
اكد بوريه جى إيكهولم الرئيس التنفيذى لشركة إريكسون إن 
دور قطاع الاتصالات والمعلومات يتعاظم فى وقت الأزمات، 
الفقرى  العمود  بمثابة  المحمول  الهاتف  شبكات  وتصبح 

لكافة عمليات الاتصال، بما يمكن العاملين فى مجال 
والشركات  العامة  السلامة  ومسؤولى  الصحة 

أثناء  دائ��م  ات��ص��ال  على  البقاء  م��ن  الحيوية 
الأزمة، كما أنه يوفر فرصا حقيقة وجديدة 
من خلال إتاحة العمل من المنزل والحفاظ 

على قواعد السلامة العامة.
إريكسون  لشركة  التنفيذى  الرئيس  أش��ار 
من  حاليا  العالم  ي��واج��ه  م��ا  إل��ى  العالمية 

فيروس  انتشار  مع  مسبوقة  غير  تحديات 
وهو  الناس،  حياة  على  الكبير  وتأثيره  كورونا 

ما يلقى بظلاله على الاقتصاد العالمى والشركات 
إريكسون  أن  المجالات، مؤكدا على  كافة  العالمية فى 

لمواجهة  الوقائية  الإج���راءات  كافة  اتخذت  عالمية  كشركة 
موظفيها  وأم���ن  س��لام��ة  لضمان  الأزم���ة  ه��ذه  ت��داع��ي��ات 
تضعه  الذى  الأمر  وهو  العالم،  أنحاء  كافة  فى  وشركائها 
إريكسون على رأس أولوياتها، وكذلك استمرار عمل خدمات 
العامة  للخدمات  وإتاحتها  المحمولة  ال��ه��وات��ف  شبكات 

والشركات والأفراد فى جميع أنحاء العالم.

أكد “إيكهولم" ان جميع مواقع الإنتاج التابعة لإريكسون تعمل 
قصير  التأثير  انعدام  يعنى  ما  وهو  طاقتها،  بكامل  حاليا 
الشركة،  التوريدات فى  كورونا على سلسلة  لفيروس  المدى 
تعتمد  التوريدات  من  مرنة  بسلسلة  إريكسون  تتمتع  حيث 
على وجود خطوط إنتاج فى مناطق متعددة، فضلا 
اللازمة  والمواد  للمكونات  الوصول  إمكانية  عن 
كما  طبيعي،  بشكل  والإنتاج  العمل  لاستمرار 
تم وضع خطة وميزانية قوية لتجاوز الأزمة 
خاصة فى ظل إغلاق بعض البلدان وهو ما 
الخدمات  على سلسلة  ما  بشكل  يؤثر  قد 

اللوجستية".
وأعرب الرئيس التنفيذى لشركة إريكسون 
الشركة   عن شكره وتقديره لجميع موظفى 
م��وظ��ف   100.000 ح���وال���ى  ت��ض��م  ال��ت��ى 
مشيدا  العالم،  أنحاء  بجميع  دول��ة   180 فى 
العملاء،  مع  المستمر  الاتصال  لتحقيق  بجهودهم 
على  وعمال  المهندسين  من   إريكسون  عمل  فريق  وحرص 
لضمان  الحظر  أوقات  فى  العمل حتى  مواقع  فى  التواجد 
والعمل  وتشغيلها،  الشبكات  استمرارية عمل  على  الحفاظ 
عملائها  م��ن  مقربة  على  دوم��ا  إري��ك��س��ون   تظل  أن  على 
لدعمهم وزيادة سعة شبكاتهم وأدائها فلدينا مسؤوليات تجاه 

المجتمعات التى نعمل بها.

الرئيس التنفيذى لإريكسون:
دور قطاع الاتصالات والمعلومات يتعاظم فى أوقات الأزمات.. 

وسلامة العاملين على رأس أولوياتنا

لتتيح حلول متكاملة لأمن المعلومات للمؤسسات :
"سايسيف" Cysiv تستحوذ على "سيكيور مصر " لخدمات الأمن السيبراني

كتب : عادل فريج - محمد شوقي
الميكنة  تكنولوجيا  مجال  فى  العالمية   ،)Emerson( "إيمرسون"  شركة  وقعت 
والبرمجيات،اتفاقية شراكة إستراتيجية كمزوّد مفضّل لخدمات وحلول الميكنة 
"سابك"  الأساسية  للصناعات  السعودية  شركة  مع  التكنولوجيا،  على  المعتمدة 
على  للبتروكيماويات  المصنعة  الشركة  مساعدة  إلى  التعاون  اتفاقية  وتهدف 

تطبيق واعتماد برامج التحول الرقمى وتحسين مستويات الإنتاجية. 
العربية  المملكة  رؤي��ة  دع��م  فى  الجانبين  بين  الاستراتيجى  التحالف  ويسهم 
الاستراتيجية  والشراكات  التوطين  على  التركيز  خلال  من   2030 السعودية 
للشركتين  والتشغيلية  الاستراتيجية  القدرات  من  والاستفادة  المعرفة،  ونقل 
خلال  من  القيمة  خلق  التعاون  هذا  يستهدف  كما  التشغيلي.  التميز  لتحقيق 
تعزيز مستويات السلامة والموثوقية، بالإضافة إلى خلق فرص أعمال وإيرادات 

جديدة. 
المشتريات  "سابك" لخدمات  القرني، مدير عام شركة  قال عبدالله  من جهته 
نحو  رحلتنا  تعزيز  فى  كبير  دور  تأكيد  بكل  الشراكة  لهذه  سيكون  العالمية: 
من  مستويات  أعلى  لتحقيق  بها  والارتقاء  التشغيلية  العمليات  وتحسين  رفع 
 Project( المشاريع"  "موثوقية  منهجيات  من  "إيمرسون"  وستستفيد  التميز 
Certainty( و"الموثوقية التشغيلية" )Operational Certainty( الخاصة 
"بلانت ويب" )Plantweb(، وخدماتها فى مجالات  الرقمية  بها، ومنظومتها 
تشمل  التى  الأتمتة  وخ��دم��ات  تقنيات  من  وغيرها  والتحليلات  البرمجيات 
أنظمة التحكم وأجهزة القياس ومحفظتها المتكاملة من حلول التحكم، فى دعم 

ومساعدة شركة "سابك" على تحقيق أعلى مستويات الأداء والجودة. 
من جهتها قالت فيديا رامناث، رئيس شركة "إيمرسون أوتوميشن سوليوشنز" 
فى الشرق الأوسط وإفريقيا سعداء بتعاوننا مع "سابك" وتعزيز علاقتنا معها 
من خلال هذه الشراكة الاستراتيجية، وسنواصل استكمال جهودنا والبناء على 

هذا التعاون المثمر لدعم تطلعات وأهداف المملكة العربية السعودية.

بمناسبة عيد الأم

"اورنج "مصر تشارك مؤسسة "بهية" فى مبادرة "21 
يوم" لخفض فترة انتظار علاج سرطان الثدى للنصف

كتب : نهله مقلد 
فى  والمشاركة  التواجد  على  الدائم  حرصها  إطار  فى 
دعم جميع المبادرات الإنسانية الهادفة إلى تنمية ومساندة 
فى  اورنج مصر عن مشاركتها  أعلنت   ، المصرى  المجتمع 
للاكتشاف  بهية  مؤسسة  أطلقتها  التى  يوم"   21" مبادرة 

المبكر وعلاج سرطان الثدى بالمجان.
وتساهم اورنچ مصر مع غيرها من المؤسسات فى مبادرة 
"21 يوم"  التى أطلقتها مؤسسة بهية بالتعاون مع المجلس 
القومى للمرأة  بالتبرع المادى الذى يستهدف خفض مدة 
يوما   21 إل��ى  يوما   45 من  النساء  من  المرضى  انتظار 
قبل عيد الأم علما بان قوائم الانتظار وصلت إلى حوالى  

5300 حالة.
العلاقات  رئيس قطاع  ال��ودود  قالت هالة عبد  من جهته 
عن  مصر  اورنج  بشركة  المجتمعية  والمسئولية  العامة 
فخرها بالمساهمة فى واحدة من أهم المبادرات الإنسانية 
فى عام 2020، والتى تعد أفضل طريقة لتوجيه رسالة 

دعم للأم المصرية فى عيدها.
أضافت المبادرة تهدى الأمل والطمأنينة لأكثر من 5 آلاف 
ولأسرهن  لهن  واضحة  دع��م  برسالة  وتبعث  مصرية  أم 
عشرات  منها  سيستفيد  مبادرة  عن  هنا  نتحدث  فنحن  
السيدات  أسر  منهم  تتكون  الذين  المصريين  من  الآلاف 
الموجودات على قوائم الانتظارولذلك حرصنا بشدة على 
دعم هذه المبادرة  التى تعتبر جزء لا يجزاء من استرايتجية 

الشركة فى قطاع المسئولية المجتمعية. "
جدير بالذكر أن "بهية" هى مؤسسة خيرية غير هادفة 
للربح، تدير مستشفى مزود بأحدث أجهزة الكشف 

حياة  إنقاذ  على  المؤسسة  وتعمل  الثدي،  سرطان  وعلاج 
مئات السيدات عن طريق تقديم خدمة متميزة ومتكاملة 

فى الاكتشاف المبكر والعلاج.
وتحظى مؤسسة بهية بثقة كبيرة بين سيدات مصر الأمر 
السيدات  كبيرة من  أعداد  لتوافد  منها هدفا  الذى جعل 
الراغبات فى الكشف والعلاج. ونتيجة الإقبال على المركز 
السيدات  إنتظار طويلة تضطر  قائمة  "بهية"  لدى  أصبح 
يؤثر  يوما مما  الانتظار 45  إلى  الكشف  فى  الراغبات 

سلبا على حالتها الصحية والنفسية .

"إيمرسون" توقع اتفاقية شراكة 
استراتيجية مع "سابك" لمدة 7 سنوات

“تكنو موبايل” تطلق 
 “ CAMON 15 “ الهاتف
بتقنية تحسين خدمات 

التصوير الليلي
كتب : نيللى على – نهله مقد 

 TECNO CAMON 15 " يعد
الذكية  الهواتف  أكثر  " واحدًا من 
هذا  إطلاقها  يتم  التى  المرتقبة 
المسربة  المعلومات  كشفت  الربيع 
 CAMON سلسلة  ك��ام��ي��را  أن 
بشريحة  م��دع��وم��ة  س��ت��ك��ون   15
سونى "  SONY " المتطورة التى 
تعتبر رائدة فى هذه الصناعة مع 
أصبحت  إطلاقه،  موعد  اقتراب 
الجهاز  حول  الأخيرة  الاكتشافات 
متزايد  بشكل  للاهتمام  مثيرة 
 TECNO أن ه��و  آخ���ر تح��دي��ث 
العلامة  تحت  سيكون   Mobile

 " TAIVOS "تجارية
 TECNO AI Vision  " وتعد 
 "  Optimization Solution
فى  مستخدمة  جديدة  تقنية  هى 
 TECNO CAMON"س��ل��س��ل��ة
 "   TAIVOS أن"  "وي��ق��ال   15
الإش�����ارات.  م��ع��الج��ة  تقنية  ه��و 
دقيق  معالج  ه��و  أخ���رى،  ب��ع��ب��ارة 
خوارزميات  مع  للعمل  مخصص 
بعمل  للقيام  الاصطناعى  الذكاء 
الليلى  التصوير  تحسين  واح���د: 
العمليات  وتحسين  كبير،  بشكل 
والعروض عن طريق جعل الصور 
اللقطات  وتحسين  وضوحًا،  أكثر 
من  الشامل  والتحسين  الليلية، 
التصوير  خوارزمية  قدرات  خلال 

عالية الأداء.
 TAIVOS وفقًا للتسريبات، يتيح
إط��ارًا   15 إل��ى  يصل  تركيبًا   ™
مع وقت تصوير يبلغ 4.68 ثانية 
فقط، بينما تحقق معظم الهواتف 
ال��ذك��ي��ة الأخ����رى ه���ذا ف��ق��ط فى 
5.5 ثانية أو حتى 7 ثوانٍ. وهذا 
التقاطها  التى تم  يعنى أن الصور 
مبنية   ™  TAIVOS باستخدام 
من 15 إط��ارًا للصور التى يمكن 
تحليلها وإعادة تجميعها من بكسل 

إلى بكسل.

المركز الاعلامى : ينفى 
صحة الرسالة صوتية من 
منظمة الصحة العالمية 
لمتابعة اجراءات " كورونا "

كتب : محمد شوقي
التواصل  صفحات  بعض  تداولت 
على  صوتية  رس��ال��ة  الاجتماعى 
م���واق���ع ال���ت���واص���ل االج��ت��م��اع��ى 
وتكليفه  انتماؤه  يدعى  لشخص 
م���ن م��ن��ظ��م��ة ال��ص��ح��ة ال��ع��ام��ل��ي��ة 
فى  والأوب��ئ��ة  الإج���راءات  بمتابعة 
م��ص��ر، و ق���ام الم��رك��ز الإع��لام��ى 
مع  ب��ال��ت��واص��ل  ال�����وزراء  بمجلس 
العالمية-مصر،  الصحة  منظمة 
والتى أفادت بأن صاحب الرسالة 
الصوتية غير تابع للمنظمة، وأنها 
بتسجيل  أش��خ��اص  أى  تكُلف  ل��م 
أن  على  ون��ش��دد  صوتية،  رس��ائ��ل 
بياناتها  ك��اف��ة  تُ��ص��در  اللنظمة 
لها، سواء  الرسمية  المنصات  عبر 
م��ن خ���لال م��وق��ع��ه��ا الإل��ك��رت��ون��ى 
،أو   ar/int.who.www
على  الرسمية  حساباتها  ع��رب 
م���واق���ع ال���ت���واص���ل الاج��ت��م��اع��ى 
WHOEgypt/ ب�����وك  ف��ي��س 
،وت��وي��ت��ر   com.facebook
،أو   whoegypt/com.twitter
الواتس آب على  من خلال تطبيق 

رقم 0041798931892

بقلم: 

جون هيغ

إدارة أداء الأصول للحد من عمليات التوقف غير المخطط لها
لا شيء يعود بالضرر الجسيم على معدلات الإنتاجية والربحية مثل تعطل 
لذلك  السلبية  الانعكاسات  إن  له، حيث  بشكل غير مخطط  وتوقفها  الأعمال 
تتخطى حدود الخسائر المالية لتصل إلى سلامة المصانع والموظفين، إلى جانب 
بصمتها الواضحة من حيث مستوى الانبعاثات الكربونية ومستوى الامتثال البيئي. 
لذا، تعمل حملات الاستدامة الموجهة من قبل الهيئات الحكومية على رسم ملامح 
مستقبل الصناعات ذات الأصول الكثيفة فى جميع أنحاء دولة الإمارات العربية 

المتحدة والمملكة العربية السعودية.
وباتت العديد من الشركات على امتداد دولة الإم��ارات تسعى وبشكل حثيث 
لتغيير نهجها الاستراتيجى لتعزيز مفاهيم الاستدامة فى عملياتها، والحد من 
أثرها السلبى على البيئة. كما بتنا نلاحظ تركيز أكبر على مشاريع البناء والتطوير 
العقارى خلال الفترة التى تسبق موعد تنظيم إكسبو 2020 دبي، الذى ستنطلق 
فعالياته فى شهر أكتوبر 2020 فى دبي، وستتواصل على مدار ستة أشهر، وسيتم 

خلالها تسليط الضوء بالدرجة الأولى على مفاهيم الاستدامة.
وفيما يخص مفاهيم الأمن والسلامة، فإن عمليات التوقف القسرية لأعمال 
المصانع غالباً ما يترتب عليها نتائج وظروف شديدة الخطورة، فمصفاة التكرير 
عادةً ما تقضى أقل من 10 بالمائة من وقتها فى العمليات العابرة )توقف الأعمال، 
أو بدء التشغيل، أو الصيانة(، لكن الأمر المثير للدهشة أن 50 بالمائة من إجمالى 
حوادث الأمن والسلامة تحدث فى ظل هذه الظروف. وبهدف تعزيز مستويات 
الأمن والسلامة، من الهام جداً الحد من زمن العمليات العابرة، خاصة تلك التى 

تحدث بشكل غير متوقع.
بالإضافة إلى ما سبق، نجد بأن التوقف غير المخطط للأعمال يعود بالضرر 
على البيئة بدرجة كبيرة، فقد تؤدى عملية توقف واحدة غير مخطط لها، وتستمر 
لساعات طويلة، إلى إطلاق انبعاثات كربونية توازى ما تطلقه عادةً على مدار 
سنوات. ومما لا شك فيه أن الكثير يقف على المحك عند العمل لتجنب عمليات 

التوقف غير المتوقعة، سواءً كان ذلك على الصعيد المالى أو غيره.
بإمكان تقنية إدارة أداء الأصول اليوم توجيه تحذيرات مسبقة حول حالات 
المدعومة  التنبؤية والموجهة  التحليل  بواسطة حزمة من عمليات  الفشل، وذلك 
ببرنامج متكامل يعمل على دمج تقنيات الذكاء الاصطناعى وتعلم الآلات. ويوفر 
هذا النوع من الحلول عرضاً مفصلًا لكافة المعدات والأنظمة والمرافق والشبكات، 

وبالتالى تأمين القدرة التى نطلق عليها اسم "المرونة فى اتخاذ القرار".
وهذا يعنى أنه خلال زمن التخطيط لفترة التوقف المتوقعة والمنظور الشامل 
للعملية، سيصبح بإمكان موظفى المصنع لمس مدى انعكاس أثر القرار الخاص 
بإحداث تغيير تطال أية عملية تجارية على المؤسسة بأكملها. كما أنهم سيدركون 
مباشرةً مدى أثره على عمليات التخطيط والجدولة، وكيفية تحديده الأولويات فى 
شراء المواد الأولية، وانعكاس أثره على المخزون، وعلى أداء فريق المبيعات، والتعزيز 

من معدل تنفيذ الطلبات.
بذلك تصُبح هذه الخطة بمثابة خارطة طريق واضحة المعالم حول مسار إنفاق 
كل دولار، وذلك من أجل جنى أقصى درجة من العوائد على رأس المال المستثمر. 
وبالإمكان أيضاً توسيع نطاق التكنولوجيا لتغطى عدة مصانع على امتداد المنطقة، 
وذلك بهدف تأمين رؤية واضحة حول كيفية ربط عمليات هذه المرافق معاً، ولمعرفة 
عواقب هذا الأمر بشكل أفضل.لذا، عندما تقع مشكلة أو حادثة فى موقع واحد، 
سيظهر البرنامج مدى أثرها على خط الإنتاج بشكل كامل ومسبق، وعلى حركة 
الشحن بواسطة السفن، وفيما إذا كانت المنشأة ستواجه خطر التعثر فى الالتزام 

بأى عقد من العقود المبرمة.
وبفضل اتخاذها لأفضل القرارات، ستقوم هذه التكنولوجيا بالحد من المخاطر 
على امتداد العملية برمتها، لتجنى بذلك القيمة الحقيقية المرجوة. هذا، وقد بدأت 
بعض شركات توريد الخدمات، الموجهة بالبيانات، العاملة ضمن قطاع التأمينات 
بتقديم المشورة لعملائها حول مدى أهمية تبنى الحلول الرقمية لتنفيذ عمليات 
هذه  ترويج  على  يعملون  فهم  القرار،  اتخاذ  ولدعم سرعة  الإلزامية،  الصيانة 
التقنيات باعتبارها طرق ناجعة وقادرة على الحد من فترات التوقف غير المخطط 
لها، والأحداث المصاحبة لها، ولكونها أيضاً عامل محفز لخفض معدلات التأمين 

الخاصة بها.
كما أن الرؤية الشاملة والمفصلة تتيح إمكانية تنفيذ طرق جديدة لإدارة الأعمال، 
فعمليات الارتقاء الرقمى باتت تهز عروش مخازن البيانات،كما أنها توفر الأدوات 

الكافية لاستشعار البيانات المتاحة بالمؤسسة.
ستصبح الشركات التى ستسعى لتطبيق هذه التكنولوجيا أول من يتمتع بالميزة 
التنافسية، لتحقق بذلك مستويات جديدة وغير مسبوقة من الربحية، وفى الوقت 
ذاته الحفاظ على "مسؤوليتها الاجتماعى أثناء العمل" من خلال تحسين مستويات 
موضع  الحلول  هذه  يضعون  منها  الكثير  بات  وقد  الاستدامة.  وأداء  السلامة 
انبعاثات  الاستثمار بهدف مساعدتهم على تجنب أخطر الظروف، وللحد من 

الكربون، وللحفاظ على مستويات الكفاءة المثلى.
وإليكم فيما يلى بعض الأمثلة عن المؤسسات التى قامت بدمج تقنيات متقدمة 
ضمن أجهزتها وعملياتها، وذلك من أجل الحد من فترة التوقف غير المخطط لها 

إلى حد كبير:
قامت إحدى مصافى التكرير بتطبيق حلول للتنبؤ بالحوادث قبل حوالى 30 
يوماً من وقوعها، ما يتيح للموظفين إعادة جدولة عمليات الصيانة، وتحويل مسار 
الإنتاج عند الضرورة، وتحسين طريقة معالجتهم للمشكلة عبر تحليل الأسباب 

الجذرية لها.

نائب الرئيس التنفيذى للعمليات 
لدى شركة "آسبن تكنولوجي"

لمكافحة " كورونا" :
"شيزلونج"عيادة الكترونية مصرية 

للصحة النفسية تدعم المصريين ب 15 
ألف جلسة دعم نفسى مجاني

كتب : شيماء حسن – محمد شوقي
الأديب  هكذا لخص  الحياة"  من  ولكنه يمنع  الم��وت  من  لا يمنع  "الخ��وف 
"أولاد  رواية  فى  الإنسانية  أداء  على  الخوف  أثار  محفوظ  العالمى نجيب 
فى  الحياة  أوقف  الذى  الخوف  من  كلها  البشرية  تعانى  واليوم  حارتنا"، 
معظم بلدان العالم واصبح هناك إلحاحا للدعم النفسى للأشخاص الذين 
تفشى  ظل  فى  احبائها  تفقد  قد  التى  والعائلات  التوتر  هذا  من  يعانون 
فيروس كورونا المستجد "COVID-19 " ومع حالة الهلع والخوف التى 
الكترونية  عيادة  -أول   " " شيزلونج  بدأت  المصريين،  على جموع  تسيطر 
النفسى  الدعم  لتقديم  فورية  حملة   - العربى  بالوطن  النفسية  للصحة 
للمصريين الذين يعانون من آثار نفسية سلبية نتيجة لانتشار كورونا، عبر 
يشارك  النفسى  للدعم  الانترنت  عبر  مجانية  ألف جلسة  تخصيص 15 

فيها عدد من أساتذة الطب النفسى المصرى والعربي.
الإدارة  فريق  أن  ل��ونج"  "شيز  لشركة  الإدارى  الم��دي��ر  ع��لاء  محمد  أك��د 
حول  الأطباء  لكافة  مجانى  الكترونى  منفذ  بتوفير  قرارا  اتخذ  بالشركة 
للتواصل مع مرضاهم ومساندتهم فى  العالم لاستخدام تطبيق شيزلونج 
ظل توقف حركة الانتقال فى معظم بلدان العالم وهو منفذ يتيح للطبيب 
تشخيص الحالة ودعمها وعلاجها ووصف الأدوية حسب الحالة بمنتهى 
الطبيب عبر  التواصل مع  المريض من  يتمكن  التطبيق حيث  السرية عبر 
حلول الفيديو كونفرانس أو المكالمات الصوتية عبر الانترنت إضافة لذلك 
تم الاتفاق على تقديم مقترح لوزراة الصحة المصرية باستعداد شيزلونج 
أو  الصحى  الحجر  فى  المصابين  كافة  لدعم  متخصص  ببرنامج  دعمها 
الأسر التى وضعت تحت العزل المنزلى لمساعدتهم على تخطى هذه المحنة 
و المساعدة فى تأهيلهم النفسى حتى يتم الشفاء سريعا بتحسين صحتهم 

النفسية.
أضاف تم بأجراء استقصاء سريع مع عدد من الأطباء المستخدمين للتطبيق 
أشاروا إلى وجود ارتفاع ملحوظ فى مستويات التوتر والهلع لدى المصريين 
ليس فقط بسبب الخوف من انتشار الفيروس أو خوفا على صحتهم ولكن 
بتعطيل  لقرارات الحكومات الاضطرارية  السلبية  الأثار  القلق من  بسبب 
الدراسة والعمل والتنقل وهو ما سيسبب كساد اقتصادى متوقع على كافة 
بسبب  السن  كبار  من  أحبائهم  فقدان  إلى الخوف من  إضافة  المستويات 
المرض، كما أن هناك تخوف مجتمعى من الضغوط المتزايدة على منظومة 
الرعاية الصحية خاصة وأن الأطباء يتحملون على عاتقهم ظروفا قهرية 
وهم فى سباق مع الزمن لمساندة المصابين أو المشتبه بإصابتهم ولذلك علينا 

دعم هؤلاء الأبطال بالتخفيف عن مرضاهم بالدعم النفسى للمصابين.
حدثت  التى  الأزمات  عبر  التى  للمصريين  النفسية  بالتركيبة  علاء  أشاد 
الأف��راد  بين  كبير  وتناغم  تلاحم  هناك  كان  السابقة  سنوات  العشر  فى 
استثنائى  بكورونا  الخاص  الوضع  ولكن  للمشكلات  للتصدى  والمؤسسات 
لأنه تجربة شخصية تمس حياة الفرد المصاب بذاته وهو ما تحاول كافة 
الطرق  بشتى  المواطنين  تساند  أن  الأعمال  وقطاع  الحكومية  المؤسسات 
لتجنب  التطبيق  الأفراد عبر  اتخذت شيز لونج على عاتقها دعم  ولذلك 

أمراض التوتر والاكتئاب المحتملة.
اوضح  أطلقت "شيز لونج" منصتها الإلكترونية كأول عيادة للصحة النفسية 
منذ 5 سنوات  على يد المهندس أحمد أبو الحظ ويعمل بها 200 طبيب 
فى مصر وخارجها وأكدت على إجراء تواصل فعال مع فريق العمل عبر 
التطبيق وعبر منصات التواصل الاجتماعى لتوجيه المرضى والمستخدمين 
للتطبيق بضرورة اتباع الإرشادات والإجراءات الوقائية التى أطلقتها منظمة 
الصحة العالمية ووزارة الصحة والسكان المصرية مؤكدة أن كافة النصائح 
التى تلقتها من استشارى الطب النفسى عبر التطبيق كان بضرورة تعميم 
رسائل الطمأنة للمقيمين فى منازلهم بضرورة اتباع التعليمات دون خوف 
لأن هناك أثارا سلبية على زيادة معدل التوتر والخوف قد يعرض المواطنين 
للإصابة بالأمراض سريعا بسبب تأثر جهاز المناعة سلبا مع ارتفاع حدة 

القلق والخوف وهو ما تؤكده كافة دراسات الطب النفسي.
أشار تتيح " شيز لونج " الجلسات عبر الانترنت وعلى المريض أو من يعانون 
https:// الموقع  الى  الولوج  والاكتئاب  والقلق  التوتر  أعراض  بعض  من 
www.shezlong.com/  و عبر التطبيق " Shezlong  " من خلال 
متجر "جوجل بلاي" لأجهزة اندرويد او متجر "اب ستور" لأجهزة أبل ومن 

ثم انشاء حساب واختيار الطبيب المعالج وإقامة الجلسة، 
أضاف تمتلك " شيز لونج " فريق العمل بالشركة يعمل ليل نهار لمساندة 
الحكومة  دع��م  فى  منهم  مساهمة  التطبيق  ومستخدم  المصريين  كافة 
المصرية وتنفيذ الإجراءات الوقائية بالتزام المنازل وتقليل فرص الاختلاط 
تفادى  ايضا، بهدف  المعالج  للمريض والطبيب  لضمان السلامة والصحة 
بتقليل  أع��راض  لديه  من  أو  المريض  ومساعدة  السلبية  السيناريوهات 

التعرض للأخبار السلبية وممارسة الحياة بشكل إيجابى داخل منازلهم.

تحت شعار "سلامة مصر" و"احنا فى ضهرك" و"خليك بالبيت" لمواجهة كورونا :

7 شركات ناشئه تقدم حلول ابتكارية تتضمن استشارات طبية 
وتعقيم وخدمات مجانية ومساعدة كبار السن 
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5
شركات عالمية

وفقا لدراسة " جارتنر " ضمن أفضل 12 دولة :

الطلب الأكبر على الكفاءات فى مجال الذكاء الاصطناعى
يأتى من خارج أقسام تقنية المعلومات

 “بيجو لايف”تطلق قناه  مباشرة للتوعية 
حول فيروس كورونا )كوفيد19-( فى 

منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا
كتب : نيللى على 

طرحت شركة الإنترنت السنغافورية”بيجو” قناة مدمجة 
والمصممة  لاي��ف”  “بيجو  الشهيرة  منصاتها  إح��دى  على 
كورونا  فيروس  مستجدات  آخر  على  مستخدميها  لإطلاع 
اتباعها  يمكنهم  التى  بالطرق  وتعريفهم  )ك��وف��ي��د19-(، 
العالمي.  ال��وب��اء  ه��ذا  تفشى  أزم��ة  خ��لال  أنفسهم  لحماية 
قبل  من  معتمدين  خبراء  تضم  القناة  أن  بالذكر  والجدير 
الصحة  مجال  ف��ى  ومختصين  أط��ب��اء  فيهم  بم��ا  “بيجو”، 
تقديم  ال��ذي��ن يمكنهم  الخ��ب��راء  م��ن  وغ��ي��ره��م  وال��رش��اق��ة 
معلومات دقيقة وذات صلة وثيقة بالوضع الراهن لمساعدة 
المستخدمين على اتخاذ قرار حول كيفية التكيف مع الحالة 
الصدد، قال  اليومية. وفى هذا  السائدة وممارسة حياتهم 
لمنطقة  تكنولوجي”  “بيجو  ش��رك��ة  رئ��ي��س  ل��ي��و،  جاكسون 
الشرق الأوسط وشمال إفريقيا وأوروبا، “يُعد وباء فيروس 
حياة  على  أث��رت  خطيرة  مشكلة  “ك��وف��ي��د19-”  ك��ورون��ا 
الملايين من الناس فى جميع أنحاء منطقة الشرق الأوسط 
وباعتبارها  ال��ع��ال��م”.  ح��ول  والم��ل��ي��ارات  إفريقيا  وش��م��ال 
فإننا  المنطقة،  فى  نم��واً  البث  منصات  أس��رع  من  واح��دة 
الأشخاص  مساعدة  إلى  آملين  نتطلع  تكنولوجى  بيجو  فى 
فى الحصول على المعلومات الأكثر دقة من مصادر الخبرة 
والاختصاص. كما ندرك بأن هناك العديد من الأشخاص 
أثناء  ومهاراتهم  معارفهم  تطوير  إلى  يطمحون  الذين  الآن 
استمتاعهم بأوقات الاسترخاء والترفيه. واللافت أن الأمر 
لا يتعلق فقط بكيفية التعامل مع الوباء وحسب؛ إذ إننا فى 
ولو  الذى يخرجنا  المحتوى  إلى بعض  نحتاج  الأحيان  بعض 

لبعض الوقت من دوامة القلق والتوتر.”
لمدة  لاي��ف”  “بيجو  تطبيق  على  القناة  مشاهدة  ويمكن 
ساعتين يومياً فى المساء. مع العلم أن كل من يقومون بالبث 
لايف”  “بيجو  شركة  مع  المسجلين  من  هم  القناة  هذه  فى 
التوعوي. وذوى مؤهلات علمية تؤهلهم للقيام بهذا الدور 

القيمة  المنافع  من  بالعديد  القناة  يحظى مستخدمو  كما 
نتيجة تواصلهم وتفاعلهم فى الوقت الحقيقى مع كوكبة من 
والصحة  الطب  المجالات، مثل  المختصين فى مختلف  نخبة 
المؤثرين  أب��رز  م��ن  ع��دد  مشاركة  ج��ان��ب  إل��ى  وال��رش��اق��ة، 
وغيرهم،  الطهى  ع��روض  ومضيفى  الأل��ع��اب  ومحترفى 
مع  المستخدمين  يربط  تفاعلى  تعلم  مصدر  يجعلها  مما 
ويتيح  المباشر،  البث  خلال  من  والاختصاص  الخبرة  أهل 
أهمية،  والأكثر  الضرورية  المعلومات  اكتساب  أيضاً  لهم 
خصوصاً فى ظل هذه الظروف التى تشهد توقف وتجميد 

الخارجية. الأنشطة  معظم 
لايف”  “بيجو  لمنصة  النشطين  المستخدمين  عدد  يشهد 
نمواً متسارعاً، حيثبلغ عدد المستخدمين فى الوقت الراهن 
٦ ملايين مستخدم على النطاقالعالمى من ضمنهم أكثر من 
مليون مستخدم فى منطقة الشرق الاوسطوشمال افريقيا. 
الشركة  قبل  من  مؤخراً  صدر  الذى  الأرباح  لتقرير  ووفقًا 
النشطين  المستخدمين  ع��دد  ارت��ف��ع  فقد   ،”JOYY”الأم
الشهرى لمنصة “بيجولايف” بنسبة 18.6 فى المائة مقارنة 
مليون   23.1 ليصلإلى  السابق  العام  من  ذاتها  بالفترة 

العام 2019. بنهاية  مستخدم 

كتب : محمد شوقى – محمد الخولى 
"جارتنر"  مؤسسة  ع��ن  ال��ص��ادرة  التقارير  أح��دث  أش���ارت 

ال��ذك��اء  م��ه��ارات  على  الأك��ب��ر  الطلب  أن  إل��ى  ل��أب��ح��اث 
الاصطناعى " AI" لم يصدر عن أقسام تقنية المعلومات 
فى المؤسسات على مدى السنوات الأربع الماضية، بل من 

وحدات الأعمال الأخرى ضمن المؤسسة. 
الخاص  جارتنر  تقرير  عن  الصادرة  البيانات  وتظُهر 
بمستوى الطلب العالمى على المهارات الوظيفية، أنه على 
إلى  المعلومات  تقنية  أقسام  حاجة  تضاعف  من  الرغم 

مهارات الذكاء الاصطناعى ثلاث مرات بين عامى 2015 
و  2019، إلا أن عدد وظائف المتخصصين بمجال الذكاء 

أقل  المعلومات لايزال  تقنية  تنشرها أقسام  التى  الاصطناعى 
من نصف عدد الوظائف الصادرة عن وحدات الأعمال الأخرى .

أسباب النمو
 " "جارتنر  لدى  الأبحاث  مدير  كرينسكي،  بيتر  قال  من جهته   

الأسباب  هى  المحدودة  العمالة  وأس��واق  المتزايد  الطلب  إن 
الذكاء  مهارات  ذوى  من  المرشحين  جعل  إل��ى  أدت  التى 
الاصطناعى يتمتعون بقدرة تنافسية عالية، لكن تقنيات 
واستراتيجيات التوظيف لم تواكب هذه التغيرات. وفى 
دراسة حديثة من جارتنر خاصة باستراتيجيات تطوير 
المشاركون  صنّف  الآل��ي،  والتعلم  الاصطناعى  الذكاء 
الأكبر  العائق  أو  التحدى  أنها  على  الموظفين"  "مهارات 
أمام اعتماد تقنيات الذكاء الاصطناعى والتعلم الآلي". 

أضاف تشمل الأقسام التى تقوم بتوظيف ذوى مهارات الذكاء 
والمبيعات  التسويق  أقسام  من  كلًا  كبيرة  بأعداد  الاصطناعى 

وخدمة العملاء والتمويل والبحث والتطوير. وتعمل وحدات الأعمال 
ونمذجة  تحديد  بغية  الاصطناعى  الذكاء  تقنيات  استخدام  على  ه��ذه 

عمليات انشقاق العملاء، وتحليل مدى استفادة العملاء، وتقسيم العملاء ضمن 

توصيات  تحديد  إلى  بالإضافة  أيضاً،  محددة  مجموعات 
الارتقاء بالصفقات وتعزيز عمليات البيع المتقاطع، 

للنهوض  ال��لازم��ة  الخطط  وض��ع  عن  فضلًا 
إدارة  ق��درات  وتحسين  الطلب،  بمعدلات 

المخاطر. 
تطوير القدرات

وت�������ش�������ي�������ر 

ال��ذك��اء  إل��ى أن ج��زء كبير م��ن ح���الات اس��ت��خ��دام  ال��ت��ق��اري��ر 
الاصطناعى تقوم بها الصناعات التى تركز بشكل أساسى 
على قضايا الأصول والتى تدعم أيضاً مشاريع محددة، 
مثل مشاريع الصيانة التنبؤية، وتحسين الإنتاج وسير 
العمليات، فضلًا عن مشاريع تحسين مراقبة الجودة 
مهارات  توظيف  يتم  ما  وغالباً  التوريد.  وسلاسل 
الذكاء الاصطناعى مباشرة ضمن هذه الأقسام مع 
لتقنيات  واضحة  استخدام  حالات  تحديد  مراعاة 
البيانات  علماء  تمكين  بغية  الاصطناعى  ال��ذك��اء 
يتسم  التى  التعقيد  أوجه  على  التعرف  من  وغيرهم 
وثيقة  والبقاء على صلة  الأعمال،  بها قطاع معين من 
متطلبات  وتنفيذ  تطوير  عملية  خ��لال  ال��ق��ط��اع  ب��ه��ذا 

 . عملهم
توظيف المهارات

الذكاء الاصطناعى وتعقيداتها وطبيعتها  وقال كرينسكى نظراً لحداثة تقنيات 
التى تغطى تخصصات متعددة، فضلًا عن آثارها العميقة المحتملة، فإن مدراء 
تقنية المعلومات باتوا فى وضع جيد لتقديم المساعدة اللازمة لمسؤولى الموارد 
البشرية  فيما يخص توظيف مهارات الذكاء الاصطناعى فى كافة وحدات 

الأعمال فى المؤسسة". 
أضاف يجب على مدراء تقنية المعلومات وقادة الموارد البشرية أن يقوموا 
ترتكز  الذى  الموظف،  على  يجب  التى  المهارات  فى  معاً  التفكير  بإعادة 
الأول،  اليوم  منذ  حقاً  بها  التحلى  الاصطناعي،  الذكاء  على  أعماله 
بالإضافة إلى استكشاف المعايير التى يتحلى بها المترشحون، بما يرتبط 

مع المواصفات المطلوبة للوظيفة. 
كما يجب على مدراء تقنية المعلومات تطبيق أفكارهم الخلاقة بغية تعزيز 
المتنوعة،  الاصطناعى  الذكاء  مبادرات  ودعم  إدارة  فى  المعلومات  تقنية  دور 
بالذكاء  المتعلقة  الأنشطة  تقود  التى  الصاعدة  العمل  ف��رق  إل��ى  بالإضافة 

الاصطناعي". 

كتب : نيللى على - نهله مقلد
 بعد بدايات بطيئة خرج الذكاء الاصطناعى فى بداية 
والتطبيقات  والتجارب  المختبرات  ج��دران  من  القرن 
المحدودة إلى الاستخدامات واسعة النطاق، ثم انتشرت 
تطبيقاته فى الأع��وام الأخيرة فعُرف بين عامة الناس، 
وت��رددت أخباره فى وسائل الإع��لام. وتضافرت عوامل 
لتقنيات  المطرد  التحسن  منها  النجاح،  فى تحقيق هذا 
الذكاء الاصطناعى " AI" ، ثم الارتفاع الكبير فى قدرات 
التى  الضخمة  البيانات  وت��وف��ر  الحاسوبية،  المعالجة 

تجمعها لنا النظم الرقمية يوميًا. 
لكن هذه التطورات تطرح تساؤلات منطقية عن القيمة 
الفعلية والمنافع التى يقدمها الذكاء الاصطناعى لأفراد 
والشركات والمجتمع عمومًا ولهذا عملت »مؤسسة دبى 
موضوع  يطرحها  التى  المسائل  دراس��ة  على  للمستقبل« 
»القيمة فى عصر الذكاء الاصطناعي« بالتعاون مع عدد 
من الجهات والاختصاصيين والخبراء وأصحاب الفكر، 
لتسليط الضوء على آثار الذكاء الاصطناعى والروبوتات 

والبيانات الضخمة فى القرن الواحد والعشرين.
" AI "  دافع للنمو العالمي

لقدرة  الاصطناعى  الذكاء  لتطبيقات  الكثيرون  يتطلع 
البشر،  حياة  وتحسين  الرخاء  تعزيز  على  التقنية  هذه 
لكن أى تغيير قد يتسبب باضطراب فى النظم السائدة، 
العمل  والشركات  السياسات  واضعى  من  هذا  ويتطلب 
على الاستفادة من إيجابيات الذكاء الاصطناعى وتجنب 
ويقدر جايمس مانييكا، رئيس مركز ماكنزى  مخاطره. 
الاصطناعى  ال��ذك��اء  اس��ت��خ��دام  أن  لأبحاث  العالمى 
بإمكانه  عالميًا  المجالات  مختلف  فى  المنطقى  والتحليل 
دولار  ترليون   5.8 إلى  ترليون   3.5 تبلغ  قيمة  توليد 
تريليون   13 إل��ى  يصل  ما  إضافة  ذل��ك  ويعنى  سنويًا، 
دولار إلى الناتج الكلى العالمى بحلول العام 2030، ما 
يؤدى إلى رفع المعدل السنوى لنمو الناتج المحلى الإجمالى 

العالمى أكثر من نقطة مئوية.  ويقدر جاك بوغين، 
أن  لأبحاث  العالمى  ماكنزى  مركز  مدير 
تسريع  فى  الاصطناعى  ال��ذك��اء  إسهام 

وتيرة نمو الناتج المحلى الإجمالى سيزيد 
بمعدل  الاجتماعية،  ال��رع��اي��ة  حجم  م��ن 
0.5 إلى %1 سنويًا من الآن وحتى العام 

2030. ويحاكى ذلك الأثر الاجتماعى 
الذى أحدثته الموجات السابقة لتبنى 
وتقنية  المعلومات  ثورة  مثل  التقنية، 

الاتصالات.
إسهاماته الإيجابية

ال��ذك��اء  اس��ت��خ��دام  انعكاسات  وتم��ث��ل 
جانبًا  والبيئة  الصحة  على  الاصطناعى 

من أهم إسهاماته الإيجابية، فاكتشاف الأدوية الجديدة 
يصبح باستخدامه أسرع بكثير من الأساليب التقليدية، 
بالذكاء الاصطناعى  ويؤدى الاعتماد على نظم مدعّمة 
السلبى  التأثير  إلى خفض  المروية  بالاختناقات  للتحكم 
لتلوث الهواء على الصحة بنسبة تتراوح بين %3 و15% 
الذكاء  أن  بوغين  وي��رى  ماكنزي.  شركة  أب��ح��اث  وف��ق 
الاصطناعى قادر على مساعدة العالم فى تحقيق أهداف 
الأمم  حددتها  التى  عشر  السبعة  المستدامة  التنمية 
التحديات  معالجة  علينا  منه  للاستفادة  لكن  المتحدة، 
الجوهرية التى يطرحها، مثل ضرورة التقدم نحو مراحل 
ناضجة أكثر من هذه التقنية قبل أن نستطيع الاعتماد 
عليها تمامًا، وضرورة تحسين جودة نماذجها والتخلص 

من انحيازها بتوفير بيانات تدريب أعلى جودة.

لا بد أيضًا من الأخذ فى الحسبان أن الذكاء الصناعى 
سيؤدى وفق توقعات شركة الأبحاث ماكنزى إلى تغيير 
375 مليون عامل فى مختلف أنحاء العالم فئاتهم المهنية 
بحلول العام 2030. ويتوقع أيضًا أن تتغير طبيعة جميع 
فى  الذكية  الآلات  مع  التعاون  نتيجة  تقريبًا  الوظائف 
تدريب  وإع��ادة  يتطلب مهارات جديدة  العمل، ما  مكان 
القوة العاملة. ومن أهم التحديات التى تواجهنا فى تطوير 
استخدامه  لسوء  إيجاد حلول  الذكاء الاصطناعى  نظم 
فى أعمال إجرامية أو احتيالية أو لاختراق خصوصية 
البيانات، لكن على الرغم من كل ذلك للذكاء الاصطناعى 

تعاون  إن  جوهرية  منافع  لتحقيق  واس��ع��ة  آف��اق 
الجميع على جنى منافعه وتخفيف مخاطره 

الحتمية.
ميكنة العـمل ومشكلة تراجع 

التفاعل البشري
فى إطار تقدمنا فى عصر الذكاء 
والأتمتة  والروبوتات  الاصطناعى 
إل��ى  ال��ش��رك��ات  م��ن  كثير  تسعى 
الاستغناء عن العمال فى الوظائف 

بآلات  باستبدالهم  الإبداعية،  غير 
ب��ه��دف زي�����ادة س��رع��ة العمل  ذك��ي��ة 

وتخفيض تكلفته، لكن بعض المتخصصين 
يرون بأن الأتمتة الكاملة لوظائف الخدمة قد 

تحل بعض المشكلات، لكنها ستؤدى إلى خلق مشكلات 
جديدة من جوانب أخرى، ويتساءلون إن كانت الحسنات 

ستفوق السيئات؟
م��ادة الأخلاقيات  ف��ى  أس��ت��اذ  أغ���ار،  نيكولاس  ي��رى  إذ 

ف����������������������ى ف����ى ج���ام���ع���ة ف��ي��ك��ت��وري��ا 
نيوزيلندا،  ن ويلينغتون،  أ

تأثير أتمتة 

الأع������م������ال غ��ي��ر 
يتسبب  ل��ن  الاب��ت��ك��اري��ة 

ال��دخ��ل  م��ص��در  زوال  بم��ج��رد 
ل��ع��دد م��ن ال��ع��م��ال، ب��ل س��ي��ؤدى إلى 

اخ��ت��ف��اء ال��ت��واص��ل الاج��ت��م��اع��ى ب��ين مختلف 
المجتمع  وف��ئ��ات  والاق��ت��ص��ادي��ة  الاجتماعية  الطبقات 
بالإضافة إلى خسارة الاختلاط الاجتماعى غير الطوعى 
فى المجتمعات متعددة الأعراق. ويضرب على ذلك مثلًا، 
الاعتماد  فى  يكمن  أن مستقبلها  ترى  التى  أوبر  شركة 
على السيارات ذاتية القيادة. ومع أن قيادة سيارة أوبر 
السائقين  من  التخلص  فإن  أحد،  أحلام  وظيفة  ليست 
فى سيارات أوبر، -أو كل وسائل النقل الأخرى- سيؤدى 

إلى ضياع التفاعلات الاجتماعية بين السائق والركاب. 
ويشير أغار إلى أن المخاوف ذاتها تبرز من اختفاء وظائف 
البيع بالتجزئة، نتيجة الاعتماد على المتاجر الخالية من 
الموظفين كما فى متاجر أمازون جو، فإذا ألغينا كل هذه 
التى  المناسبات  ما  أغ��ار:  يتساءل  وأشباهها،  الوظائف 

سنتفاعل فيها مع آخرين مختلفين عنا؟
لا ريب أن البشر اجتماعيون بطبعهم، وتعتمد سعادتهم 
على التفاعل مع الآخرين، وقد يؤدى استخدام الآلات فى 
وظائف الخدمة، كالمتاجر والمطاعم والفنادق وصالونات 
ما  البشري،  التفاعل  تراجع  إلى  شابهها  وما  التجميل 
سعادة  مستوى  ت��راج��ع  إل��ى  المحصلة  ف��ى  ي���ؤدى 
على  الاعتماد  فى  يكون الحل  فهل  البشر، 
الآلات فى الأعمال الرتيبة أو الخطرة 
أو الصناعية، والمحافظة على البشر 
وال��ت��ف��اع��ل ال��ب��ش��رى ف���ى أع��م��ال 

الضيافة والخدمات المتنوعة؟
مصلحة المجتمع

ال��ذك��اء الاص��ط��ن��اع��ى ق���ادر على 
البشر  من  المليارات  حياة  تحسين 
المنافع  توليد  يعمل على  أن  شريطة 
وتسليمها مباشرة لأشد احتياجا إليها 
وفق رأى هلا حنا، مدير عام مسابقة الحل 

التابعة لمعهد ماساشوستس للتقنية.
فمثلًا، تخدم منصة Destácame المعتمدة على الذكاء 
لديهم حسابات  ليس  مليون شخص  الاصطناعى 1.3 
مصرفية فى شيلى والمكسيك من أجل إثبات جداراتهم 
وتعمل  ائتمان.  بطاقة  أو  ق��رض  على  للحصول  المالية 
إنتاجية  الذكية على تحسين   Century Tech منصة
المعلمين من خلال أتمتة المهام الروتينية والإدارية. وتقدم 
من خلال فهم الكيفية التى يتعلم بها كل طالب، خططا 
فردية مصممة حسب الطلب تهدف إلى تحسين 
الم��درس��ة. وت��خ��دم منصة  ال��ط��لاب ف��ى  أداء 
Health Ada المرضى والعاملين الصحيين، 
إذ تتضمن واجهة محادثة مدعومة بمعالجة 
فوريًا  تشخيصًا  لتوفر  الطبيعية،  اللغة 
الخطوات  تحديد  ف��ى  الأط��ب��اء  وتساعد 
تقديم  فى  ذلك  ويفيد  المناسبة،  التالية 
يكون  حين  سريعًا  الصحية  الخ��دم��ات 
ح���ادًا،  الصحيين  المتخصصين  نقص 
وربم��ا يشكّل ه��ذا ال��دع��م ال��ف��ارق بين 

المرض والصحة.
سد الفجوة التقنية فى التعليم

التقنى  التغيير  من  الحالية  الموجة  تؤثر 
على كل الصناعات، وتتطلب مهارات أكثر 
تطورًا مما كان متوقعًا من الجيل السابق. 
المهارة  عالية  العمالة  على  الطلب  ويتزايد 
مقابل قلة المتوفر منها، ويضاف إلى ذلك أن 
البلدان  الدراسة فى  كثيرًا من الأطفال فى سن 
النامية، لا يحصلون على التعليم الأساسي، ولا يتوفر 
ويقدر جوردون  العالم.  للملايين حول  التعليم الجامعى 
براون مبعوث الأمم المتحدة الخاص للتعليم العالمي، أنه 
حتى عام 2040 فإن %25 فقط من البالغين فى العالم 
سيحصلون على مؤهلات، أو شهادات تعليم ثانوي، وأن 
نسبة %27 منهم لن تحصل على أى تعليم على الإطلاق، 
على  كامل،  غير  أساسى  تعليم  على  ستحصل  أنها  أو 
الرغم من أن التعليم العالى يزيد من دخل الفرد بنسبة 
%16 فى البلدان المتقدمة، و%27 فى البلدان النامية.

رئيس ماكنزى : 5.8 تريليون دولار القيمة السنوى
 لاستخدام الذكاء الاصطناعى والتحليل المنطقي

 كراكيب
 

شعرت فجأة وكأننى أعيشُ اليوم فى مجتمعى المصرى حياةً تشبه 
"الكراكيب" التى كانت تعبيراً عما يوجد فى منازلِنا قديماً فى أزمنةٍ 
سابقةٍ من أشياء لا فائدة ولا طائل منها سوى امتلاءِ أركانٍ وربما 
حجراتِ المنازل بتلك الأشياء، واليوم أجدُ حياتى وقد امتأت بتلك 
المنازل لم  الكراكيب القديمةَ فى  الكراكيب مع فارقٍ وحيد وهو أن 
بل  اليوم ضارةً  بها حياتنُا  امتأت  التى  الكراكيب  بينما  تكن ضارةً 
ضارةً جداً، فمن فشلِ مفاوضات سد النهضة مع الجانب الأثيوبى 
والتهديد المباشر لأمن المائى المصرى والخوف من جفافٍ محتملٍ 
كنتيجةٍ لبناءِ ثم ملءِ ذلك السد، إلى إعصار التنين الذى ضربَ البلادَ 
قبل  من  الحديث  مصر  تاريخُ  يشهدها  لم  وسيولٍ  ري��احٍ  موجةِ  فى 
أدت الى الشللِ التامِ فى حركةِ العبادِ وألزمَتهم بيوتهَم، ثم يأتى دورُ 
ذلك الفيروس اللعين المسمى "كورونا" الذى أتى على البقيةِ الباقيةِ 
المتلاحقة،  الأزم��ات  للخروج من ه��ذه  داخ��ل نفسى  دف��يٍن  أم��لٍ  من 
وبدلاً من المكوثِ ليومين أو ثلاثة لاتقاء شرِ التنين أصبحتُ معتقلًا 
وقيدَ الإقامةِ الجبريةِ لمدةِ اسبوعين أو ثلاثة وربما تزيد بسببِ ذلك 
الفيروس الذى أنزلهَ الله سبحانه وتعالى ليكونَ عبرةً لمن يعتبر. من 
المؤكدِ أن كل تلك الكراكيب التى غزَت حياتنَا وامتأت بها أيامُنا هى 
أم  أنصبرُ   ... فاعلون  نحن  ماذا  ليختبرَنا  العبادِ  ربِ  من  ابتلاءات 

نجزع؟! أنتوبُ ونؤوبُ ... أم نستمرُ فى الغى والضلالِ؟!
 ان ما نمرُ به فى حياتِنا هذه الآونة وأتحدثُ هنا بصيغةِ العقلِ 
الجمعى لكلِ المجتمع، يستلزمُ وقفةً للمراجعةِ والدرسِ على المستوى 
بالمصادفةِ أن تجتمعَ  ليست  المستوى الجماعى، فهى  الفردى وعلى 
غريب  زمنىٍ  وبتعاقبٍ  الوقت  ذاتِ  فى  السلبيةِ  الظروفِ  تلك  مثل 
بدا وكأنه محسوبٌ ومخططٌ له، وكأن الله سبحانه وتعالى يريد أن 
يوقظَنا من سباتِنا وأن يحررَنا من غفوتِنا وأن ينجيَنا من شقوتِنا قبل 
فواتِ الأوان، إن قدرَ الِله كلهَ خير وإن معَ العسرِ يسراً، وما ابتلى الله 

العبادَ إلا لحكمةٍ إلهيةٍ لا يعلمُها إلا هو.
 والسؤال الذى يطرحُ نفسَه هو "ماذا علينا أن نفعلَ فى مثلِ هذه 

الابتلاءات؟!"  
 الإجابةُ قد تكونُ معلومةً للجميع فى مصر بمسلميها وأقباطها 
ولكن ينقصُنا الإيمانَ الذى يدفعُنا الى التطبيق، الإجابةُ ودون شكٍ 
والدعاء  بالعبادات  فقط  ليس  تعالى  الله  إلى  والرجوعُ  الأوب��ةُ  هى 
فهذا أمرٌ مفروغٌ منه بل ربما كان هذا هو الجزء الهين واليسير من 
الأمر، ولكن ما أعنيه هنا هو العودة الى صحيحِ الدين بالمعاملات 
فيما بيننا فالدينُ هو المعاملة كما تعلمَنا من علمائِنا، فكم من متعبدٍ 
لله ولكنه قد ظلمَ هذا واغتابَ ذاك ثم اختلسَ مالاً هنا وأهدرَ حقوقاً 
لوطنِنا  فنخلِصُ  وجل  عز  الله  مع  حساباتنا  نعيدَ  أن  علينا  هناك. 
ودينِنا ونراعى ضمائرَنا فى كلِ أعمالِنا. علينا أن نتعاملَ كمواطنين 
أعمالِنا،  أم��اك��نِ  فى  متفانين  وكعاملين  أوط��انِ��ن��ا،  داخ��ل  صالحين 
وكجيرانٍ متعاونين فى سكنِنا، علينا ألا ننظر فقط لمصالِحنا الذاتية 
الذى  نراعى مجتمعَنا  أن  علينا  ولكن  الأنانية  التى تمأُها  الدونية 

نعيشُ فيه وننظر إلية نظرةَ إيثارٍ وتضحية.
 إن الكراكيبَ التى ضاقت بها أعناقُنا بما قدمَت أيدينا وبانتشارِ 
الفسادِ فى البرِ والبحرِ لن تزولَ إلا بزوالِ أسبابِ وجودِها، ووالله 
الذى لا اله الا هو لن يغيرَ الله حالنَا إلا إذا غيرنا نحن ما بأنفسِنا.
 فاللهم ارفعْ مقتكَ وغضبكَ عنا ..... وارفعْ عنا البلاءَ والوباءَ انك 

انت مجيبُ الدعاء.

بقلم: 

ايمن صلاح 

بقلم: 

كاميرون كامب

وجهه نظر 
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تريليون دولار 
مساهمة ال “ AI “ فى  
الناتج الكلى العالمى  

عام 2030

"مهارات 
الموظفين" التحدى 

أو العائق الأكبر أمام 
اعتماد تقنيات الذكاء 
الاصطناعى والتعلم 

الآلي". 

الصيانة 
التنبؤية..تحسين 

الإنتاج وسير العمليات، 
ومراقبة الجودة وسلاسل 
التوريد أهم استخدامات 

 "AI "الــ

ماذا يقدم لنا الذكاء الاصطناعى وما تحدياته :

السعدى :"فى إم وير" تفتتح مكتبها بالقاهرة لدعم عمليات التحول الرقمى بكافة القطاعات 
كتب : محمد شوقى – باسل خالد

أفتتحت شركة "فى إم وير" أول مكتب لها فى مصر، وذلك 
فى إطار سعيها لدعم وتعزيز وتيرة التحول الرقمى للشركات 
الحكومية  الهيئات  فيها  بما  قطاعات،  ع��دة  ام��ت��داد  على 
وقطاع  الصحية  الرعاية  ومنشآت  التعليمية  والمؤسسات 
الصناعة، وبما يتماشى مع الأهداف الطموحة لرؤية مصر 

.2030
شركة  لدى  الإقليمى  المدير  السعدي،  أحمد  قال  جهته  من 
"فى إم وير" فى مصر وشمال إفريقيا ودول المشرق العربي: 
"نحن سعداء جداً بافتتاح أول مكتب لنا فى مصر، وإننا على 
ثقة أن هذه الخطوة من شأنها تعزيز حضور تواجد "فى إم 
الإفريقي،  الشمال  الج��وار ضمن  دول  وفى  مصر  فى  وير" 
السوق  فى  المطلقة  ثقتنا  المكتب  بافتتاح  قرارنا  يعكس  إذ 
المصرية، ويؤكد التزامنا بدعم خطط تنفيذ عمليات التحول 

الرقمى بما يتناغم مع رؤية مصر 2030".
إح��دى  باعتبارها  مصر  إل��ى  وي���ر"  إم  "ف��ى  تنظر  أض���اف 

وشمال  الأوس���ط  ال��ش��رق  منطقة  ف��ى  الرئيسية  الأس���واق 
"فى  مكتب  فريق  أعضاء  سيعمل  حيث  إفريقيا، 

القاهرة، على خدمة  وير" الجديد، ومقره  إم 
ودع���م ال��س��وق الم��ح��ل��ي��ة والإق��ل��ي��م��ي��ة عبر 

الخ��دم��ات  م��ن  مجموعة  على  التركيز 
التى تتضمن الدعم، والمبيعات التجارية 
والاستشارات  المشاريع،  وإدارة  والفنية، 
مجموعتها  توفير  ولضمان  السحابية. 
الكاملة من الحلول، بجانب خدمة الدعم 

المحلى القادرة على تغطية كامل متطلبات 
من  أكثر  توظيف  الشركة  تعتزم  ال��س��وق، 

الأولى  السنة  خلال  مصر  فى  130 شخص 
من تشغيل وإدارة مكتبها .

إم وير" فى السوق المصرية سيعزز من  كما أن تواجد "فى 
وتشغيل،  إنشاء،  فى  الشركات  ومساعدة  دعم  على  قدرتها 
وإدارة، وربط، وحماية أى تطبيق تقوم بإطلاقه من أية بيئة 

سحابية، ومن أى جهاز، وتعكس هذه النقطة أهمية خاصة 
فى مصر، فهى تحتضن شريحة واسعة وكبيرة من 
الشباب، الأمر الذى من شأنه أن يعزز الطلب 
إتاحة  مع  العملاء،  بتجربة  الارت��ق��اء  على 

العديد من فرص العمل. 
أضاف ساعدت شركة "فى إم وير" مصر 
مبادرات  عجلة  دفع  فى  قدماً  بالمضى 
فى  سيما  لا  الرقمي،  التحول  عمليات 
والتدريب،  المهارات  وتنمية  تعزيز  مجال 
نطاق  توسيع  على  الشركة  تعمل  حيث 
الثقافة والمعرفة بتكنولوجيا المعلومات  نشر 
برامج  عبر  المصرية  السوق  فى  والات��ص��الات 
شركائها، وعبر المبادرات الحكومية التى تم طرحها 
القومى للاتصالات  المعهد  التعاون المشترك مع  مثل  مؤخراً 
NTI، حيث وقّع كلا الطرفين على مذكرة تفاهم خلال شهر 
أكاديمية  تأسيس  بموجبها  يتم   ،2019 العام  من  ديسمبر 

"فى إم وير" لتكنولوجيا المعلومات، التى من المتوقع أن تكون 
الرائدة على مستوى تخصصها فى منطقة للشرق الأوسط 
وأفريقيا.  أشار من شأن هذه المبادرة المساهمة فى تدريب 
وتنمية الجيل القادم من المدرّبين وخبراء وطلاب تكنولوجيا 
فى  المؤسسات  سيمكن  الذى  الأمر  والاتصالات،  المعلومات 
مصر من إطلاق عمليات الارتقاء الرقمى المستقبلية، وتبنى 
التحتية  البنى  منهجيات  على  القائمة  المستقبلية  الخطوات 

المعرفة بالبرمجيات.
بالإضافة إلى ما سبق، قامت شركة "فى إم وير" بإرساء أسس 
التعاون مع معهد تكنولوجيا المعلومات ITI فى مصر، التابع 
أبريل  شهر  خلال  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات  ل��وزارة 
من العام 2019، وذلك بهدف توفير التدريب المهنى لطلاب 
فى  للمساهمة  المصريين،  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا 
الدراسات الأكاديمية من جهة  الفاصلة ما بين  الفجوة  سد 
وبين المهارات المطلوبة فى سوق العمل التنافسية التى نعيشها 

اليوم من جهة أخرى.

 الباحث فى أمن المعلومات لدى 
ESET "شركة " إسيت

العمل من المنزل: أمن سيبرانى أفضل مع "المصادقة متعددة العوامل"
  

انتشار فيروس  للحد من  المتبعة  المنزل بسبب الإج��راءات  إذا كنت تعمل من 
الخاصة  حساباتك  لجميع  الدخول  تسجيلات  تعزيز  عليك  فيجب  كورونا، 
أحيانًا  تسمى  التى  أو    )MFA("ال��ع��وام��ل متعددة  "الم��ص��ادق��ة  باستخدام 
"المصادقة الثنائية" )2FA(.و بهذه الطريقة لست مضطرًا إلى الإكتفاء بكلمة 
المرور وحدها. إن كلمات المرور سهلة الاختراق والسرقة والتسريب والتكرار، 
للإستعانة  الوقت  حان  السيبراني؛  الأمن  عالم  فى  قديمة  كذلك  وأصبحت 

بالمصادقة متعددة العوامل لتعزيز أمانك.
هذا يعنى أن لديك شيء بجانب كلمة المرور. ربما تكون قد شاهدت "المصادقة 
متعددة العوامل" مع كل محاولة تسجيل دخول إلى معاملاتك المصرفية عبر 
الإنترنت وعندها تتلقى رمز الدخول على هاتفك الذكى ويجب عليك أيضًا 
إدخاله فى حساب التسجيل للتحقق من أنك نفس الشخص. وبالرغم من أن 
الذين  المجرمين  أنه يشكل صعوبة على  إلا  الامر عبارة عن خطوة إضافية، 

يحاولون الوصول لحسابك، حتى إذا كان لديهم كلمة مرور تم اختراقها.
ما هى خياراتك؟ الخبر السار هو أن "المصادقة متعددة العوامل" لم تعد صعبة 
الاستخدام. نلقى نظرة هنا على بعض الطرق الشائعة والمختلفة لاستخدامها. 
إلى  الدخول  لتسجيل  وتحتاج  الآن  المنزل  من  العمل  إل��ى  بحاجة  كنت  إذا 
حسابات العمل لديك للتعاون مع زملائك، فهذه طريقة مناسبة لتعزيز أمان 

تلك الاتصالات.
الرمز المادى المميز

هذا يعنى أن لديك شيئًا مثل مفتاح فوب أو مفتاح USB لأمان أو ما شابه، 
للغاية من المستحيل اختراقه  والذى يمكن استخدامه لإنشاء رمز مرور آمن 
)إلا إذا كان لديك الحساب الكمومى فى متناول اليد(. فى الوقت الحاضر، 
تتوفر أشياء مثل YubiKey أو Thetis بأقل من 50 دولارًا أمريكيًا ويتم 
دعمها على نطاق واسع إذا كنت تسجل الدخول إلى شبكة و تطبيقات الشركة 
لديك عبر الإنترنت ومجموعة من التطبيقات السحابية الأخرى. مما يعنى أن 
تسجيل الدخول العادى الخاص بك سيطلب كلمة مرور، وأيضًا الرمز الذى 
تم إنشاؤه بواسطة جهازك، والذى غالبًا يكون جهاز صغير بما يكفى لتحمله 

فى جيبك، وأحيانًا  يقوم البعض بتعليقه على سلسلة المفاتيح الخاصة بهم. 
الهاتف المحمول يحمل الأغلبية جهازًا محمولًا معظم الوقت، وهو أمر يحث 
اكثر على استخدام "المصادقة متعددة العوامل" لتعزيز الأمن. على سبيل المثال، 
 Google Authenticator أو Authy يمكنك تنزيل تطبيق مصادقة مثل
أن  من  تأكد  اختيارك،  كان  أيًا   .  ESET Secure Authentication أو 
التطبيق يتمتع بتاريخ أمان قوي، لأنك ستحمله على هاتفك الذكى وستفوضه 
بحمايتك. تجدر الإشارة إلى أن الرسائل النصية القصيرة الغير المرغوب فيها 
على هاتفك الذكى يمكن أن تخدع بعض المستخدمين للتنازل عن حساباتهم 
أن  يمكن  وبالتأكيد  هذا  تستخدم  كنت  إذا  الانتباه  فى  استمر  لذا  طواعية، 
يساعدك برنامج أمن لأجهزة المحمولة ذو سمعة طيبة  على منع تلك الرسائل 

و الحد منها. 
القياسات الحيوية

من الصعب جدًا تزييف بصمة الإصبع أو مسح الشبكية ومؤكد أنه يوفر عاملًا 
الكثير من  الوقت الحاضر تحتوى  العوامل". فى  "المصادقة متعددة  قويًا من 
الأجهزة على أجهزة قراءة حيوية مدمجة يمكنها الحصول على صورة وجهك 
من هاتفك الذكى الذى يلتقط صورتك، أو مسح بصمة إصبعك. ولكن بعض 
المستخدمين يخشون استخدامه لقلقهم من بعض الامور الأمنية المتعلقة بها. 
فعند إختراق كلمة المرور أو حتى إذا تم إختراق مزود الخدمة فيمكنك إعادة 

تعيين كلمة المرور ولكن من الصعب للغاية إعادة تعيين وجهك.
الشيء المهم فى "المصادقة متعددة العوامل" هو اختيار أسلوب يناسب أهدافك 
وآخر يسهل عليك تضمينه فى معاملاتك اليومية. على باب بيتى قفل قوى 
للغاية ولكن من الصعب جدًا استخدامه، وكثيرًا ما تطلب منى زوجتى أن أتركه 
مفتوحًا، وبالتالى فهو غير آمن، أليس كذلك؟ الأمن الجيد الذى لا تستخدمه 

لا يمكنه أن يحميك.
فى حالة حدوث خرق، يمكن أن تقدم "المصادقة متعددة العوامل" مزايا جانبية 
أيضًا. إذا يتم إعلامك بأن كلمة المرور الخاصة بك قد تعرضت للاختراق، 
وهناك فرصة لتعثرهم فى إيجاد العوامل الأخرى، و بالتالى تنخفض بشده 
بشكل  العوامل"  متعددة  "المصادقة  تنفيذ  تم  إذا  الناجحة  الاختراق  هجمات 
صحيح. استخدم حل "المصادقة متعددة العوامل" واستمتع بالتكنولوجيا بشكل 

أكثر أمانًا.
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لضمان الاجراءات وسلامة موظيفها وعملائها :

كتب : نهله مقلد - باسل خالد
اليوم عن منح عملاء الرقم المختصر فترة  أعلنت الشركة المصرية للاتصالات 
سماح لمدة شهر لسداد الاشتراك السنوى دون تطبيق أى غرامات تأخير، يأتى 
لقطاع  الدعم  من  وكنوع  عملائها،  سلامة  على  الشركة  حرص  إطار  فى  ذلك 
نتيجة  البلاد  بها  التى تمر  الاستثنائية  الظروف  والشركات فى ظل  المؤسسات 
التداعيات الاقتصادية للإجراءات الاحترازية النى تم اتخاذها لمواجهة مخاطر 

انتشار فيروس كورونا المستجد.
فى  الشركة  اتخذتها  التى  الإج��راءات  من  إطار سلسلة  فى  تأتى هذه الخطوة 
الفترة الأخيرة لدعم جهود الدولة فى مواجهة انتشار فيروس كورونا وتخفيف 
الشركة فى وقت سابق عن مد فترة سداد  أعلنت  الأعباء عن عملائها، حيث 
قطع  دون  المقبلة  الفاتورة  استحقاق  موعد  حتى  الثابت  للتليفون  يناير  فاتورة 
الخدمة وذلك حرصا على سلامة عملائها، مع تأكيدها على إتاحة كافة وسائل 

السداد الإلكترونى عبر موقع الشركة وغيرها من وسائل الدفع الإلكتروني.
من جهته قال المهندس عادل حامد، العضو المنتدب والرئيس التنفيذى للمصرية 
يلزم من  الفترة الماضية على اتخاذ كل ما  للاتصالات “حرصت الشركة خلال 
الاقتصادية  التداعيات  من  والتخفيف  على عملائها  التيسير  لضمان  إجراءات 
للإجراءات الاحترازية لمواجهة الفيروس” مضيفا “شملت هذه الإجراءات عدة 
محاور، أبرزها دعم العملية التعليمية خلال فترة تعليق الدراسة، ودعم المنظومة 
فى حماية  التقنيات الحديثة  من  الاستفادة  وكذلك  بعد،  والعلاج عن  الصحية 

العملاء والموظفين”
باقات  زيادة  عن  الشركة  أعلنت  التعليمية،  المنظومة  دعم  فعلى صعيد  اضاف 

وزارة  توجيهات  وفق  وذل��ك   ،20% بنسبة  العملاء  لجميع  الأرض��ى  الإنترنت 
الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات فى هذه الصدد، ووفرت الدخول المجانى على 
التعليم  ووزارة  والتعليم  التربية  لوزارة  التابعة  التعليمية  والمنصات  المعرفة  بنك 
بالإضافة  ذلك  للطلبة،  التعليمى  المحتوى  تقدم  التى  العلمى  والبحث  العالى 
الم��دارس  لطلاب  العلمية  الم��واد  لاستضافة  مجانية  رقمية  منصات  توفير  إلى 

والجامعات لدعم منظومة التعليم عن بعد.

قيام  الى  حامد  اشار  بعد،  عن  والعلاج  الصحية  المنظومة  بدعم  يتعلق  وفيما 
الشركة بإتاحة خدمة الاستشارات الطبية المجانية عن فيروس كورونا بالتعاون 
بالأرقام  الاتصال  الشركة  اتاحت  كما  رقم 16445،  “الطبي” على  مع منصة 
الساخنة لوزارة الصحة 105 و15335 مجانًا للمتصلين، وكذلك إضافة 200 
على  للرد  للخدمة  المستضيفة  للاتصالات  المصرية  مراكز  فى  إضافى  مقعد 
الاستفسارات وزيادة القدرة على استيعاب أعداد المكالمات الواردة على الخطوط 

الساخنة لوزارة الصحة.
أوضح قامت الشركة بالاستفادة من التقنيات الحديثة لتفعيل منظومة العمل من 
المنزل لموظفيها من خلال توفير تكنولوجيات التواصل الحديثة لضمان استمرارية 
الخدمة بنفس مستويات الجودة المعهودة، ذلك بالإضافة إلى عدد من الإجراءات 
حتى  للأمهات  الأجر  مدفوعة  اجازة  كمنح  الموظفين،  الأخرى لحماية  الوقائية 
تقديم  استمرارية  تضمن  التى  البدائل  توفير  مع  أطفالهن  رعاية  من  يتمكن 

الخدمة لعملائنا على أكمل وجه، 
بطرق  للتعريف  والعملاء  الموظفين  بين  التوعوية  المواد  بنشر  الشركة  تقوم  كما 
الوقاية وتجنب مخاطر الإصابة بالفيروس، فضلًا عن عمليات التعقيم المتواصل 
بالشركة، كذلك قامت الشركة  النقل الخاصة  لجميع المقرات والفروع ووسائل 
وسلامة  موظفيها  سلامة  لضمان  المبيعات  مراكز  فى  قوية  وقائية  بإجراءات 
العملاء المترددين على هذه المراكز،  من أهمها العمل على عدم تكدس العملاء 
من خلال توفير أماكن انتظار خارجية جيدة التهوية وضمان عدم وجود عملاء 
داخل الفرع سوى من يتم التعامل معهم من قبل موظفى المبيعات، والتأكد من 

وجود مسافة أمنة بين العملاء ومقدمى الخدمة.

كتب : شيماء حسن 
أصدرت الدكتورة ياسمين فؤاد وزيرة البيئة توجيهاتها 
شئون  لجهاز  الإقليمية  الأف��رع  مقار  وتطهير  بتعقيم 

البيئة بالمحافظات والمتابعة الميدانية والمستمرة 
واتخاذ كافة الإجراءات الوقائية والتأكيد 

إطار  فى  وذل��ك  العامة  النظافة  على 
حرص وزارة البيئة على توفير الأمن 
والسلامة والصحة المهنية للعاملين 
ب��ه��ا وات���خ���اذ ك��اف��ة الإج������راءات 
الإح���ت���رازي���ة ل��ل��ح��د م��ن ان��ت��ش��ار 

فيروس “كورونا “ المستجد.
تنفيذ  تم  بأنه  الوزيرة  وصرحت 
المكثفة  والتطهير  التعقيم  أعمال 
ل��ل��م��رة ال��ث��ان��ي��ة ل��ك��اف��ة الم��ك��ات��ب 
الفرع  بمقر  للموظفين  الإداري���ة 

البيئة  ش��ئ��ون  لج��ه��از  الإق��ل��ي��م��ى 
ضمن  طنطا  بمدينة  الدلتا  لوسط 

فيروس  لمكافحة  البيئة  وزارة  خطط 
تعقيم  إل��ى  بالإضافة  المستجد  ك��ورون��ا 

بالبحيرة  البيئة  شئون  جهاز  ف��رع  وتطهير 
وعدد من الفروع الاقليمية الأخرى 

تم  التى  ال��ق��رارات  حزمة  تنفيذ  البيئة  وزي��رة  وتتابع 
انتشار  من  للحد  ال���وزراء  مجلس  قبل  من  اتخاذها 
العدوى بفيروس “كورونا “ حفاظا على صحة العاملين 

لمواعيد  طبقا  العمل  ساعات  تعديل  ومنها  بالوزارة, 
وكذلك  ال���وزراء  مجلس  قررها  التى  التجوال  حظر 
الإقليمية  والأف���رع  ب��ال��وزارة  العاملين  ع��دد  تخفيض 
أداء  باستطاعتهم  لمن  والسماح  لها  التابعة 
مهام وظائفهم المكلفين بها دون التواجد 
هذا  سريان  مدة  ط��وال  العمل  بمقر 
الموظفين  باقى  ي��ؤدى  فما  ال��ق��رار 
مهام وظائفهم بالتناوب فيما بينهم 
يوميا أو أسبوعيا, وفقا لما تقدره 
السلطة المختصة بكل جهة وما 
ت��ص��دره م��ن ض��واب��ط ف��ى هذا 
سير  حسن  يضمن  بما  الشأن 
وذلك للحد من  العمل بانتظام, 
تفشى  من  والوقاية  التجمعات 

الفيروس .
ال��ب��ي��ئ��ة على  وش������ددت وزي������رة 
بنظام  ال��ت��وق��ي��ع  إل��غ��اء  اس��ت��م��رار 
“البصمة الإلكترونية “ تجنبا لانتشار 
العدوى وقياس درجة الحرارة للعاملين 
الفيروس,  عن  المبكر  للكشف  “إلكترونيا” 
بكافة  الأي���دى  مطهرات  توفير  إل��ى  ب��الإض��اف��ة 
أرجاء الوزارة وعدم السماح بطلب وجبات غذائية من 
خارج المبنى وأن يتم إجراء كشف طبى على العاملين 

بمكاتبهم.

كتب : محمد شوقي
بالتزامن مع إعلان الحكومة المصرية 
ح��ظ��ر ال���ت���ج���وال الج���زئ���ى لم��دة 
أسبوعين للحد من انتشار فيروس 
وزارة  ب���دأت  المستجد،  ك��ورون��ا 
تسجيلات  بث  الثلاثاء،  الثقافة، 
مصورة لباقة من إنتاجها الغنائى 
بمواقع  حسابتها  عبر  والمسرحى 

عن  للترويح  الاجتماعى  التواصل 
المواطنين بمنازلهم.

 ، الم��ص��ري��ة  ال��ث��ق��اف��ة  وزارة  وأط��ل��ق��ت 
البيت..  فى  “خليك  م��ب��ادرة   ، مؤخرا 

على  يديك”  بين  الثقافة 
ي���وت���ي���وب وف��ي��س��ب��وك 

ب���إذاع���ة ح��ف��ل ن��ادر 
الراحلة  للمطربة 
بتقنية  كلثوم  ام 
أقيم  الهولوغرام 
ع���ل���ى الم���س���رح 
ال���ك���ب���ي���ر ل����دار 
الأوب�������������را ف��ى 
ال����س����ادس م��ن 
الجارى  مارس 
بم��ش��ارك��ة مى 
وريهام  ف���اروق 

عبد الحكيم.
وت��ش��م��ل الم����واد 

ستعرضها  ال��ت��ى 
ال���وزارة خ��لال الأي��ام 

المنصات  عبر  ال��ق��ادم��ة 
مسرحية  الإل��ك��ت��رون��ي��ة 
)أهلا يا بكوات( بطولة 
وع��زت  فهمى  حسين 
مع  وس��ه��رة  العلايلى 

الموسيقار عمر خيرت وباليه )بحيرة البجع( لفرقة 
مسرح سان بطرسبرغ وأوبريت )الليلة الكبيرة( 
من تأليف صلاح جاهين وألحان سيد مكاوى 
بأداء فرقة باليه اوبرا القاهرة  وغيرها من 

الأعمال.
المشاهدات  آلاف  كلثوم  أم  حفل  وح��ق��ق 
خلال الساعات الأولى من طرحه فى وقت 
تحولت فيه الحكومة للعمل بنسبة 50 % 
القطاع  أغلب شركات  ودعت  من موظفيها 

الخاص موظفيها للعمل من المنزل.
وقالت وزيرة الثقافة، إيناس عبد الدايم، إن 
المبادرة “تأتى كأحد الحلول البديلة لتقديم ألوان 
الإبداع الجاد للجمهور فى ظل تعليق الأنشطة 
الفكرية والفنية نظرا للظروف الطارئة 

التى تمر بها البلاد”.
الأوب������را  دار  وك����ان����ت 
والم����س����ارح وق��ص��ور 
ال���ث���ق���اف���ة ع��ل��ق��ت 
أن�����ش�����ط�����ت�����ه�����ا 
فى  وع���روض���ه���ا 
من  سابق  وق��ت 
ه����ذا ال��ش��ه��ر 
إشعار  حتى 
كما  آخ����ر، 
أغلقت دور 
ال��س��ي��ن��م��ا 
أب���واب���ه���ا 
وت���أج���ل���ت 
المهرجانات 
ئية  لسينما ا
والم��وس��ي��ق��ي��ة إل��ى 
إط��ار  ف��ى  أج��ل غير مسمى 
ف��ي��روس  ان��ت��ش��ار  مكافحة 

كورونا.

مجانا “SAP” تقدم تقنياتها للشركات لدعم 
استمرارية أعمالهم ومواجهة الأزمة الصحية العالمية

 كتب : شيماء حسن – محمد شوقى 
دعا خبراء مختصون فى مجال تقنية المعلومات الشركات العاملة فى 
النظر  عدد من القطاعات الحيوية بمنطقة الشرق الأوسط، لإعادة 
فى منهجيات العمل المتبعة، وذلك لتأمين رفاهية الموظفين والسكان 

والحفاظ على استمرارية الأعمال.
إيه بى  للرئيس لدى إس  أول  نائب   من جهته قال سيرجيو ماكوتا، 
آثار تفشى فيروس كورونا  فى جنوب الشرق الأوسط: “للتغلب على 
المستجد )كوفيد(19- المستجد، تعمل شركة “إس إيه بي” على تعزيز 
الاستفادة من التقنيات التى تعمل فى الزمن الحقيقى لربط سلاسل 
التوريد التى تتعطّل أعمالها، ولتعزيز إجراءات السفر الآمن، ولتسريع 
الفحص الطبّى المسبق عن الفيروسات الجديدة، وتسهيل العمل عن 

بعُد. 
أن  مجتمعنا،  فى  كمساهمين  علينا،  يجب  الأوق��ات  هذه  فى  أضاف 
الفيروس الجديد،  أكثر فى مكافحة تفشى  للتقارب  نسعى جاهدين 
بى  إي��ه  “إس  الاع��ت��ب��ار ط��رح��ت ش��رك��ة  بعين  النقطة  ه��ذه  وب��وض��ع 
 COVID-19 Pre-Screen كوالتريكس” حليّن مجانيين جديدين؛
الطبى  للفحص  موجّه  استبيان  بوابة  يعُدّ  ال��ذى   ،and Routing
يتيح مقياسًا  الذى   ،Remote Work Pulseالمسبق والمعلومات، و

مباشرًا يمكّن الشركات من تصوّر كيفية عمل الموظفين من المنزل.
المؤسسات  تمكين  للمجتمع  دعمها  إط��ار  ف��ى  الشركة  ق��ررت  كما 
بي”  إيه  “إس  من  ديسكفري”  “أريبا  حلّ  استخدام  من  المنطقة  فى 
لبيانات المشتريات بين  الفورى  للتحليل   SAP Ariba Discovery
فى  الأعمال  استمرارية  دعم  فى  يساهم  والذى  والبائعين،  المشترين 
سلاسل التوريد. كما قررت إتاحة الوصول إلى حلّ “كونكور تريب إت 
برو” Concur TripIt Pro الخاص بإدارة مخططات السفر الآمنة 

والسهلة فى مواجهة تغيير مسارات السفر. 

مركز أورام المنصورة يبدأ العمل بنظام 
العيادة الإلكترونية بسبب كورونا

كتب: نهله مقلد 
الإلكترونية  العيادة  مبادرة   ، المنصورة  بجامعة  الأورام  مركز  أطلق 
بوحدات طب الأورام وأمراض الدم وجراحة الأورام وأورام الأطفال 
والإج��راءات  الراهنة  الظروف  ظل  فى  المرضى  على سلامة  حرصا 
أعداد  وتقليل  المستجد  كورونا  فيروس  انتشار  من  للحد  الاحترازية 

المرضى المتواجدين بالعيادات الخارجية.
وقال الدكتور وليد النحاس نائب مدير مركز الأورام - فى تصريح له - 
:”إنه وفقا للنظام الجديد يقوم الطبيب المكلف بالعيادة بالتواصل مع 
المريض عبر رسائل الصفحة الرسمية لمركز الأورام جامعة المنصورة ، 
ويرد على استفسارات الحالة المرضية وتقديم الاستشارات العلاجية 
لها وفى حالات الضرورة يقوم الطبيب بحجز موعد للمريض للحضور 

للمركز”.

“إم تى إن “و “إريكسون”  اتفاقية تعاون لتوفير 
الخدمات المدارة لمواكبة التحول الرقمى فى بنين

كتب : نيللى علي
كشفت شركة “  إريكسون “ عن تعاون جديد مع إم تى إن بنين فى 
توفير خدمات  مجال  فى  الشركتين  بين  الأمد  طويلة  الشراكة  إطار 
من  المُ��دارة  الخدمات  توفير  إلى  الجديد  التعاون  ويهدف  الاتصال، 
المستوى العالمى من قبل إريكسون لمزود الاتصالات، بما فى ذلك مركز 
الأساسية  الراديوية والخدمات  الميدانية  الشبكة والخدمات  عمليات 
وخدمات نقل البيانات عبر أراضى بنين. وستساهم الاتفاقية الجديدة 
فى تعزيز قدرة إم تى إن بنين لتوفر عمليات ذكية ومدفوعة بالبيانات 

.)AI( اعتماداً على حالات استخدام الذكاء الاصطناعى
إن  تى  إم  لشركة  التنفيذى  الرئيس  بلويت،  ستيفين  قال  جهته  من 
بنين: “ تعتبر العمليات التى تديرها الشبكة عنصراً ضرورياً وحيوياً 
لتحسين رضا عملاء إم تى إن وتعزيز تجربتهم بالإضافة إلى تعزيز 
نمو الإيرادات وخفض النفقات متوقعا أن تساهم التقنيات المتقدمة 
مثل الذكاء الاصطناعى والأتمتة والتحليلات فى تسريع عملية التحول 
على  تركز  والتى  إريكسون  مع  الجديدة  الشراكة  بفضل  التشغيلى 

الخدمات المدارة”.
التحول  البيانات،  تعتمد على  التى  المستقبلية  العمليات  أشار ستتيح 
الإدارة  إلى  والشبكات  المعلومات  لتكنولوجيا  التفاعلية  الإدارة  من 

الاستباقية، اعتماداً على عمليات الذكاء الاصطناعى والأتمتة.
من جهته قال نيكولاس بليكسيل، نائب الرئيس لمنطقة الشرق الأوسط 
وأفريقيا فى “إريكسون”  نتطله لتعزيز شراكتنا طويلة الأمد مع إم تى 
إدارة  التى طورناها عبر  إن بنين والاستثمار فى المهارات والخبرات 
الشبكات حول العالم. نعتقد أن هذا التعاون سيعزز قدرة إم تى إن 

على تحسين كفاءتها لتطوير أعمالها الأساسية.
أضاف تعتبر عروض الخدمات المدارة القائمة على الذكاء الاصطناعى 
يعتمد على  المُ��دارة،  للخدمات  إريكسون، نموذج تشغيلى متكامل  من 
عمليات  تصور  لإع��ادة  البيانات،  وقوة  والأتمتة  الاصطناعى  الذكاء 
وتطوير  وتحسينها  الشبكة  وتصميم  المعلومات  وتكنولوجيا  الشبكة 

التطبيقات وصيانتها.

لتقليل كثافة السيارات إلى النصف :

قنديل: “سويفل” توفر رحلاتها مجاناً على الطرق 
والمسارات الرئيسية بالقاهرة والإسكندرية

كتب : محمد شوقي
طرحت شركة  “جينيتك” Genetec ، العالمية المتخصصة 
ف��ى ت��وري��د الح��ل��ول الم��وح��دة والمتكاملة ف��ى م��ج��ال الأم��ن 
عن  اليوم  الأع��م��ال،  بيانات  واستقصاء  العامة  والسلامة 
توفر الجيل التالى من النظام المحمول للتعرف على لوحات 
 AutoVu™ SharpZ3 المركبات. وتتخطى قدرات نظام
لوحات  على  التقليدى  ال��ت��ع��رف  ن��ظ��ام  وظ��ائ��ف  الج��دي��د 

مستويات  يطرح  فهو  المركبات، 
التحليلية  ال���رؤى  م��ن  ج��دي��دة 
ل��ل��وح��ات الم��رك��ب��ات، وال��وع��ى 

الظرفي، والدقة المتناهية.
كايسر”،  “ستيفن  قال  جهته  من 

المدير العام لدى شركة “جينيتك”: “تعمل أنظمة التعرف 
معالجة  على  التقليدية  المركبات  ل��وح��ات  على  التلقائى 
التقليدية لمواقف السيارات وآلية إنفاذ القانون،  التحديات 
على  والتعرف  الأهمية،  ذات  المركبات  على  العثور  مثل 
مخالفى شروط مواقف السيارات. فى حين يتصدى نظام 
التقنيات  تعالجها  لا  التى  الصاعدة  للمشاكل   SharpZ3

الحالية، ما يساعد العملاء على اكتساب رؤى جديدة للكافة 
استخدام  وكيفية  مدينتهم،  فى  تسير  التى  المركبات  أنواع 

شوارعها والالتزام بضوابطها”.
أضاف يعد النظام الخيار الأمثل لتلبية احتياجات مديرى 
التلقائى  التعرف  نظام  مستخدمى  من  السيارات  مواقف 
بإمكان  حيث  مهامهم،  م��ن  كجزء  المركبات  ل��وح��ات  على 
مختلف  تتبع  فى  المساعدة  الجديدة   SharpZ3 �ال تقنية 
أنواع المركبات )السيارات، الشاحنات، الفانات، الحافلات، 
ال����دراج����ات ال���ن���اري���ة( ض��م��ن م��واق��ف 
وتحليل  المدينة،  حول  أو  السيارات 
أن���واع  مختلف  أداء  ت��ط��ور  م���دى 

المركبات بمرور الوقت.
أما بالنسبة للشرطة وهيئات تطبيق 
التعرف  نظام  مستخدمى  من  القانون 
فى  للمساعدة  المركبات  ل��وح��ات  على  المحمول  التلقائى 
التحقيقات المرورية، فإن نظام SharpZ3 يتيح للدوريات 
إمكانية التعرف على المركبات بناءً على نوع ولون السيارة، 
فى حال لم يتم التعرف على لوحة المركبة من قبل الشاهد.

“جينيتك” تطلق الجيل الجديد لنظام التعرف على 
AutoVu™ SharpZ3 لوحات المركبات

وزيرة البيئة وقف البصمة الالكترونية وتشديد 
إجراءات الوقائية لمواجهة “كورونا”

“الثقافة بين يديك”.. 
مبادرة مصرية لكسر “ملل كورونا”

“مواصلات مصر” :تعديل مواعيد انطلاق أوتوبيساتها 
بمحافظتى القاهرة والجيزة لموكبة الحظر 

كتب : محمد شوقى 
كشفت شكة “ مواصلات مصر “ النقل الجماعى الحضرى المستدام وصاحبة العلامة التجارية 
مركباتها  انطلاق  مواعيد  لكافة  تعديلها  عن  مصر  فى  ذكى  أوتوبيس  لأول 
الأربعاء  اليوم  من  ابتداءً  والجيزة  القاهرة  محافظتى  مستوى  على 
الموافق 25 مارس 2020 وحتى انتهاء فترة الحظر، بحيث تبدأ 
انطلاق أوتوبيسات الخدمة فى السابعة صباح كل يوم وتنتهى 
التعليمات والقرارات  فى السادسة مساءً  وذلك تماشيًا مع 
لموجهة  احترازية  ك��إج��راءات  ال���وزراء  مجلس  اقرها  التى 
فيروس كورونا المستجد )كوفيد 19- ( ، وأفادت الشركة 
أن المواعيد الجديدة ستسرى على جميع الخطوط العاملة 
خاصة خط 111 المطار – دوران شبرا ، خط 381 المطار- 
  M5 ، السابع  العبور- الح��ى  ، خط 618  ال��دك��رور  ب��ولاق 
التجمع الخامس- التحرير ، M6 التجمع الخامس – سراى 
القبة ، M7 حدائق الاهرام- التحرير ، M9  المعادي- التجمع 
الخامس ، M10  اكتوبر- التحرير .  جدير بالذكر أن مواصلات 
كل  فى  وقائية صارمة  إج��راءات  تطبيق  فى  ب��دأت  قد  كانت  مصر  
اوتوبيساتها من خلال تعقيم كل الاوتوبيسات واتخاذ الاجراءات الوقائية 
مع نشر الوعى بتقليل الاعتماد على النقود والاتجاه الى المعاملات الالكترونية 

من خلال كارت “مواصلاتي”.

كتب : محمد شوقي
الثلاثاء   ، اليوم  المصرية للاتصالات  الشركة  أعلنت 
على  ال��ش��رك��ة  ب��ف��روع  العمل  م��واع��ي��د  تعديل  ،ع��ن 
 25 الأربعاء  الغد  من  اعتبارًا  الجمهورية  مستوى 
بحيث  الحظر،  فترة  انتهاء  وحتى   2020 م��ارس 
وحتى  صباحًا  والنصف  الثامنة  ف��ى  العمل  يبدأ 
الرابعة عصرًا. وأفادت الشركة أن المواعيد الجديدة 
ستسرى من يوم الأحد إلى الخميس من كل أسبوع، 
على أن يكون يومى الجمعة والسبت إجازة أسبوعية، 
الاحترازية  الإج��راءات  القرار تماشيًا مع  يأتى هذا 
اليوم  ال����وزراء  مجلس  عنها  أع��ل��ن  ال��ت��ى  الج��دي��دة 

المستجد.  كورونا  فيروس  انتشار  مخاطر  لمواجهة 
بالذكر أن الشركة المصرية للاتصالات كانت  جدير 
فى  وقائية صارمة  إج��راءات  تطبيق  فى  ب��دأت  قد 
يضمن  بما  العملاء،  وخدمة  المبيعات  مراكز  جميع 
سلامة موظفيها وسلامة العملاء المترددين على هذه 
المراكز، من أهمها عدم تكدس العملاء، عبر توفير 
عدم  وضمان  التهوية  جيدة  خارجية  انتظار  أماكن 
وجود عملاء داخل الفرع سوى من يتم التعامل معهم 
وسائل  توفير  المبيعات، فضلًا عن  قبل موظفى  من 
الدفع الإلكترونى عبر موقع الشركة أو وسائل الدفع 

الإلكترونى المختلفة.

كتب : محمد شوقي
“على  للاتصالات  “المصرية  لشركة  العمومية  الجمعية  وافقت 
توزيع كوبون نقدى على المساهمين بواقع 25 قرشاً للسهم عن 

.2019
توزيع  أق��رت  الجمعية  أن   ، لها  بيان  ف��ى  الشركة  وأوض��ح��ت 
الماضى  ال��ع��ام  ع��ن  المساهمين  على  جنيه  مليون   426.76
أرباح  مليون جنيه من  نحو 659.84  إلى تخصيص  بالإضافة 

العام الماضى للعاملين.
وقررت الجمعية ترحيل نحو 5.89 مليار جنيه للعام المقبل كما 
قررت الجمعية استبعاد قطعة الأرض الخاصة بمحطة الرقابة 
اللاسلكية بالجيزة والبالغ مساحتها 2865.61 متر مربع من 

أصول الشركة مقابل تخفيض قيمة الاحتياطى العام.
وصدقت الجمعية على تقرير مجلس الإدارة ومراقب الحسابات 

عن نشاط الشركة خلال العام الماضي.
وفيما يخص قرارات الجمعية العامة غير العادية، أقرت تعديل 
نص المادة 21-4 و 24، و25 و 26، و 35، و36، و 58، و69 
النظام  من  المادة 39  واستحداث  للشركة  الأساسى  النظام  من 

الأساسى للشركة.
يشار إلى أن الشركة حققت صافى ربح بلغ خلال 2019 نحو 
4.4 مليار جنيه، مقابل صافى ربح بلغ 3.3 مليار جنيه خلال 
العام المنصرم له وذكرت أن إيرادات المبيعات ارتفعت بنسبة 13 
%، لتصل إلى 25.805 مليار جنيه خلال العام الماضي، مقابل 

22.77 مليار جنيه خلال العام السابق له.
خلال  الشركة  أرب��اح  صعدت  المستقلة،  الأعمال  مستوى  وعلى 
جنيه،  مليار   5.44 لتسجل   ،%  334.69 بنسبة  العام  نفس 

مقابل 1.25 مليار جنيه خلال عام 2018.

..و تعديل مواعيد العمل بفروع الشركة تماشيًا مع 
الإجراءات الاحترازية الجديدة

..وتوزيع كوبون نقدى على المساهمين بواقع 25 قرشاً للسهم عن 2019

حامد : “المصرية للاتصالات” مد فترة سداد اشتراك 
الرقم المختصر لمدة شهرلضمان سلام عملائنا

كتب : نيللى على – نهله مقلد 
الج��م��اع��ى  للنقل  ”س��وي��ف��ل”  ش��رك��ه  ك��ش��ف��ت 

التشاركى انها قلصت عدد رحلاتها اليومية 
. وتم قصرها على   المسارات الرئيسية 

والإسكندرية،  القاهرة  محافظتى  فى 
المتوفرة  الرحلات  جميع  أن  وكشفت 
ستكون مجانية،  وذلك للمساهمة فى 
تقليل التكدسات والتزاحم فى وسائل 
مترو  كانت  س��واء  العامه  المواصلات 
وذلك  العام.  النقل  هيئة  أو  الانفاق 

اعتبارا من اليوم الأربعاء.
من جهته قال مصطفى قنديل الرئيس 

شركته  إن  “سويفل”  لشركه  التنفيذى 
المستخدمين  لحث  الرحلات  ع��دد  قللت 

للجلوس فى المنزل ، لكنها فى نفس الوقت 
ح��رص��ت  على إب��ق��اء ال��رح��لات ف��ى الم��س��ارات 

عدد  ويستخدمها  بها  يتواجد  التى  والطرق  الرئيسيه 
كبير من المستخدمين ممن تضطرهم ظروفهم للخروج 

او الذهاب إلى العمل.
أضاف الشركه تراعى الاشتراطات الصحيه والاجراءات 
لافتا  والسائقين،  الركاب  صحة  تأمين  فى  الاحترازية 
كل  فى  النصف  الى  الركاب  تقليل عدد  أنه سيتم  إلى 

راكب و14  باصات 33  فى  ليكون عدد 17  سيارة،  
ف��ى ب��اص��ات 28 راك��ب و 8 ف��ى ب��اص��ات 14 
راكب، كما سيتم تعقيم كل السيارات بعد كل 
رحلة، فضلا عن الإبقاء على فتح النوافذ 
موضحا  جيدة،  تهوية  لضمان  مفتوحة 
إج��راء  على  السائقين  ت��دري��ب  تم  أن��ه 
أنفسهم  وح��م��اي��ة  ل��ل��س��ي��ارات  ن��ظ��اف��ه 
والركاب خلال كل رحلة، كما تم توزيع 
كمامات طبيه عليهم لاستخدامها اثناء 

الرحلات.
أوضح قنديل استمرار الخدمة سيكون 
فى المواعيد المتوافقة مع حظر التجوال 
ال��ت��ى تم ف��رض��ه��ا م���ن ق��ب��ل الح��ك��وم��ه 
مؤكدا انه بالرغم من إلغاء عدد كبير من 
تقريبا,فإن  النصف  إل��ى  وصلت  ال��رح��لات 
إلى  مشيرا   ، القرار  بهذا  يتأثروا  لن  السائقين 
يضمن  للرواتب  أدن��ى  حد  بصرف  ستقوم  الشركه  أن 
تلبية احتياجاتهم واحتياجات أسرهم خلال تلك الفترة، 
لافتا إلى أن الشركة  تعتبر لتكلفة التى تتحملها  للوفاء 
المجانى  التشغيل  وكذلك  السائقين  ناحيه  بالتزاماتها 
ان  لابد  التى  المجتمعية  من مسؤوليتها  للمركبات جزء 

تشارك بها  خلال الفترة الحالية.
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كتب : شيماء حسن
الذكية  الهواتف  س��وق  ف��ى  نجاحها  لتأكيد  منها  خطوة  ف��ى 

الم��ت��وس��ط��ة ف���ى ال���ع���ام الم���اض���ي، ق����ررت ش��رك��ة 
سامسونج منذ بداية هذا العام إطلاق العديد من 
الهواتف المتوسطة الجديدة، والآن قررت الشركة 
رسميًا  الستار  إزاح���ة  كذلك  الجنوبية  الكورية 
يدُعى  الفئة  ه��ذه  إل��ى  ينتمى  جديد  هاتف  عن 
المعالج  مع  وصل  الهاتف  هذا   .Galaxy A31
ومع   ،MediaTek Helio P65 النوى الثمانى 
أربع كاميرات فى الخلف، ومع كاميرا أمامية بدقة 

20 ميغابكسل.
كذلك  يضم  الج��دي��د   Galaxy A31 الهاتف 
إنش   6.4 بحجم   Super AMOLED شاشة 
وبدقة +FullHD تمتاز بقطع صغير فى الجزء 
الأوسط العلوى من أجل الكاميرا الأمامية. وبغض 
الشاشة، فقد قامت شركة سامسونج  النظر عن 

كذلك بتزويد هذا الهاتف ب� 4GB من الذاكرة العشوائية وب� 

زيادة هذه  بأنه يمكن  العلم  مع  الداخلية  الذاكرة  من   64GB
الخارجية  الذاكرة  بطاقة  بإستخدام   512GB إلى  الأخيرة 

.MicroSD
فهى  الخ��ل��ف،  ف��ى  الأرب��ع��ة  للكاميرات  وبالنسبة 
الأساسية  للكاميرا  ميجابسل   48 بدقة  تمتاز 
الزاوية  الواسعة  للكاميرا  ميجابكسل   8 وبدقة 
 5 وبدقة  الم��اك��رو،  لكاميرا  ميجابكسل   5 وبدقة 
إستشعار  عن  المسؤولة  للكاميرا  أيضًا  ميجابكسل 
معلومات العمق. وبالنسبة للكاميرا الأمامية، فهى 
تستخدم مستشعر بدقة 20 ميجابكسل مع عدسة 
بفتحة 2.2 ستقوم شركة سامسونج بإطلاق هذا 
الهاتف الجديد بأربعة ألوان مختلفة تشمل الأسود 
بسعة  بطارية  وم��ع  والأح��م��ر،  والأب��ي��ض  والأزرق 
5000mAh تدعم الشحن بقوة 15W، مع العلم 
بأنه سيعمل مسبقًا بنظام Android 10 وبواجهة 
مستشعر  ويضم   ،Samsung One UI 2.0

بصمات الأصابع فى الشاشة.

كتب : نهله مقلد 
فى  ال��رائ��دة  الشركة  “بريجستون”،  أعلنت    
أنّ  عن  العالم،  مستوى  على  الإط���ارات  صناعة 
فى  مصانعها  من  ثلاثةٍ  فى  التشغيلية  العمليات 
أوروبا باتت معتمدة بنسبة %100 على مصادر 
ال��ط��اق��ة الم��ت��ج��ددة. وت��ق��ع الم��ص��ان��ع ال��ث��لاث��ة فى 
“ستارغارد”  ومدينتى  المجرية  “تاتابانيا”  مدينة 
المصانع  إل��ى  لتنضمَّ  البولنديتين،  و”ب���وزن���ان” 
سان  و”بوينتى  “بلباو”  مُدُن  فى  الأُخ��رى  الثلاثة 
ميغيل” و”بورغوس” الإسبانية، والتى تعتمدُ على 
العام  منذُ  الكهربائية  لطاقتها  متجددة  مصادر 

.2018
للشركة  نوعياً  إنج���ازاً  الخطوة  ه��ذه  وتشكلّ 
فى  المتجسد  العالمى  التزامها  مع  تتماشى  كونها 
فى  بفعالية  المساهمة  إلى  الرامى  العمل”  “نهج 
على  التركيز  مع  استدامةً،  أكثر  مجتمع  بناء 
بتخفيض  المتعلقة  الم��س��ؤول��ي��ات  بكافة  القيام 
الشركة  وتنفذُ  الكربون.  أكسيد  ثانى  انبعاثات 

ال��ع��دي��د م��ن الم���ب���ادرات ال��داع��م��ة ل��لاس��ت��دام��ة 
��ف  والم��ك��ثَّ ال��دق��ي��ق  التقييم  خ��لال  م��ن  البيئية 
ل��س��ل��س��ل��ة ال��ق��ي��م��ة ل��دي��ه��ا ال���ت���ى ت��س��اه��م ف��ى 
تمتدُ  وال��ت��ى  ال��ك��رب��ون،  أكسيد  ثانى  انبعاثات 
كفاءة  إلى  واللوجستية  الصناعية  العمليات  من 
مقدار  جانب  إلى  للوقود،  الإطارات  استهلاك 

منتجاتها.  فى  المسُتخدمة  الأولية  المواد 

=
كتبت : فاتن الخولى 

سماعاتها  إط���لاق  ع��ن  للإلكترونيات  س��ام��س��ونج  ش��رك��ة  أعلنت 
اللاسلكية Galaxy Buds+ ، والتى تطبق نظام صوت AKG لتقدم 
تكنولوجيا  وتوفر  التنقل،  أثناء  للمستخدمين  مبتكرة  ص��وت  تجربة 
متطورة للسماعات والميكروفون والبطارية التى تعمل على مدار اليوم، 
كما تتيح للمستخدمين الاستمتاع بتجربة صوت تضاهى استوديوهات 

الصوتيات فى جودتها.
ثنائى  م���زدوج  صوتى  بنظام   +Galaxy Buds سماعات  تعمل 
واثنين  داخ��ل��ى  ميكروفون  تضمن  ميكروفونات  وث��لاث  الإتج��اه��ات، 
خارجيين لالتقاط الأصوات بجودة عالية. كما يمكن للمستخدمين من 

خلال تقنية Ambient Sound  المحسنة التحكم فى درجة سماعهم 
للأصوات المحيطة عندما يتطلب الأمر. تتميز كذلك بطارية السماعات 
بقدرة  85 مللى أمبير، لتقدم 11 ساعة استماع للموسيقى بعد شحنها 
تشغيل  للمستخدمين  السريع  الشحن  ق��درات  تتيح  كما  واح��دة،  مرة 
السماعات لمدة 60 دقيقة من خلال شحنها 3 دقائق فقط، سواء عبر 
كابل الشحن أو باستخدام الشحن الاسلكي، أو الشحن من جهاز لجهاز 

. Wireless Powershare  عن طريق تكنولوجيا
تتوافق تكنولوجيا سماعات Galaxy Buds+ كذلك مع نظام تشغيل 
IOS، لتمكن المزيد من المستخدمين من الاستمتاع بتلك المميزات عبر 

المزيد من الأجهزة.

كتب : نهله مقلد 
فى  تصريح له ل� “وول ستريت جورنال”، قال رن زينفيه، 
مؤسس شركة هواوى ورئيسها التنفيذى بأنه متفائل حيال 
متابعة الشركة لتحقيق النتائج المرجوة لأعمالها عالمياً على 
صعيد إنتاج مزيد من الابتكارات وتوفير الحلول والمنتجات 
الفايروس  أزمة  بأن  ذاته  الوقت  فى  يرى  لكنه  للعملاء، 
الجديد قد تؤثر سلباً على تحقيق النتائج المالية المستهدفة 

للعام الحالى 2020.
موظفين  م��ن   90% م��ن  أكثر  ب��أن  زينفيه  رن  وق��ال 
الشركة العاملين فى الصين والبالغ عددهم 150 ألف قد 
عاودوا عملهم بشكل نظامي، وأن الشركة اختزلت كثيراً 
السفر،  تتطلب  التى  الأعمال  نشاطات  من 
وتركز حالياً على قيادة 

أعمالها من خلال أنظمة الاجتماعات المرئية التى تنتجها 
على  حالياً  ينصب  الشركة  اهتمام  وأن  بنفسها،  الشركة 
مساعدة العديد من مورديها وشركائها وعملائها المتأثرين 
إمدادهم  ذلك  فى  بما  الفايروس،  بأزمة  ملحوظ  بشكل 

بالأدوات الطبية اللازمة.  

وفى سياق الخطوات الاستباقية التى اتخذتها الشركة 
تأثير كبير على نمو الأعمال، قال  للحيلولة دون حصول 
رن زينفيه بأن الشركة أعلنت عن تعزيز استثماراتها فى 
مجال البحث والتطوير بضخ 5.8 مليار دولار كزيادة فى 
الانفاق على هذا المجال خلال 2020 ليصل مجموعه إلى 

أكثر 20 مليار دولار.   
الشركة  دفعت  الحالية  الأزم��ة  ب��أن  زينفيه  رن  وذك��ر 
وأن   ،2020 الحالية  للسنة  المالية  أهدافها  لتخفيض 
الصورة الحقيقية للوضع الراهن على مستوى الأعمال لن 
تتضح قبل نهاية الشهر المقبل، حيث أن الإرباك الحاصل 
الصين.  خارج  الهواتف  مبيعات  لانخفاض  أدى  للأعمال 
لكن على الرغم من ذلك، ما تزال مبيعات هواوى العالمية 
تحقق أكثر من 22 مليون هاتف شهرياً، مايشكل ارتفاعاً 

للمبيعات مقارنة بالعام الماضي.   
الأمريكية  الإدارة  رده على مواصلة حملة  إطار  وفى 

لحظر  حلفائها  إقناع  محاولات  ومتابعة  الشركة  ضد 
بحسب  أمريكا  ف��ى  الح��ال  ه��و  كما  دول��ه��م  ف��ى  عملها 
الحظر المفروض عليها جراء إضافتها للقائمة السوداء، 
موقعنا  عن  الدفاع  بالتأكيد  “سنتابع  زينفيه:  رن  قال 
لنا.  وات��ه��ام��ات��ه��ا  الأم��ري��ك��ي��ة  الإدارة  م��زاع��م  ودح���ض 
أن  لايمكن  أن��ه  فى  تكمن  الحقيقة  شديدة،  وببساطة 
ويجد  ضدنا  يحسب  صحيحاً  يقولونه  شى  أى  يكون 

آذانا صاغية ويمكن أخذه بعين الاعتبار” .
الشركة  تحقيق  حيال  متفائل  بأنه  زينفيه  رن  وق��ال 
لأهداف النتائج المالية لعام 2019 والتى ستعلن الشركة 
عنها من خلال نشر التقرير المالى المدقق للشركة فى نهاية 
الشهر الحالي. وكان عدد من مسؤولى الشركة قد توقعوا 
العوائد لحوالى  إجمالى  ليصل  إلى 18%  الأرباح  زيادة 
122 مليار دولار أمريكي. وقد ذكر رن زينفيه عن زيادة 

بصافى الأرباح مقارنة بالعام الذى سبقه 2018.

سامسونج تطلق الجيل الأحدث من سماعات Galaxy Buds لتجربه تضاهى  استوديوهات الصوتيات

مؤسسس شركة هواوى ورئيسها التنفيذى رن زينفيه:

 20 مليار دولار أنفاق الشركه على البحث و التطوير  “ أكثر من 22 مليون
هاتف شهرياً مبيعات هواوى العالمية من الهواتف الذكية”

كتب : محمد شوقى 
من  سلسلة  وتطبيق  ب��ات��خ��اذ   vivo ق��ام��ت   
سلامة  لضمان  الاحترازية  والإج���راءات  المعايير 
هذه  فخلال  بها.  تعمل  التى  المجتمعات  وصحة 

الأج�����ه�����زة الفترة الصعبة، تزداد أهمية 
التكنولوجية  والتطبيقات 
أكثر  الذكية  الهواتف  مثل 
م��ض��ى فى  وق����ت  أى  م���ن 
البقاء  البشر فى  مساعدة 
أحبائهم،  مع  اتصال  على 
المجتمعات  ف��ى  خ��اص��ة 
ال���ت���ى ف���رض���ت ح��ظ��راً 
للتجول أو معاييراً للعزل 
الم��ن��زل��ى على  ال���ذات���ى 
انتشار  هامش أحداث 

فيروس الكورونا.
 Vivo ق��������ررت 
اس����ت����م����رار ال��ع��م��ل 

خدماتنا،  وم��راك��ز  بمتاجرنا 
وكذلك متاجر التجزئة المعتمدة فى مصر، لدعم 

عملائنا، مع قيامنا فى الوقت نفسه بتنفيذ سلسلة 
كافة  ف��ى  العامة  والنظافة  التعقيم  معايير  م��ن 
أماكننا ومنشآتنا. ومن أجل تقليل مخاطر انتقال 
الشركة بمنتجات  العاملين فى  امداد  العدوى، تم 
التطهير  م��رات  عدد  زي��ادة  مع  المختلفة،  التعقيم 
من  كذلك  يرجى  كاملة.  بصورة  المتاجر  وتعقيم 
عملائنا ارتداء الأقنعة الواقية عند زيارة متاجرنا، 
كما نوفر هذه الأقنعة لمن يحتاج إليها من عملائنا.

أم���ا 
الذين  للموظفين  بالنسبة 

يتعاملون بشكل مباشر مع العملاء والمستهلكين، 
فقد أصدرت Vivo تعليماتها لهم بالمحافظة على 
مسافة آمنة بينهم وبين العملاء أثناء 
استعراض المنتجات، 
مع 

الهواتف  كافة  تعقيم 
الذكية بصورة منتظمة والمحافظة على 

السلوكيات والممارسات الخاصة بالتعقيم والنظافة 
الشخصية بصورة دائمة.

لقد وضعت Vivo مصر مجموعة من السياسات 
الداخلية لضمان سلامة وصحة العاملين بالشركة 
الذاتى  المنزلى  العزل  إج���راءات  مثل  مصر،  فى 

وال��ق��ي��اس 
ال���ي���وم���ى ل���درج���ة الح������رارة، 

موقف  عن  المعلومات  بأحدث  الموظفين  واط��لاع 
انتشار فيروس كورونا المستجد أولاً بأول.  

وب��ع��د ان��ت��ش��ار ال��ف��ي��روس ف��ى مصر وال��ش��رق 
الأوسط، قامت Vivo بتفعيل دور فريق الاستجابة 
ل��ل��ط��وارئ، وال����ذى يُ��ط��ل��ع ال��ع��ام��ل��ين ع��ل��ى آخ��ر 
وانتشاره،  الفيروس  حول  والمعلومات  المستجدات 
كما تتضمن تلك المعلومات سلسلة من التوصيات 
لنفسه  الموظف  حماية  بكيفية  المتعلقة  والنصائح 
أداء  بمرونة  اللازمة  بالترتيبات  والقيام  وغيره، 
المنزل(،  من  العمل  سياسة  تطبيق  )مثل  الأعمال 
وكذلك كيفية دعم العاملين الذين أصيبوا بالمرض. 
كافة  بتعليق  م��ص��ر   Vivo ق��ام��ت  وق���د  ه���ذا 
للعاملين  الفعلى  التواجد  تتطلب  التى  الأنشطة 
من  بالعمل  الموظفين  ك��ل  ونصحت  وال��ع��م��لاء، 
عبر  الاجتماعات  اج��راء  على  وحثتهم  الم��ن��زل، 
هذا  المكتبية.  الاج��ت��م��اع��ات  م��ن  ب��دلاً  الهاتف 
مع  الصارمة  والمعايير  الإجراءات  هذه  وتتوافق 
من  للحد  المختصة  المصرية  السلطات  تتخذه  ما 
الأقنعة  كذلك  الشركة  توفر  الفيروس.  انتشار 
ال��واق��ي��ة وم��ط��ه��رات ال��ي��د ل��ك��ل ال��ع��ام��ل��ين فى 

الشركة.

 ،SD765G يضم المعالج”G9 ThinQ “ ال جى : الهاتف
FullHD+ وشاشة 6.9 بوصة بدقة

ثقافة الابتكار
بقلم:

أ . د . غادة عامر

كرونا يسرع وتيرة تبنى الأدوات التى تقودنا إلى الثروة الصناعية الرابعة
لكى  نحتاجها  كنا  والتى  المطلوبة  الصدمة  ليعمل  جاء  كرونا  وباء  يكون  قد 
الرابعة.  الصناعية  الثورة  إلى  تدخلنا  التى  الجديدة  العمل  لطرق  نتحول 
ورغم أن الثورة الصناعية تقوم على الحوسبة السحابية والذكاء الاصطناعى 
وإنترنت الأشياء والتعاون الرقمى ومساحات العمل الافتراضية والربط بين 
الأمور الرقمية والفيزيائية والبيولوجية، وكل هذه الأمور تزيد من الإنتاجية 
بل دعوة  بالمستقبل  تنبؤًا  ليست  أنها  للبشر، ورغم  المعيشة  وتحسن مستوى 
لرفع كفاءة ومخرجات العمل، ورؤية لتطوير التقنيات ونشرها وإدارتها بطرق 
تعزز أساسًا أكثر تمكينًا وتعاونًا واستدامة للتنمية الاجتماعية والاقتصادية، 
الإنسانية والإشراف بين  والكرامة  العام  للصالح  المشتركة  القيم  مبنيًا على 
عديدة  حكومات  تبنتها  التى  وال��ق��رارات  الم��ب��ادرات  رغ��م  وكذلك  الأج��ي��ال. 
العربية مثل مصر والإمارات والسعودية والأردن، إلا أن معظم  فى المنطقة 
أو   - التعليمية تجنبتها  والمؤسسات  الخاصة  والشركات  الحكومية  الهيئات 
بمعنى أصح تجاهلتها – بسبب أن الكثير ممن يقود هذه الجهات يخافون 
التغيير، اعتقادا منهم أن التحول الرقمى سوف يهدد أماكنهم لأنهم يجهلونه 

أو لأنهم يعتقدون أن الطرق القديمة لا تزال تعمل بشكل أفضل. 
ومع بداية شهر مارس الحالي، دخلت الحكومات والشركات فى معظم دول 
العالم فى وضع أزمة حادة حيث كانت تتصارع مع الحفاظ على سلامة العمال 
من فيروس كورونا المستجد بتقليل أو إيقاف كل الأعمال الحكومية والتجارية 
والصناعية، وهذا بالتأكيد أثر وسوف يؤثر بشكل خطير وغير متوقع على 
الاستقرار الاجتماعى والاقتصادى لتلك الحكومات والمؤسسات، أضف إلى 
هذا إلغاء فعاليات الأعمال حول العالم، من المؤتمرات الرئيسية إلى المباريات 
وغيرها من الأحداث التى كانت مصدرا لرفع الاقتصاديات المحلية.  ولتقليل 
الآثار الاقتصادية الناتجة عن تلك الإجراءات التى لم يكن هناك مفر منها، 
سعت الحكومات والمؤسسات الحكومية والخاصة جاهدة للحصول على طرق 
المدارس والجامعات بشكل جماعى  وانتقلت  المنزل.  العمل من  بديلة لإتمام 
إلى التدريس عبر الإنترنت، لكنها ظلت فى حيرة فى التعامل مع قطاعات 
الأعمال التى تتطلب مشاركة جسدية كالصناعات التى تحتاج عمالة كثيفة 
التقنيات  البشرية والعمالة أكثر من الاعتماد على  القوى  والتى تعتمد على 
الحديثة مثل مصانع الغزل والنسيج والملابس الجاهزة والصناعات الغذائية 

والدوائية وغيرها. 
إن الكثير ممن كانوا يرفضون التحول الرقمى يواجهون صعوبة الآن للتأقلم 
بعد فى قطاعات  العمل عن  بعد فرض  التكنولوجيا خاصة  التعامل مع  مع 
عديدة، لأنهم أصبحوا مضطرين للتعامل وقبول التحول الرقمى حتى لا يؤثر 
على مستقبلهم الوظيفى بعد الأزمة. مثلما يحدث مثلا فى قطاعى التعليم ما 
قبل الجامعى والتعليم العالي. وبسبب القواعد الاحترازية التى فرضت لمنع 
انتشار الوباء، مثل الابتعاد الاجتماعي، وحظر سفر رجال الأعمال وتقليص 
وقت  حتى  كانت  أدوات  تتبنى  بدأت  المنظمات  فإن  المباشرة،  الاجتماعات 
والشركات.  المعلومات  تكنولوجيا  فى عمال  تقريبًا  بالكامل  قريب محصورة 
فى  الإنترنت  عبر  الندوة  لتقديم  المستخدمة  تلك  مثل  تقنيات  وف��رت  وقد 
قلب عالم العمل الجديد الذى أصبح ممكنًا بفضل الثورة الصناعية الرابعة. 
حتى الشركات التى كانت "كسولة رقمياً" ستضطر الآن إلى تكثيف تعاملاتها 
والحلول  المستندات،  ومشاركة  الإن��ت��رن��ت،  عبر  م��ؤتم��رات  مثل:  الرقمية 
كونه  من  بعد"  عن  "العمل  مفهوم  تح��ول  لقد  المعلومات،  وأم��ن  السحابية، 
أم  ذلك  البعض  أعجب  سواء  أى  الأعمال،  بقاء  مسألة  إلى  رفاهية  مسألة 
لا، سيتعين الآن استخدام التقنيات الرقمية للحفاظ على تشغيل عملياتهم. 
إل��ى الح��ف��اظ على  ال��ن��اس  ف��ى الح��ظ��ر، اضطر  البلدان  م��ع دخ��ول  كذلك 
الذكاء  يوصف  ما  وبقدر  الرقمية.  التقنيات  باستخدام  الاجتماعية  المسافة 
الاصطناعي، والروبوتات وأمثال الطباعة ثلاثية الأبعاد بأنها الحافة الرائدة 
للثورة الصناعية الرابعة، إلا أن تلك العمليات الرقمية البسيطة نسبيًا هى 
التى ستقود الثورة داخل جميع المجتمعات والمؤسسات. وستكون فوائد العمل 

عن بعد هى النتيجة الأكثر وضوحًا لتلك الأزمة.
مثلا  الوباء  مع  الحكومات  لتعامل  مهمة  أخ��رى  تكنولوجية  تقنيات  هناك 
تكنولوجيا Block chain، وهى تكنولوجيا أساسية للبنية التحتية الرقمية 
بالفعل  والتى استخدمتها الصين وكوريا الجنوبية  الرابعة،  للثورة الصناعية 
الذكية لمراقبة الأشخاص المصابين بالمرض. تتضمن  الهواتف  فى تطبيقات 
الذى يمكنه مراقبة  الموقع الجغرافى  تتبع  بدءًا من  التقنيات كل شيء  هذه 
التى  الجهة  على  التعرف  أنظمة  إلى  هواتفهم  خلال  من  الأشخاص  موقع 
يمكنها تحليل الصور لتحديد الأشخاص الذين قد يكونون على اتصال مع 
الأفراد الذين ثبتت إصابتهم بالفيروس لاحقًا. هذه مجرد واحدة من العديد 
من حالات الاستخدام الممكنة. أى إن تقنيات الثورة الصناعية الرابعة هى ما 

سيمكن الحكومات من النجاة من هذه الجائحة.
النتيجة من هذا كله أن منحنى تعلم تقنيات الثورة الصناعية الرابعة بسبب 
الأزمة سوف يكون حادا وسريعا. وسيلاحظ القادة الذين ابتعدوا عن السماح 
إنتاجية إذا تمكنوا  الناس يصبحون أكثر  للناس بالعمل من المنزل أن بعض 
من العمل فى بيئاتهم الخاصة. كل هذا يمكن أن يؤدى إلى تحول فى العقلية 
ويمهد الطريق لجهود رقمية كبيرة فى السنوات المقبلة.  الرقمنة هى المكان 
الذى سيكون فيه النمو فى العقود القادمة، وقد تعطيه الأزمة الحالية دفعة 

هائلة. 
وفى النهاية الحقيقة هى أن الاضطراب فى جوهره هو الاضطراب، سواء 
أكان تقنيا أم اقتصاديا أو بيئيا أو سياسيا أو حروبا أو وباء، وأن الإضرابات 
الحكومات  أم��ام  الوحيدة  الخيارات  ستكون  ودائما  تنتهي،  لن  حياتنا  فى 

وقطاعات الأعمال دائمًا هى نفسها: التكيف أو الموت. 

معهد سانز التدريبى للأمن السيبرانى 
يعلن عن فعالية تدريبية افتراضية للخبراء 
فى الشرق الأوسط بهدف تعزيز جاهزيتهم 

خلال هذه الأوقات الصعبة
كتب : نهله مقلد 

فى  عالميًا  الرائد  السيبراني،  للأمن  التدريبى  سانز  معهد  أعلن   
الدورة  فعالية  عن  السيبراني،  الأمن  مجال  فى  والاعتماد  التدريب 
ستكون  والتى   ،   2020 أبريل  الأوس��ط  الشرق  سانز  الافتراضية 
فعالية افتراضية للتدريب العملى تقام من 11 أبريل إلى 16 أبريل 
موعدها  تغيير  وقد جرى  كامل  أسبوع  لمدة  ال��دورة  تستمر   .2020
التى  الم��ه��ارات  كافة  للمشاركين  لتقدم  المنطقة،  فى  الطلب  لتلبية 
يحتاجون إليها لمكافحة حالات الخرق الأمنى والوقاية من الهجمات 

المستقبلية فى زمن تزايد الأنشطة الإجرامية السيبرانية.
، يواصل معهد سانز التدريبى للأمن السيبرانى التزامه تجاه تقديم 
التدريب السيبرانى النموذجى للطلاب فى أنحاء 
العالم، ولهذا فقد عمل على تعديل مجموعة 
فعاليات  إلى  لتتحول  الحية  فعالياته  من 
السيبرانى  البث  تقنيات  عبر  افتراضية 
وتمكنّ أولئك الملزمين بالبقاء فى منازلهم 
أو مكاتبهم من تلقى التدريب لشكل آمن 
فى  الضرورية  المهارات  من  والاستفادة 
إلى  وبالإضافة  السيبراني.  الأمن  مجال 
تقدمها  التى  المباشرة  التفاعلية  الجلسات 
نخبة من المدربين الخبراء لدى معهد سانز 
الطلاب  سيتمكن  السيبراني،  للأمن  التدريبى 
فى  اكتسابهم خبرة عميقة  إضافية تضمن  مزايا  من الحصول على 
المجال، ويتضمن ذلك جلسات SANS@Mic الإضافية التى يغطى 
الجديدة(  وال���دورات  العامة  المواضيع  من  ع��ددًا  الم��درب��ون  خلالها 
وتحديات “حروب الشبكة” عبر الإنترنت وتحدى “العثور على التنبيه” 

وغيرها الكثير. 
فى هذا السياق قال السيد ند بلطه جي، المدير التنفيذى للشرق 
الأوسط وإفريقيا لدى معهد سانز التدريبى للأمن السيبراني: “يتطلع 
استغلال  من  تمكنهم  فرص  إلى  دومًا  السيبرانية  التهديدات  مدبرو 
نقاط الضعف فى المؤسسات، ولا شك فى أن الأزمة الصحية العالمية 
بهدف  والخاص  العام  والقطاع  موارد الحكومات  أنهكت  قد  القائمة 
فإن  لهذا  الأوس���ط.  الشرق  فى  منه  والح��دّ  ال��وب��اء  تفشى  مكافحة 
مرتبة  يحتل  أصبح  والرصد  والجاهزية  السيبرانى  بالأمن  الاهتمام 
أقل أهمية لدى كبار المسؤولين التنفيذيين فى قطاعات البنية التحتية 
الحيوية والمؤسسات الكبرى فى دول الخليج العربية وفى دول الشرق 
الأوسط الأخرى. إلا أن من المهم للغاية الحفاظ على الأمن السيبرانى 
السيبرانيون  المجرمون  فيه  يعزز  الذى  الوقت  فى  أساسية  كأولوية 

هجماتهم.” 

Vivo  تطبق سلسلة من المعايير والإجراءات 

الاحترازية لمواجهه كورونا

  كتب : نيللى على 
أكدت جوميا منصة التجارة الإلكترونية الرائدة 
الحكومة  ل��ق��رارات  دعمها  وإفريقيا  مصر  ف��ى 
المصرية التى أعلنت عنها اليوم الثلاثاء الخاصة 

بضرورة الإنتقال لخدمات التحول الرقمى 
وال��ت��ع��ام��ل الإل��ك��ت��رون��ى وه���ى نفس 

فى  جوميا  تدعمها  التى  المنظومة 
من  س��ن��وات  بضعة  م��ن��ذ  م��ص��ر 
الالكترونية  منصاتها  خ���لال 

جوميا و جوميا ون.
بالقرارات  جوميا  وأشادت 
لمواجهة  للحكومة  الج��دي��دة 
ان���ت���ش���ار ف����ي����روس ك���ورون���ا 
مؤكدة  ال��ب��لاد،  ف��ى  المستجد 
والاتج���اه  الرقمى  التحول  أن 

الشراء  و  ال��دف��ع  منظومة  نحو 
الإلكترونية تؤثر إيجابا على عدم 

ان��ت��ش��ار ال��ف��ي��روس ب���أى ص���ورة من 
الصور خاصة من خلال التعامل النقدى 

مع الأموال أو التواجد بالمحال.
وقد أصدرت جوميا مؤخراً عدة إجراءات لدعم 

الحكومة فى مواجهة فيروس كورونا المستجد:
لدعم  الإنترنت  عبر  المنتجات  طلب  إمكانية 
مبدأ التباعد الاجتماعى بين الأشخاص من خلال 

على  وال��ق��ض��اء  احتكاك  ب��دون  التوصيل  تقديم 
انتشار  تقليل  على  يعمل  مما  الجسدى  التلامس 

العدوى من شخص لآخر.
مثل  الأس��اس��ي��ة  المنتجات  ع��رض 
الطعام والمواد المطهرة والمعقمة 
بأسعار معقولة على منصة 
التسوق وذلك عن طريق 
ألاف  م���ع  ال���ش���راك���ة 
شركة  مثل  البائعين 
ري���ك���ي���ت ب��ي��ن��ك��ي��زر 
وال������ع������دي������د م���ن 
الاخري.  الشركات 
نعمل على الحفاظ 
على أسعار مناسبة 
المضاربة  وم��ح��ارب��ة 
جوميا  تنازلت  حيث 
ع����ن ال���ع���م���ول���ة ع��ل��ى 
ال���ع���دي���د م���ن الم��ن��ت��ج��ات 
الصحية لمساعدة المستهلكين 
على الحصول على المنتجات بأقل 

سعر و  محاولة التحكم فى الأسعار.
اللوجستية  ج��وم��ي��ا  ش��ب��ك��ة  خ��دم��ات  ع���رض 
للمساعدة فى توزيع النشرات الصحية والمنتجات 
الرئيسية وبالإضافة إلى ذلك توفر جوميا خدمات 

وذلك  مكان  كل  فى  للمستهلكين  الآم��ن  التوصيل 
يشمل المناطق النائية والريفية حيث يعتبر هذا من 
والمرضى  السن  لكبار  بشكل خاص  الهامة  الأمور 

فى المنازل.  
خاصة  خصومات  تقديم  أيضا  عرضنا  لقد 
لجميع المدفوعات التى تتم عبر JumiaPay فى 
 JumiaPay  تعمل فيها خاصية التى  البلاد  كل 
النقدية وذلك لدعم جهود  المعاملات غير  لترويج 
عن  ال��ع��دوى  نقل  مخاطر  تقليل  ف��ى  الحكومات 

طريق لمس النقود. 
لخدمات  منصتنا  بتوفير  جانبنا  م��ن  قمنا 
  Jumia One Egypt الإلكترونية  المدفوعات 
فواتير  ودف���ع  المحمول  التليفون  رص��ي��د  لشحن 
والتليفون  والان��ت��رن��ت   والم��ي��اه  وال��غ��از  الكهرباء 
الارضى وكل الخدمات المختلفة عن طريق الدفع 
الال��ك��ت��رون��ى م��ن خ��لال ك���روت الائ��ت��م��ان وك��روت 

الخصم.
بالإضافة إلى التزامنا بأعلى المعايير الصحية 
الممكنة فقد قمنا بتغييرات إضافية على العمليات 
اليومية وخدمات التوصيل لضمان الأمن الصحي. 
فحص  الحصر:  لا  المثال  سبيل  على  ذلك  يشمل 
والأسطح،  المرافق  تطهير  الموظفين،  حرارة  درجة 
مع  التعامل  أثناء  وال��ق��ف��ازات  الأقنعة  استخدام 

الطلبات وتسليمها.

“جوميا” تعلن مساندتها لقرارات الحكومة للإنتقال لخدمات التحول 
الرقمى والمعاملات الإلكترونية لدعم  مبدأ التباعد الاجتماعى  

“بريجستون” تزيد عدد المصانع العالمية 
المعتمدة بالكامل على الطاقة المتجددة إلى 6 

سامسونج : الهاتف Galaxy A31 مع أربع 
5000mAh كاميرات فى الخلف، وبطارية بسعة
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كتب :محمد شوقى 
إستراتيجيتها  بتغيير   LG الربحية، ستقوم شركة إلى  للعودة  مُحاولة  فى 
 LG 5 الرائدة مثلG فى سوق الهواتف الذكية، فهى ستقوم ببيع هواتف
V60 ThinQ فى أمريكا الشمالية وأوروبا الغربية بأسعار مُعتدلة. وفقا 
 LG لتقرير جديد من كوريا الجنوبية، فسوف تنمو الفجوة فى الميزات بين
 LG G9 ThinQ ستتقلص درجة الهاتف .LG V Series و G Series
 OLED شاشة مع  سيأتى  فهو  المتوسطة،  الهواتف  ليندرج ضمن  عمليًا 
بدقة +FullHD، ومعالج من فئة Snapdragon 765G، على الرغم 
ويعود  بوصة،   6.9 إلى  بوصة   6.7 من  سيرتفع  الشاشة  حجم  أن  من 
السبب فى ذلك على الأرجح إلى أن الهاتف LG V60 ThinQ الكبير لن 
 LG G9 ThinQ يكون متاحًا فى نفس المناطق التى سيكون فيها الهاتف
متوفرًا. مع هذه التغييرات، سيتم إطلاق الهاتف LG G9 ThinQ فى 
لهذا  وفقا  أمريكي،  دولارات  يعُادل 705  ما  مقابل  م��ارس  شهر  أواخ��ر 
 LG G8 ThinQ التقرير. هذا هو نفس السعر الذى تم به إطلاق الهاتف
 LG G9 ThinQ الهاتف  بأن  يقُال  ح��ال،  أى  على  الماضي.  العام  فى 
سيضم أربع كاميرات فى الخلف، ولكن التصميم النهائى سيكون مختلفًا 
قليلًا عن ذلك الذى تم تسريبه فى شهر يناير الماضي. هذا الهاتف سيضم 
كذلك بطارية بسعة 4000mAh، ومنفذ السماعات 3.5mm، ورقاقة 

.Quad DAC الصوت

آبل توفر مجموعة من الكتب الإلكترونية 
والكتب الصوتية مجانًا

كتب : نهله مقلد
معظمنا عالق فى المنزل هذه الأيام لممارسة التباعد الاجتماعي، وهو فعل 
يفرض علينا البقاء فى المنزل للمساعدة فى إبطاء إنتشار فيروس كورونا، 
وكذلك توفير بعض الراحة للعاملين فى الرعاية الصحية. هذا يعنى أنه 
بدلاً من إستخدام وسائل الترفيه فى الهواء الطلق، فنحن نحتاج إلى البدء 
إذا  أنه  هو  السار  الخبر  المنزل.  فى  أنفسنا  للترفيه عن  إيجاد طرق  فى 
أعلنت  الشركة  أن  معرفة  يسعدك  فقد  آب��ل،  أجهزة  أحد  تستخدم  كنت 
أنها ستوُفر مجموعة من الكتب الإلكترونية والكتب الصوتية مجانًا لأولئك 
الذين يعيشون فى الولايات المتحدة. ستكون هذه الكتب والكتب الصوتية 
لذلك قد ترغب فى  لفترة محدودة،   Apple Books متاحة عبر متجر

التحقق من هذه الكتب إذا كنت تتطلع إلى ممارسة بعض القراءة.
فى الوقت الحالي، يبدو أن هذا العرض متاح فقط لأولئك الذين يعيشون 
فى الولايات المتحدة، لذلك إذا كنت تعيش خارج الولايات المتحدة، فأنت 
غير محظوظ. نعتقد أن الترخيص هو سبب عدم تمكن جميع البلدان من 
الإستفادة من هذا العرض، ولكن هناك الكثير من أشكال الترفيه البديلة.

على سبيل المثال، تختار أستوديوهات الأفلام الآن إصدار أفلامها رقميًا 
فى وقت أبكر من المعتاد. هذا لأنه بينما ينُصح الناس بالبقاء فى المنزل، 
فهناك عدد قليل من الناس الذين يذهبون إلى دور السينما. ونتيجة لذلك، 
لا شك فى أن الأستوديوهات تأمل فى أن تتمكن من تعويض ذلك من خلال 

إصدار أفلامها رقميًا فى وقت مبكر عن المقرر.
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لمساندة جهود الحكومات فى منطقة الشرق الاوسط :

“جوجل” تطلق موقع “ التدريس من المنزل “ تساهم
فى دعم التواصل بين المعلّمين والطلاب 

ثورة الجيل الخامس  " 5G " العالم العربى إلى مركز للابتكارات 

 Windows 10 مايكروسوفت " تحذر مستخدمين "
من وجود ثغرة أمنية يتم إستغلالها بنشاط

كتب : نيللى على 
من حين لآخر، يتم إكتشاف ثغرات أمنية فى البرمجيات. هذا لأنه لا يوجد 
من  يمكن  طرق  دائمًا  فهناك  العيوب،  من  وخالى  مثالى  برنامج  ببساطة 
خلالها إستغلال ميزات وخصائص معينة. لسوء الحظ بالنسبة لمستخدمى 
 Windows فيبدو أن هناك حاليًا ثغرات أمنية فى نظام ،Windows 10

10 يتم إستغلالها بنشاط من قبل القراصنة.
 ”  : الإنترنت  شبكة  على  الرسمى  موقعها  فى  مايكروسوفت  شركة  كتبت 
تدرك مايكروسوفت وجود هجمات محدودة والتى يمكن أن تزيد من الثغرات 
 ،Adobe Type Manager Library مكتبة  فى  المرقعة  غير  الأمنية 
وتهدف الإرشادات التالية للمساعدة فى تقليل المخاطر التى تواجه العملاء 

إلى حين إطلاق التحديث الأمنى الذى من شأنه إصلاح الخلل “.
فى  بعد  برمجية عن  تعليمات  بتنفيذ  تسمحان  ثغرتان  توجد   ”  : وأضافت 
 Windows Adobe Type Manager عندما تعُالج مكتبة Windows
Library بشكل غير صحيح خطًا متعدد الأسس مصمم خصيصًا بتنسيق 
للمهاجم من  متعددة يمكن  Adobe Type 1 PostScript. هناك طرق 
معين  مستند  بفتح  المستخدم  إقناع  مثل  الأمنية،  الثغرة  إستغلال  خلالها 

.“ Windows Preview pane خصيصًا أو عرضه فى
معظم الثغرات التى يتم الإبلاغ عنها، عادة ما يتم ترقيعها من قبل الشركات 
 Google Project عندما يتم إكتشافها من قبل الباحثين الأمنيين وفريق
Zero على سبيل المثال لا الحصر. لسوء الحظ فى هذه الحالة، يبدو أنه لا 
يوجد أى إصلاح لهذه الثغرة الأمنية، مما يعنى أنه إذا كنت من مستخدمى 
أن يكون الحاسوب الخاص بك معرض  Windows 10، فهناك إحتمال 

للخطر.

 Redmi تطلق التلفاز الضخم " Xiaomi"
Smart TV MAX مع شاشة بحجم 98 بوصة

كتب : محمد شوقي
فى ظل ظروف انتشار فيروس "كورونا " فانه لا يمكنك الذهاب إلى 
السينما، فماذا إذا كانت السينما يمكن أن تأتى إليك؟ كشفت شركة 
 Redmi Smart TV MAX النقاب عن التلفاز الذكى Xiaomi
مع شاشة بحجم 98 إنش. هذا تلفاز كبير جدًا لدرجة أن الصفحة 
الرسمية للمنتج تتضمن أبعادًا للأبواب والسلالم، حتى تعرف ما إذا 

كان بإمكانك إدخاله إلى منزلك.
 4K إنش وبدقة الذكى شاشة LCD بحجم 98  التلفاز  يضم هذا 
تمتاز بمعدل تحديث يبلغ 60Hz وتدعم 85 % من التدرج اللونى 
التلفاز  هذا  فى  المستخدمة  فالشاشة  ذلك،  على  وعلللاوة   .NTSC
تدعم HDR، وتأتى مع محرك للصور يضم 20 تكنولوجيا لتحسين 

الصور.
 Redmi بتزويد  Redmi قامت شركة فقد  الصوت،  يخص  وفيما 
بتقنيات  مدعومة  للصوت  مكبرات  بللأربللع   Smart TV MAX
S/ ومخرج HDMI هناك ثلاثة منافذ .DTS و Dolby Atmos

PDIF بحيث يمكنك توصيل أجهزة الصوت الخارجية بسهولة.
بالمعالج   Redmi Smart TV MAX الذكى  التلفاز  تشغيل  يتم 
الرباعى النوى Amlogic T972، وتم تزويده بل 4GB من الذاكرة 
بنظام  يعمل  التلفاز  الداخلية. هذا  الذاكرة  العشوائية و64GB من 
أن  إلى  الإشللارة  PatchWall. وتجدر  واجهة  مع   Android TV
والتى تعد  الذكية الأخرى  أيضًا كمنصة للأجهزة  التلفاز يعمل  هذا 

.Xiaomi جزءًا من منظومة
 Redmi Smart TV MAX الجديد الذكى  التلفاز  عرض  سيتم 

للبيع فى الصين إبتداء من 9 أبريل مقابل 2835 دولار.

" Oppo Watch "  اطلاق
 سعر يبدأ من 215 دولار

كتب : عادل فريج
 Oppo Watch "الذكية " بطرح عن ساعتها   Oppo "أوبو قامت شركة 
الطرفين تمتاز  للبيع فى الصين حيث تضم شاشة AMOLED منحنية   "
بكثافة بكسلات تبلغ 326 بكسل فى كل إنش وتدعم 100 % من التدرج 
اللونى DCI-P3. هذه الساعة الذكية متوفرة بحجمين، وهما 1.6 بوصة 
و1.9 بوصة. تمتاز هذه الساعة الذكية بهيكل مصنوع من الألومنيوم وتضم 

زرين للتنقل فى الواجهة.
التمارين  تتبع مجموعة واسعة من   Oppo Watch الذكية للساعة  يمكن 
التخطيط  القلب، وهى توفر كذلك ميزة  الرياضية ونومك ومعدل ضربات 
الكهربائى للقلب والتى ليست شائعة بعد فى الساعات الذكية. وإلى جانب 
كل ذلك، فقد تم تصميم هذه الساعة الذكية لتكون قادرة على مُقاومة المياه 

فى عمق يصل إلى 50 مترًا.
 Snapdragon Wear 2500 مُزودة بالمعالج الأساسى Oppo Watch
تزويد  تم  فقد  البرمجيات،  يخص  وفيما   .Apollo 3 المساعد  وبالمعالج 
وبواجهة   WearOS بنظام  سابقًا  قلنا  كما  الجديدة  الذكية  الساعة  هذه 
ولكن   ،SIM لبطاقة  فتحة  توجد  لا   .Oppo لشركة  التابعة   ColorOS
الكاملة عن  الإستقلالية  بتحقيق   Oppo Watch لل تقنية eSIM تسمح 
تدعم  التى  الإتصالات  شركات  إحدى  لدى  عميلًا  كنت  إذا  الذكى  هاتفك 

هذه التكنولوجيا.
 Oppo الجللديللدة  الذكية  ساعتها  بتزويد  كذلك   Oppo شركة  وقللامللت 
Watch بتقنية الشحن السريع Oppo VOOC والتى تسمح بشحن 50 

فى المئة من البطارية فى غضون 17 دقيقة فقط .

كتب: شيماء حسن – محمد شوقي
بنحو  أسللرع  البيانات  نقل  الخامس  الجيل  شبكات  تتيح 
100 مرة، وباعتمادية أعلى، وعلى امتداد مناطق أوسع، 
استجابة  ومللدة  بكثير  أوسللع  تللرددى  نطاق  عللرض  وتقدم 
البيانات  نقل  من  والشركات  الأفللراد  يمكّن  ما  قصيرة، 
والصور ومقاطع الفيديو لاسلكيًا بسرعات غير مسبوقة. 
والمعزز  الافتراضى  الواقع  تشغيل  الشبكات  تلك  وستتيح 
الكثافة  عالية  المناطق  أو خلل، وستخلص  تأخير  أى  دون 
إلى  الوصول  وستتيح  الاتصال،  اضطرابات  من  السكانية 

القاطنين فى المناطق النائية بصورة أفضل.
مستوى  على  التطبيقات  فللى  ثلللورة  إلللى  ذلللك  وسلليللؤدى 
الرعاية الصحية والصناعات  بينها  قطاعات متعددة، من 
والخدمات  التجزئة  وتجللارة  والطاقة  والتصنيع  الثقيلة 

الجيل  وسيعزز  أخللرى.  عديدة  ومجالات  المالية 
الخللامللس ، الابللتللكللار؛ مللثللل نمللو الاقللتللصللاد 

بفضل  الرابع  الجيل  إطلللاق  بعد  الرقمى 
وإيللربللى  أوبلللر  مثل  الجللديللدة؛  المنصات 
الكبير  والللنللمللو  الأمللريللكلليللتللين،  بللى  إن 

لفيسبوك.
تجارب عربية

أخرى  مناطق  العربى  العالم  ويتجاوز 
للجيل  المطلقين  أوائل  من  فهو  عديدة، 
إلى  الوصول  ويتُوقع  تجاريًا.  الخامس 

الجيل  شبكات  عبر  اتصال  مليون   50
المللنللطللقللة بحلول  املللتلللداد  الخللامللس علللللى 

بلدانها  من  سترُبطَ 30%  إذ  العام 2025، 
بالشبكة. وتقنية الجيل الخامس متوفرة حاليًا فى 

بعض دول مجلس التعاون الخليجي، فهى متوفرة مثلًا فى 
مناطق عدة فى دولة الإمارات العربية المتحدة،  وستكون 

متوفرة فى معرض إكسبو 2020.
الكويت  من   95% نحو  الخامس  الجيل  شبكة  وتغطى 
حاليًا، وشبكة الجيل الخامس فى المملكة العربية السعودية 
هى الأكبر فى المنطقة إذ تغطى مساحة 20 مدينة، وتوجد 
الشبكة فى البحرين أيضًا، إذ تغطى نحو %20 من البلاد.

تعزيز إنترنت الأشياء

شبكات  من  العالمية  للصناعة  الإنتاجية  المكاسب  وتقدر 
فإن  ولللهللذا  دولار،  تريليون   11 بنحو  الخللامللس  الجيل 

بديهيًا.  أملللرًا  فيها  الاستثمار 
الأشياء  إنترنت  ازدهللار  ويتُوقع 

كأبرز نتائج انتشار شبكات 
الجيل الخامس.

وأصلللبلللحلللت الأجللللهللللزة المللتللصلللللة 
العمل  قطاعات  وفللى  المستهلكين  عند  بالإنترنت 

الدراسات  مؤسسة  وتقدر  العامة،  القاعدة 
والأبلللحلللاث الللعللالملليللة جللارتللنللر أن 

الأجللللللهللللللزة المللتللصلللللة 
بلللإنلللتلللرنلللت الأشلللليللللاء 
 20 نحو  إلللى  ستصل 
بنهاية  جهاز  مليار 
العام الحالي.

شعبية  تللزايللد  وشهدنا 
الللذكلليللة، عند  الأجلللهلللزة 

المستهلكين، سواء فى مجال 
أو  المنزلى  الأمللن  أو  الإضلللاءة 

برامج  أو  التدفئة  أنظمة 
المساعدات الافتراضيات 
ومن أشهرها أليكسا؛ التى 

طورتها شركة أمازون.
شبكات  نشر  نتيجة  المتاحة  الفرص  وتللؤدى 
الأجهزة  على  الطلب  نمو  إلى  الخامس  الجيل 
الاستهلاكية المتصلة، ومنها المركبات ذاتية القيادة، 
مع  المقبلة  الأعلللوام  فللى  عالية  بمللعللدلات  ستزدهر  إذ 
الإمارات  وأجرت  والكفاءة.  الأمان  مثل  الكبيرة؛  منافعها 
الللقلليللادة،  ذاتلليللة  للمركبات  اخللتللبللارات  المللتللحللدة  العربية 
وستصبح جاهزة للعمل ابتداءً من العام 2021. وتخطط 
دبى لرفع نسبة رحلات السيارات ذاتية القيادة إلى 25% 

من جميع الرحلات بحلول العام 2030.
ذاتية  المركبات  عن  أهميةً  طيار  دون  الطائرات  تقل  ولا 
القيادة، إذ أن تزويد هذه التقنية بشبكات الجيل الخامس 
الصديقة  استخداماتها  ويعزز  وأمانها  كفاءتها  سيزيد 

النائية،  المواقع  إلى  الوصول  إتاحتها  عن  فضلًا  للبيئة، 
لوجستية  على تحديات  التغلب  فى  يساعد  ما 

العالم  أجللزاء  فى  القاطنون  يواجهها  عديدة 
الكوارث  حللالات  فى  حاسمًا  عاملًا  تشكل  وقد  النامية. 
الطبيعية. وستشمل الاستخدامات الأخرى الأمن والزراعة 

والصحة والسلامة فى الصناعات.
الرعاية الصحية

وهو  الصحية،  الرعاية  على  كبير  تأثير  الخامس  وللجيل 
فى  نمللوه  لسرعة  نللظللرًا  عليه،  الإضلللاءة  يستحق  قللطللاع 
الذكية  الأجهزة  على  الخامس  الجيل  سيؤثر  إذ  المنطقة. 
ما يتيح مراقبة الناس لصحتهم من خلال الأجهزة القابلة 
وتحسين  الصحية  الممارسات  زيادة  إلى  ويؤدى  للارتداء، 

الصحة العامة.
وسيسهل ذلك الاستخدام المتنامى للطب عن بعد، وتقنيات 
ما  المباشرة،  والرقابة  الافتراضي،  والواقع  المعزز  الواقع 

الكفاءة،  وتحسين  المرضى،  لبيانات  أفضل  بللإدارة  يبشر 
وتسهيل الخدمات الرقمية، وتحسين الوصول والقدرة على 
علاج المرضى عن بعد. وسيوفر ذلك لمختصى الطب 
علاجات  وتقديم  المرضى،  صحة  فى  دقيقة  نظرة 
إلى  الحاجة  دون  المرضى  وعلاج  تخصيصًا،  أكثر 
أمرٌ  الطبية فى بعض الحالات، وهو  المراكز  زيارة 
العالمية  الأوبئة  مواجهة  فى  الحكومات  تحتاجه 

حين تقُيد الحركة العامة.
ازدهار الصناعة

كبيرًا  تأثيرًا  الخامس  الجيل  تقنية  وستحُدِث 
التصنيع  شركات  وتتطلع  التصنيع،  قطاع  فى 
ازدهللار  ظل  فى  الخامس  الجيل  ابتكارات  إلى 
والانتشار المضطرد لشبكات  الإمارات  دولة  الصناعة فى 
جمّة  فللوائللد  التقنية  ولاعللتللمللاد  الخللامللس.  الجلليللل 
الأمللن  تحللديللات  مللن  الللرغللم  على  للمصنعين 

الإلكتروني.
الللذكللاء  مللع  الخللامللس  الجلليللل  تقنية  وتتيح 
بشكل  المراقبة  الاصطناعى 
مللا يمللنللح مشغلى  مللبللاشللر، 
المصانع رؤية أكبر لعملياتهم. 
ويمكن المصانع من تكييف إجراءاتها 
وفللقًللا لأنمللللاط الللعللمللل ومللسللتللويللات 
الإنتاجية من خلال فهم أفضل للعمليات؛ 
فضلًا عن تحسين مستويات الصحة والسلامة عند أتمتة 
العمليات الخطيرة. أى يمكن للمصنعين العمل بدقة أكبر.

وتطول قائمة التأثيرات على مختلف القطاعات. ولا توفر 
لطريقة  الكبير  للتحسين  فرصًا  الخامس  الجيل  شبكات 
عمل القطاعات الفردية فقط، بل تحول المنطقة بأسرها 
العالم  فى  مهيئةً  الظروف  وأصبحت  للابتكار.  مركز  إلى 
المتزايد  النمو  مع  المقبلة  الثورية  التقنيات  لتطوير  العربى 
والدعم  عللام،  بعد  عامًا  المنطقة  فى  الناشئة  للشركات 
وستسرع  الأعللمللال.  للللرواد  داعللمللة  لمنظومات  الحكومى 
شبكات الجيل الخامس تحقيق تلك الابتكارات. وقد نشهد 
خروج أمثال بيل جيتس وإيلون ماسك من عالمنا العربى فى 

غضون أعوام قليلة.

ستتيح تغيير أسلوب الحياة بصورة جذرية : 

كتب : نيللى على - نهله مقلد 
فى الوقت الحالي، تتخذ مؤسسات تعليمية كثيرة حول العالم مجموعة قرارات 
الاستعداد  أو  الإغلللاق  بين  تتنوع  المستجد،  كورونا  فيروس  انتشار  لمكافحة 
من  الطلاب  نصف  يتمكن  لن  وبالتالى  الإغلللاق،  فترات  أو تمديد  للإغلاق 

ارتياد المدارس أو الجامعات فى مختلف أنحاء العالم.
نوعها  من  جديدة  تحديات  عدة  الأولللى،  للمرة  وبعضهم  المعلمّون،  ويواجه 
وأبرزها التعليم عن بعُد. ووفت شركة " جوجل" خلال الأسبوع الماضى إمكانية 
 Hangouts الفيديو المتقدمة لتطبيق الوصول المجانى إلى ميزات مكالمات 
Meet لجميع عملاء G Suite و"G Suite للتعليم" على مستوى العالم وفى 
الشرق الأوسط وشمال أفريقيا، بما فى ذلك مصر والمملكة العربية السعودية 

والإمارات العربية المتحدة،حتى 1 يوليو 2020.
التعلم فى المنزل

كما كشفت "جوجل " عن إتاحة مرجعين إضافيين للحفاظ على التواصل بين 
المعلمّين والطلاب خلال هذه الفترة، وسوف نوضح هذا الأمر بالتفصيل فى 
ما يلى اولها "التدريس من المنزل"، موقع إلكترونى شامل متوفّر باللغة العربية 
المعلومات  يوفّر  موقع شامل  عبارة عن  المنزل"  من  "التدريس  ويعد  للمعلمّين 
وبرامج  منتجات  جميع  من  المفيدة  والأدوات  التدريبية  والمللواد  والنصائح 
Google for Education لمساعدة المعلمّين على مواصلة التدريس خارج 
الصفوف الدراسية، كما يوفّر لمحة عامة عن كيفية بدء استخدام تقنية التعلُّم 
عن بعُد، ويشمل ذلك على سبيل المثال كيفية التعليم على الإنترنت، وكيفية 
الطلاب،  مع  التفاعل  وكيفية  للطلاب،  وإتاحتها  الدروس  إلى  الوصول  إدارة 
المنزل"  من  "التدريس  موقع  الآن  ويتوفر  آخرين.  معلمين  مع  التعاون  وكيفية 
بلغات  متوفرة  أدوات  مجموعات  تنزيل  خلاله  من  ويمكنكم  العربية،  باللغة 

متعددة منها العربية.
ويستطيع المعلمّون الاستفادة من الموقع هذا من خلال تعلُّم كيفية إنشاء "صف 
 ،Google Meet دراسي"، ووضع جدول زمنى لمكالمات الفيديو على تطبيق
ودعوة الطلاب إلى المشاركة فى أوّل صف دراسى ينضمون إليه على الإنترنت، 
وإنشاء اختبارات وعروض تقديمية على الإنترنت، وتحديد المهام الدراسية فى 
Google Classroom، والتعاون مع الطلاب باستخدام Jamboard، وبث 

.YouTube الدروس مباشرةً فى جلسات تعليمية على

اليونسكو  معهد  من  وتعاون  بدعم  المنزل"  من  "التدريس  موقع  إنشاء  م  تم 
لتكنولوجيات المعلومات فى مجال التربية، الذى يعمل أيضًا مع شركاء تعليم 
آخرين من أجل الاستجابة لحالة الطوارئ الحالية. وسنواصل تطوير وتحسين 
المواد  والشركاء حول  المعلمّون  يشاركها  التى  التعليقات  الموقع فى ضوء  هذا 

والمعلومات الأكثر فائدة.
"YouTube قناة "دروسى من

 YouTube على  مرجعية  قناة  عن  عبارة   "YouTube من  "دروسللى  قناة 
العربية،  باللغة  الجللودة  عالى  محتوى  تعلمّ  على  الطلاب  لمساعدة  مصممة 
لمختلف المواد والصفوف المدرسية. وتعرض القناة محتوى تعليميًا من العديد 
من شركاء YouTube فى الوطن العربى عن طريق قوائم مرتبة وفقًا للبلد 
والصف والمادة الدراسية. ويتنوع المحتوى من مادة الرياضيات للصف الأول 
القناة  تقدّم  كما  الثانوي،  الثالث  للصف  الكيمياء  مادة  إلى  مثلًا  الإعللدادى 
القناة  فى  القوائم  تشمل  المنزل.  من  الدراسة  كيفية  حول  للطلاب  نصائح 
والرياضيات،  الإنجليزية،  واللغة  العربية،  اللغة  مثل  الدراسية  المواد  مختلف 
التى ستضاف لمختلف  والفيزياء، وعلم الأحياء والكيمياء، وغيرها من المواد 

المناهج الدراسية والصفوف فى الأيام القادمة
كما   YouTube دروسى من قناة  فى  المتوفرة  التشغيل  قوائم  من  مقتطفت 
سنواصل تحسين منتجاتنا وسنسعى لإيجاد المزيد من الفرص بهدف مساعدة 

المعلمّين والطلاب على الاستفادة من التكنولوجيا ومتابعة التعلمّ عن بعُد.
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المكاسب الإنتاجية 
للصناعة العالمية 
من شبكات الجيل 

الخامس 

كتب : عادل فريج
إصلاح  على  يعمل  تحديث  بإصدار  فى   " "سامسونج  شركة   ، مؤخرا   ، قامت 
الكاميرا فى طرازات Galaxy S20 Series المزودة بالمعالج Exynos، والآن 
قررت الشركة إصدار نفس التحديث لطرازات Galaxy S20 Series المزودة 

.Snapdragon 865 بالمعالج
ويعمل التحديث الجديد على إصلاح مجموعة من المشاكل المكُتشفة على مستوى 
وخاصة  التصوير،  أثناء  البطيء  التلقائى  التركيز  أهمها  ويبقى  التشغيل،  نظام 
التحديث  هذا  تثبيت  بعد  لذلك،  ونتيجة   .Galaxy S20 Ultra الهاتف  فى 
وإستخدام تطبيق الكاميرا الجديد، فمن المفترض أن نرى تحسنًا ملحوظًا على 

مستوى التركيز التلقائي.
ولكن  بك،  الخاص  الهاتف  إلى  يصل  أن  قبل  الوقت  بعض  التحديث  ويستغرق 
فى حالة إذا كنت لا تستطيع الإنتظار وتتطلع للحصول على هذا التحديث فى 
المستقبل القريب، فبإمكانك التحقق من توفر هذا التحديث لجهازك يدويا من 
خلال الذهاب إلى تطبيق الإعدادات ” Settings ” والذهاب بعد ذلك إلى خيار 
حول الجهاز ” About Device “، والتوجه بعد ذلك إلى خيار تحديثات النظام 

.“ System Updates ”
الإنترنت  بيانات  بإستخدام  التحديث  هللذا  تحميل  بإمكانك  الحللال،  وبطبيعة 
المحمولة أو بإستخدام شبكة WiFi على الرغم من أننا نوصى دائما بإستخدام 
شبكة WiFi عندما يتعلق الأمر بتحميل التحديثات لأن ذلك يغنيك عن إستنزاف 
بيانات الإنترنت المحمولة الخاصة بك. وبطبيعة الحال، لا تنسى أن تقوم بعمل 
نسخ إحتياطى لمحتويات هاتفك لتجنب فقدان الملفات والبيانات الخاصة بك فى 

حال ساءت الأمور أثناء تثبيت التحديث

كتب : نهله مقلد 
 ،Ming-Chi Kuo وفقا لمذكرة بحثية جديدة من المحلل الصينى البارز
فيبدو أن iPhone 12 Pro Max سيصل مع شاشة بحجم 6.7 بوصة 
فى وقت لاحق من هذا العام ومع بعض التحسينات الملحوظة على مستوى 
الكاميرا. والأهم من ذلك سيتم إستخدام مثبت جديد خماسى المحاور 
الجديدة  التقنية  هذه  وستحل  للهاتف.  الأساسية  الكاميرا  فى  للصورة 
محل تقنية تثبيت الصورة الحالية وستسمح بإلتقاط صور ومشاهد خالية 

من الإهتزاز مع الحفاظ على أكبر قدر من التفاصيل.
 iPhone الهاتف  فى  الأساسية  الكاميرا  ستفتخر  ذلك،  إلى  بالإضافة 
بوصة   1/1.9 بحجم  كبير  لمستشعر  بإمتلاكها   12 Pro Max
وإستخدام سبع عدسات. وبصرف عن ذلك، فقد حصلنا كذلك فى الأونة 
 iPhone و  iPhone 12 Pro الهاتفين  أن  يفيد  تقرير  على  الأخيرة 
Pro Max 12 سيأتيان مع كاميرات 3D ToF جديدة والتى ستساعد 
على تعزيز قدرات التصوير لكلا الهاتفين وقدرات الهاتفين على مستوى 

الواقع المعزز.
شاشات  على  كذلك  ستحصل  القادمة   iPhone 12 Series هواتف 
الخامس  الجيل  شبكات  وستدعم   ،120Hz ProMotion OLED
المستقلة وغير المستقلة، كما أنها ستأتى مع 6GB من الذاكرة العشوائية، 
والمعالج Apple A14 Bionic. تشير التقديرات الأولية إلى أن شركة 
آبل ستشحن أكثر من 100 مليون وحدة من هواتف iPhone 12 على 

مستوى العالم.

سامسونج : اتاح تحديث الكاميرا لطرازات 
" Galaxy S20 "هواتف

 " iPhone ابل : تزويد الجيل المقبل من
بنظام جديد لمنع إهتزاز الكاميرا أثناء التصوير

بقلم:

أسامة حمدي

رأى العلم

"Covid-19  " رأى العلم فى 10 أخطاء شائعة عن فيروس الكورونا
 Covid-19 بعد أن أعلنت منظمة الصحة العالمية أن فيروس الكورونا
يثير  قد  مما  العلمية  وغير  الخاطئة  المعلومات  تللداول  كثر  عالميً  وبللاءً 
أخطاء   10 عليكم  أعللرض  لذلك  الفيروس.   هذا  من  والفزع  الخللوف 

شائعة لفهم الفيروس ورأى العلم الصحيح فيها.
١-فترة حضانة الفيروس 14 يومًا.

خطأ: فترة حضانة الفيروس 4 أيام فقط ولكنها قد تتراوح بين 2-14 
يوما. لذا للتأكد من عدم حمل العدوى يحب الانتظار 14 يومًا من تاريخ 

مخالطة المصاب وهى فترة العزل.
٢-اذا أصبت بالفيروس حتمًا ستظهر عليك الأعراض

العديد من الحالات قد لا توجد أعراض رغم الإصابة. فى  خطأ: فى 
حالة حدوث الأعراض فإنها فى البداية بسيطة وتزداد بالتدريج.

٣-أكثر أعراض الفيروس آلام فى الحلق ورشح وصداع وآلام فى الجسم.
الجاف  والسعال  الحللرارة  إرتفاع  حدوثً  الفيروس  أعراض  أكثر  خطأ: 

والإرهاق وضيق التنفس.
الللزكللام، آلام  أو  الرشح  الأعلللراض الأخللرى الأقللل حللدوثًللا: آلام الحلق، 

الجسم، الصداع، الإسهال.
٤-كل من يصاب بالفيروس يصاب بالالتهاب الرئوى الذى قد يؤدى إلى 

ضيق شديد فى التنفس ويحدث مباشرة بعد الإصابة.
خطأ: الالتهاب الرئوى يحدث فقط لواحد من كل ٥ أشخاص وعادة ما 
يحدث فى الأسبوع الثانى للمرض وخلال اليوم الثامن أو التاسع لبداية 

الأعراض.
٥- الإصابة بالفيروس تشابه نوبة البرد تمامًا ويصعب التفرقة بينهما.

وليست  الكورونا  فيروس  من  أخللرى  أنللواع  من  تنتج  البرد  نوبة  خطأ: 
Covid-19 وأعراض نوبة البرد تبدأ بحكة أو آلام فى الحلق مع رشح 
أو زكام وبدون ارتفاع فى الحرارة وهى ليست الاعراض الشائعة لفيروس 

Covid-19 لذا لا يجب الخلط أو الفزع.
 Covid-19 ٦- لا يمكن التفرقة بين الانفلونزا العادية والإصابة بفيروس

المستحدث.
خطأ: رغم تشابه الاثنين فى كثير من الأعراض مثل السخونة والسعال 
الأنفلونزا قصيرة  فترة حضانة  أن  إلا  والصداع.  وآلام الحلق  والإرهاق 
جدًا وتظهر الأعراض فجأة وليس بالتدريج كما هو الحال فى فيروس 
وربما  بالرعشة  مُصاحبة  تكون  الأنفلونزا  أن سخونة  كما   Covid-19
القيء. والأنفلونزا الموسمية تكون معدية قبل ظهور الأعراض ويمكن أن 
تصيب الأطفال كما أنها قليلة المضاعفات وكل هذا على خلاف فيروس 

.Covid-19 الكورونا
٧- كل من يصاب بالفيروس يجب أن يذهب للمستشفى للعلاج.

الأعلللراض  زادت  إذا  إلا  للمستشفى  الللذهللاب  يجب  لا  شللديللد:  خطأ 
الأسبوع  فى  تحدث  أن  يمكن  والتى  التنفس  فى  شديد  ضيق  بحدوث 
الثانى للمرض ولكن أفضل الطرق هو العزل بالمنزل مع تقليل الاختلاط 
ومتابعة الأعراض مع زيادة كمية السوائل ومخفضات الحرارة واستخدام 
والذى قد يطلب فحصك  سرير وحمام منفصل. أخبر طبيبك بحالتك 
إذا استوجب الأمر ولكن لا تغادر منزلك دون ارتداء ماسك كذلك يجب 
على من يخالطونك بالمنزل ارتداء ماسك وغسل الأيادى باستمرار بالماء 

والصابون أو مطهر اليدين.
٨- الفيروس خطير وقاتل لكل من يصاب به.

الفيروس يتم الشفاء منها نهائيا خاصة فى السن  خطأ: معظم حالات 
الصغير لقوة مناعة الجسم. المعرضون للمضاعفات هم عادة كبار السن 
والمدخنين والمصابين بالأمراض المزمنة مثل الربو والسكر وأمراض القلب 
والفشل الكلوى والمعالجين بالكورتيزون وادوية تثبيط المناعة بعد زراعة 

الأعضاء ومرضى نقص المناعة.
٩- لا يمكن الحد من انتشار الفيروس على مستوى الدول وربما تصل كل 

الدول الى مصير إيطاليا.
خطأ: أهم وسائل الحد من انتشار الفيروس على مستوى الدول اثنان؛ 
الأول تقليل التزاحم  ومنعه قدر الإمكان فالفرد يريد مسافة متر على 
الأقل عن المصاب لمنع إنتشار الفيروس لذا علقت بعض الدول الدراسة 
وصلاة الجماعة والتزاحم فى مناطق العمل. الثاني: وقف الطيران من 

الدول عالية الإصابة مع الفحص الدقيق لجميع القادمين للبلد.
حالات  وجود  فى  حتمية  فالإصابة  الفيروس  من  الوقاية  لا يمكن   -١٠

إصابة تحيط بنا.
من  كبير  بشكل  يقى  الشخصية  النظافة  خطوات  بعض  إتباع  خطأ: 
لفترة لا  يوميًا  والصابون مرات عديدة  بالماء  الأيدى  الإصابة ١- غسل 
تقل عن ٢٠ ثانية أو استخدام مطهر الأيدي. ٢- عدم لمس الفم والأنف 
بالأيدى  السلام  عن  والامتناع  الملامسة  قبل  الأيدى  بدون غسل  والعين 
يعطس.  أو  يسعل  الأقللل ممن  على  متر  لمسافة  الابتعاد   -٣ والقبلات. 
استخدمها  التى  المائدة  وأدوات  الأكللواب  استخدام  إعللادة  عن  ٤-ابتعد 
غيرك. ٥- تغطية الأنف والفم عند العطس أو السعال إما بمنديل ورقى 
لا   -٦ القمامة.  فى  مباشرة  بالمنديل  التخلص  مع  الللزراع  بمنتصف  أو 
تغادر منزلك إن كنت مريضًا وحتى تشفى تمامًا. ٧- نظف الأماكن كثيرة 
اللمس كالترابيزات ومقابض الأبواب ولوحة مفاتيح الكمبيوتر والتليفون 
المحمول بقاتل للجراثيم بالرش أو المسح فالفيروس يظل على الأسطح 

الصلدة حتى ٢-٣ أيام.

جامعة هارفارد
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نتاوى

فى زمن انتشار وباء "  كورونا " ووفاة 17 ألف شخص 
مع تزايد دعاوى الاعتماد على النقود البلاستيكية : 

وسط تحذيرات بوقف التعامل مع العملات النقدية .. وهل سيتم تعقيم الاوراق المالية ؟ 

معهد ماساتشوستش للتكنولوجيا : علاقة عكسية 
بين الطقس الدافئ وقوة فاعلية “  كورونا “

كتب: نيللى على –  محمد شوقي
مع تفشى فيروس “ كورونا “ او “كوفيد19-” وانتشاره فى معظم دول العالم 
تنقل  قد  الملوثة  النقدية  الأوراق  أن  يعتقدون  الناس  كثيرون من  زال  ما  حاليا، 
فيروس كورونا الجديد، الأمر الذى دفعهم إلى التخلى عن استخدام هذه الأموال 

أو حتى غسلها على سبيل الاحتياط.
وفى وقت سابق، ثارت المخاوف العالمية من حمل الاوراق النقدية ، خشية انتقال 
الفيروس الذى أودى بحياة أكثر من 17 ألف شخص وأصاب نحو 400 ألف 
آخرين فى مختلف أنحاء العالم، فعمدت شركات عالمية، بحسب تقارير إخبارية، 
حث  حد  إل��ى  ذهبت  ال��دول  بعض  إن  بل  الورقية،  العملات  قبول  رف��ض  إل��ى 

مواطنيها على التوقف عن استخدام الأوراق النقدية تماما.
فعلى سبيل المثال، وبعيد تفشى وباء “ كورونا”، أرسلت مؤسسة “أوبن بوكس”، 
إلى  إلكترونية  رسالة  الأميركية،  شيكاغو  مدينة  فى  ربحية  غير  مكتبة  وهى 
توقفت سلسلة من  كما  النقد،  استخدام  الأف��راد عدم  فيها من  العملاء طلبت 

المطاعم فى ولاية واشنطن عن قبول العملات.
وأنشأت خدمات التوصيل مثل شركتى “غرابهب” و”دور داش” وغيرهما عمليات 
تسليم “بدون اتصال” وتوقفت عن تقديم النقد كخيار للدفع وما زاد الطين بلة، 
أن بحثا علميا نشر فى وقت مبكر عقب تفشى الوباء خلص إلى أن الفيروس 
يمكن أن يعيش على الورق المقوى لمدة تصل إلى 24 ساعة وما يصل إلى 3 أيام 
على البلاستيك والفولاذ المقاوم للصدأ، ومع ذلك، لم يختبر الباحثون ما إذا كان 

يمكن أن يعيش على الأوراق النقدية.
حظر

ويرى خبراء أن الدفع النقدى ينطوى على مخاطر انتقال فيروس كورونا المستجد 
، بيد أن الخطر من الأموال النقدية حتى الآن ضئيل مقارنة بطرق انتقال أخرى، 
انتقال  خطر  إن  قالوا  الصحة  مجال  فى  وخبراء  عموميين  مسؤولين  أن  غير 

الفيروس من شخص لآخر من خلال استخدام الأوراق النقدية ضئيل.
كذلك أكد خبراء فى قطاع الصحة العامة أن وجود جزيئات حية من الفيروس 

على الأوراق النقدية لا يعنى أنها تشكل خطرا على الصحة، مشيرين إلى أنه 
من غير المحتمل أن تعود جزيئات الفيروس إلى الهواء أو أن تتحول إلى رذاذ مرة 

واحدة على السطح.
تاون،  العالمى والمجتمع بجامعة جورج  المجتمع  وأكدت الأستاذة فى مركز علوم 
جولى فيشر أن عدم وجود آثار للفيروس القاتل على الدولار الورقى ليس أمرا 
مستحيلا، لكنها أوضحت أن غسل اليدين من شأنه أن يوفر حماية كافية لحامل 

الأوراق النقدية.
وبالإضافة إلى ذلك، نقلت وسائل إعلام مختلفة عن مجلى الاحتياطى الفيدرالى 
الأميركى )البنك المركزى الأميركي( أنباء مفادها أنه بذل جهودا للتأكد من أن 

الإمدادات النقدية غير ملوثة.
وقال متحدث باسم مجلس الاحتياطى الفيدرالى لرويترز إن النظام المصرفى 
بدأ فى عزل الدولار التى تم تداولها فى آسيا وأوروبا قبل إعادة تدويرها، حيث 
وضعت بنوك الاحتياطى الفيدرالى الإقليمية العملة الفعلية لفترة تتراوح من 7 

إلى 10 أيام كإجراء احترازي.
من جهته، اعترف بنك إنجلترا ، بأن الأوراق النقدية “يمكنها حمل البكتيريا أو 

الفيروسات” وحث الناس على غسل أيديهم بانتظام.
يأتى ذلك بعد أن بدأت الصيخ وكوريا الجنوبية فى فبراير الماضى فى تطهير 
الفيروس،  انتشار  لوقف  من جهودهما  كجزء  المستعملة  النقدية  الأوراق  وعزل 
وقام البنك المركزى الكورى الجنوبى بسحب جميع الأوراق النقدية من التداول 

لمدة أسبوعين، وفى بعض الحالات أحرقت نقود ورقية.
ويستخدم المسؤولون الاشعة فوق البنفسجية   أو درجات الحرارة المرتفعة لتعقيم 
لمدة  وتخزينها  إغلاقها  بعد  التداول فقط  فى  وإعادة وضعها  النقدية،  الأوراق 

تصل إلى 14 يوما.
منظمة الصحة العالمية والحقيقة

فى الثانى من مارس، نشرت صحيفة التلغراف البريطانية خبرا مفاده أن منظمة 
الصحة العالمية “ألمحت” إلى أن الأوراق النقدى الملوثة قد تعمل على نشر فيروس 
كورونا الجديد، وأن المنظمة الأممية دعت الناس إلى استخدام وسائل الدفع غير 

النقدية بدلا من ذلك.
وأضافت الصحيفة أن المنظمة التابعة للأمم المتحدة نصحت العملاء والزبائن 
على  تبقى  قد  كوفيد19-  عدوى  لأن  النقدية  الأوراق  لمس  بعد  أيديهم  بغسل 

الأسطح لعدة أيام.
ونقلت عن متحدث باسم منظمة الصحة العالمية قوله أنه من أجل منع انتشار 

المرض، على الناس استخدام تقنيات الدفع من دون لمس قدر الإمكان.
وفى وقت لاحق، نفت منظمة الصحة العالمية هذا التصريح، وقالت “لم نقل أبدا 

أن النقد يمكن أن ينقل فيروسات كورونا”.
لماركت ووتش فى  العالمية فضيلة شايب  الصحة  باسم منظمة  المتحدثة  وقالت 
كورونا”،  فيروسات  نقل  يمكنها  النقود  أن  نقل  “لم  الإلكترونى  بالبريد  رسالة 

وأضافت “لقد تم تحريف كلامنا”.
وسعت المتحدثة إلى توضيح التعليقات فى المقال الذى نشرته صحيفة التلغراف 
تنقل  النقدية  الأوراق  أن  العالمية  الصحة  منظمة  تقل  “لم  وقالت  البريطانية، 

كوفيد19-، ولم نصدر أى تحذيرات أو بيانات حول هذا الأمر”.

كتب : شيماء حسن – نهله مقلد
اعتاد بعض الأشخاص على لمس ذقونهم والمناطق المحيطة 
بالفم والأنف والعينين باستمرار، إلا أنهم يعرضون أنفسهم 
تسبب  ال��ذى  المستجد  ك��ورون��ا  بفيروس  الإص��اب��ة  لخطر 

بوفيات حول العالم تجاوزت ال�17 ألفا.
التى  والبكتيريا  الفيروسات  الوجه فى نشر  ويساهم لمس 
أو  المحيطة  البيئة  فى  الأسطح  لمس  بعد  بأيدينا  تلتصق 
حتى الأشخاص، ولهذا حذرت المنظمات الصحية من لمس 

الوجه للحد من فرص انتشار فيروس كورونا.
تلتقط  القفازات فكرة صائبة، لأنها  ارت��داء  يكون  وقد لا 
فى  المشكلة  وتكمن  التلوث  وتنشر  ال��ف��ي��روس��ات  أي��ض��ا 
منها  تدخل  التى  المنافذ  هى  وأفواهنا  وأنوفنا  أعيننا  أن 

البكتيريا والفيروسات إلى أجسامنا.
وف��ى دراس���ة أج��ري��ت ع��ام 2015، راق��ب��ت م��ارى لاوس 
ويلز  نورث ساوث  بجامعة  العدوى  ماكلوز، خبيرة مراقبة 

كلية  طلاب  سلوكيات  سيدني،  فى 
أنهم  أستراليا، ولاحظت  الطب فى 
لم��س��وا وج��وه��ه��م بم��ع��دل 23 م��رة 
فى الساعة، رغم أنهم من المفترض 
لمس  بمخاطر  وعيا  أكثر  يكونوا  أن 

الوجه.
س��ي” عن  بى  “ب��ى  موقع شبكة  ونقل 
بجامعة  نفس  عالم  غرانوولد،  مارتن 
ال��ذات  لمس  إن  قوله  بألمانيا،  لايبزيغ 
النفس،  لضبط  تنظيمية  حركات  هو 

دائما  تهدف  ولا  الان��ف��ع��الات،  وتنظيم 
لا  تكون  ما  وكثيرا  الآخرين،  مع  التواصل 

شعورية أو شبه شعورية.
ارتداء كمامة

ولهذا يرى بعض خبراء الصحة 

العامة أن الكمامات قد تحمينا من البكتيريا 
لمس  عبر  أيدينا  تنقلها  التى  والفيروسات 
الأنف والفم، وإن كانت الكمامات الطبية لا 
تمنع تماما دخول الفيروسات المنقولة عبر 

وسائل أخرى إلى الجسم. 
غسل الأيدي

وبحسب مايكل هولزويرث، أخصائى علم 
فإن تحذير  كولومبيا،  بجامعة  نفس سلوكى 
يزال  إرادي��ة لا  بسلوكيات لا  القيام  الناس من 
يواجهها  ال��ت��ى  ال��ك��ب��رى  التحديات  أح��د  يمثل 

العلماء.
وربم�����ا ي���ك���ون م���ن الأس���ه���ل أن 
غسل  م��ن  ب��الإك��ث��ار  تنصحهم 
بدلا  والآخ��ر  أيديهم بين الحين 

من تقليل لمس الوجه.

لذا تنصح منظمة الصحة العالمية بغسل اليدين باستمرار، 
وترك مسافة آمنة بينك وبين الأخرين عند التحدث إليهم 

وتجنب جميع سبل التلامس، مثل المصافحة.
الاحتراس

التى  وينصح هولزويرث بأن نحاول أن ننتبه لعدد المرات 
نلمس فيها وجوهنا أو أن نتبع سلوكيات بديلة للمس الوجه 
ظهر  استخدم  وجهك،  لحك  مثلا  تحتاج  كنت  إذا  فمثلا 
ب��دلا من أصابعك وراح��ة يديك. وأن تح��اول أن  ذراع��ك 

تتعرف على المواقف التى تحملك على لمس وجهك.
ارتدى نظارتك

أعينهم  يلمسون  الذين  الأشخاص  هولزويرث  ينصح  كما 
بأن يجلسوا على  أو  يرتدوا نظارات،  بأن  بصورة متكررة 
أيديهم كلما انتابتهم رغبة ملحة فى حك أعينهم أو لمسها 
وربما تساعدك كتابة ملاحظات، ووضعها فى مكان بارز 

فى تذكيرك بعدم لمس وجهك.

مع لمس الاطباء لوجههم 23 مرة / ساعة  : 

نصائح مهمة لكيفية تتجنب لمس وجهك ..وغسل الايدى والكمامات اهم الوسائل 

مع احتفال العالم بيوم الام : 

عبر تقنيات الحقن المجهرى تحقيق حلم 
مريضة سرطان بالأمومة

بسبب كورونا.. فيسبوك تخفض دقة 
الفيديو فى أوروبا

كتب : محمد شوقي
قالت شركة فيسبوك الأحد إنها تعتزم خفض دقة بث الفيديو على 
منصتها وإنستغرام التابعة لها فى الاتحاد الأوروبي، لتفادى الجمود 
تفشى فيروس  أجبرهم  الذين  الأوروبيين،  البث مع تحول آلاف  فى 
كورونا المستجد على البقاء فى منازلهم، إلى العمل من المنزل. وتأتى 
أكبر شبكة اجتماعية فى  التى تمتلك  هذه الخطوة من فيسبوك – 
العالم – لتنضم إلى شركات أخرى توفر خدمات بث الفيديو، بما فى 
ذلك يوتيوب، ونتفليكس، وديزني، وأمازون، التى أعلنت هى الأخرى 
على مدى الأيام الماضية خفض دقة البث فى الاتحاد الأوروبي. وكان 
رئيس صناعة الاتحاد الأوروبى تييرى بريتون قد حث منصات البث 
على خفض دقة مقاطع الفيديو الخاصة بها لمنع التحميل الزائد على 
الإنترنت. وتمثل مقاطع الفيديو جزءًا كبيرًا من بيانات حركة المرور 
على الإنترنت وسيتم تقليص معدل نقل البيانات بنسبة 25 %على 
الأقل فى جميع الأسواق الأوروبية الجديدة والتى تشمل أيضًا أيرلندا 

وألمانيا والنمسا وإيطاليا وفرنسا وإسبانيا وسويسرا.
وأبلغ مقدمو الاتصالات فى أوروبا، من فودافون إلى دويتشه تيليكوم، 
عن ارتفاع حاد فى حركة البيانات فى الأيام الأخيرة، مما أجبر بريتون 
على إصدار مكالمته الاستباقية قبل انقطاع الإنترنت. ويريد بريتون أن 
يكون الإنترنت قادرًا على التعامل مع الخدمات الحيوية، مثل الرعاية 
الصحية، والتعلم عبر الإنترنت من قبل الآلاف من الأطفال المقيدين 
فى المنازل بسبب تفشى فيروس كورونا المستجد. وقال متحدث باسم 
فى  ازدح��ام محتمل  أى  تخفيف  فى  “للمساعدة  بيان:  فى  فيسبوك 
الشبكة، سنخفض مؤقتًا معدلات البت لمقاطع الفيديو على فيسبوك، 
وإنستغرام فى أوروبا”. ونقلت رويترز عن شخص مقرب من الشركة 
قوله: إن الخطوة ستستمر طالما كانت هناك مخاوف بشأن حالة من 
ثل نحو ثلثى حركة  الجمود على الإنترنت. يُمشار إلى أن بث الفيديو يمُم

مرور البيانات على الشبكات الثابتة والمتنقلة.

بولندا : تطبيق للتأكد من بقاء المرضى 
فى الحجر الصحي

كتب : نهله مقلد 
الذين  الأشخاص  يطلب من  تطبيقًا  الماضى  الأسبوع  بولندا  أطلقت 
عادوا من السفر إلى دول أخرى إرسال صورهم الشخصية دوريًا، ما 
يثبت أنهم فى بيوتهم وضمن الحجر الإلزامى الكامل المفروض عليهم 

لمدة 14 يومًا، وفقًا لتقرير نشرته وكالة فرانس برس .
لم  ف��إذا  اليوم،  م��دار  على  عشوائيًا  الصور  طلبات  التطبيق  يرسل 
التطبيق  يتصل  دقيقة،  بإرسال صورته خلال 20  المريض  يستجب 
بالشرطة، وتتراوح الغرامات على ذلك بين 118 إلى 1180 دولار، 
بولندا  الرقمية فى  الشؤون  باسم وزارة  المتحدث  وقال كارول مانيز 
لوكالة فرانس برس »أمام الأشخاص فى الحجر الصحى خيارين إما 
استقبال زيارات غير متوقعة من الشرطة، وإما تنزيل هذا التطبيق.«
يستخدم التطبيق تقنية تحديد الموقع الجغرافى وتقنية التعرف على 
الوجه للتأكد من شخصية المرضى ومن بقائهم فى منازلهم، وأصدرت 
البلاد  فى  والجامعات  الم��دراس  بإغلاق  ق��راراً  البولندية  الحكومة 
وإغلاق الحدود أمام مواطنى الدول الأخرى، وسجلت الحكومة 684 

حالة إصابة مؤكدة بفيروس كوفيد19- وثمانى وفيات حتى الآن.

مصممة مصرية تطلق “ هال “ علامة 
تجارية لملابس تقرأ العلامات الحيوية

كتب : نهله مقلد 
للمرضى  ملابس  مجموعة  ابراهيم  مريم  المصرية  المصممة  طورت 
فترة  أثناء  بالراحة  شعورهم  من  ��زيِ��د  وتُم الحيوية،  علاماتهم  تقرأ 

.)Hale( الإقامة فى المشفى، وأطلقت عليها اسم هال
الجراحة  قبل  واحدة  مرة  للاستخدام  الأول  الثوب  المبتكرة  صممت 
المرضى  ويرتديه  للغسل  قابل  ثوب  والثانى   ، بعدها  أو  أثناءها  أو 
المقيمين بالمشفى، أما الثالث فثوب يستشعر علامات المرضى الحيوية 
ونبض  الح��رارة  ودرجة  الدم  فى  الأكسجين  مستوى  مثل  باستمرار، 

القلب وضغط الدم ووضعية الجسم.
ركَب  تُم مستشعرات  ثلاثة  الاستشعار  ثوب  الاستشعار  ثوب  يتضمن 
كل  للمريض  الحيوية  العلامات  ق��راءة  على  لتعمل  بسهولة،  ��زال  وتُم
10 إلى 30 ثانية، وترسل هذه المعلومات إلى  قاعدة بيانات يمكن 
الوصول إليها عبر الإنترنت، والثوب مصنوع من مواد مضادة للسوائل 

ومقاومة للبكتيريا وفقا لما ذكره موقع”مرصد المستقبل”
التصميم  ف��ى  ب��ك��ال��وري��وس  على  الحاصلة  اب��راه��ي��م  م��ريم  وق��ال��ت 
تصميم  \يجب  فى  القاهرة  فى  الامريكية  لجامعة  من  الجرافيكى 
ثياب المستشفيات بجودة عالية تتيح سهولة التعامل لكلٍ من الطبيب 
والمريض، بالإضافة إلى التزامها بالمعايير الصحية، لذا حرصت فى 
تصميم هال على اتباع تلك المعايير، إذ طورت مجموعة من العباءات 
هال  فثياب  علاجهم،  مراحل  من  مرحلة  كل  فى  للمرضى  ُمرضية  الم
مثلًا،  الحيوية  قياساتهم  لأخ��ذ  النوم  من  المرضى  إيقاظ  ستمنع 
بالإضافة إلى أنها مصممة من خامات مريحة جدًا مضادة للسوائل 
والميكروبات، فضلًا عن أنها تريح الطبيب المعالج أيضًا لأنها ستمكنه 
الذى  المتزايد  للضغط  فنتيجة  باستمرار،  المريض  حالة  متابعة  من 
تسجل علامات  لا  الطبية،  الطواقم  ونقص  المستشفيات  منه  تعانى 
المرضى الحيوية إلا كل 12 ساعة تقريبًا، ما يترك فجوة فى مراقبة 

حالاتهم.«

كتب : نيللى على – محمد شوقي
يحاول الجميع تنفيذ تعليمات منظمة الصحة العالمية لتفادى الإصابة 
بفيروس كورونا المستجد، وبينما يلتزم المواطنون العاديون بتعليمات 
دولهم بالبقاء فى منازلهم، يحاول أثرياء العالم النجاة من المرض على 

طريقتهم الخاصة.
وأشار تقرير نشرته صحيفة “تلغراف” البريطانية إلى أنه بالنظر إلى 
إجراءات إغلاق الحدود التى طبقتها دول عدة لمنع انتشار الفيروس، 
باستخدام  آمنة،  م��لاذات  إلى  برحلات  المليارديرات  من  عدد  قام 

طائرات خاصة ويخوت فارهة.
ونقلت الصحيفة عن جوناثان بيكيت الرئيس التنفيذى لشركة برجس 
لليخوت فى بريطانيا قوله إن اليخت فى مناخ جميل ليس مكانا سيئا 

للعزل الذاتى من فيروس كورونا.
ووفقا لبيكيت، فإن الاهتمام بالمواقع النائية للرحلات البحرية، مثل 
الحجوزات،  مدة  وعن  يتزايد  الهادئ،  المحيط  جنوب  وجزر  ألاسكا 
قال إن عائلة واحدة استأجرت يختا لتسعة أسابيع، وهناك حجوزات 

أخرى لفترات أطول.
اليخوت  يدفع مستأجرو  أن  المتوقع  أنه من  إلى  “تلغراف”  وأش��ارت 
100 ألف جنيه إسترلينى فى الأسبوع بالإضافة إلى تكاليف الطاقم، 

الكبيرة  لليخوت  ألف جنيه إسترلينى  إلى 500  التكلفة  ترتفع  وقد 
التى يمكنها تخزين ما يكفى من إمدادات لعدة أشهر.

وكان للطائرات الخاصة نصيب من هذه الرحلات أيضا، فمع توقف 
رحلات الطيران وإغلاق البلدان لحدودها شهد هذا القطاع مؤخرا 
ازدهارا، حيث لجأ الأثرياء لاستئجار طائرات “هليكوبتر” لنقلهم إلى 

البلدان التى لا تزال أجواؤها مفتوحة.
من  الأول  النصف  فى  تلقت  لندن،  ومقرها  جيتس،  إيليت  فشركة 
مقارنة  الطائرات،  تأجير  بشأن  استفسارا   260 الماضي،  الأسبوع 

ب�20 استفسارا فى الأسبوع العادي.
م��ارت��ون  ويليامز  كريستوفر  وق���ال 
“نشهد  للشركة:  التنفيذى  الرئيس 

حالة ذعر، الناس خائفون من الفيروس 
ويقولون لنا أخرجونا بغض النظر عن التكلفة”.

وأضاف: “الأسبوع الماضي، نقلنا أفراد عائلات ملكية 
فى طائرات خاصة إلى الشرق الأوسط، ومناطق نائية 

فى كندا، وجزر قبالة السواحل الإسكندنافية”.
ما  دفعوا  العملاء  بعض  فإن  الصحيفة،  وبحسب 
لتك  تكلفة  إسترلينى  جنيه  ألف   155 إلى  يصل 
الرحلات التى انطلقت من أوروبا إلى كندا وأميركا 
الجنوبية، و200 ألف جنيه إسترلينى لرحلات إلى 

الشرق الأوسط.
برايفت  لشركة  التنفيذى  الرئيس  توديل  آدم  أم��ا 

كبيرا  طلبا  “شهدنا  فقال:  بريطانيا،  ومقرها  فلاي، 
بين 50  ما  تتراوح  بنسبة  الخاصة،  الطائرات  على 
العام  من  نفسها  بالفترة  مقارنة  المئة،  فى   60 إلى 

الماضي”.

كتب : محمد شوقى – باسل خالد
البيئية  ال��ظ��روف  أن  حديثة  علمية  دراس���ة  كشفت 
وباء  تفشى  من  الحد  فى  كبيرا  دورا  تلعب  والمناخية 
الصارمة  الإج�����راءات  م��ع  جنب  إل��ى  جنبا  ك��ورون��ا، 

للسيطرة على انتشار العدوى.
تحليلية  دراس��ة  تايمز”  “نيويورك  صحيفة  ونشرت 
لفريق من العلماء فى معهد ماساتشوستش للتكنولوجيا 
مفادها أن المجتمعات التى تعيش فى أماكن أكثر دفئا 
فيروس  عدوى  انتقال  إبطاء  فى  نسبية  بميزة  تتمتع 

كورونا ، بالمقارنة بالبيئات الأقل حرارة.
فيروس  انتقال  ح��الات  معظم  أن  الدراسة  وأظهرت 
كورونا حدثت فى مناطق ذات درجات حرارة منخفضة 
أن  الرغم من  تتراوح بين 3 و17 درجة مئوية وعلى 
بعض المناطق ذات المناخات الاستوائية وتلك التى تقع 
فى نصف الكرة الجنوبي، التى تتمتع بأجواء صيفية، 
أبلغت عن إصابات بفيروس كورونا، إلا أن تلك المناطق 
درجة  فوق 18  أى  المتوسطة،  الح��رارة  درج��ات  ذات 
مئوية، سجلت حتى الآن إصابات أقل بنحو 6 فى المئة 

من الحالات فى شتى دول العالم.
ال��دراس��ة،  فريق  أعضاء  أح��د  عن  الصحيفة  ونقلت 
درج��ات  تكون  “عندما  قوله:  بخارى  قاسم  الدكتور 
الحرارة منخفضة، فإن عدد الحالات يتزايد، وهذا ما 
تشهده الدول فى أوروبا ، على الرغم من أن الرعاية 

الصحية هناك تعد من بين الأفضل فى العالم”.
داخل  الإصابات  انتشار  أن  بخارى  الدكتور  وأض��اف 
الولايات المتحدة دليل على أن عامل الحرارة يلعب دورا 
كبيرا فى الحد من انتشار الوباء ، إذ شهدت الولايات 
الجنوبية، مثل أريزونا وفلوريدا وتكساس، تزايدا بطيئا 
فى تفشى الوباء مقارنةً بولايات أخرى مثل واشنطن 
ونيويورك وكولورادو وبحسب علماء الأوبئة فإن سلوك 
للفيروسات  النمطى  السلوك  يشبه  كورونا  فيروس 

الأخرى.
العمل  فريق  عضو  بيركس،  ديبورا  الدكتورة  وأك��دت 
للحد من انتشار فيروس كورونا فى الإدارة الأميركية، 
خلال مؤتمر صحفي، أن انتشار الانفلونزا فى نصف 
الكرة الشمالي، يتبع بشكل عام نمط الانتشار خلال 
شهرى نوفمبر وحتى شهر أبريل، مما يعنى أن الأنواع 
البرد  ن��زلات  تسبب  التى  ك��ورون��ا  لفيروس  الأرب��ع��ة 

تتلاشى فى الطقس الدافئ.
كان  الانتشار  أن نمط  إلى  بيركس  الدكتورة  وأش��ارت 
لكنها شددت  عام 2003،  فى  لوباء سارس  مشابها 
الفيروس  ك��ان  إذا  م��ا  تحديد  الصعب  م��ن  أن��ه  على 
فى  والسلوك  الم��س��ار  ذات  سيتخذ  الج��دي��د  التاجى 
الانتشار، نظرا لأن تفشى الفيروس فى الصين وكوريا 

الجنوبية بدأ فى وقت لاحق.
كما خلصت دراستان على الأقل إلى النتائج ذاتها فيما 

يتعلق بنمط انتشار فيروس كورونا.
أجراها  التى  التحليلية  ال��دراس��ات  إح��دى  وكشفت 
الأمثل  البيئة  أن  إل��ى  وفنلندا  إسبانيا  ف��ى  باحثون 
تبلغ  التى  الجافة  البيئة  فى  هى  الفيروس  لانتشار 
و10  الصفر  بين 2 تحت  ما  فيها  الح��رارة  درج��ات 

درجات مئوية.
وأظهرت دراسة أخرى أن معدل انتشار الفيروس فى 
الأكثر  والبيئات  المرتفعة  الحرارة  ذات  الصينية  المدن 
رطوبة كان أبطأ منه فى المناطق الأخرى ذات الطبيعة 
الصينية  الحكومة  فرض  قبل  وذلك  والباردة  الجافة 

إجراءات صارمة للحد من انتشار الوباء.
مثل  الوقائية  الإج����راءات  أن  ب��خ��ارى  الدكتور  وأك��د 
والفروق  الاجتماعي،  والتباعد  السفر،  قيود  وض��ع 
الفحوصات مبكرا  التدابير الحكومية مثل إجراء  فى 
والطاقة الاستيعابية للمستشفيات ربما كان لها الأثر 
الكبير فى التباين فى عدد الإصابات فى دول العالم 
ونوهت الدراسة إلى أنه لا ينبغى على صناع القرار أو 
حتى عامة الناس التقليل من مخاطر تفشى الفيروس 
اعتمادا على ارتباط مدى انتشار وباء كورونا بدرجات 

الحرارة والمناخ.

كتب : نهله مقلد - محمد الخولي
الح��ادى  ف��ى  الأم  بيوم  العالم  احتفال  م��ع 

وال��ع��ش��ري��ن م���ن م����ارس م���ن ك���ل ع���ام، 
نحو  رحلتهن  الأمهات  من  كثير  تتذكر 
بالنسبة  أم��ا  الأم��وم��ة.  حلم  تحقيق 
إلى السيدة س. أ. البالغة من العمر 
فقد  الجنسية(،  )إماراتية  عاماً   30
أن  بعد  المنال  بعيد  الحلم  ه��ذا  ب��دا 
ق��ررت  ولكنها  بالسرطان،  أصيبت 
حلمها  تحقيق  م��ح��اولات  م��واص��ل��ة 
الأورام  مراكز  من  العديد  بمراجعة 

أو  بحفظ  تقم  لم  والتى  الخ���ارج،  فى 
الوقت،  ضيق  بسبب  البويضات  تجميد 

والاسئتصال  الكيميائي،  بالعلاج  والانشغال 
الجزئى للمبيض، ما أدى إلى انخفاض حاد فى 

الفشل  وبعد  المبكر.  الطمث  المبيض مع حدوث  مخزون 
عادت  ال��دول��ة،  خ��ارج  إيجابية  نتيجة  إل��ى  التوصل  فى 
أخرى  للبحث عن خيارات علاج  الإم��ارات  إلى  السيدة 

قد تجدى نفعاً.
وخلال بحثها عن العلاج تواصلت المريضة مع مركز فقيه 
للإخصاب، أحد مراكز الإخصاب الرائدة فى دول مجلس 
وأكد  المعاناة،  أدرك حجم هذه  الذى  التعاون الخليجي، 
بالنسبة  الكيميائى  للعلاج  بعد الخضوع  إمكانية الحمل 
لمريضة السرطان، فى حال اتباعها لخيارات الاستشارة، 
لها  سبق  أن��ه  ورغ���م  المناسبة.  وال��ع��لاج  والتشخيص، 
محاولاتها  فشل  بعد   2018 العام  فى  المركز  مراجعة 
فى الحمل، لتتمكن الدكتورة داليا المتولى أخصائية الغدد 
وبعد  للإخصاب  مركز  فى  والعقم  التناسلية  الصماء 
استعادة  من  والتحفيز  الطبيعية  ال��دورات  بعض  تنفيذ 
اثنتين من البويضات، ليتم تخصيبهما بالحقن المجهري، 

ونقل الجنينين لتبدأ بعدها عملية الحمل الناجحة.
مريضة  كل  على  “يجب  المتولي:  داليا  الدكتورة  وقالت 
سرطان إجراء جلسة استشارة لاستعراض كافة الخيارات 
اقتراح علاج السرطان،  البويضات قبل  المتاحة لتجميد 
للوقاية من التعرض إلى خطر فقدان الخصوبة ومعاناة 
لهم  نقدم  حيث  الإنج��اب،  ع��دم  عن  الناجمة  الزوجين 

الخيارات للمحافظة على الأسرة”.

بها  تشعر  التى  الحالة  أدرك��ت جيداً  أضافت  
العلاج  رحلة  حاولت خلال  فقد  المريضة، 
بها  التى تمر  النفسية  استيعاب الحالة 
أن  وسعيت  المستطاع  ق��در  المريضة 
تشعر بالراحة لأن العامل النفسى له 
أحدث  وجود  ومع  الكبير،    تأثيره 
الإنج��اب  على  المساعدة  التقنيات 

فى المركز  كان النجاح حليفنا”.
أشارت يؤدى العلاج الكيميائى إلى 
مخزونها  وخفض  البويضات  قتل 
وج��ودت��ه��ا وال��ت��أث��ي��ر ع��ل��ى ال��رح��م، 
قد  كما  الخصوبة،  فقدان  وبالتالى 
انقطاع  إل��ى  ي��ؤدى فى بعض الح��الات 

الطمث المبكر.
شدة  م��دى  تماماً  أع��ى  كنت  المريضة  وقالت 
العلاج الكيميائى الذى خضعت له وتأثيره على جودة 
بأنه  العلاج، شعرت  وبعد عدة جلسات من  البويضات. 
بالصبر والأمل فى  ليس لدى شيء لأخسره  فتسلحّت 
حياتنا  يكلل  طفل  مع  والعيش  الأمومة،  مشاعر  سبيل 
بالبهجة والسعادة، ولذلك بادرت إلى مراجعة مركز فقيه 
أسهمت  حيث  داليا،  الدكتورة  مع  وتواصلت  للإخصاب 
مع الكادر الطبى فى المركز فى جعل هذه الرحلة سهلة، 
من  متنوعة  ومجموعة  المناسبة،  الاستشارة  قدموا  فقد 
كل  تعيش  أن  وأتمنى  لحالتي،  المناسبة  العلاج  خيارات 
التجربة  ه��ذه  الآن،  حتى  الإنج��اب  لها  يكتب  لم  سيدة 

الجميلة التى تشهد فيها ولادة طفلها الأول”. 
السيدة  لحالة  مماثلة  حالات  فى  الأهم  الخطوة  وتبدو 
س. أ. فى المبادرة إلى الحصول على استشارة شاملة قبل 
العلاج واستعراض كافة الخيارات المتاحة للحفاظ على 
إجراء  ويجب  الكيميائي.  بالعلاج  البدء  قبل  الخصوبة 
لأى  تعرضها  قبل  البويضات  وتجميد  للمبايض  تحفيز 
ومراعاة الحد من فرص  الكيميائي،  العلاج  أثناء  ضرر 

حدوث أى مضاعفات بعد العلاج.
على  الأم��ر  يقتصر  “لا  المتولي:  داليا  الدكتورة  وقالت 
مجرد الحمل، بل نحتاج أيضاً إلى ضمان صحة الحمل 
والولادة لتفادى مضاعفاته، وهنا يكمن عملنا فى مركز 

فقيه للإخصاب”.

كيف “يهرب” أثرياء العالم من فيروس كورونا
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Orange Egypt donates EGP 5 million as a finan-
cial support to families affected by the precautionary 

measures of the Corona virus

TECNO CAMON 15 with TAIVOS™ has the potential to 
be the true Night Shot King

By : Adel Farig
As many educational institutions around the 
globe are undergoing, extending or plan-
ning closures due to COVID-19, half of the 
world’s student population is unable to at-
tend school. 
Educators face the challenge of teaching 
remotely at an unprecedented scale, and 
in some cases, for the first time. Last week 
we rolled out free access to our advanced 
Hangouts Meet video-conferencing capabil-
ities to all G Suite and G Suite for Education 
customers globally and in the Middle East 
and North Africa, including Egypt, KSA and 
the UAE, until July 1, 2020. 
Today, we’re announcing two new resources 
to help teachers and students stay connected.
Teach From Home is a central hub of infor-
mation, tips, training and tools from across 
Google for Education to help teachers keep 
teaching, even when they aren’t in the class-
room. The hub provides an overview of how 
to get started with distance learning—for 
example how to teach online, make lessons 
accessible to students, engage with students, 
and collaborate with other educators. Teach 
from Home is now available in Arabic, with 
downloadable toolkits available in many 
languages including Arabic.
On the hub, teachers can learn how to create 
a ‘Class’, set up a video call using ‘Meet’, 
invite students to join their first online class, 
create online tests and presentations, set as-
signments in ‘Classroom’, collaborate with 
students using ‘Jamboard’ and livestream 
sessions on YouTube. 
Teach from Home was built with the sup-
port and cooperation of UNESCO Institute 
for Information Technologies in Education, 
who is also working with other education 

partners to respond to this emergency. This 
resource will continue to evolve and im-
prove as we hear feedback from teachers and 
partners on what’s most helpful. 
The YouTube Learning destination is a new 
hub on YouTube designed to help students 
with high-quality learning content in Ara-
bic. The destination features content ranging 
from grade 7 mathematics for example to 
grade 12 chemistry, and shares tips for learn-
ers about how to study at home. The play-
lists on the hub will cover multiple subjects 
with more to be included in the coming days 
such as Arabic, English, Mathematics, Phys-
ics, Biology and Chemistry.

By : Nelly All
Kaspersky’s Global Research and 
Analysis Team (GReAT) experts have 
uncovered a targeted campaign to dis-
tribute Milum—a malicious Trojan 
that gains remote control of devices in 
various organizations, including those 
representing the industrial sector. This 
operation is still active and has been 
dubbed WildPressure.
Advanced persistent threats (APTs) are 
commonly associated with the most 
sophisticated types of cyberattacks; 
quite often, the attacker secretly gains 
extended access to a system to steal in-
formation or disrupt its normal opera-
tion. These attacks are typically created 
and deployed by actors that have access 
to large financial and professional re-
sources. As such, WildPressure quickly 
gained the attention of Kaspersky re-
searchers. 
So far, the team was able to several, al-
most identical samples of the “Milum” 
Trojan that share no code similarities 
with any known malicious campaigns. 

All possess solid capabilities for remote 
device management, meaning once a 
system is affected, an attacker can take 
control from anywhere. In particular, 
the Trojan can Download and execute 
commands from its operator , Collect 
various information from the attacked 
machine and send it over to the com-
mand and control server and Upgrade 
itself to a newer version
Kaspersky’s GReAT team first wit-
nessed the spread of the “Milum” Tro-
jan in August 2019. The analysis of the 
malware’s code showed that the first 
three samples were created in March 
2019. Based on available telemetry, 
Kaspersky researchers believe most of 
the targets of this campaign are located 
in the Middle East, and the campaign 
itself is still ongoing. 

By : Nelly All
Within framework of supporting Egyp-
tian and Arab women to complete their 
leading role in society and achieving 
their independency, especially during 
the current circumstances that require 
the cohesion of society and the private 
sector towards women breadwinners, 
a number of companies and charities 
are continuing to support a new ini-
tiative similar to “Heya Fawry”, which 
achieved great success in empowering 
women economically last year. 
Fawry, the leading company in digital 
transformation and electronic pay-
ments, announced a new initiative in 
cooperation with one of the big donors, 
through agreements with microfinance 
institutions, aiming at completing its 
societal role in supporting women 
breadwinners in Egypt and the Arab 
world and expanding access to digital 
financial services for women.
The new initiative comes with dif-
ferent ideas and goals and with the 
collaboration of a greater number of 

success partners from the private sec-
tor companies as well as microfinance 
institutions, whose role is to identify 
the women breadwinners who need 
small projects that guarantee them 
fixed income.  The initiative targets us-
ing technology in empowering women 
economically through an electronic 
platform, through a cooperation with 
one of the microfinance institutions, 
with expectations for a higher rate of 
the daily transactions through Fawry, 
after the company has achieved more 
than 2.5 million transactions per day.
It is worth noting that Fawry is con-
sidered the first company to undertake 
such a new initiative to support women, 
despite its large network that provides 
financial services to customers and 
companies through multiple channels 
and more than 125 outlets. However, 
Fawry does not lose sight of its role 
towards women in the financial inclu-
sion plan, to be a pioneer in creating a 
large e-network for women through its 
initiative. 

Helping educators and students stay connect-
ed in the Arab world

WildPressure: Kaspersky uncovers targeted 
malicious campaign in the Middle East 

In line with Egypt efforts to face the current situation.. 
”Fawry” launches new initiative supporting women breadwinners 

Gartner Says Strongest Demand for 
AI Talent Comes from Non-IT Departments

New initiative connects users to qualified doctors, 
trainers, chefs and more

 By : Nahla Mekled 
Singapore-based internetcompany BIGO, 
recently launched an in-app channel on 
its popular Bigo Live online platform, de-
signed to educate its users about the latest 
developments of COVID-19 and what can 
be done to protect themselves during this 
global pandemic. The channel has 
featured BIGO-verified experts-
such as doctors, health and 
fitness specialists, and 
others who can provide 
accurate and relevant in-
formation to help users 
make decisions on how 
to adjust and go about 
their daily life.
The new in-app channel 
on Bigo Live is available 
for anyone to view across 
the Middle East and North 
Africa (MENA) region. The chan-
nel is accessible every evening for two 
hours and only verified broadcasters will be 
able to stream their content.
In addition to medical, health and wellness 
professionals, the channel has featured en-
gaging content from influencers, gamers, 
cooking show hosts and more. The intention 

is to connect users with relevant experts in 
real-time to get the latest and necessary in-
formation. By this, the channel provides a 
platform where users can get educated, stay 
connected andentertain themselves during 
this time when the majority of outdoor ac-
tivities come to a standstill. 

“The COVID-19 pandemic is a serious 
issue that has already impacted 

the lives of millions of peo-
ple from across the MENA 

region and billions across 
the world,” said Jackson 
Liu, Head of Middle East, 
North Africa and Europe, 
BIGO Technology. “As 
one of the fastest-grow-
ing broadcast platforms 

in the region, we hope to 
help people get the most 

accurate information from 
sources of expertise and authority. 

We also understand that many people are 
now looking to develop their knowledge and 
skillsets, as well as being bothrelaxed and 
entertained. It is not only about how to cope 
with the pandemic; sometimes we also need 
some content to take our mind off our con-
cerns for some time.”

By; Basel Khaled
In continuation to the cooperation between 
the private sector and the state efforts to-
wards the emerging Corona virus crisis 
while supporting the Egyptian citizens, es-
pecially those in need, the Minister of So-
cial Solidarity commended Orange Egypt 
contribution with a total sum of EGP 5 mil-
lion as a financial support to thousands of 
families whom daily income was severely 
impacted by the precautionary measures to 
prevent the spread of Corona virus.
Along the sidelines of this initiative, Orange 
and the Ministry of Social Solidarity will 
carry out a joint media and advertising cam-
paigns on various communication platforms 
whether advertising or through different 
social media platforms to ensure the utmost 
reach to the target audience.
Commenting on the initiative, the Minister 
of Social Solidarity, Dr. Nevine Al-Kabbaj 
said that the Ministry will launch a number 
of initiatives in cooperation with the private 
sector and NGOs to support the affected 
families and provide all basic needs during 
the crisis period. The Minister praised Or-

ange initiative and called on all private sec-
tor companies to follow the same approach 
to support the affected families. On his part, 
Eng. Yasser Shaker, CEO of Orange Egypt 
stated that “the company is honored to coop-
erate with the state represented in the Min-
istry of Social Solidarity to reach those who 
are entitled for support which is an integral 
part of our role towards the Egyptian society 
that we are honored to serve”.
Shaker also expressed his appreciation for 
the great efforts and strong precautionary 
measures undertaken by the state to contain 
the outbreak of the Corona virus, stressing 
that we are all confident that Egyptians to-
gether will overcome this tough period”.

By : Mohamed Shawky
TECNO CAMON 15 is one of the most an-
ticipated upcoming smartphones launches 
this Spring. Leaked information revealed 
that the CAMON 15 series camera will be 
supported by a cutting-edge SONY chip 
which is recognized as the 
leader in this industry. As 
its launch date approaches, 
recent revelations about 
the device are increasingly 
intriguing. The latest up-
date is that TECNO Mobile 
has trademarked TAIVOS™: 
TECNO AI Vision Optimization Solution, 
a new technology utilized on TECNO CA-
MON 15 Series. It is said TAIVOS™ is 
a signal processing technology. In other 
words, it’s a dedicated microprocessor that 
works together with AI algorithms to do 
one job: significantly enhance night-time 
photography, optimizing processes and ren-
derings by making images clearer, enhanc-
ing night shots, and overall improvement 
through high-performance imaging algo-
rithm capabilities.
According to leaks, TAIVOS™ enables up 

to 15-frame synth with an imaging time of 
just 4.68 seconds while most other smart-
phones only achieves this in 5.5 seconds or 
even 7 seconds. That means that the photo-
graphs shot with TAIVOS™ are built from 
a composite of 15 image frames that can be 

analyzed and recombined 
pixel-for-pixel, vividly 
capturing each element in 
your scenes with optimal 
contrast. This technology 
really pays off for all-day 
photo-taking lovers in-

cluding night shots, since evening shades 
naturally tend to run together and darken af-
ter nightfall. Consumers are likely to be daz-
zled by these great photos since TAIVOS™ 
is able to filter out image noise and optimize 
image clarity to deliver clear, balanced, viv-
id photographs even in low- to lower-light 
conditions.
As the TECNO CAMON 15 series official 
debut draws closer, further leaks shows that 
the TECNO CAMON 15 series is expected 
to have exceptional high performance on 
both ultra-clear photography as well as 
strong night shot. 

By ; Shaima Hassan - Nahla Muqalad
For the past four years, the strongest de-
mand for talent with artificial intelligence 
(AI) skills has not come from the IT depart-
ment, but rather, from other business units in 
the organization, according to Gartner, Inc.
Gartner Talent Neuron data shows that al-
though the IT department’s 
need for AI talent has 
tripled between 2015 
and 2019, the 
number of AI 
jobs posted by 
IT is still less 
than half of 
that stemming 
from other 
business units 

“High demand and 
tight labor markets 
have made candidates 
with AI skills highly com-
petitive, but hiring techniques and 
strategies have not kept up,” said Peter 
Krensky, research director at Gartner. “In 
the recent Gartner AI and Machine Learning 
Development Strategies Study, respondents 
ranked “skills of staff” as the No. 1 chal-
lenge or barrier to the adoption of AI and 
machine learning (ML).”
Departments recruiting AI talent in high 
volumes include marketing, sales, customer 
service, finance, and research and develop-
ment. These business units are using AI tal-
ent for customer churn modeling, customer 
profitability analysis, customer segmenta-
tion, cross-sell and upsell recommendations, 
demand planning, and risk management.
A significant portion of AI use cases are re-
ported from asset-centric industries support-
ing projects such as predictive maintenance, 
workflow and production optimization, 

quality control and supply chain optimiza-
tion. AI talent is often hired directly into 
these departments with clear use cases in 
mind so that data scientists and others can 
learn the intricacies of the specific business 
area and remain close to the deployment and 
consumption of their work.

“Given the complexity, novelty, 
multidisciplinary nature and 

potentially profound im-
pact of AI, CIOs are 

well-placed to help 
HR in the hiring of 
AI talent in all busi-
ness units,” said 
Mr. Krensky. “To-
gether, CIOs and 

HR leaders should 
rethink what skills are 

truly necessary for an AI-
focused employee to have on 

Day 1 and explore candidate crite-
ria adjacent to hiring specifications. CIOs 
should also think creatively about IT’s role 
in governing and supporting diverse AI ini-
tiatives and the evolving teams driving this 
activity.”
Gartner clients can learn more in the report 

“What’s Trending With CIOs: The Crunch 
for AI Talent.” Learn more about leadership 
trends and how to win in the turns in the 
Gartner CIO Agenda for 2020.
Additional analysis on AI talent trends will 
be presented during Gartner IT Symposium/
Xpo 2020, the world’s most important gath-
ering of CIOs and other IT executives. IT ex-
ecutives rely on these events to gain insight 
into how their organizations can use IT to 
overcome business challenges and improve 
operational efficiency. Follow news and up-
dates from the conferences on Twitter using 
#GartnerSYM.

By : Tabrez Surve

Regional Director  Gulf, Levant 
& Turkey, F5 Networks

No quick fix for healthcare security “ 2-2 “ 
Meanwhile, phishing and spear-phishing attacks are 
evolving and no longer crude and easy to spot. A key 
recurring trend is that phishers continue to push for de-
ceptive credibility, with as many as 71% of phishing sites 
using HTTPS to appear more legitimate. F5 Labs also 
found that 85% of analysed phishing sites that make use 
of digital certificates have them signed by a trusted Cer-
tificate Authority (CA). 
Organised cybercrime groups and nation-states expend 
significant effort to understand their victims and take ad-
vantage of social engineering techniques, such as target-
ing victims when they are busy and overwhelmed (which, 
as most healthcare professionals will attest, is not an un-
common situation). 
This exactly why Healthcare organisations need to en-
sure all employees understand the importance of secur-
ing the business’s IT infrastructure and the consequences 
of not doing so.
Recommended technical security controls include Mul-
tifactor authentication (MFA) and implementing web fil-
tering solutions to prevent users from inadvertently visit-
ing phishing sites. It is also essential to inspect encrypted 
traffic for malware. 
At the same time, there is no room to skimp on cultural 
enhancements. Regular, mandatory compliance sessions, 
and best practice courses can help. This should include a 
streamlined and guiltless methods for users to flag suspect-
ed attacks. 
Traditional approaches to security, such as focusing on IT 
environment perimeters, won’t work as well anymore. IT 
teams across the healthcare industry need to learn from mis-
takes and oversights of the past, working closely with all 
end-users of the technology to create processes that ensure 
patches are carried out regularly and effectively. 
Healthcare organisations also need to invest in technology 
that maintains data security that can expand across the en-
tire network. For example, a web application security solu-
tion could simplify regulatory audits by tokenising sensitive 
data and help providers control the flow of data, while main-
taining the highest confidentiality standards and increasing the 
quality of care.
In an ideal world, the healthcare sector will evolve to be 
more agile, adaptable and attuned to the flourishing appli-
cation economy.  This means moving away from managing 
traditional reliability models to a more strategic, service-
based approach that focuses on application-level service 
provisioning, automation, and orchestration. It will also 
mean creating, deploying, modifying, and extending ser-
vices quickly to address variables impacting the security, 
reliability, and performance of applications and networks.
Unfortunately, too many boards still overlook the impor-
tance of security. 
Disconnects are prevalent. Studies among US and UK C-
level executives by domain registry Nominet found that 
78% admitted to gaps in their knowledge about malware. 
68% concede to knowledge gaps about phishing. 66% 
need to learn more about ransomware.
Budgets are also sometimes assigned without context 
and overall performance suffers accordingly. Today, the 
voices of security experts should be heard loud and proud 
at the top table. There are many ways this could happen, 
but one obvious tactic is to elevate the importance of the 
Chief Information and Security Officer (CISO).
If the board doesn’t take security seriously, nobody will. 
If they don’t know what’s going on, everyone is at risk.  
All too often, the board sees cybersecurity as a bolt-on 
insurance policy rather than a fundamental element of 
both IT and business strategy. That can no longer be the 
case if healthcare organisations want to adequately and 
continuously protect staff and patients. 

By ; Nahla Muqalad
VMware has opened its first office in Egypt as it seeks 
to help the country drive digital transformation across 
a range of sectors, including government, education, 
healthcare and industry, in line with the Egyptian 
government’s ambitious Vision 2030 agenda. VM-
ware has a strong track record in Egypt by helping 
organizations to realise the benefits of enterprise 
technology while also helping to ensure that the next 
generation is equipped to play a major role in the ICT 
space.
VMware views the country as a key market in the 
Middle East and North Africa region. The new VM-
ware office, located in Cairo, will serve the local and 
regional market focusing on a range of services in-

cluding support, commercial and technical sales, pro-
ject management and cloud consultancy. To ensure its 
complete portfolio of solutions is available with full 
local support for the market, VMware intends to hire 
more than 130 people in Egypt in the first year of op-
erating the new office.
Having a local presence in-country will support VM-
ware’s vision to help companies build, run, manage, 
connect and protect any app, on any cloud and any 
device. This is especially important in Egypt, which 
has a large population of young people, creating 
strong demand for quality customer experience and 
employment opportunities. 
Speaking about the opening of the new office, Ahmed 
El Saadi, Country Manager - Egypt, North Africa and 

Levant at VMware, said: “We’re hugely excited to 
open our first office in Egypt and we’re confident that 
this will be a game-changer for VMware in Egypt, as 
well as neighbouring countries in North Africa. Our 
decision to open the office demonstrates the level of 
confidence we have in the country and our commit-
ment to supporting the digital transformation plans 
set forth in Egypt Vision 2030.”
VMware has already helped Egypt to push ahead with 
digital transformation initiatives, particularly in the 
important area of skills and training. The company 
is expanding ICT knowledge in Egypt through its 
partner programs, and through recent initiatives such 
as its collaboration with Egypt’s National Telecom-
munication Institute (NTI). The two organisations 

signed a Memorandum of Understanding (MoU) in 
December 2019 to establish the VMware IT Acade-
my regional lead for the Middle East and Africa. The 
initiative will help train the next generation of ICT 
instructors and university students, helping organi-
zations in Egypt digitally transform and embrace a 
future based on a software-defined infrastructure ap-
proach. 
VMware also formed a collaboration with Egypt’s 
Information Technology Institute (ITI), an affiliate 
of the Ministry of Communications and Information 
Technology (MCIT) in April 2019, to support Egyp-
tian ICT students with professional training to help 
bridge the gap between academic studies and the 
skills needed in today’s competitive job market.

 VMware opens office in Cairo to support digital transformation across sectors in Egypt
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By ; Shaima Hassan - Nahla Muqalad
In an effort to support women with breast 
cancer and out of its eagerness to be part 
of all humanitarian initiatives aimed at 
developing and supporting women in 
general and the Egyptian community in 
specific, Orange Egypt has announced 
its participation in the “21 Days” cam-
paign launched by Baheya’s Foundation 
in cooperation with the National Council 
for Women for early detection and treat-
ment of breast cancer. 
Orange donation aims to assist in reduc-
ing waiting lists from a current average 
of 45 days to an ideal 21 days before 
Mother’s Day, noting that waiting lists 
have reached about 5,300 cases.
On this occasion Hala Abdel-Wadood, 
Head of Public Relations and Corporate 
Social Responsibility at Orange Egypt, 
expressed her pride in contributing to 
one of the most important humanitar-

ian initiatives in 2020, which comes in 
line with company’s social responsibil-
ity strategy, noting that such initiatives is 
one of the best ways to send a message 
of support and solidarity to the Egyptian 
mother on her celebration day.

“The initiative gives hope and reassur-
ance to more than 5 thousand Egyptian 
mothers and sends a clear message of 
support to them and their families,” she 
added. “We are talking here about an ini-
tiative that will benefit tens of thousands 
of Egyptians and families of women who 
are on the waiting lists.” added Abdel 
Wadood.
It is worth noting that “Baheya” is a non-
profit charitable organization that runs a 
hospital equipped with the latest detec-
tion equipment and treatment for breast 
cancer, and the foundation works to save 
the lives of hundreds of women by pro-
viding an outstanding and integrated ser-
vice in early detection and treatment.
Baheya Foundation enjoys great credi-
bility among theEgyptian women, which 
has made it a target for a large numbers 
of women wanting to be screened and 
treated. The high demand on the hospi-
tal resulted in a long waiting list where 
women who want to be examined have 
to wait 45 days, and this negatively af-
fects their health and psychological state.

According to the directives of the Ministry of Communications to assist the affected Corona  “National Communications”:

 providing 250,000 cartons of food to support one million citizens in cooperation with the four mobile companies

ITIDA: The services of the Intellectual Property Rights Protection Office will be suspended 
and official work hours will be changed

By:Nelly All -  Mohamed Shawky
The Information Technology Industry De-
velopment Agency (ITIDA) has decided 
to suspend the services of the Intellectual 
Property Protection Office for a period of 
two weeks from today, to prevent crowd-
ing and interact with the public from visi-
tors to the office.
This decision comes in the light of the Min-
istry of Communications and Information 
Technology directing to continue the state 
plan to limit the spread of the Corona virus 
and implementing the decisions issued by 
the Council of Ministers that include the 
suspension of providing all services pro-
vided by ministries and governorates to 
citizens.
The authority also made an amendment to 

the work schedules to become from 
nine in the morning until two 
in the afternoon, which is for 
the workers, which requires 
the nature of their work to 
be present at the headquar-
ters of the commission and 
within the framework of 
the authority’s keenness 
to ensure the commitment 
of workers to the cabinet 
who move from seven in the 
evening until six in the morn-
ing.
The commission affirms its con-
tinuation in taking all preventive 
and preventive measures for the safety of 
workers and employees, as it was among 

the agencies that explain the bod-
ies that work from home to re-

duce mixing, the most recent 
outbreak and outbreak of 
the emerging corona virus 
(Covid-19) and its control.
The Authority has made 
available all technical and 
technical capabilities and 
administrative facilities 
for its employees to fa-

cilitate and ensure business 
continuity, as the percent-

age of workers from home 
exceeds 80% of the total work-

force of the Authority.
It is worth noting that the activities of the 
Authority’s Intellectual Property Rights 

Office include providing the following 
services to the public, the first of which is 
the filing and registration services for com-
puter program compilations and databases 
and issuance of its certificates, issuing li-
censes to engage in activity for companies, 
entities and establishments specialized 
in the field of trading computer program 
compilations and databases in all its forms 
and forms, Issuing licenses to internet ca-
fes and playstation, besides recording the 
actions mentioned in the compilations of 
computer programs and databases, regis-
tering contracts for licenses or exploiting 
the software in any way in addition to is-
suing licenses for Females x, selling and 
trading of computer software compilations 
and databases

How we are responding to the coronavirus at Ericsson
By :Shaima Hassan -  Mohamed Shawky
Like many other global businesses, Ericsson 
has also been affected by the coronavirus 
pandemic. With the safety of employees top 
of mind, Ericsson CEO Börje Ekholm shares 
below how Ericsson is working to ensure 
its mobile networks remain a critical 
backbone for public services, busi-
nesses and families worldwide.
We are all facing an unprec-
edented challenge with the 
spread of COVID-19 and its 
impact on our everyday life. 
Our absolute highest priority is 
the safety and wellbeing of our 
employees, our customers and our 
partners. And we are working hard to 
do what we can to contribute to the efforts 
to contain and slow down the pandemic.
In a time of crisis, information and communi-
cation are critical. Mobile networks are an es-
sential part of the communications backbone 
that enables health workers, public safety of-
ficials and critical businesses to stay connect-
ed during this global crisis. We also see that 
working from home will be the new normal. 
Mobile networks are increasingly recognized 
as a critical infrastructure.
Our engineers and field staff are part of criti-
cal teams deployed during a crisis. Even when 
a country goes into lockdown, our engineers 
are still active in order to keep the networks 
up and running.  We salute and honor them!
We are continuing to stay close to our cus-
tomers to understand their needs, and we are 
doing everything possible to support our cus-
tomers to maximize their network capacity 
and performance.
As of today, all Ericsson’s production sites are 
up and running.  This means that the short-
term impact of the coronavirus on our sup-

ply chain has been limited to none.  Looking 
ahead to the future, we believe we have a re-
silient supply chain, with production capabili-
ties in multiple regions. We also have access 
to components and other materials to keep 
production up and running. But naturally the 

shutdown of countries runs the risk 
of impacting our logistics chains.

We have built up a strong bal-
ance sheet and a competitive 
product portfolio. This will 
allow us to weather this cri-
sis but more importantly to 
continue to invest to emerge 

as an even stronger company. 
We have a long-term focus in all 

we do.
In this time of crisis, we are prouder 

than ever of our people who help us connect 
the world. We have the best people in the in-
dustry and a culture of being inclusive, gen-
erous, and good-hearted. And we do not suc-
ceed unless everyone working for Ericsson or 
doing business with us returns home safely to 
their families every day.
As a global company with around 100,000 
employees and presence in 180 countries, we 
are aware of our responsibilities towards the 
societies where we operate.
The increasing number of people infected by 
the virus has touched Ericsson. As of now, a 
few of our colleagues have been confirmed 
with COVID-19. We hope for their quick and 
safe recovery. We are urging all our employ-
ees who can work from home to do so, in or-
der to keep their colleagues as safe as possi-
ble. And if employees have to be in the office, 
we require proper social distancing.  
I want to thank all my colleagues doing an 
outstanding job keeping our operations strong 
and up and running.

To make This Mother’s Day a Special One
Orange Egypt Participates in Baheya’s Foundation “21 

Days” Breast Cancer Campaign 

Urgent Statement by the Civil 20 to the G20 
Virtual Summit on COVID-19: New Realities 

Require New Priorities

By: Nahla Muqalad
In light of Dr. Amr Talaat’s directives, Minister 
of Communications and Information Technology 
to support the state’s efforts to confront the new 
Corona virus and contribute to reducing the bur-
den on citizens, the National Communications 
Regulatory Authority coordinated with the four 
mobile companies to participate equally in order 
to provide 250,000 cartons of food and a food 
bag for 250,000 families Among the families af-
fected by the preventive measures to confront the 
spread of the Corona virus, so that the number 

of beneficiaries reaches about one million indi-
viduals, within the framework of the initiative 
launched by the Egyptian Food Bank under the 
slogan “Supporting daily employment is a re-
sponsibility”. The initiative aims to provide nu-
tritional support to citizens who have been nega-
tively affected by the economic repercussions of 
the recent preventive measures taken to reduce 
the spread of the new Corona virus; the positive 
participation of the four mobile companies is an 
affirmation of the societal role of companies in 
such exceptional circumstances in the country.

It is noteworthy that the Ministry of Communi-
cations and Information Technology had taken a 
set of measures and initiatives to reduce the bur-
den on citizens and facilitate their daily activities 
to keep pace with the precautionary measures 
taken by the state to prevent the spread of the 
Corona virus, chief among which was to support 
the distance education system during the period 
of suspension of the study by providing addi-
tional capacities for Internet packages by 20%, 
as well as making browsing service available 
for “Knowledge Bank”, educational platforms 

and sites for free to ensure that the educational 
process is not affected, as well as increasing the 
number of post offices that operate in the even-
ing “until six in the evening” from 350 to 2000 
post offices spread across In the Republic, dur-
ing the pension disbursement period, giving 30 
times the balance charged minutes and free units 
to citizens when charging using electronic pay-
ment methods, in addition to providing free hot-
lines to the Ministry of Health for free and add-
ing 200 service providers to increase the ability 
to absorb calls.
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Investing in cyber resilience is key to suc-
ceed in the age of digital transformation

In today’s always-on, always-connected economy, businesses 
are under pressure to enhance their cybersecurity strategy and 
prove to their customers that data protection is critical to their 
customer engagement strategy. Furthermore, as the world econ-
omy continues to digitise operations, supply chains, business 
transactions, and employee and customer services, cyberattacks 
are expected to continue to pose as one of the major threats to 
the world. The World Economic Forum’s Global Risks Report 
2020 ranks cyber-attacks as the second risk of greatest concern 
to businesses in the coming decade. As the tools of the Dark-
net become more sophisticated and accessible, cyber-attacks 
are increasingly borderless – taking advantage of jurisdictional 
constraints of regional authorities. In cyber-security, new threats 
and vulnerabilities appear at break-neck speed, so, as new tech-
nologies create opportunities to innovate, we’re seeing more 
large-scale data loss and the rise of ransomware attacks – so 
business resiliency planning is key to survival. 
Reacting in real-time to a cyber-attack is already too late. Man-
aging the risk requires agility, meticulous alignment across the 
business and testing to maintain awareness – it’s about being 
proactive rather than reactive. Cyber resilience is more impor-
tant than ever as medium-sized businesses assess their risk of 
being attacked, whether at the hands of criminals or as collateral 
damage in cyber warfare.
Any data loss can put the nails in the coffin for unprepared busi-
nesses. While today’s business leaders may hope to evade the 
hit-list, it is a matter of ‘when not if’. According to the Dell 
Technologies- Institute for the Future (IFTF) ‘Realising 2030 
Study’, 4,600 business leaders around the world ranked security 
and data privacy concerns as the most pressing barrier to suc-
cessful digital transformation. 51% of them admitted that they 
have ineffective cyber-security measures in place while 59% 
believe their workforce aren’t sufficiently security savvy. 
It is also interesting to note that in the Middle East specifically, 
the growing proliferation of IoT devices is creating massive 
security gaps that are enabling cyber criminals to double the 
number of data breaches and identity thefts every year. The 
reason being: as more organizations pursue digital transforma-
tion initiatives, they’re encountering new, complex risks that 
are expanding their attack surface. So, as IoT and AI enabled 
machines continue to be integrated into businesses, it is critical 
to ensure that these networked devices remain safe and secure. 
The data era is changing how organizations think about, mon-
etize and protect data. Data is now an asset for most companies. 
The Dell Technologies Data Protection Index found that 86% 
of IT decision makers in the UAE see the potential value that 
data holds, but despite this risk, organizations have limited con-
fidence in their data protection solutions, with 88% citing that 
their current data protection solution will not enable them to 
meet future business challenges. 
Protecting a huge portfolio of assets is not easy, especially as it 
expands. But every business must understand what its DNA is 

– that’s the critical 10-15 percent of data that must be protected 
at all costs. Defending a business from the worst-case scenario, 
mission-critical data loss, requires cyber security expertise and 
a holistic approach to resilience. Awareness needs to be built 
across the business – this is not just a tech problem. Synergy 
between technology and business processes is where true re-
siliency is attained. Leaning on cyber experts when it comes to 
planning and implementation will help businesses to identify 
key applications, recovery times and objectives. 
Every arm of the business needs to understand where their most 
sensitive data and services sit and the level of risk around them. 
To understand the level of risk an agile approach is needed, be-
cause risk changes along with the business landscape. For this 
reason, regular scans and analysis of the internal landscape are 
essential to understand these changes and the impact.

SANS Institute, the global leader in cyber security training 
and certifications, has announced SANS Middle East April 
2020 CyberCast, a hands-on, virtual event to be held from 
April 11 to April 16, 2020. The week-long immersion train-
ing event has been newly scheduled to meet demand in the 
region and, like all SANS training, will provide delegates 
with the skills needed to defend their or- g a n i -
zations against security breaches and 
prevent future attacks at a time of 
increased activity among cyber 
criminals.
As the COVID-19 outbreak con-
tinues to expand globally and 
regionally, SANS remains com-
mitted to bringing exemplary 
cybersecurity training to students 
across the world. SANS Institute 
has therefore modified several of their live 
events into virtual CyberCasts, allowing those now con-
fined to their home or office environment to still train and 
maintain the necessary cybersecurity skills. In addition to 
the live, interactive sessions delivered directly from the 
exceptional faculty of SANS instructors, students will 
get much more to ensure they are challenged. This will 
include access to free SANS@Mic talks (bonus sessions 
during which instructors will cover current topics and new 
SANS courses), online Netwars challenges, Capture the 
Flag challenges and much more.

By : Mohamed Shawky
In the wake of COVID-19 coronavirus, Middle 
Eastern organizations are being called on by 
industry experts to adopt real-time solutions to 
re-design core business processes to secure em-
ployees’ and citizens’ welfare and subsequently 
maintain business continuity.
Safety and well-being are top priorities 
as the world manages the deepen-
ing effects of the coronavirus. All 
organizations face unprecedent-
ed challenges as the impact on 
the global economy continues.
Frontline industries of health-
care, pharmaceuticals, re-
search, and public security 
need to access real-time infor-
mation, address citizen senti-
ment, and accelerate reaction time.
Retail, banking, education, insurance, 
and entertainment need to enable digital 
channels. Wholesale distribution, retail, con-
sumer, and oil and gas need to provide supply 
chain flexibility, ensure last mile delivery, and 
secure sources of supply and finance.
The urgent need to evaluate business viability 
is now more important than ever for both in-
dustries directly hit and equally for companies 
experiencing demand spikes.

“To weather the impacts of the current COV-
ID-19 coronavirus crisis, SAP enlists in leverag-

ing real-time tech solutions to interweave poten-
tially disrupted supply chains, foster safe travel, 
accelerate coronavirus pre-screening, and fa-
cilitate remote working,” said Sergio Maccotta, 
Senior Vice President, SAP Middle East South. 

“SAP is now more than ever the trusted partner 
to help the world run better and im-

prove people’s daily lives.”
It is during such times that we, 

as contributors to our com-
munity, must strive to come 
closer together in battling 
this outbreak. With this in 
mind, SAP Qualtrics has 
launched two new free 
solutions: the COVID-19 
Pre-Screen and Routing, 

a guided pre-screening 
questionnaire and informa-

tion portal, and the Remote 
Work Pulse, which provides a live 

barometer for organizations to under-
stand how employees are working from home.
Similarly, and to support the organizations 
which embrace our citizens, SAP has opened 
access to SAP Ariba Discovery for real-time 
procurement between buyers and sellers to 
maintain the supply chain, and to TripIt Pro 
from Concur to manage safe and easy travel 
itineraries in the face of changing travel itin-
eraries.

SANS Institute announces special Cyber-
Cast training event for Middle East cyber 
security professionals to bolster readi-

ness during current organizational stress

Sergio Maccotta: “SAP is now more than ever the 
trusted partner to help the world run better and improve 

people’s daily lives”

By; Mohamed Shawky
The events of this year alone, start-
ing with the bushfires in Australia and 
moving to the outbreak of COVID-19, 
underscored the ever-growing com-
plexity of our global shared challenges 
and expose the weaknesses of the cur-
rent dominant economic system, and 
how it deepens inequalities between 
individuals and countries. 
We ask that G20 leaders recognize our 
new global reality and reorient this 
year’s G20 priorities towards building 
a more resilient global governance. 
G20 leaders need to uphold the princi-
ples of human rights, civic engagement, 
and democracy. As the crisis develops, 
the C20 observes with great alarm the 
continued deterioration of the situa-
tion for many vulnerable groups in 
different societies. Governments must 
protect and extend medical care to all 
people without leaving anyone behind.
The infodemic surrounding the disease 
is equally fatal to the virus. The C20 
stands in solidarity with communi-
ties suffering as a result of different 
governments’ lack of transparency. 
Governments are accountable in their 
response to the crisis, and work on em-
powering local communities and civil 
society actors in responding to the out-
break.
We can learn from previous public 
health emergencies the importance of 
quality care continuum, protection of 
human rights, anti-discrimination and 

isolation of people living with the dis-
eases and affected communities. COV-
ID-19 is a sobering reminder that we 
need to increase investment in what we 
know works: strong international part-
nerships, building health care delivery 
systems that reach everyone, research 
and development, and an approach to 
care that prioritizes the most marginal-
ized. The C20 urges that G20 leaders 
consider the recommendations in the 
statement on pandemic preparedness 
released jointly with the Business 20, 
Labor 20, Think 20, Women 20 and 
Youth 20.  
Another emerging lesson out of this 
emergency, is that hyper-globalization 
of our supply chains is making our 
trade systems extremely vulnerable to 
shocks. The C20 cautions G20 leaders 
against the ongoing attempts in trade 
agreement negotiations to open “health 
markets” to foreign investors and 
competition, turning health systems 
into yet another investment opportu-
nity. We worry that the divide between 
those who can afford healthcare and 
those who cannot will be exacerbated.
The C20 warns that inequalities will 
ensue as a consequence of the out-
break. Labor policies need to be put in 
place to address the needs of the most 
vulnerable, who cannot afford to sit at 
home, and prepare for the expected rise 
in working poverty, especially in coun-
tries with a high informal economy, 
where women are over-represented. 
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منوعات

اطلاق الهاتف ZTE Axon 11 5G مع 
شاشة AMOLED بحجم 6.47 بوصة

عالم روسى : يكشف كيف خدع " 
كورونا "خلايا الجسم

أبطال سباقات فورمولا ون يتنافسون مع نجوم سباقات ألعاب الكمبيوتر

كتب : محمد شوقي
 ،  "  Redmi الفرعية"  التجارية  العلامة  قامت 
رسميًا  بالكشف   "  Huawei لشركة"  التابعة 
 Redmi و   Redmi K30 Pro الهاتفين  ع��ن 
الإعلانات  من  أسابيع  بعد   K30 Pro Zoom
التشويقية. هذين الهاتفين يأتيان بتصميم مختلف 
 Redmi K30 كليًا عن ذلك المستخدم فى الهاتف
الحالي، فهما يضمان كاميرا أمامية منبثقة وأربع 
كاميرات فى وحدة دائرية بالواجهة الخلفية. وكما 
هو متوقع، فهذين الهاتفين يأتيان كذلك مع المعالج 
Snapdragon 865 الأحدث من كوالكوم، ومع 
بطارية  عن  فضلا   ،Qualcomm X55 الم��ودم
الهاتفين  الواقع،  فى   .4700mAh بسعة  أكبر 
 Redmi K30 Pro و   Redmi K30 Pro
والم��واص��ف��ات،  التصميم  نفس  يمتلكان   Zoom
الكاميرات  فى  يكمن  بينهما  الوحيد  والإختلاف 

الموجودة فى الخلف.
شاشة  تشمل  الهاتفين  بين  المشتركة  المواصفات 
وب��دق��ة  ب���وص���ة   6.67 ب��ح��ج��م   AMOLED
فئة  م���ن  ال���ن���وى  ث��م��ان��ى  وم��ع��ال��ج   ،FullHD+
بدقة  أمامية  وكاميرا   ،Snapdragon 865
20 ميجابكسل، فضلا عن ذاكرة عشوائية بحجم 
 128GB 8، وذاكرة داخلية بحجمGB 6 أوGB

.UFS 3.1 256 من نوعGB أو
 Redmi K30 Pro الهاتف  يمتلك  الخلف،  فى 
كاميرا أساسية بدقة 64 ميجابكسل تدعم تقنية 
تثبيت الصورة OIS، وكاميرا واسعة الزاوية بدقة 
13 ميجابكسل، وكاميرا ماكرو بدقة 5 ميجابكسل، 
وك��ام��ي��را لإس��ت��ش��ع��ار م��ع��ل��وم��ات ال��ع��م��ق ب��دق��ة 2 
ميجابكسل كذلك. أما بخصوص الأشخاص الذين 
 ،Redmi K30 Pro Zoom سيختارون الهاتف
فهم سيحصلون على نفس الكاميرات بإستثناء أنه 

سيتم 

ل  ا ستبد إ
الم���������اك���������رو كاميرا 

مقربة تمتاز بدقة 8 ب����ك����ام����ي����را 
تقريبًا  ستوفر  الأخيرة  هذه  أن  علمًا  ميجابكسل 
بصريًا قدره ×3 وتقريبًا هجينًا يصل إلى ×30. 
وجدير بالذكر أن كلا الهاتفين يدعمان التسجيل 
Redmi K30 Pro سيكون  الهاتف   .8K بدقة
والأبيض  والأرج��وان��ى  ال��رم��ادى  باللون  م��ت��وف��رًا 
 6GB/128GB الأساسية  النسخة  والأزرق. 
نسخة  ستكلف  بينما   ، دولار   425 ستكُلف 
ونسخة   ، دولار   480 نحو   8GB/128GB

8GB/256GB نحو 520 دولار.

كتب : نهله مقلد
 ، واليابان  الدولية  الأولمبية  اللجنة  أعلنت 
التى  الصيفية  الأولمبية  الألعاب  دورة  إرج��اء 
كانت مقررة فى طوكيو هذا العام، على خلفية 

تفشى فيروس كورونا المستجد.
وأف����اد ال��ط��رف��ان ف��ى ب��ي��ان م��ش��ت��رك: "ف��ى 
الظروف الراهنة وبناء على المعلومات المقدمة 
خلص  ال��ي��وم،  العالمية   الصحة  منظمة  م��ن 
رئيس اللجنة الأولمبية الدولية )الألمانى توماس 
باخ( ورئيس الوزراء اليابانى )شينزو آبي( إلى 
أن الأولمبياد الثانى والثلاثين فى طوكيو يجب 
أن يتم تأجيله إلى ما بعد العام 2020، لكن 
ليس أبعد من صيف 2021، لحماية صحة 
الأولمبية  بالألعاب  المعنيين  الرياضيين وجميع 

والمجتمع الدولي".
يوليو   24 بين  مقررة  الأل��ع��اب  دورة  وكانت 
والتاسع من أغسطس ويأتى التأجيل بعد أن 
أربعة  نفسها  الدولية  الأولمبية  اللجنة  أمهلت 
الألعاب  لدورة  محتمل  تأجيل  لبحث  أسابيع 
تفشى  بسبب   2020 طوكيو  ف��ى  الأولمبية 
أنحاء  جميع  ف��ى  المستجد  ك��ورون��ا  ف��ي��روس 

العالم.

رسميا.. تأجيل أولمبياد 
طوكيو 2020

كتب : محمد شوقي
القيادة  أث��ن��اء  النصية  الرسائل  أن  جميعًا  نعلم 
من  العديد  ع��ن  الإب���لاغ  تم  وق��د  للغاية،  خطيرة 
الحوادث فى الماضى التى أثبتت ذلك. ومع ذلك، 
أو   CarPlay مثل  منصات  استخدام  أن  يبدو 
Android Auto يمكن أن يكون فى الواقع أكثر 
خطورة من ذلك. هذا وفقًا لدراسة حديثة أجرتها 
مؤسسة RoadSmart والتى أشارت إلى أن هذه 

الخدمات قد تكون فى الواقع أكثر خطورة.
فعل  رد  وقت  تقيس  والتى  دراستهم،  إلى  استنادًا 
السائقين، وجدوا أن الرسائل النصية أثناء القيادة 
بنسبة 35 فى  السائقين  تزيد من وقت إستجابة 
المئة، مما يعنى أن السائقين يستغرقون وقت أطول 
بنسبة 35 فى المئة للاستجابة فى المواقف مقارنة 
بما إذا كانوا لا يكتبون الرسائل النصية. ومع ذلك، 
و   Android Auto مثل استخدام خدمات  أدى 
CaPlay إلى زيادة أوقات الاستجابة إلى أكثر من 

50 فى المئة.

 Android ينطبق هذا فقط على نسخة اللمس من
المستخدمين  أن  يعنى  مما   ،CarPlay و   Auto
والترفيه  المعلومات  وح��دة  مع  مباشرة  يتفاعلون 
الصوتى  التحكم  خيارات  إستخدام  بهم.  الخاصة 
أقل  يعُتبر   CarPlay و   Android Auto فى 
خطرًا بنسبة 30 فى المئة. وبطبيعة الحال هذا لا 
والترفيه  المعلومات  يعد مفاجئًا، لأن لمس وحدات 

فى سياراتنا يشبه اللعب مع هواتفنا.

كتب : نهله مقلد
شركة  ف��ى   Exynos الم��ع��الج��ات  قسم  أص��ب��ح 
سامسونج هو ثالث أكبر مورد لمعالجات الهواتف 
آبل  شركة  محل  بذلك  ليحل  العالم  فى  الذكية 
الأقل  على  الرابعة،  المرتبة  إل��ى  تراجعت  التى 
الصادرة  والأرق���ام  الإحصائيات  لأح��دث  وفقا 
 Counterpoint Research مؤسسة  من 

المتخصصة فى بحوث السوق.
تمتعت معالجات Exynos بحصة سوقية بلغت 
14.1 % فى العام 2019، وهذا ما يمثل زيادة 
بنسبة 2.2 % مقارنة مع نفس الفترة من العام 
السابق. ويرجع الفضل فى ذلك إلى النمو القوى 
بالذكر  وجدير  والهند.  الشمالية  أمريكا  فى 
البائعان  هما   Huawei و  سامسونج  أن  إل��ى 
الذين  الكبار  الخمسة  قائمة  ف��ى  ال��وح��ي��دان 

حققوا نموًا فى هذا السوق.
السوقية  الحصة  إنخفضت  الوقت،  نفس  فى 

 13.1 إلى  لتصل   %  0.5 بنسبة  آبل  لشركة 
متقدمة  الرابعة  المرتبة  بذلك  لتحتل   %
ع��ل��ى ش���رك���ة ه������واوى ال���ت���ى ح��ل��ت فى 
و  كوالكوم  وتحتفظ  الخامسة.  المرتبة 
والثانية  الأولى  بالمرتبتين   MediaTek
قدرها  سوقية  بحصص  التوالى  على 

33.4 % و24.6 % على التوالي.
سيكون من المثير للإهتمام أن نرى كيف سيتطور 
سامسونج  شركة  تستخدم  العام.  ه��ذا  الوضع 
بالفعل بعض معالجات MediaTek فى بعض 
المزيد  وستستخدم  الإقتصادية  الذكية  هواتفها 
فى هواتف 5G الإقتصادية. وعلاوة على ذلك، 
فشركة OnePlus التى لطالما عملت حصرًا مع 
العام  هذا  الأخ��رى  هى  ستقوم  كوالكوم،  شركة 
معالج  مع   OnePlus 8 Lite الهاتف  بإطلاق 

MediaTek.م��������ن ش����رك����ة 

إستخدام" CarPlay " ربما يكون أكثر 
خطوة من إرسال الرسائل النصية أثناء القيادة

معالجات " Exynos " تحتل المرتبة الثالثة عالميا بحصة سوقيه 14 % 

 Redmi K30 "شاومي: تطرح الهاتفين
" Redmi K30 Pro Zoom "و" Pro

كتب : نيللى علي
كشف خبير بشؤون الأمراض المعدية فى روسيا، عن طريقة العدوى 
بفيروس كورونا المستجد، الذى صنفته منظمة الصحة العالمية "وباء 

عالميا".
الروسى  الخبير  التاجى  وق��ال  الفيروس  إن  بيساراب،  تيمور 

ط���ري���ق���ة خ���اص���ة لاخ���ت���راق "يم������ت������ل������ك 
لافتا إلى أن الفيروس "لا الخلايا"، 

الخلية  غ��ش��اء  ي��خ��ت��رق 
عشوائية  أم��اك��ن  ف��ى 
م���ث���ل ال����ع����دي����د م��ن 
الفيروسات الأخرى".
وهو  بيساراب  وب��ينّن 
التنفيذى  المقر  عضو 
ل����رص����د وم���راق���ب���ة 
ان���ت���ش���ار ف���ي���روس 
روسيا،  فى  كورونا 
أن" فيروس كورونا 
يلجأ فى مهاجمته 
الخ�������لاي�������ا إل�����ى 
جزئيات  استبدال 
ه������ام������ة خ����اص����ة 
ب��ن��ش��اط��ه��ا الح���ي���وي، 

الخاص به"، حسبما نقلت بالبروتين 
روسية.وس��ائ��ل إع��لام 

الوسائل عن  تلك  رئيسة الهيئة الفيدرالية الروسية لحماية ونقلت 
"كوفيد  بفيروس  المصابين  المرضى  بأن  قولها  بوروفا،  آنا  المستهلك 
– 19"، يطورون مناعة ضد المرض، مضيفة أن الأبحاث تشير إلى 
تطور الغلوبولين المناعى "M و G" الذى يحمله الدم، والذى يحمى 

الجسم من الإصابة مرة أخرى.

كتب : نهله مقلد
 .ZTE Axon 11 5G بالكشف عن الهاتف " ZTE "قامت شركة
المستقلة  المستقلة وغير  يدعم شبكات الجيل الخامس  الهاتف  هذا 
بفضل مودم 5G المدمج فى المعالج Snapdragon 765G، ويضم 
فيها  الأساسية  الكاميرا  تمتاز  الخلفية  الواجهة  فى  كاميرات  أربع 

.4000mAh بدقة 64 ميجابكسل، بينما يضم بطارية بسعة
 AMOLED شاشة ZTE Axon 11 5G فى الأمام، يضم الهاتف
بحجم 6.47 بوصة وبدقة +FullHD تمتاز بقطع صغير فى الجزء 
 20 دقتها  تبلغ  التى  الأمامية  الكاميرا  أج��ل  من  العلوى  الأوس��ط 
ميجابكسل، ومستشعر بصمات الأصابع أسفلها. وفى الخلف، يضم 
هذا الهاتف أربع كاميرات بدقة 64 ميجابكسل للكاميرا الأساسية 
وبدقة 8 ميجابكسل للكاميرا الواسعة الزاوية وبدقة 2 ميجابكسل 
لكاميرا الماكرو وبدقة 2 ميغابكسل للكاميرا المسؤولة عن إستشعار 

معلومات العمق.
 ZTE فالهاتف ،Snapdragon 765G وبغض النظر عن المعالج
 6GB الجديد يضم كذلك ذاكرة عشوائية بحجم Axon 11 5G
أو 8GB، وذاكرة داخلية بحجم 128GB أو 256GB قابلة للتوسع 
عن طريق الذاكرة الخارجية MicroSD، فضلا عن بطارية بسعة 
 Quick Charge+ السريع  الشحن  تقنية  تدعم   4000mAh
4.0. وعلاوة على ذلك، فهذا الهاتف يأتى كذلك بشكل مسبق مع 
 ZTE الهاتف   .MiFavor 10 واجهة ومع   Android 10 نظام
Axon 11 5G سيكون متوفرًا باللونين الأسود والأبيض، وسيكلف 
 420 يعُادل  وما   ،8GB/128GB لنسخة  دولار   380 يعُادل  ما 
لنسخة  دولار   480 يُ��ع��ادل  وم��ا   ،8GB/128GB لنسخة  دولار 
فى  المسبق  للطلب  بالفعل  متوفر  الهاتف  ه��ذا   .8GB/256GB
الصين، وليست هناك حاليًا أى معلومات حول عملية الإطلاق على 

الصعيد العالمي.

كتب : محمد شوقي
مع الغاء سباقات السيارات فورمولا ون وناسكار 

بدأ  م��ق��ررة  كانت  أخ��رى  ع��دي��دة  وسباقات 
إلى  بالتحول  السيارات  سباقات  أبطال 

السباقات فى الألعاب الإلكترونية 
 1 للفورمولا  العالم  بطولة  منظمو  أعلن 
سباقات  فى  سيتنافسون  السائقين  أن 

»افتراضية« عبر ألعاب الفيديو الإلكترونية 
انطلاق  تعطل  ظل  فى  المقبلة،  الفترة  فى 

هذا،  الفراغ  وق��ت  لم��لء  مسعى  وف��ى  الموسم. 
أعلن منظمو البطولة إطلاق »سلسلة جوائز كبرى 

عدد  فيها  سيشارك  الأولى،  الفئة  لسباقات  افتراضية« 
من السائقين الحاليين، إضافة إلى مشاهير لم تكشف أسماؤهم بعد. 

وجاء فى بيان للمنظمين أن السلسلة تطُلق »من أجل 
سباقات  حضور  مواصلة  للمشجعين  السماح 
ال��ف��ورم��ولا 1 ع��ن بُ��ع��د« ونظمت ،م��ؤخ��را ، 
بمشاركة  افتراضيا  سباقا   1 ف��ورم��ولا 
البريطانى كريس هوي، الفائز ب�6 ألقاب 
أولمبية فى الدراجات، وستوفيل فاندورن 
س��ائ��ق م��رس��ي��دس ف���ى ب��ط��ول��ة ال��ع��ال��م 

للسيارات الكهربائية. 
وفى سباق آخر جرى يوم الأحد من تنظيم 
ش��رك��ة فيلوس ئ��ى س��ب��ورت��س، ش���ارك لان��دو 
نوريس سائق مكلارين والكندى نيكولاس لطيفى 
ريال  فريق  كورتوا حارس  تيبو  إلى جانب  وليامز  سائق 

مدريد لكرة القدم. 

كتب : شيماء حسن 
أعلن ضياء رشوان نقيب الصحفيين أنه فى ظل الإجراءات الوقائية الواجب 
اتخاذها فى البلاد لمواجهة مخاطر تفشى فيروس كورونا، يؤكد مجلس نقابة 
الصحفيين على ضرورة التزام كل المؤسسات الصحفية بالسياسة الصحية 
أمكن  ما  والبقاء  التجمعات  بتجنب  المصرية  الصحية  السلطات  من  المقرة 
بالمنازل، وما أصدرته الحكومة من ضوابط لتحقيق هذا. وأصدر المجلس فى 

هذا الإطار القرارات التالية:
والزملاء  الزميلات  حضور  بتخفيف  الصحفية  المؤسسات  مطالبة  أولًا: 
الصحفيين لمقار عملهم إلى أقصى حد يمكن أن تحتمله حاجة العمل، ووضع 
من  الصحفيين  جميع  إعفاء  هذا  ويرافق  للحضور،  معلنة  مناوبة  ج��داول 

مواعيد الحضور والانصراف.
ثانيا: التزام رؤساء تحرير الصحف والمجلات بالتخفيض لأقصى قدر ممكن 
من اجتماعات التحرير بمختلف أنواعها مع إمكانية عقد هذه الاجتماعات 

إلكترونيًا ، وكذلك تخفيض مماثل لعدد من يحضرونها من الصحفيين.
ثالثاً: الالتزام التام من إدارات الصحف كافة بحصول كل الصحفيين على كل 
مستحقاتهم المالية فى مواعيدها، وسرعة الوفاء بأى مستحقات متاخرة لهم.
ب��أزم��ات ك��ب��رى تتعلق  ال��ت��ى تم��ر  ال��ص��ح��ف  راب���عً���ا: ق��ي��ام إدارات وم���لاك 
المستحقات  بصرف  والصباح،  التحرير  جريدتى  وخصوصا  باستمرارها، 
المتأخرة للصحفيين العاملين بها وفقا لما كانت عليه قبل بدء هذه الأزمات، 
فيروس  خطر  انتهاء  بعد  والتسوية  التفاوض  جهود  استئناف  يتم  أن  على 
كورونا المحدق بالجميع، مع تأكيد المجلس على رجلى الأعمال أكمل قرطام 
وأحمد بهجت للالتزام بواجبهم تجاه العاملين لديهم وتجاه الوطن فى هذه 

الظروف الصعبة التى نمر بها جميعًا.
إج��راءات  بتشديد  الصحفية  المؤسسات  كل  إدارات  على  التأكيد  خامسا: 

التعقيم والوقاية بحسب الإجراءات المعلنة من وزارة الصحة.
سادسا: الاتخاذ الفورى للإجراءات التأديبية التى ينص عليها قانون النقابة 

تجاه كل من يخالف القرارات السابقة.
سابعا: يناشد مجلس النقابة الدكتورة نيفين القباج وزيرة التضامن الاجتماعى 
التدخل الفورى العاجل لحل أزمة توقف تأمينات صحفيى الصحف الحزبية 

المغلقة.
ثامنا: إغلاق مقر النقابة فى القاهرة ومقرها بالإسكندرية ومقار كل اللجان 
بالمحافظات عدا ما يخص مشروع العلاج، بدءًا من 24 مارس ولمدة أسبوعين 

حرصًا على حياة الزملاء وأسرهم وعموم الشعب المصري.

نقابة الصحفيين تغلق 
مقارها وتصدرحزمة قرارات 

لمواجهة "كورونا "
شعار نقابة الصحفيين

جامعة حلوان تشارك تنفيذ المرحلة الأولى للقمر 
الصناعى التعليمى للجامعات

كتب : شيماء حسن
تشارك جامعة حلوان تحت رعاية الأستاذ الدكتور ماجد نجم رئيس الجامعة 
التعليمى كيوب- تنفيذ المرحلة الأولى لإنشاء قمر صناعى الجامعات  فى  

سات" Cube sat " وذلك بالتعاون مع العديد من الجامعات المصرية.
برئاسة  اجتماعه   فى  للجامعات  الأعلى  المجلس  موافقة  عقب  ذلك  يأتى 
ا.د.خالد عبد الغفار وزير التعليم العالى والبحث العلمى - بالبدء فى إعداد 
برنامج "الأقمار الصناعية التعليمية" للجامعات المصرية بهدف بناء القدرات 
البحثية والبشرية من خلال المساهمة فى مشروع بناء قمر صناعى تعليمى  

بنوعية كيوب-سات .

الصين تطلق أقمارا صناعية 
جديدة للاستشعار عن بعد

كتب : نيللى علي
أط��ل��ق��ت ال��ص��ين م��ج��م��وع��ة م���ن الأق��م��ار 
بعد  ع��ن  للاستشعار  الج��دي��دة  الصناعية 
مركز  من  وذلك  لها,  المحددة  الم��دارات  إلى 
فى  الصناعية  الأقمار  لإطلاق  )شيتشانج( 

مقاطعة )سيتشوان( جنوب غربى الصين.
الوطنية الصينية  أن  إدارة الفضاء  وذكرت 
إطلاقها  تم  الصناعية  الأق��م��ار  مجموعة 
الساعة  مؤخرا على متن الصاروخ الحامل /
لونج مارش2-سي/.. مشيرة إلى أن الأقمار 
وستستخدم  لها  المخططة  الم��دارات  دخلت 
الكهرومغناطيسية  البيئة  عن  الكشف  فى 

والاختبارات التكنولوجية ذات الصلة. 

6 نصائح لكيفية العمل من المنزل بأمان
خلال الحجر الصحي

يحث خبراء الصحة العامة أى شخص قادر على العمل من المنزل على 
فعل ذلك لمواجهة جائحة فيروس كورونا. ومع خلو مكاتبنا وانتقالنا إلى 
أجل  بتأمينك من  التضحية  عليك  فليس  المنازل  فى  الصحى  الحجر 
انتهاء  انتظار  أثناء  ومتصلا  آمنا  البقاء  الشخصية. يمكنك  سلامتك 

أزمة فيروس كورونا فى المنزل.
وفى السطور النالية نقدم قائمة تضم 6 خطوات لكل الأشياء التى 
تحتاجها لتأمين منزلك وكشف أى حيل قد تستهدف الأشخاص الذين 

يعملون عن بعد من منازلهم خلال الحجر الصحي.
1. حافظ على أمان شبكتك المنزلية

تحمى  أن  يجب  فإنه  المفترض!(  )وه��ذا  المنزل  من  تعمل  كنت  إن 
لتنفيذ  كفاءتها  من  تأكد  والمهنية.  الشخصية  المنزلية حياتك  شبكتك 

هذه المهمة.
أقل ما يمكنك فعله هو حماية جهاز الراوتر بكلمة مرور إن لم تفعل 

ذلك مسبقا. ثم حاول إضافة الخطوات التالية:
• عطل بث اسم الشبكة SSID. سيصعب هذا من العثور على شبكة 

واى فاى المنزلية )لأى شخص لا تريده أن يعثر عليها(.
• قم بتصفية عناوين ماك. عنوان ماك هو اسم شبكى مخصص 
لجهاز محدد. إن كان جهاز الراوتر لديك يدعم تصفية عناوين ماك 
له محاولة  أى جهاز غير مصرح  الصعوبة بمكان على  فسيصير من 

الاتصال بالراوتر.
يمكنك  ثانية  شبكة  ه��ى  الضيف  شبكة  ضيف.  شبكة  أنشئ   •
تتمكن  فقد  الراوتر  لنوع  الزوار. طبقا  الراوتر لأجهزة  إنشاؤها على 
من تطبيق قوانين أمنية مختلفة للشبكتين المختلفتين. فى هذه الحالة 
يمكنك تأمين أجهزتك المنزلية وأجهزة العمل بأقوى قواعد الحماية، 

ووضع قواعد حماية أقل صرامة لأجهزة الضيوف.
• ثبت برنامج فى بى ان على الراوتر. إن قمت بإعداد تشفير واى 
فاى مناسب على جهاز الراوتر فقد ترغب بتثبيت برنامج فى بى ان 

عليه.
2. استخدم جهازا أو حسابا منفصلا عن العمل

أجهزتك  ب��ين  الفصل  الأف��ض��ل  م��ن  فإنه  ماركوسن  لدانيل  طبقا 
أو  تعرض حساب  إن  الطريقة  “بهذه  والمهنية.  الشخصية  وحساباتك 

جهاز للاختراق فسيظل الآخر آمنا”.
إن كنت تقوم بعملك على كمبيوتر فمن المرجح أنه يمكنك القيام به 
على لابتوب. سيكون هذا خيارك الأفضل لأنه سيحتوى بالفعل على 

أى أدوات أمان تقدمها شركتك.
المنزلي. ولكن  كما يمكنك استخدام حسابات مختلفة على جهازك 
احرص على امتلاك كل التطبيقات اللازمة للعمل بأمان. إن لم تكن 
تستخدم هذا الحساب كثيرا فمن المهم أن تحدث كل برمجياتك قبل 
البدء بالعمل. “قد تكون الإصدارات القديمة غير متوافقة مع برمجيات 
زملائك، كما قد تفتقد إلى تحديث أمنى مهم.. حسب كلام الخبير. 

3. استخدم أدوات الأمن الإلكترونى على نطاق الشركة
هناك العديد من الأدوات المختلفة التى تساعد فى تأمين الموظفين 
أثناء عملهم من المنزل. بعض أبسط تلك الأدوات وأقواها هى نورد فى 
بى ان تيمزNordVPN Teams(( أو عنوان آى بى مخصص من نورد 

فى بى انNordVPN((  للأفراد. 
يشرح دانيل ماركوسن كيفية عملها:

• تطبق شركتك قوائم بيضاء لكل خوادمها وأنظمتها. القوائم البيضاء 
أشبه بحارس الملهى الليلى الصارم - إن لم يكن عنوان آى بى الخاص بك 

على القائمة فلن تتمكن من الدخول.
بى  آى  عنوان  أو  تيمز  ان  بى  فى  ن��ورد  استخدام  عبر  يمكنك   •
القائمة  بين  ليكون  بك  الخ��اص  بى  آى  عنوان  إع��داد  من  المخصص 
الموافق عليها. يمكنك فعل هذا من أى مكان فى العالم مما يمنحك 
وصولا مشفرا إلى الخوادم والأنظمة التى لم يسبق لك القدرة على 

الوصول إليها سوى فى مكتبك.
هناك العديد من الحلول الأخرى المتوافرة كذلك. الأدوات الشخصية 
- من المتصفحات الآمنة وإضافات المتصفحات إلى تطبيقات المراسلة 
مغادرة  قبل  بأمان.  البقاء  على  والآخرين  أنت  ستساعدك   - الآمنة 
النظام إن كان  المنزل لإعداد حجرك الصحى المنزلي، اسأل مسؤول 

هناك ما تحتاج لتثبيته أولا.
4. شفر الملفات الحساسة خلال النقل والتخزين

قد تكون خوادم وشبكات الشركة المركزية آمنة )نأمل ذلك(، ولكن 
عندما يعمل كل الموظفين من المنزل فإن كل شيء ممكن.

لحسن الحظ توجد أدوات لتشفير الملفات الحساسة خلال تخزينها 
قمت  إن  آمنة  فستكون  ملفاتك  وترسل  تعمل  كنت  أينما  وإرسالها. 
ربط حسابك  لوكر)NordLocker(.عبر  نورد  باستخدام  بتشفيرها 
بحسابات زملائك ستضمن التشفير من النهايتين لملفاتك الحساسة. 

وأفضل ما فى الأمر أنه مجانى لأول 2 جيجابايت.
5. ابق على اطلاع بعالم الأمن الرقمى والهندسة الاجتماعية

يعلم المخترقون والمحتالون أن العديد من الشركات سترسل موظفيها 
ممكنة.  طريقة  ب��أى  الم��وق��ف  استغلا  سيحاولون  ل��ذا  الم��ن��ازل،  إل��ى 
الآن عبر  لوجه مع زملائك ستتم  التى كنت تجريها وجها  المحادثات 

الإنترنت مما يجعل استغلالها أسهل.
تعرف  كى  المختلفة  والاحتيال  الاجتماعية  الهندسة  أنواع  عن  اقرأ 
ما يتوجب عليك الحذر منه. يحذر خبير الخصوصية الرقمية قائلا 
انتحال شخصية  وقت مضى  أى  من  وأكثر  الآن  المحتالون  “سيحاول 
زملائك أو مديريك لمحاولة دفعك لتقديم معلومات الشركة الحساسة”. 

إليك بعض الأساسيات:
• تحقق من هوية المرسل. هل كانت الرسالة الفورية التى تلقيتها من 
أيهما  Hosam_Sayed؟  أم   Hosam.Sayed من  مرسلة  مديرك 
هو الصحيح؟ هل كان البريد الإلكترونى الذى يطلب منك تحميل ملف 
مهم مرسلا من عنوان Hosam.Sayed@اس��م شركتك.com  أم 

Hosam.Sayed@تقريبا اسم شركتك.com؟
• لا تحمل أو تنقر على أى شيء قبل التأكد من هوية مرسلة. وحتى 
بعد التأكد فعليك مراسلة زميلك قبل فعل أى شيء حساس مثل إرسال 

حوالة مالية كبيرة.
• احتفظ بقنوات اتصال زائدة عن الحاجة. إن لم تكن متأكدا من 
التهجئة الصحيحة لحساب مراسلة زميلك فاتصل به للتحقق. إن كنت 
على وشك تحميل أو النقر على شيء فى رسالة بريد زميلك الإلكترونى 
فجرب إرسال رسالة فورية له أولا. سيجعل هذا من الصعوبة بمكان 

على الرسائل المزيفة تحقيق هدفها.
6. تجنب الواى فاى فى الأماكن العامة

أفضل سبب حاليا لتجنب الواى فاى فى الأماكن العامة هو أنه يجب 
عليك تجنب الأماكن العامة والسفر كليا. ولكن إن توجب عليك الخروج 

فعليك التحلى بكل الاحتياطات الممكنة لصحتك ولأمنك الإلكتروني.
فاى  ال��واى  بكثير من  أمانا  أقل  دائما، لأنه  العام خطر  فاى  ال��واى 
الخاص وأكثر عرضة لاتصال أفراد خبيثين به )أو يشغلونه كما حدث 
فى نقطة اتصال إيفل توين(. ولكن الواى فاى ليس الخطر الوحيد فى 
الأماكن العامة. يقدم دانيل ماركوسن قائمة بالتهديدات الأخرى التى 

قد تتعرض لها عند العمل فى مكان عام:
• شواحن يو إس بي. عادة ما يكون شاحن يو إس بى مجرد شاحن. 
يثبت  برنامج  أو  بجهاز  العامة  الشواحن  اختراق  يمكن  أحيانا  ولكن 
برمجيات خبيثة على جهازك أو يتعقب اتصالاتك. استخدم الشواحن 

التى تثق بها فى المنزل.
• متطفلو الشاشة. إن كنت تعمل فى مكتب عادة فقد تكون معتادا 
عند  ولكن  علنية.  بطريقة  سرية  أو  حساسة  مواضيع  مناقشة  على 
يسترق  شخص  إلى  المعلومات  هذه  تسرب  قد  عام  مكان  فى  العمل 
المنزل  فى  بالعمل  المخاطرة  هذه  من  ستتخلص  شاشتك.  إلى  النظر 

وحدك أو فى وجود أشخاص تثق بهم.
ولكن لا تنس أن صحتك الجسدية مهمة للغاية. يقول خبراء الصحة 
العامة سيحافظ على صحتك، ونحن  العامة إن الابتعاد عن الأماكن 

نعتقد أنه سيحافظ على أمنك الإلكترونى كذلك.

خبير الخصوصية الرقمية فى شركة  نورد 
)NordVPN Teams(  فى بى إن تيمز

بقلم: 

دانيل ماركوسن 
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كتب : محمد شوقى 
شركة  حققته  ال���ذى  ال��س��اح��ق  ال��ن��ج��اح  ب��ع��د 
 realme ،عقب إطلاقها لوحش الألعاب realme
C3 الفلاش سيل، تستعد الآن لأطلاق دُفعة أخرى 
يوم 26 مارس فى السوق المصري.  ونفذت جميع 
دقيقة   60 بعد   realme C3 هاتف  وح���دات 
فقط من إطلاق الهاتف للبيع خلال الفلاش سيل 
دعماً   realme تلقت  كما  سوق.كوم،  موقع  على 
“أداء  أن  إلى  أشار   الذى  من الجمهور  استثنائياً 
“أقوى  وأنه  رائ��ع”.    realme C3 على الألعاب 
الهواتف الاقتصادية فى السوق منذ وقتٍ طويل!” 
ومن المتوقع أن تطرح realme هاتفها لأول عملية 
  realme 6i ط��رح  يبدأ  بينما  ال��س��وق،  فى  بيع 
أبريل   1 من  ابتداءً  كوم  على سوق.  المسُبق  للبيع 
 realme هاتف  يأتى    .2020 أبريل   6 وحتى 
الكاميرات؛  وتشمل  ومميزة،  فريدة  بكاميرا   C3

كاميرا خلفية ثلاثية AI تُقدم تجربة بصرية رائعة 
بدقة 12  الرئيسية  الكاميرا  الصور،  التقاط  عن 
ميجابكسل مع عدسة ماكرو الفائقة بحجم 4 سم 
، مع كاميرا أمامية مميزة تمكنك من الحصول على 
أيضًا  الهاتف  تجارب صور سيلفى رائعة.  ويأتى 

بشاشة عالية الدقة كاملة بحجم 6.5 بوصة مع 
مينى دروب، بحجم 6.5 بوصة + نسبة عالية من 
إلى  ٪89.8. والأكثر  إلى الجسم تصل  الشاشة 
أهمية أن هاتف realme C3 هو أول هاتف يأتى 
فى   MTK MediaTek Helio G70 بمعالج 
العالم، ووفقًا لما قاله مُستخدمى realme، فإنهم 
ملكاً  ليصبح  جاهز   realme C3“ أن  يعتبرون 
الوقت  وفى  الاقتصادية”.  للفئة  الذكية  للهواتف 
ل�  وترقية  كتحديث    realme 6i يُعتبر  نفسه، 
realme 5 ، فإذا قارنا بين الإثنين سنجد إنهم 
يأتون بمميزات مُتشابه خاصة فى ميزات الكاميرا 
الرباعية التى تحسنت من 12 ميجابكسل إلى 48 

ميجابكسل. 
عدسة  مع  رباعية   AI بكاميرا  الهاتف  فيأتى 
بزاوية عريضة للغاية 119 درجة، مدعومًا بعمر 

بطارية طويل الأمد .

realme 6i  وتستعد لاطلاق realme C3  ريلمى تغازل السوق بــ


