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غرفة صناعة التكنولوجيا : فرصة للاستحواذ على 
شركة تعمل فى مجال الشبكات

كتبت : شيماء حسن 
التأقلم  ال��وزراء أنه يجب أن يتم  أكد الدكتور مصطفى مدبولى  رئيس مجلس 
من قبل جميع المواطنين مع وجود فيروس  كورونا “ المستجد” ، لاسيما أنه لم 
يتم تطور دواء فعال له حتى الآن  الأمر الذى يتطلب قدرا أكبر من الوعى لدى 

الأفراد بأهمية اتخاذ الإجراءات الاحترازية طوال الوقت. 
لاتخاذ أوض������������ح ف���ي���م���ا  فرصة  فسيكون  المعظم  رم��ض��ان  بشهر  يتعلق 

كل إجراءات  اتخاذ  مع  الطبيعية  للحياة  تدريجية  لعودة 
ملزمة  التى ستكون  الاحترازية  الإج��راءات 
ولا يجوز مخالفتها مع عودة الدفع بعجلة 
الاقتصاد المصرى حتى لا يكون التأثير 

كبيرًا ولعدد كبير من القطاعات .
أضاف سيمتد العمل بحظر التجوال 
الجزئى بدءًا من التاسعة مساء حتى 
الثانى  اليوم  من  السادسة  صباحا 
التجارية  الم��راك��ز  فتح  يتم  وس��وف 
 ، والسبت  الجمعة  يومى  والمحلات 
لفتح  السماح  ،  مع  الأسبوع  وط��وال 
الساعة  التجارية حتى  والمراكز  المحال 

الخامسة مساء.
رئ��ي��س ال����وزراء أن��ه سيتم الاس��ت��م��رار فى أشار 

لم��دة تخفيض  ه���ذا  ب��ال��دول��ة ويستمر  ال��ع��ام��ل��ين  أع����داد 
أسبوعين آخرين وعلى مستوى الرعاية الصحية تم اتخاذ الكثير من الإجراءات 
للفصل بين  المصابين المحتمل إصابتهم واتخاذ ما يلزم لكل حالة ونتوقع بالطبع 
أن يتم تزايد الفترة القادمة فى معدل الزيادات فى عدد المصابين ولكنه ما زال 

فى المسار المقدر له و ما زلنا تحت قدرة الدولة المصرية على السيطرة .

كتب : فاتن الخولى
المعلومات  تكنولوجيا  غرفة صناعة  قيام  عن   “ رقمى  عالم   “ جريدة  علمت 
شركات  من  أعضائها  بمخاطبة   – الرقمية  الصناعة  راع��ى   – والاتصالات 
تكنولوجيا المعلومات عن رغبة إحدى الجهات فى الاستثمار بإحدى شركات 
تكنولوجيا المعلومات التى تعمل فى مجال الشبكات وذلك من خلال الاستحواذ 

الكلى أو بشكل جزئى بنسبه أكبر 50 % . 
من  الشركة عدد  فى  تتحقق  أن  تشترط  الغرفة  أن   “ رقمى  عالم   “ وعلمت 
المواصفات أولها يجب أن يكون الكيان القانونى لها شركة مساهمة ، ثانيا ألا 
يقل حجم أعمالها سنويا عن ١٥٠ مليون جنيه مصرى وثالثا أن تكون الشركة 

شريكاً معتمدًا لشركة “سيسكو “ ولديها مهندسون معتمدون.
ويمكن للشركات الراغبة فى المشاركة ملء البيانات بحد أقصى الأحد الموافق 

26 أبريل 2020 ويمكن التسجيل على الرابط التالي:
/https://docs.google.com/forms/d/e

وزير الاتصالات : “مصر الرقمية “حصاد ثمار استثمارنا لـ 30 مليار جنيه لتحسين البنية التحتية   
مدبولي: مد بدء حظر التجوال حتى التاسعة مساء مع تضاعف سرعة الإنترنت الثابث 6 مرات وتلبية احتياجات 50 مليون مستحدم :

خلال رمضان..ومعدل الإصابات بكورونا تحت سيطرتنا

كتبت: نيللى على – نهلة مقلد 
أكد الدكتور عمرو طلعت � وزير الاتصالات وتكنولوجيا 
المعلومات أن الوزارة استثمرت نحو 30 مليار جنيه 
حلال عام 2019 لمضاعفة سرعة الإنترنت الثابت “ 
البرود باند ،  6 أضعاف من 5 ميجا بايت / ث إلى 
30 ميجا بايت /ث  فى الوقت الحالى لتحتل مصر 
المرتبة الثانية على مستوى دول القارة الأفريقية بدلا 
من أن كانت تحتل المرتبة ال� 40 على مستوى القارة 
السمراء فى عام 2018 وذلك بالتنسيق مع الشركة 
المصرية للاتصالات لتحسين خدمات الإنترنت ورفع 

كفاءة الشبكة المعلوماتية . 
الذى قامت   � الكبير  المجهود  يتم هذا  لم  لو  أضاف 
التحتية  البنية  ،  لما استطاعت  به وزارة الاتصالات 
الطلب  حجم  مضاعفة  وجه  فى  الصمود  للإنترنت 
وتلبية   ، التعليم  م��ج��ال  ف��ى  س���واء  الإن��ت��رن��ت  على 
الامتحانات  لأداء  ألف طالب  نحو 600  احتياجات 
وزي��ادة  العادية  الأوق���ات  فى  الأح��م��ال  وتضاعف   ،
من  لتبدأ  يوميا  س��اع��ات   6 بنجو  ال���ذروة  س��اع��ات 

الخامسة مساء حتى الثامنة من صباح اليوم الثانى .
أشار وزير الاتصالات أن لدينا حاليا نحو 50 مليون 
مواطن يستخدمون إنترنت الثابت فى مصر موضحا 
أن شكاوى البعض من  بطء الشبكة يعود فى بعض 
المواقع  من  عدد  على  الكبير  الضغط  إلى  الحالات 
ثقل  ثمة  وم��ن  والتعليمية  والتثقيفية  الترفيهية 
الداخلية  الشبكة  من  البطء  يعود  وربما  الأحمال 
ف��ى الم��ن��ازل أو ت��راج��ع م��س��ت��وى ك��ف��اءة الأس��لاك 
المستخدمة  الإلكترونية  الأجهزة  ون��وع  النحاسية 

لتصفح الإنترنت .
أكد الدكتور عمرو طلعت أن “ مصر الرقمية “  هو 
الاتصالات  وزارة  عليه  تعمل  ال��ذى  الأكبر  المشروع 
بالتنسيق مع باقى الوزارات وجهات الدولة وهو يمتد 
لكل نواحى الحياة وليس مقصورا على الحكومة فقط 
القطع  فيه جهود الحكومة مع جهود  تتضافر  وإنما 
المجتمعية  الكيانات  م��ع  بالشراكة  المعنى  الخ��اص 

المعنية بتدعيم مفهوم الميكنة .
المعلومات  من  الكثير  الحالى  الوقت  فى  لدينا  أشار 

وأستكمالها  تدقيقها  على  نعمل  ولكن  المواطن  عن 
وتصحيحها حيت نهدف إلى توفير قاعدة بيانات عن 
نحو  أى   ، منذ عام 1900   ولد فى مصر  كل من 
200 مليون مواطن ، وهو أمر ضرورى فى  تكوين 

الأسر والتحقق من بيانات المواطن .
أوضح وزير الاتصالات سيتم إطلاق “ كارت الفلاح”  
نهاية العام الحالى وسيكون هناك نحو 10 ملايين 
كارت ، بواقع كارت لكل مزارع ، يمكنه من الحصول 
على كل استحقاقاته من السماد والمبيدات “ المدعومة 
الزراعية  للمحاصيل  التخطيط  من  يمكننا  وبما    “
الموسمية  المحاصيل  من  الدولة  باحتياجات  والتنبؤ 
والصادرات الزراعية  وذلك يمكن الدولة من تحسين 

إدارة مواردها المالية والزراعية بصورة أكثر كفاءة .
تستهدف  التى  الإلكترونية  الحكومة  خدمات  وعن 
وزارة الاتصالات إطلاقها  قال الدكتور عمرو طلعت 
إننا نستهدف ، حلال 36 شهرا القادمة ، إطلاق نجو 
172 خدمة حكومية بصورة إلكترونية كاملة وذلك 
فى إطار خطة التحول الرقمى التى تتبناها الحكومة 

السيسى   الفتاح  عبد  الرئيس  م��ن  لدعم  المصرية 
رئيس الجمهورية ولتحسين كل الخدمات الحكومية 

التى يتم تقديمها للمواطن .
أشار كلما زاد اعتمادنا على الرقمنة وتقديم خدمات 
من خلال المنظومات الرقمية زادت الأخطار المتعلقة 
بالأمن السيبرانى وتزايد محاولات اختراق البيانات 
لذلك نعلن بصورة دائمة عن رفع قدراتنا فى مجال 
المعلومات بصورة مستمرة مع  البيانات وأمن  حماية 
العالم  دولة على مستوى  أى  أن  الاعتبار  فى  الأخذ 
 %  100 إال��ى  وصلت  أنها  تدعى  أن  تستطيع  لا 
لتأمين شبكة بياناتها إلا أننا والحمد لله فى مصر 
مصرى  إلكترونى  موقع  لأى  اختراق  أى  يحدث  لما 
من  الاختراقات  بعض  رغم حدوث  مهم”   “ حكومى 
قبل بعض الهاكرز لوضع صورة على الموقع ، لا أكثر 
يقوم  التى  الكبيرة  للجهود  نتيجة  وه��ذا  ذل��ك،   من 
التابع  مصر  فى  المعلومات  لأم��ن  سيرت  مركز  بها 
للجهاز القومى لتنظيم الاتصالات بوزارة الاتصالات 

وتكنولوجيا المعلومات .  

كتب : محمد شوقي
سداد  فترة  مد  عن  للاتصالات  المصرية  الشركة  كشفت 

يونيو  منتصف  حتى  الثابت  للتليفون  أبريل  فاتورة 
عملائها  سلامة  على  منها  حرصًا  وذل��ك  المقبل 

خلال الظروف الاستثنائية التى تمر بها البلاد، 
سداد  فترة  مد  استمرار  الشركة  أعلنت  كما 
مع  أيضَا،  يونيو  منتصف  حتى  يناير  فاتورة 
كل  إت��اح��ة  على  نفسه  ال��وق��ت  ف��ى  تأكيدها 
وسائل السداد الإلكترونى عبر موقع الشركة 
الإلكترونى وتطبيق My WE، أو من خلال 
ذلك  يأتى   ،WE Pay الإلكترونية  المحفظة 
ف��ى إط���ار دع��م ال��ش��رك��ة لج��ه��ود ال��دول��ة فى 

مع  وتضامنًا  المستجد،  كورونا  فيروس  مواجهة 
من  الفيروس  انتشار  لمنع  الاحترازية  الإج��راءات 

خلال تقليل الازدحام والحد من الخروج إلا للضرورة 
القصوى.

من جهته قال المهندس عادل حامد � العضو المنتدب والرئيس 

بهذا  تستهدف  الشركة  إن  للاتصالات  للمصرية  التنفيذى 
وضمان  العملاء  السادة  على  الأعباء  تخفيف  القرار 
أجل  من  للخروج  اضطرارهم  وعدم  سلامتهم، 
لن  الشركة  أن  على  مؤكدًا  الفواتير،  س��داد 
لضمان  يلزم  ما  بكل  للقيام  جهدًا  تدخر 
س��لام��ة ع��م��لائ��ه��ا ودع���م ج��ه��ود ال��دول��ة 
الفيروس  انتشار  مخاطر  مواجهة  ف��ى 

المستجد.
قوية  وقائية  بإجراءات  الشركة  وقامت 
داخل مراكز المبيعات والتحصيل لضمان 
س��لام��ة م��وظ��ف��ي��ه��ا وس���لام���ة ال��ع��م��لاء 
أهمها  من  الم��راك��ز،  ه��ذه  على  المترددين 
العمل على عدم تكدس العملاء من خلال 
التهوية  جيدة  خارجية  انتظار  أماكن  توفير 
وضمان عدم وجود عملاء داخل الفرع سوى من 
يتم التعامل معهم من قبل موظفى المبيعات، والتأكد 

من وجود مسافة أمنة بين العملاء ومقدمى الخدمة.

حامد : “المصرية للاتصالات “ تمد فترة سداد فاتورة أبريل حتى يونيو المقبل

كتب : محمد شوقي
اكد صندوق النقد الدولى أن وباء “كوفيد19- “يدفع بالاقتصاد العالمى فى 
اه ركود عميق هذا العام متوقعا تراجع الناتج العالمى بنسبة %3. ، حيث  اتّج
ستبلغ الخسائر المالية نحو 9 تريليونات دولار خلال عامين بما يوازى حجم 
اقتصادى ألمانيا واليابان ،وبحسب تقرير آفاق الاقتصاد العالمى الصادر عن 
بنسبة  انتعاش  تحقيق  العالمى  الاقتصاد  بإمكان  سيكون  النقد”  “صندوق 
الاقتصادية  الحركة  وعادت  الفيروس  احتواء  تم  إذا  فى 2021   5.8%
لطبيعتها وتعظيم الاستفادة من الحلول التكنولوجية لتيسر مختلف نواحى 
لكنه  بنسبة 5.9%،  الأمريكى  الاقتصاد  انكماش  التقرير  وتوقّجع  الحياة. 

توقّجع فى الوقت ذاته تعافيه العام المقبل مع نمو نسبته %4.7 ومع ذلك، 
اء  ر صندوق النقد الدولى من “وجود مخاطر كبيرة من نتيجة أسوأ” جرّج حذّج
إج��راءات  فرضت  وقت  فى  التعافي”  ة  قوّج مدى  حيال  الشديدة  “الضبابية 
إغلاق فى معظم دول العالم فى ظل الجهود الرامية لاحتواء الوباء ومنع 

انهيار أنظمة الرعاية الصحية.
توقع  أفريقيا  وشمال  الأوس��ط  الشرق  منطقة  باقتصادات  يتعلق  وفيما 
الصندوق انكماشا بنسبة %3.3، هذا العام على خلفية إجراءات مكافحة 
أربعة  منذ  أداء  أسوأ  فى  النفط،  أسعار  وتراجع  المستجد  كورونا  فيروس 

عقود.

“النقد الدولي”: التكنولوجيا أهم أدوات محاربة “تسونامي” كورونا .. و9 تريليونات دولار خسائر متوقعة

بقيمة مليون دولار :” جوجل “ تطلق صندوق 
عالمى  لدعم الصحافة المحلية

 كتب : محمد شوقى – نيللى علي
كشف ريتشارد جينجراس � نائب الرئيس  للأخبار فى جوجل “ 

Google “ عن قيام الشركة 
لاطلاق مبادرة “ أخبار Google  “ لمساعدة الصحافة المحلية 
المستجد  ك��ورون��ا  ف��ي��روس  تأثير  ظ��ل  ف��ى  ب��دوره��ا  القيام  على 
)كوفيد19-( على الحياة اليومية من خلال إطلاق”  صندوق دعم 
الناشرين  من  لآلاف  العاجل  الدعم  لتقديم   “ المحلية  الصحافة 
فقدان  ظ��ل  ف��ى  ال��ع��ال��م   ح��ول  والمحليين  والمتوسطين  الصغار 
الوظائف وخفض الرواتب نتيجة الصعوبات الاقتصادية الحالية .

التى  الإخبارية  المؤسسات  قبل  من  التمويل  على  التقديم  ويمكن 
الأزمة  خلال  المحلية  للمجتمعات  مخصصة  نزيهة  أخبار  تنتج 
الحالية. يتراوح الدعم المقدم ما بين بضعة آلاف من الدولارات 
وحتى  محلية  أخ��ب��ار  ف��ى  المتخصصة  الصغيرة  الأخ��ب��ار  لغرف 
مع  الأكبر حجماً  الأخبار  لغرف  ال��دولارات  من  الآلاف  عشرات 

مراعاة الاختلافات الخاصة بكل منطقة.
خلال   من  التمويل  على  التقديم  مكان  كل  من  للناشرين  ويمكن 
ستتوافر  العربية  النسخة  أن  الملاحظة  مع  بسيط  تقديم  طلب 
من  للتأكد  المستطاع  بقدر  الأمر  هذا  بتبسيط  قمنا  لقد  قريباً. 

تقديم المساعدة للناشرين المؤهلين حول العالم. 
يوم  هو  الاستمارات  لاستقبال  النهائى  الموعد  أن  بالذكر  جدير 
الأربعاء الموافق 29 أبريل 2020 الساعة 11:59 مساءً بتوقيت 
بالإعلان  سنقوم  التسجيل  عملية  انتهاء  عند  الغربي.  الساحل 
الذى  المجالات  وعن  التمويل  على  حصلوا  الذين  الناشرين  عن 
سينفقون الدعم بها كما تقدم” Google.org “مليون دولار إلى 
للمركز الدولى للصحفيين لتوفير موارد فورية لدعم الصحفيين 
النفسية  وال��ص��دم��ات   للصحافة   دارت   ولم��رك��ز   العالم  ح��ول 
التابع لكلية الصحافة فى جامعة كولومبيا والذى يقوم بمساعدة 

الصحفيين الذين تعرضوا لصدمات خلال الأزمة.

خلال قمة “ديل تكنولوجيز الافتراضية”: التكنولوجيا
والابتكار تتيح فرصًا جديدة لتطوير طريقة العمل

أورنج مصر” تتعاون مع “فوري” وأولاد رجب لتوفير  مواد 
غذائية لأسر العمالة اليومية..خلال رمضان الكريم

فى ديسمبر 2019: شركات المحمول تفقد 1.5 مليون 
مستخدم .. و39 مليون مستخدم لإنترنت المحمول 

كتبت : نيللى على 
فقدان  عن  المعلومات  وتكنولوجيا  الات��ص��الات  ل���وزارة  حديث  تقرير  كشف 
لنحو 1.56  مصر  فى  العاملة  الأربعة  المحمولة  الاتصالات  شبكات  مشغلى 
المستخدمين فى  بأرقام  الماضي، مقارنة  مليون مشترك خلال شهر ديسمبر 
شهر ديسمبر من العام 2018 وأشار التقرير لارتفاع أعداد مشتركى الهاتف 
المحمول بنسبة %0.168 خلال شهر ديسمبر الماضى 2019، وذلك على 
أساس شهري. وذكر أن عدد المشتركين ارتفع إلى 95.34 مليون مشترك فى 
الماضي،  نوفمبر  فى  مليون مشترك  بنحو 95.18  مقارنة  الماضي،  ديسمبر 

بارتفاع يبلغ نحو 160 ألف مشترك.
وعلى أساس سنوي، أشار التقرير إلى انخفاض أعداد المشتركين خلال شهر 
ديسمبر الماضى بنسبة %1.66، لتفقد بذلك الشركات 1.56 مليون مشترك 
مقارنة بأرقام المستخدمين المسجلة خلال شهر ديسمبر من العام 2018 وبين 
الماضى  ديسمبر  الثابت خلال شهر  الهاتف  مستخدمى  عدد  تراجع  التقرير 
بنسبة %2.5 على أساس شهري، بينما ارتفع عددهم بنسبة %11.37 على 
أساس سنوى مقارنة بأرقام المستخدمين فى شهر ديسمبر من العام 2018.

بلغ نحو 8.76 مليون مشترك فى  الثابت  الهاتف  ولفت أن أعداد مشتركى 
ديسمبر الماضي، مقارنة بنحو 8.99 مليون مشترك فى شهر نوفمبر الماضي، 
بنسبة انخفاض تبلغ نحو %2.55، ومقارنة بنحو 7.87 مليون مشترك فى 
طريق  عن  الإنترنت  مستخدمى  عدد  وبلغ   2018 العام  من  المقارن  الشهر 
فى  مليون   43.07 بنحو  مقارنة  الماضي،  ديسمبر  فى  مليون   39 المحمول 
نوفمبر من العام 2019، بنسبة انخفاض تبلغ نحو %9.44، ومقارنة بنحو 

اتصالات مصر ..  تطلق تطبيق TV كأحدث حل رقمى يوفر متعة 
المشاهدة أثناء الحظر المنزلي

كتبت : فاتن الخولى
عن  مصر  ات��ص��الات   “ ش��رك��ة  كشفت 

“اتصالات  تطبيقاتها  أحدث  إطلاق 
TV “ ب��ال��ت��ع��اون م��ع ش��رك��ة رؤي��ة 
وتاتى   “  E-Vision الإم���ارات”  
هذه المنصة فى إطار استراتيجية 
أفضل  لتقديم  مصر  ات��ص��الات 
لعملائها  الخ���دم���ات  وأح�����دث 
بمنازلهم  البقاء  على  وتشجيعهم 
فترة  خ��لال  بوقتهم  والاس��ت��م��ت��اع 

الح���ج���ر الم���ن���زل���ى ف���ى ظ���ل أزم���ة 
التطبيق  يُتيح  الراهنة حيث  الكورونا 

والإنجليزية  العربية  الأف��لام  مشاهدة 
بجانب  الأجنبية  للأعمال  العربية  ترجمة 

والمسلسلات  البرامج  من  متنوعة  مجموعة 
التليفزيونية والأعمال الرمضانية .

خالد حجازى   المهندس  قال  من جهته 
المؤسسى  للقطاع  التنفيذى  الرئيس 
لشركة  ان  مصر  “ات���ص���الات”  ف��ى 
الوقت  ف��ى  طاقتها  بكامل  تعمل 
ال���راه���ن وت���واف���ر أح���دث الح��ل��ول 
الرقمية، اعتماداً على أقوى شبكة 
فى مصر من أجل تلبية احتياجات 
خاصة  المتزايدة  العملاء  ومتطلبات 
فى ضوء الأزمة التى تمر بها البلاد 
ح��ي��ث ن���ح���رص ع��ل��ى ت��س��ه��ي��ل ح��ي��اة 
أحدث  على  اعتماداً  وعملائها  موظفيها 
التكنولوجيات لحثهم على البقاء فى المنزل.”

كتب : نهلة مقلد - محمد شوقي
منطقة  فى  للحلول  تكنولوجيز”  “دل  شركة  رئيس  نائب   � أمين  محمد  أكد 
الشرق الأوسط وروسيا وأفريقيا وتركيا إن أولويتنا هى الحفاظ على بعضنا 
البعض ومجتمعاتنا بصحة وأمان، مع الاهتمام بأهم احتياجات عملائنا، لذلك 

سنستمر فى تسخير التكنولوجيا لدفع التحول وتمكين استمرارية الأعمال. 
مجال  فى  المتخصصة  العالمية   ،“ تكنولوجيز  دل  عقد شركة”  ذلك خلال  جاء 
تكنولوجيا المعلومات، القمة الافتراضية للمستقبل الرقمي،  تحت شعار المستقبل 
الرقمى ، والذى حرص على المشاركة بها العديد من عملائها ، ونجح المتحدثون 
خلال فعاليات القمة القاء الضوء على ما يمكن ان تقوم به التكنولوجيا كتقنيات 

الظروف الذكاء الاصطناعى من زيادة الانتاجية وتقليل الانفاق فى ظل 
أن الراهنة التى يمر بها العالم اليوم. أضاف من الواضح 

فرصًا  باستمرار  يخلقان  والابتكار  التكنولوجيا 
جديدة تغير الطريقة التى نعمل بها اليوم وفى 
السنوات القادمة. لقد أدركت المؤسسات أن 
العاملة  القوى  وتحويل  المعلومات  تكنولوجيا 
هما مفتاح نجاح الأعمال على المدى الطويل، 
وقد بدأ الكثيرون فى تغيير نماذج التشغيل 
لاستيعاب  بهم  الخاصة  التنظيمية  والهياكل 

هذه الحاجة للتغيير. 
أشار نرى أيضًا فوائد كبيرة مرتبطة بامتلاك 

يساعد  الخ��دم��ات  متعدد  متكامل  أساسى  نظام 
جديدة  مستويات  إلى  والوصول  العمليات  تبسيط  تسيير على  من 

الأعمال والموثوقية وحماية البيانات. بعد ذلك، لدينا تحول القوى العاملة، حيث 
يريد الجميع العمل بالطريقة التى يريدونها دون قيود والتعاون والتواصل مع 
الزملاء بطريقة طبيعية وسلسة كما نؤيد تهيئة بيئة عمل مرنة على الصعيد 
الداخلى لعقود، وقد ساعدتنا هذه التجربة على تطوير مجموعة واسعة من 
المنتجات والحلول التى تمكن العاملين لدينا عن بعُد وتحويل التحديات المتعلقة 

بصعوبة الوصول والجغرافيا إلى فرص جديدة”.

كتبت : شيماء حسن
قررت شركة “ أورنج مصر” للاتصالات بالتعاون مع “فوري” وأولاد رجب 
لشهر  استعدادا  غذائية  مواد  كراتين  لتوفير  مبادرة جديدة  فى  المساهمة 
رمضان للآلاف من أسر العمالة اليومية  فى 12 محافظة وبموجب هذه 
المبادرة الجديدة، أرسلت “ أورنج مصر” رسائل نصية إلى آلاف من العمالة 
اليومية تحتوى على كود خاص يعد بمثابة قسيمة شراء يقدمها العامل فى 
أقرب فرع من فروع سلسلة “أولاد رجب” من خلال ماكينات التكنولوجيا 
الخاصة بفورى ليحصل على كرتونة تحتوى على المواد الغذائية الأساسية 

خلال شهر رمضان بشكل سهل وآمن.
من جهتها قالت  هالة عبد الودود � مدير قطاع العلاقات العامة والمسئولية 
المجتمعية بشركة أورنج مصر “ إن الحملات الإنسانية التى بادرنا بإطلاقها 
للمساهمة فى الحد من الآثار تفشى فيروس كورونا المستجد سواء كانت 
مادية أو معنوية تشكل أولوية قصوى لدى الشركة فى هذه المرحلة من أجل 
حماية جميع الأشخاص المتضررين والمساهمة فى تغيير حياتهم للأفضل.

 أكدت” أورنج “ اعتادت الالتزام بمسئوليتها تاه المجتمع المصرى ومساندة 
تبذل قصارى جهدها  ما  ودائماً  الازم��ات  وبالذات خلال  المصرية  الدولة 
والتأثير  احتياجاً  الأكثر  المجتمع  أف��راد  لمساعدة  السبل  أفضل  لتحديد 

الإيجابى به.” 

"القومى لاتصالات": 87 % زيادة استهلاك الإنترنت 
بسبب تطبيقات الفيديو ومنصات التواصل والتعليم 

كتب : صابر محمد - محمد شوقي
كشف تقرير للجهاز القومى لتنظيم الاتصالات " NTRA" عن ارتفاع مؤشرات 
استخدام خدمات الاتصالات وذلك فى ظل الاجراءات الاحترازية وتطبيق حظر 
التجوال خلال شهر مارس وأبريل، ففى الأسبوع الثانى من شهر أبريل مقارنة 
بالأسبوع الثانى من شهر مارس ، تم رصد زيادة فى المكالمات الصوتية الدولية 
بنسبة 15 % ، مع زيادة فى المكالمات الصوتية المحلية بنسبة   3 % وبالنسبة 
للانترنت  زيادة فى استهلاك الإنترنت المنزلى بنسبة 87 % مع  زيادة فى 
استهلاك الإنترنت للمحمول بنسبة 18 %  وتمثلت زيادة استهلاك الإنترنت فى 
زيادة فى نسبة تصفح مواقع الإنترنت )Web Browsing( بنسبة 131% 

ونسب مع الزيادة  الإنترنت  تطبيقات  استخدام  ف��ى  الكبيرة 
توك  وأهمها"تيك  استخداماتها  ف��ى  ال��زي��ادة 
"لمقاطع الفيديو للمستخدمين عبر المحمول ، 
بنسبة استخدام هذا التطبيق بنسبة 194 
%. يليها بالمركز الثانى  تطبيقات الألعاب 
زي��ادة 96 % وجاء  الإنترنت نسبة  على 
بالمركز الثالث "نتفلكس" لمشاهدة الأفلام 
بنسبة زيادة 69 %. أما فى المركز الرابع 
التسجيلات  وتحميل  "يوتيوب"لمشاهدة 

المرئية والفيديوهات مجانا نسبة 41 %.
تقدم  عربية  منصة   " شاهد   " تطبيق  واحتل 
والمسلسلات   الأف��لام  ومشاهدة  الفيديو  خدمة 
زادت نسبة استخدام هذا التطبيق بنسبة 40 %  على حين جاءت تطبيقات 
مواقع وشبكات التواصل الاجتماعى منها " الفيس بوك " بنسبة زيادة استخدام 
التطبيق بنسبة 151 % ثم " انستجرام " بزيادة نسبة استخدام التطبيق بنسبة 
59 % ثم  "واتس اب  "  زيادة نسبة استخدام التطبيق بنسبة 34 % كما زادت 
نسبة تصفح المواقع التعليمية التابعة لوزارتى التربية والتعليم والتعليم الفني، 

والتعليم العالى والبحث العلمى لتصل إلى 376.4 % .

رئيسة” اليونسكو” : 1.5 مليار طالب تأثروا من إغلاق 
المدارس ونحتاج للتوسع فى “التعليم عن بعد”  

كتب : نيللى على – صابر محمد
اعلنها  التى  رسالتها  فى   ، لليونسكو،  العامة  المديرة  أزولاى   أودرى  أكدت 
نيابة عنها معز شكشوك � مساعد المديرة العامة لليونسكو المعنى بالاتصالات 
بإغلاق  تأثروا  بلداً حتى الآن  والمعلومات، أن 1,53 مليار متعلم فى 184 
المدارس. وشجع أعضاء لجنة النطاق العريض على الانضمام لمبادرة التصدى 
التى  التعليم  على   )COVID-19( المستجد  كورونا  فيروس  لتأثير  العالمى 
العالمية  الصحة  منظمة  على خطى  سيراً   ، الماضى  مارس   26 فى  اطُلقت 
والاتحاد الدولى للاتصالات ورابطة النظام العالمى للاتصالات المتنقلة وشركة 
،فى  أزولاى  الدولي. وشددت  والبنك  واليونيسف  مايكروسوفت وفيس بوك 
COV- العالم بعد أزمة التفكير فى  البدء فى  على مهمة  ، أيضاً   سسالتها 

فى  المساواة  عدم  لأوجه  التصدى  إلى  تدعونا  الحاجة  إن  وقالت   ،ID-19
النفاذ والمهارات التى كشفتها الأزمة بشكل صارخ.

رئيس “ ITU ” : 53 % من العالم فقط يتصلون 
بالإنترنت ومطلوب مضاعفة الجهود

كتب : نهلة مقلد – صابر محمد
الأهمية  على  للاتصالات  الدولى  للاتحاد  العام  الأم��ين   � ج��او  هولين  أك��د 
النصف  توصيل  إلى  الرامية  العالمية  الجهود  تسريع  يكتسبها  التى  الحيوية 
المتبقى من سكان العالم الذى لا يزال محروماً تماماً من النفاذ إلى الإنترنت. 
حيث 53% من سكان العالم فقط يتمتعون الآن بالنفاذ إلى الإنترنت على 
حين ان المليارات غير قادرة على النفاذ لمعلومات الصحة فى حالات الطوارئ 
الاقتصاد  فى  المشاركة  على  قادرة  وغير  الحيوية  الحكومية  الخدمات  وإلى 
المعنية  العريض  النطاق  للجنة  الطارئ  الاجتماع  خلال  ذلك  جاء  الرقمي.  
بالتنمية المستدامة وقال نظراً لتسارع وتيرة جائحة””  COVID-19 التى 
النامى وتهدد البشرية جمعاء، تدعونا الحاجة إلى  العالم  تشق طريقها فى 
اتخاذ تدابير فورية لضمان ألاّج يتخلف أحد عن الركب. وتبين هذه الأزمة غير 
آمنين وتبين بكل وضوح أننا لن  المسبوقة أن لا أحد آمن ما لم نكن جميعاً 

نطلق كامل إمكانات النطاق العريض ما لم نكن جميعاً موصولين” .
وتؤوى البلدان النامية اليوم الأغلبية الساحقة من السكان الذين لا يزالون غير 
موصولين كلياً بالإنترنت والبالغ عددهم 3,6 مليار نسمة، حسب التقديرات.
الرئيس  بالنيابة عن  المشارك   � م. جارك  كارلوس  الدكتور  ومن جهته شدد 
المشارك للجنة، كارلوس سليم، على الحاجة إلى تسخير التكنولوجيا من أجل 
الصالح العام. وقال “لم يشهد أيٌّ من الأوبئة التى مرت عبر التاريخ نفاذاً إلى 

خدمات النطاق العريض على النحو الذى نشهده الآن. 
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أول جريدة اسبوعية متخصصة
 فى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 تصدر عن شركة عالم رقمى للصحافة 
و النشر والتوزيع

 بترخيص من المجلس الاعلى للصحافة  
الاصدار الثانى 

رئيس مجلس الإدارة ورئيس التحرير

خالد حسن

التصميمات الفنية بجريدة »عالم رقمى«

مدير عام التحرير

فاتن الخولى
مدير الديسك

عثمان أمين
المشرف الفنى العام

أكـرم أحمد أمين

رؤيتنا
»عالم رقمى« لم يعد تعبيراً 
تفسير  إل��ى  يحتاج  غامضاً 
الآن،  نشاهده  م��ا  ض��وء  ف��ى 
تغيرات  من  حولنا  ي��دور  وما 
إلى  بقوة  تدفعنا  متسارعة 
، والعلم ،  عصر عولمة المعرفة 
والاتصالات  المعلومات،  وثورة 
تفاصيل  كل  اقتحمت  التى 
حياتنا، وإن لم نلحق بها نظل 
الزمن  سيتجاوزنا  بل  مكاننا 

بمراحل.
جريدتكم  رق��م��ى«  »ع��ال��م 
تسعى لكم ومعكم إلى دخول 
المعلومات  تكنولوجيا  عالم 
المشاركة  عبر  والات��ص��الات 
قادر  جديد  جيل  إعداد  فى 
المجال  هذا  مع  التعامل  على 
مرحلة  من  والانتقال  بقوة، 
المستخدم إلى الإنتاج وإيجاد 

مجتمع المعلومات.
حثيثاً  تسعى  رقمى«  »عالم 
ذلك  إيجاد  فى  المشاركة  إلى 
التوعية  خ��ال  من  المجتمع 
وال��ت��س��وي��ق ب��ك��ل م��ف��ردات 
وس��وق  الم��ع��ل��وم��ات  مجتمع 
والات��ص��الات  التكنولوجيا 
م��ح��ل��ي��اً وع��الم��ي��اً م���ن ج��ه��از 
ال��ك��م��ب��ي��وت��ر وال��ت��ل��ي��ف��ون 
بشبكة  م�������روراً  الم���ح���م���ول 
الإنترنت وصولًا إلى خدمات 

المحتوى الإلكترونى.
»عالم رقمى« تهدف إلى فتح 
قنوات الاتصال والتفاعل بين 
المعلومات  مجتمع  أطراف  كل 
الشركات  إل��ى  منك  ب��داي��ة 
ومؤسسات الأعمال والأجهزة 
الح���ك���وم���ي���ة والج��م��ع��ي��ات 
أو  م��ب��ال��غ��ة  دون  الأه��ل��ي��ة 

تهميش طرف لصالح آخر.

لاشتراكات والإعانات شركة عالم رقمى 

المكتب الرئيسى 3 ش توفيق 
الحكيم من ش الثقافة الحى 9 

مدينة العبور

ت: 24544600
فاكس: 24544900

www.alamrakamy.com
ifno@alamrakamy.com

صندوق بريد: 11341

قسم التحقيق����ات :  أحمد سليمان
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عادل فريج

ورشة عمل عبر تقنية التعليم عن بُعد 
حول “التحول الرقمى للقادة الحكوميين”

كتب :  محمد شوقى
ال��دك��ت��ور عمرو طلعت وزي��ر الات��ص��الات  تح��ت رع��اي��ة 
للقيادات  عمل  ورش���ة  عُ��ق��دت  الم��ع��ل��وم��ات،  وتكنولوجيا 
التنفيذية بالحكومة المصرية تحت عنوان “التحول الرقمى 
للقادة الحكوميين”، والتى تم تنفيذها عبر تقنية التعليم عن 
بعُد، بالتعاون مع مركز تقييم واعتماد هندسة البرمجيات 
“SECC” بهيئة تنمية صناعة تكنولوجيا المعلومات “ايتيدا”.

وت��أت��ى ال���ورش���ة ف��ى إط���ار ج��ه��ود وزارة الات��ص��الات 
العاملين  ق���درات  وب��ن��اء  لتطوير  المعلومات  وتكنولوجيا 
والقيادات التنفيذية بالحكومة المصرية وتستهدف الورشة 
وكيفية  الرقمى  والتمكين  الرقمى  التحول  مفاهيم  نشر 
الاصطناعي،  الذكاء  الضخمة،  )البيانات  من  الاستفادة 
داخل  الاعمال  تطوير  فى  تشين(  البلوك  الأشياء،  إنترنت 

بيئة العمل الحكومية.
وت��ع��ك��س ال��ورش��ة رؤي���ة ال��دول��ة الم��ص��ري��ة ف��ى تحقيق 
لا  التى  الرقمية  مصر  بناء  فى  والمتمثلة  الرقمي،  التحول 
تقتصر فقط على رقمنة الخدمات الحكومية، ولكن تشمل 
حوكمة أنشطة الحكومة وتطوير أدائها، وإدارة السياسات 
بالمعلومات مع توفير كافة الركائز الداعمة لعمليات التحول 
الخدمات  وتميز  واستمرارية  ج��ودة  يضمن  بما  الرقمي، 

المقدمة للمواطنين.
وضمت الورشة مشاركة واسعة من العديد من القيادات 
التضامن  المدني،  )الطيران  وزارات  من  والاشرافية  العليا 
الاجتماعي، الكهرباء، الهجرة، الصحة، الزراعة، الاتصالات 
)الوادى  محافظات  إلى  بالإضافة  المعلومات(،  وتكنولوجيا 

الجديد، الاسكندرية، الشرقية، قنا، القليوبية، الفيوم(.

"إى فاينانس" تتبرع بـ 2.5 مليون جنيه لدعم القطاع
كتب : نهلة مقلد الطبى والعمالة غير المنتظمة

بين  التواصل  على  للحفاظ  هاماً  المحلية مصدراً  الصحافة  تمثل 
الصحافة  تلعب  اليوم  اللحظات.  أفضل  فى  والمجتمعات  الأشخاص 
المحلية  بالإغلاقات  المتعلقة  ال��ق��رارات  نشر  فى  أكبر  دوراً  المحلية 
والمتنزهات  الم��دارس  إغ��لاق  المنزل،  بالتزام  الخاصة  التعليمات  أو 
المستجد  ك��ورون��ا  ف��ي��روس  بتأثير  المتعلقة  ال��رس��م��ي��ة  وال��ب��ي��ان��ات 
)كوفيد19-( على الحياة اليومية.  يواجه هذا الدور تحديا كبيرا فى 
ظل فقدان الوظائف وخفض الرواتب نتيجة الصعوبات الاقتصادية 
أخبار  مبادرة  تسعى  لذلك  المستجد.  كورونا  فيروس  سببها  التى 
الصحافة  دع��م  ص��ن��دوق  إط��لاق  خ��لال  م��ن  للمساعدة    Google
المحلية لتقديم الدعم العاجل لآلاف من الناشرين الصغار والمتوسطين 

والمحليين حول العالم .
يمكن التقديم على التمويل من قبل المؤسسات الإخبارية التى تنتج 
الحالية.  الأزم��ة  خلال  المحلية  للمجتمعات  مخصصة  نزيهة  أخبار 
ي��ت��راوح ال��دع��م الم��ق��دم م��ا ب��ين بضعة آلاف م��ن ال����دولارات لغرف 
الأخبار الصغيرة المتخصصة فى أخبار محلية وحتى عشرات الآلاف 
الاختلافات  مراعاة  مع  الأكبر حجماً  الأخبار  لغرف  ال��دولارات  من 

الخاصة بكل منطقة
بدءاً من اليوم يمكن للناشرين من كل مكان التقديم على التمويل 
العربية  النسخة  أن  الملاحظة  مع  بسيط  تقديم  طلب  خ��لال   من 
ستتوفر قريباً. لقد قمنا بتبسيط هذا الأمر بقدر المستطاع للتأكد من 
بالذكر  العالم. من الجدير  المؤهلين حول  للناشرين  المساعدة  تقديم 
أن الموعد النهائى لاستقبال الاستمارات هو يوم الأربعاء الموافق 29 
أبريل 2020 الساعة 11:59 مساءً بتوقيت الساحل الغربي. عند 
انتهاء عملية التسجيل سنقوم بالإعلان عن الناشرين الذين حصلوا 

على التمويل وعن المجالات الذى سينفقون الدعم بها.
وبالإضافة إلى ذلك، نحن ندرك أن تغطية أخبار فيروس كورونا 
المتواجدين  المراسلين  على  سلبياً  أثراً  لها  يكون  أن   المستجد يمكن 
فى الخطوط الأمامية، لذلك تقدم Google.org مليون دولار إلى 
للمركز الدولى للصحفيين لتوفير موارد فورية لدعم الصحفيين حول 

العالم.

Tel :  010تحت شعار “اكشف أون لاين“

المصرية للاتصالات تدعم مبادرة “مليون استشارة طبية مجانية” بالتعاون مع منصة “الطبي”

بقلم: 
حسام الرفاعى

ولنا رأى

المراة والعقد .. والتيمم
  السيدة عائشة خرجت فى غزوة من الغزوات مع النبى صلى الله 
وهى  به  لتتزين  اختها  اسماء  السيدة  من  عقدا  واخ��ذت  وسلم  عليه 
ذاهبة إلى الغزوة “واخدين بالكم “ وبعدين وهم فى الطريق اكتشفت ان 
العقد وقع منها ،ماذا تفعل؟؟؟؟! فأخبرت النبى  صلى الله عليه وسلم 
، أن العقد وقع منها، تخيلوا كده عمل ايه واحد خارج فى غزوة رايح 
يحارب وعنده من المسئوليات والهموم ماتنوء به الجبال تفتكروا ماذا 
قال لها ،هل عاتبها أو نهرها؟! هل عنفها  واستخف بها  وبموضوع 

ضياع عقدها؟؟!!   ....ابدا ابدا بأبى انت وامى يارسول الله
ينزلوا  انهم  كلهم  الصحابة  من  وطلب  كلها  القافلة  اوقف  الحبيب 
كامل  جيش  محاربون،  رج��ال   !!! المفقود  عائشة  عقد  عن  ويبحثوا 
وتمكين  الم��رأة  حقوق  عن  كلمونى  سيدة”  من  ض��اع  عقد  عن  يبحث 
البشر!!!!!!”...ربما بعض  تاريخ  الكثيرة  هذه  عبر  المرأة والحاجات 
اعداء الدين والحاقدين يتخذون هذه القصة فرصة للهجوم والسخرية 

وتسفيه هذا الفعل ....
ابو بكر  ابوها  الذى عاتبها على هذا الأمر هو  الوحيد   الشخص 
الصديق،لظنه انها تمادت فى ضغطها وبكائها حتى أجبرت النبى )ص(
على هذا الفعل، وكان يأتيها من حين لآخر و” يزغدها “ويلومها انها 
ضيعت العقد وعطلت القافلة...وفى أثناء ذلك  صلاة العصر وجبت 
ربما  العصر   المفقود....صلاة  العقد  عن  يبحثون  لازال��وا  والصحابة 
تكفيهم  لم تكن معهم مياه  انهم  يبحثون،والمشكلة  تفوتهم وهم لازالوا 
،ووقت  يتوضأوا  لكى  الماء  يجدوا  حتى  لوقت  وسيحتاجون  للوضوء، 
العصر يوشك أن  يفوتهم ،فماذا يصنعون ،ولا يستطيعون عصيان أمر 
النبى )ص(والتوقف عن البحث عن العقد ،فى  هذه اللحظة  نزلت 
آية التيمم “ فإن لم تجدوا ماء فتيمموا” كانت فتح ورااااحة للصحابة 
والمسلمين وهذه كانت بركة من بركات آل الصديق وهذا لأنهم رفقوا 
العقد  يجدوا  انهم  ويأسوا  صلوا  ما  وبعد  عقدها  منها  ضاع  بإمرأة 
واستعدت القافلة للتحرك ،وبعد ما وقفت  الإبل واستعدت  للرحيل،  
ترتبط  والرخص  أن الأحكام  دائما نجد  العقد...وهكذا  عثروا على  
بأحداث معينة حتى تظل مركوزة فى أذهان الناس مرتبطة بالحدث 
الذى من أجله شرعها الله لنا...والحدث هذه المرة هو حنان الرسول 
آخر  درسا  الصحابة  يتعلم  زوجته،ولكى  هى  امرأة  لمشاعر  ومراعاته 
أحلك  فى  كانوا  لو  حتى  وتدليلهم  عليهم  والحلم  نسائهم  تقدير  فى 
امنا عائشة رضى الله عنها  وعن  الرسول)ص(مع  المواقف،كما فعل 

الصحابة أجمعين...
صلوا عليه وسلم تسليما

#السيرة_النبوية
#آل_الصديق

بقلم: 
عامر عويضة

ماذا تفعل إذا فقد هاتفك أو سرق
وفقًا لتقارير دراسة Prey لعام 2018 عن الأجهزة المحمولة المفقودة 
لعملائها، وجد أن ٪69 من الأجهزة قد فقدت فى مكان ما و٪31 تم 
سرقته بطرق مختلفة. نظرًا لأن الهواتف الذكية أصبحت محورًا لهوياتنا 
الرقمية، من خلالها نتحقق من رسائل البريد الإلكترونى الخاصة بنا، 
ونستخدمها  الاجتماعي،  التواصل  وسائل  على  اتصال  على  ونبقى 
فمن  خلالها،  من  والدفع  السداد  عمليات  بإتمام  ونقوم  كمفكراتنا، 
المزعج و المقلق فقدانها. وتحتوى هذه الأجهزة بكل تأكيد على معلومات 
شخصية حساسة يمكن استغلالها فى حالة وقوعها فى الأيدى الخطأ.

يجب  التى  الخطوات  فما  تفقده،  أن  قبل  جيدًا  جهازك  بتأمين  قم 
اتخاذها قبل وبعد فقد هاتفك؟

فى  البيانات  بتخزين  وقم  هاتفك،  من  احتياطية  نسخة  بعمل  قم   
مكان آمن

بعد، فعليك  بها  تقم  لم  وإن  تفكير  تتخذ هذه الخطوة بلا  أن  يجب 
القيام بها الآن. هناك عدة طرق لذلك.

باختصار، يمكنك حفظ ملف النسخ الاحتياطى الذى يتضمن جميع 
الضروريات، مثل جهات الاتصال والرسائل والصور على جهاز الكمبيوتر 
الخاص بك. القيام بذلك مرة واحدة فى الشهر سيحميك من القلق على 

المدى الطويل.
التلقائى على  وبدلاً من ذلك، يمكنك تمكين ميزة النسخ الاحتياطى 
هاتفك والتى ستقوم بنسخ بياناتك احتياطيًا بانتظام على السحابة، أو 
يمكنك نسخ ملفاتك احتياطيًا إلى السحابة يدويًا. لتكون آمنًا: أفضل 
طريقة هى القيام بالأمرين معًا وعمل نسخ متعددة؛ فى حالة فشل جهاز 
الكمبيوتر الخاص بك أو تم مسح ملفاتك. يعد خيار السحابة التلقائى 
ملائمًا أيضًا لأنه فى حالة سرقة هاتفك، يمكنك بسهولة إعداد هاتف 

جديد باستخدام بياناتك المخزنة. 
اقفل وكأنها خزائن"فورت نوكس"

الهواتف الذكية طرقًا لا تعد ولا تحصى  فى الوقت الحاضر، تقدم 
لإغلاقها بإحكام. الخيار الأفضل هو استخدام مزيج من رمز مرور قوى 

وقفل بيومتري، مثل بصمة الإصبع.
لعام  نصيحة   20 على:  الإط��لاع  بمكنك  صلة  ذات  مقالة  ول��ق��راءة 

2020: كن أكثر ذكاءً مع هاتفك الذكي
تعتبر "القياسات الحيوية" طبقة أمان إضافية، وهو أمر مفيد دائمًا. 
بالنسبة لرمز المرور نفسه، لا تأخذ الرمز الافتراضى وفعل رمز مرور 
بينما  الم��رور،  رمز  بزيادة طول  الأنظمة  بعض  لك  تسمح  تعقيدًا.  أكثر 
يمنحك البعض خيار اختيار رمز أبجدى رقمي. كلما كانت كلمة المرور 

أكثر تعقيدًا، كان من الصعب على اللص كسرها.
جد هاتفي

اعتمادًا على العلامة التجارية لهاتفك أو النظام الذى تقوم بتشغيله، 
فمن المؤكد أنه يحتوى على خيار "العثور على هاتفي" مثبت عليه. أجهزة 
لديها  سامسونج  و   ،)Find My app( عليه  يطلق  ما  لديها  "ايَفون" 
 Find( لديها  عام  بشكل  "أندرويد"  أجهزة  و   )Find My Mobile(
فأنت  بعد،  بذلك  تقم  لم  وإن  جميعا،  تفعيلهم  يجب   .)My Device
تعرف الانَ الخطوات. بغض النظر عن العلامة التجارية لجهازك، يجب 
أن يكون هذا الخيار قيد التشغيل. لا يساعدك هذا فقط فى العثور على 
جهازك، ولكن يحتوى التطبيق على العديد من ميزات الأمان المضمنة 

أيضًا.
متصفح  خ��لال  من  المرتبطة  الخدمة  إل��ى  الدخول  تسجيل  يمكنك 
للتو، يمكنك اختيار  الهاتف  القائمة. إذا فقدت  واستخدام الميزات من 
خيار الرنين. سيؤدى هذا إلى إصدار الهاتف لصوت، حتى تتمكن من 

سماعه إذا كنت فى الجوار.
من  تتمكن  لن  بذلك،  قمت  إذا  بعُد.  هاتفك عن  خيار مسح  ولديك 
تتبع هاتفك بعدها، لذا استخدم هذا الخيار فقط كحل أخير سيجعلك 
بعيد عن  منها  الأقل الخاص  بياناتك على  ولكن ستظل  تفقد هاتفك، 
على  الطيبة  السمعة  ذات  الأم��ن  برامج  تشتمل  ما  غالبًا  الاستغلال. 

وظائف القفل وتحديد الموقع والمسح عن بعُد.
عليك  يجب  أخ��رى،  مرة  جهازك  لن تجد  أنك  من  متأكدًا  كنت  إذا 
الاتصال بمشغل شبكة المحمول والإبلاغ عن فقدان هاتفك أو سرقته، 
سيتم إلغاء تنشيط بطاقة SIM الخاصة بك، حتى لا يساء استخدامها. 
وإذا كان هاتفك مؤمنًا، فيمكنك أيضًا تقديم مطالبة تأمين ونأمل أن 

يغطى ذلك على الأقل بعض خسائرك.
كن مستعدا

لتلخيص  المتاعب.  عليك  ويوفر  ينقذك  أن  يمكن  المسبق  التخطيط 
ذلك - قم بتأمين هاتفك، واحتفظ بنسخة احتياطية من جميع البيانات، 
وقم بإعداد ميزة "العثور على هاتفي". وفى حالة سرقة جهازك أو فقده، 
يمكنك على الأقل التأكد من أنك فعلت كل شيء ممكن لتأمينه وتسهيل 

إعادته.

 الكاتب فى أمن المعلومات لدى 
ESET "شركة "إسيت

جوجل تطلق صندوق عالمى لدعم 
الصحافة المحلية

كتب : نهلة مقلد
تأكيدا على دورها الوطنى وانطلاقا من مسئوليتها 
الاجتماعية فى هذا الظرف الحرج، أعلنت شركة 
تكنولوجيا تشغيل المنشآت المالية "إى فاينانس" عن 
عدة  إلى  جنيه  مليون   2.5 بمبلغ  تبرعات  تقديم 
إلى  لتوجيهها  متخصصة  وخيرية  حكومية  جهات 
العمالة  ومساعدة  مصر  فى  الطبى  القطاع  دعم 
غير المنتظمة فى مواجهة تداعيات جائحة كورونا.

التى  فاينانس"  "إى  لجهود  مكملا  التبرع  ويأتى 
ب��داي��ة الأزم����ة لم��س��ان��دة المصريين  ب��ذل��ت��ه��ا م��ن��ذ 
وت��خ��ف��ي��ف ال��ع��بء ع��ن ك��اه��ل ال���دول���ة الم��ص��ري��ة، 

من  ج��زء  تحمل  ال��ت��ب��رع��ات  وتستهدف 
وتجهيز  الطبية  المستلزمات  تكاليف 

الم��س��ت��ش��ف��ي��ات الم��ي��دان��ي��ة ودع��م 
عن  فضلا  الطبية،  الطواقم 
للعمالة  ال���ع���ون  ي���د  ت��ق��ديم 
اليومية التى تضررت بسبب 
المرُافق للإجراءات  التعطل 
التى  الاحترازية  والتدابير 
تستهدف محاصرة فيروس 

كورونا.
وتشمل هذه التبرعات مبلغ 

توجيهها  تم  ج��ن��ي��ه  م��ل��ي��ون 
و"بنك  الخير"  "مصر  لمؤسسة 

الأسر  لدعم  الم��ص��ري"  الطعام 
الأك��ث��ر اح��ت��ي��اج��ا، وال��ع��م��ال��ة غير 

المنتظمة التى تعتبر أكثر فئة متضررة 
ت��وق��ف فرصها  بسبب  الح��ال��ي��ة  الأزم���ة  ف��ى 

نتيجة إجراءات الإغلاق والحظر.
كما تبرعت "إى فاينانس" بمبلغ مليون جنيه أخرى 
للمؤسسة العامة للتكافل الاجتماعى التابعة لوزارة 
ميدانية  مستشفيات  تأسيس  بغرض  التضامن 
ودعم جهود ال��وزارة فى تخفيف العبء عن كاهل 

الأسر المصرية.
وكذلك، تبرعت شركة e-cards إحدى الشركات 
جنيه  مليون  نصف  بمبلغ  فاينانس  لإى  التابعة 
لشراء مستلزمات طبية لصالح مستشفيات العزل 

الصحي.
إى  شركة  رئيس  سرحان،  إبراهيم  الأستاذ  وأكد 
فاينانس، أن ما تقوم به الشركة وفريق عملها يأتى 
جميع  فى  الوطن  نحو  الدائم  الال��ت��زام  إط��ار  فى 
مساعدة  ال��ي��وم  وتستهدف  وال��ظ��روف،  الأوق���ات 
والأسر  المنتظمة  غير  والعمالة  الصحى  القطاع 
المصرية  الدولة  مؤسسات  ودعم  احتياجا،  الأكثر 

التى تعمل على مجابهة فيروس كورونا المستجد.
فاينانس فى  إى  دور شركة  أن  وأض��اف سرحان، 
هذه المحنة لا يقتصر فقط على تقديم المساعدات 
المادي، بل هو أوسع بكثير ويتضمن قيام  والدعم 
الشركة بدورها الرئيسى فى تجهيز وإعداد البنية 
التى  القومية  والمشروعات  التكنولوجية  التحتية 

أسندتها إليها الحكومة المصرية مؤخرا، فى إطار 
المهام التى تنفذها كونها ذراع التطوير التكنولوجى 

للحكومة.
وأكد سرحان أن "إى فاينانس" أثبتت قدرتها على 
التكيف مع الظروف الجديدة بسرعة وكفاءة بالغة 
لتنفذ تعليمات الحكومة بضرورة العمل من المنزل 
واستخدام  الاجتماعى  التباعد  وتشجيع سياسات 
وتشجيع  الأعمال  إجراء  فى  الإلكترونية  الوسائل 
ال��ت��ح��ول إل���ى الم��ج��ت��م��ع ال��لان��ق��دى ون��ش��ر ثقافة 

المعاملات الإلكترونية.
فى  الشركة  بذلته  ال��ذى  المجهود  أن  إل��ى  وأش��ار 
م��دار  على  الرقمى  التحول  م��ش��روع��ات 
وظهرت  ثماره  آتى  الماضية،  الأعوام 
آث����اراه ب��ق��وة ب��ع��د ت��س��ارع وت��ي��رة 
المالى  الشمول  على  الاعتماد 
ف��ى ع���دد ك��ب��ي��ر م��ن جهات 
تفعيل  خ���لال  م���ن  ال���دول���ة 
والتحصيل  الدفع  خدمات 
الإل�����ك�����ت�����رون�����ي، س������واء 
ال��ض��رائ��ب  أو  للمعاشات 
والج��������م��������ارك وج���م���ي���ع 
الم��س��ت��ح��ق��ات وال��ف��وات��ي��ر 

الحكومية.
الضرائب  "مسألة  وأوض���ح: 
على وج��ه الخ��ص��وص ك��ان لها 
تعطيل  ت��ف��ادى  ف��ى  الأث���ر  عظيم 
الفترة  خ��لال  ال��دول��ة  إي���رادات  تدفق 
موسم  مع  تزامنت  والتى  الماضية  الحاسمة 
تقديم الإقرارات الضريبية، وذلك بفضل الإقرارات 
الإلكترونية التى نفذناها واعتمدت عليها مصلحة 

الضرائب فى جمع جزء كبير من إيراداتها".
بشدة  المصرية شجعت  الضرائب  "مصلحة  وتابع: 
الإقرارات الإلكترونية وأعلنت إلغاء رسوم الدخول 
على المنظومة الإلكترونية للممولين من الأشخاص 
إق��رارت��ه��م  ت��ق��ديم  ع��ل��ى  لتشجيعهم  الطبيعيين 

الضريبية إلكترونيا".
بالأضافة إلى شبكة الحماية الاجتماعية والتى يتم 
من خلالها صرف المعاشات والمتاحة الان من خلال 
اكثر من 4 الاف منفذ و 10 الاف مكينة صراف 

إلى بجميع انحاء الجمهورية.
"إى  أعدتها  التى  التقنية  المنظومة  أن  إلى  ولفت 
فاينانس" كانت حجر الأساس الذى اعتمدت عليه 
خلال  من  الموسمية  العمالة  دع��م  لتوزيع  الدولة 
300 ألف بطاقة مدفوعة مقدماً عن طريق فروع 
المال على ملايين  لتوزيع  الزراعى المصري،  البنك 
تكدس  دون  طريقة  وأس��ه��ل  ب��أس��رع  المستحقين 

للحفاظ على الجميع.
أيضا،  فاينانس"  "إى  منظومة  بفضل  إن��ه  وق��ال 
أعلنت النيابة العامة عن إتاحة عدد من الخدمات 

الإلكترونية للجمهور.

سيتضمن مزايا جديدة : زيادة القدرة 
التنافسية لتطبيق  الواتساب

كتب : صابر محمد
ثورى  تحديث  مع  موعد  على  مستخدم  المليارى  تطبيق  يعيش 
“إكسبريس”  صحيفة  ذكرته  ما  وفق  المقبلة،  الأيام  فى  سيصدر 
التطبيق  القادم  التحديث  سيجعل  للصحيفة،  ووفقا  البريطانى 
منافساً قوياً لتطبيقات “زووم” و”فيس تايم” و”هاوس بارتي” كما 
بالتراسل  الأشخاص  من  كبيرة  لمجموعة  التطبيقات  هذه  تسمح 
بالصوت والصورة وبجودة عالية، بينما تقتصر المكالمات الجماعية 
فى واتساب على أربعة أفراد فقط. ومن المنتظر أن يرفع تطبيق 
“واتساب” بتحديثه الجديد، الحد الأقصى لعدد الأشخاص الذين 
يشاركون فى مكالمات الفيديو الجماعية، فيما لم يُكشف بعد العدد 
لمستخدمى  متاحا  التحديث  يكون  أن  المحتمل  من  كما  الإجمالى 
“آيفون” فقط، على أن يصل لمستخدمى “آندرويد” مستقبلا. ويعد 
يُستخدم على  النصية  للمراسلة  بالأساس تطبيقًا  واتساب  تطبيق 
نطاق واسع مع أكثر من مليارى مستخدم حول العالم، وقدم التطبيق 
المكالمات الصوتية والفيديوية قبل عامين، وحافظ دائمًا على حد 
أعلى يصل إلى 4 مستخدمين، وهو أقل بكثير مما يقدمه بعض 
المنافسين. يذكر أن الشركة أضافت على مدار الشهرين الماضيين 
الوضع  التراسل، من ضمنها  لتطبيق  الميزات الجديدة  العديد من 

الداكن الذى طال انتظاره ودعم فتح التطبيق عبر بصمة الإصبع.
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مايم كاست تحذّر من ازدياد مواقع الاحتيال المزيّفة التى تحاكى خدمات البث 
كتب: محمد الخولي

فى  وقتهم  قضاء  الناس  على  يتعينّن  فيما 
المنازل  إلى  والعمل  الدراسة  وانتقال  المنزل 
وع���دم تم��ك��ن ال��ط��لاب م��ن ال��ذه��اب إل��ى 
ال��ن��اس ف��ى المنطقة  ج��ام��ع��ات��ه��م، أص��ب��ح 
خدمات  متابعة  فى  كبيرًا  وقتًا  يقضون 
بدء  منذ  عليها  الإقبال  ازداد  التى  البث 
إجراءات الحجر المنزلى والإغلاقات، مما 
ب  المشاهدين تجنّن نتفليكستطلب من  جعل 

شبكة  استيعاب  لتوفير  ال���ذروة  س��اع��ات 
الإنترنت لأولئك الذين يعملون من منازلهم. 

الخدمة  على  الطلب  فى  الارتفاع  هذا  أدى 
إلى مسارعة القراصنة لتطوير مجموعة كاملة من 

المواقع الإلكترونية التى تتظاهر بتوفير خدمات البث من 
مايم  ووجدت شركة  مجاناً.  وهولو  نتفليكس  و   + ديزنى 
كاست المختصة بالأمن السيبرانيأن نتفليكس كان الهدف 

السيبرانيين،  للمجرمين  جذبًا  الأكثر 
 700 من  أكثر  بتطوير  قاموا  حيث 
شخصية  ينتحل  م��ش��ب��وه  ن��ط��اق 
خلال  التلفزيونى  البث  عملاق 
أقل من أسبوع واحد. ونظرًا لأن 
اكتسبت مؤخرًا شعبية  ديزني+ 
واس���ع���ة، ف��ق��د لاح��ظ��ت م��ايم 
فى  ملموسًا  نموًا  كذلك  كاست 
التى  الإلكترونية  المواقع  أع��داد 

تحاكى تلك الخدمة الجديدة. 
النوع  ه��ذا  لإيضاح  حديثه  فى 
الج��دي��د م��ن ال��ه��ج��م��ات وم���ا يعنيه 
 ، ويرن  كارل  قال  المنطقة،  فى  وجودها 
مايم  لدى  الإلكترونية  الجريمة  ش��ؤون  مدير 
كاست: “أدى تفشى فيروس كورونا المستجد )كوفيد19-( 
أن  إل��ى  العالم  ح��ول  وإغ��لاق  عليه من حظر  ترتب  وم��ا 

يقضى الناس وقتاً أكثر فى منازلهم، ويسعى الكثيرون فى 
الشرق الأوسط والعالم أجمع إلى ملء ما لديهم من وقت 
بعض  ترافقها  والتى  البث،  بخدمات  بالاستعانة  وف��راغ 
إلى  السيبرانيونيتطلعون  فالمجرمون  الأمنية.  المخاطر 
استغلال هذا الارتفاع فى نسبة مشاهدة التلفزيون، ورأينا 
تنتحل هوية  التى  المشبوهة  النطاقات  ارتفاعًا هائلًا فى 
خدمات البث العملاقة لغايات خبيثة. تعمل هذه المواقع 
عرض  خ��لال  من  الناس  إغ��راء  على  المزيفة  الاحتيالية 
مة،  تقديم اشتراكات مجانية وبالتالى سرقة بياناتهم القيّن
الشخصية  والمعلومات  والعناوين  الأسماء  ذلك  فى  بما 
البطاقات  تفاصيل  على  الحصول  جانب  إل��ى  الأخ��رى، 
الائتمانية لتحقيق المكاسب المالية. وبناء على تلك الأمثلة 
التى شاهدناها حول العالم، نودّن أن ننبه المستخدمين فى 
الضرورية  الاحتياطات  ويتخذوا  حذرين  ليكونوا  المنطقة 
–فالقراصنة يستخدمون وسائل أصبحت تصل إلينا فى 

منازلنا.”

كتب : صابر محمد 
كشفت الشركة المصرية للاتصالات عن دعمها لمبادرة مليون 

استشارة طبية مجانية" تحت شعار "اكشف أون لاين"، بهدف 
دعم منظومة العلاج عن بعد ومساعدة الأسر المصرية في 
الحصول على الاستشارات الطبية مجانًا عبر الهاتف أو 
دعم  إطار  وذلك في  الإلكترونية،  التطبيقات  من خلال 
الدولة  اتخذتها  التي  الاحترازية  للإجراءات  الشركة 
مؤخرًا لمنع انتشار فيروس كورونا المستجد، يأتي ذلك 
المنصات  كبرى  إح��دى  "ال��ط��ب��ي"،  منصة  م��ع  بالتعاون 
الطبية الإلكترونية في العالم العربي، وجمعية المصريين 

،)T20( خريجي الجامعات العالمية للتنمية
المنتدب  العضو   � ح��ام��د  ع���ادل  المهندس  ق��ال  جهته  م��ن 

للمصرية للاتصالات "سعداء بدعم هذه  التنفيذي  والرئيس 
المبادرة المهمة التي تستهدف التخفيف من الأعباء والنفقات التي 

تتحملها بعض الأسر للحصول على استشارات طبية قد لا تستدعي 
الذهاب للطبيب أو المستشفى، وتساهم كذلك في الحد من التحرك  والازدحام 
كورونا"  لمواجهة فيروس  الدولة  اتخذتها  التي  الإج��راءات الاحترازية  في ظل 
مضيفًا أن "المصرية للاتصالات تحرص دومًا على دعم الحلول الرقمية التي 

تضع تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في خدمة المواطنين لتيسير 
حياتهم وتلبية احتياجاتهم المتطورة"..

وتعتبر هذه المبادرة أكبر حملة لتقديم الاستشارات الطبية 
الإلكترونية مجانًا في العالم، حيث تقدم مليون استشارة 
العربية،  مصر  جمهورية  في  للمواطنين  مجانية  طبية 
وتساهم المصرية للاتصالات في المبادرة من خلال إضافة 
ميزة تنافسية بتخصيص رقم مختصر )16445( يتم 
مكالمة  عبر  والطبيب  المريض  بين  التواصل  من خلاله 
هاتفية، وذلك تيسيرًا على بعض الفئات التي لا تجيد 

استخدام المنصات الإلكترونية.
المصرية  خصصته  ال��ذي  المختصر  للرقم  وب��الإض��اف��ة 
خلال  من  الطبية  الاستشارات  تقديم  يتم  للاتصالات، 
تطبيق  عبر   Web chat ال���  أو  النصية  الرسائل  تبادل 
"الطبي" أو الموقع الإلكتروني لمنصة الطبي، حيث يتم التواصل 
تحميل  المستخدم  يستطيع  كما  معدودة،  دقائق  خلال  الطبيب  مع 
نتائج الفحوصات الطبية من صور وتحاليل لإرسالها للطبيب، والحصول على 
التوصيات الطبية التي تتضمن إي إجراءات ينصح بها الطبيب لمتابعة الحالة 

الصحية للمريض.
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كلمات ومعاني
بقلم:

فريد شوقي

معايير موحدة لـــ" 5G " تمكين المجتمع
تشكل  إذ  انتشاراً،  أكثر   )ICT( والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  أصبحت 
قطاع  يتجاوز  بم��ا  والأنظمة  القطاعات  م��ن  العديد  م��ن  يتجزأ  لا  ج���زءاً 
الاتحاد  أطلق  لذلك،  واستجابةً  نفسه.  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا 
الدولى للاتصالات )ITU( تقرير التوقعات العالمية بشأن تنظيم تكنولوجيا 
التعاونى  التنظيم  معيار  يتضمن  الذى   2020 لعام  والاتصالات  المعلومات 
والمنظمين  السياسات  واضعى  أجل  من  جديدة  أداة  وهو  الخامس،  للجيل 
للاستفادة من التحول الرقمى للجميع من خلال تعاون أقوى بين القطاعات.

وبالطبع فان التعاون بين القطاعات يثبت نجاحاً متزايداً فى توجيه المنظمين 
وواضعى السياسات نحو تحول رقمى واسع وشامل". وأردف قائلًا "والواقع 
أن التكنولوجيات والخدمات الرقمية تحوّل الحياة فى المجتمع، من الزراعة 
إلى الأنظمة الذكية لإدارة المياه. والاتحاد على أتم استعداد لدعم المنظمين 
وواضعى السياسات فى جميع أنحاء العالم. و"المعيار المرجعى G5" بمثابة 

بوصلة للمنظمين فى رحلتهم نحو تحقيق التحول الرقمى للجميع."
واكد الاتحاد الدولى للاتصالات أن معيار التنظيم التعاونى للجيل الخامس، 
التعاون  على  يساعد   ،"G5 المرجعى  "المعيار  باسم  أيضاً  إليه  يشار  ال��ذى 
المعلومات  تكنولوجيا  قطاع  من  السياسات  وواضعى  المنظمين  بين  السريع 
والاتصالات )ICT( والقطاعات الأخرى لدفع عجلة التحول الرقمى للجميع 
ونظراً إلى أن مشهد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات معقد وسريع الحركة، 
ويقترح خرائط طريق  الثغرات  لتقييم  المرجعى G5" مقاييس  "المعيار  يوفر 
ذكية من خلال تغيير المشاهد التنظيمية، ويتبع التقدم المحرز ويقترح حلولاً 
حيث أثبت التقدم الملموس نحو تحقيق أهداف التنمية المستدامة أنه صعب 

للغاية.
مستوى  تحليل  فى  المصلحة  أصحاب  التنظيم"  "أجيال  مفهوم  يساعد  كما 
نضج الأطر التنظيمية الحديثة – من القيادة والتحكم فى التنظيم من الجيل 
.)G5( إلى نهج تعاونى ومنسق فى التنظيم من الجيل الخامس )G1( الأول

وكشف تقرير" التوقعات العالمية بشأن تنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
لعام 2020 " ، الذى ويقوم بقياس التقدم المحرز على صعيد التنظيم فى 
العالم فى 193 بلداً ويقدم نظرة موضوعية عن أحدث الاتجاهات التى تقود 
السياسة العامة والتنظيم فى مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ، عن 6 
قواعد ذهبية تسرع وتيرة الإقبال على النطاق العريض المتنقل وسبع قواعد 
ان 16  الرئيسية  النتائج  تشمل  الثابت حيث  العريض  النطاق  اعتماد  تعزز 
بلداً رائداً الآن من بلدان الفئة G5 لديها أطر تنظيمية شاملة واستشرافية 

لتمكين التحول الرقمى عبر اقتصاداتها.
كما ان أكثر من نصف سكان العالم يتركزون فى بلدان الفئتين G2 وG3 مع 
إمكانية تحقيق قفزة نوعية إلى شمول رقمى شبه عالمي. وفى الوقت نفسه، 
لا يزال ربع البلدان فى الفئة G3، محرزاً التقدم فى سياسة وتنظيم أقوى، 
لأسواق  الكاملة  الإمكانات  إطلاق  على  الآن  حتى  قادر  غير  يزال  لا  ولكن 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
اشار التقرير أنه فى عقد واحد فقط، أصبحت الفئة G4 المعيار المعمول به 
لكل منظم لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مع تسجيل أكثر من 50 بلداً 
الفئتين  ترزح فى  البلدان  المائة من  فإن 40 فى  ذلك،  الفئة؛ ومع  فى هذه 
G1 وG2، مفتقدة بذلك فرص التنمية ومتخلفة بشكل متزايد عن الرقمنة 

العالمية والتحول الاقتصادي.
عالم  بناء  إلى  سعينا  فى  جميعاً  لنا  وعملية  وقوية  ثرية  أداة  التقرير  ويعد 
القطاعات،  وشامل لجميع  مفتوح  تنظيم  من خلال  مفيدة  توصيلية  تسوده 
بوضوح  التقرير  "ويحدد  قائلةً  وأردف��ت  تعاوني،"  تنظيم  ش��يء،  كل  وف��وق 
الاتجاهات والتحديات والفرص أمام المجتمع التنظيمى فى 2020 ويستمر 
فى تحديد قصة تنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التى استمرت لعقود 
طويلة مع تطور صناعتنا ويستجيب للأزمات العالمية مثل الانهيار المالى لعام 

".COVID-19 2008 وأزمة
كما يقدم "التقرير " لمحة عامة عن حالة التنظيم فى جميع مناطق الاتحاد 
خلال  أكثر  نحو  على  إفريقيا  منطقة  فى  التنظيمية  الأط��ر  تطورت  حيث 
السنوات العشر الماضية؛ واعتباراً من 2018، بقيت دولتان إفريقيتان فقط 
العالمية وتجاوزت  المتوسطات  ارتفاع  إفريقيا  درجة  وواكبت   .G1 الفئة فى 

متوسطات الدول العربية وآسيا-المحيط الهادئ وكومنولث الدول المستقلة.
مستويات  أعلى  الآن  البلدان  ثلث  من  أكثر  حقق  الأمريكتين،  منطقة  وفى 
الرابع والخامس. وبين عامى 2007 و2018، ازداد  التنظيم من الجيلين 
متوسط درجة المنطقة بالمقارنة مع جميع المناطق الأخرى، مع وصول ثلاثة 

.G4 عشر بلداً الآن إلى الفئة
فى صعود  بطيئاً  تقدماً  العربية شهدت   الدول  ان منطقة  التقرير  وأوضح 
"سلم الأجيال" على الرغم من أن الوتيرة من المحتمل أن تتسارع على مدى 
العامين المقبلين مع توقع إصلاحات كبيرة فى بعض الدول. وتحققت الحركة 
 .G3 التى تقدمت إلى الفئة G2 الرئيسية فى المنطقة من خلال بلدان الفئة
وتصُنف ثلاث دول الآن ضمن بلدان الفئة G4 ووصلت دولة عربية واحدة 

.G5 إلى فئة التنظيم التعاونى
كما تقدم منطقة آسيا-المحيط الهادئ مجموعة متنوعة من البلدان من حيث 
مستوى النضج التنظيمي. وفى جميع أنحاء المنطقة، وصلت أربعة بلدان فقط 
إلى الفئة G4، ولم ينجح أى بلد فى الوصول إلى الفئة G4 منذ 2012 فى 

.G5 حين يوجد بلَدَان اثنان فى الفئة
وعلى الرغم من إحراز التقدم فى منطقة كومنولث الدول المستقلة، تتحرك 
الأطر التنظيمية بوتيرة أبطأ، مع تسجيل متوسط درجات سنوية منذ 2007 

أقل من المتوسط العالمى بصورة مستمرة.
الفئة  فى  بلداً   28 يصُنف  حيث  الأخ��رى،  المناطق  أوروب��ا  منطقة  تتصدر 
G4 وما يقل عن عشرة بلدان فى الفئة G5. وعلى الرغم من أن متوسط 
الدرجات السنوية لأوروبا كان الأعلى على الدوام منذ 2007، فإن الفجوة 
بين الدرجات المتوسطة السنوية الأوروبية والمتوسطات العالمية ضاقت بشكل 

كبير من 45 % فى 2007 إلى 21 فى المائة فى 2018.

كتب : شيماء حسن - محمد شوقي
مؤشرات  ارت��ف��اع  يظهر  تقريرا  الات��ص��الات  لتنظيم  القومى  الج��ه��از  أص��در 
وتطبيق  الاحترازية  الاج��راءات  ظل  فى  وذل��ك  الاتصالات  خدمات  استخدام 
لطلاب  التعليمة  العملية  واستكمال  وأبريل  مارس  شهر  خلال  التجوال  حظر 
الزيادة  التقرير  من  يتضح  حيث  بعد؛  عن  التعلم  بنظام  والجامعات  الم��دارس 
الكبيرة فى استهلاك الانترنت وتطبيقاتها خلال فترة الحظر والتحميل الشديد 
على شبكات الاتصالات وزيادة ساعات الذروة نتيجة تطبيق حظر التجوال وبقاء 

المشتركين لفترات أطول فى المنازل.
وتظهر مقارنة مؤشرات خدمات الاتصالات فى الأسبوع الثانى من شهر ابريل 
بالأسبوع الثانى من شهر مارس ما يلي: المكالمات الصوتية : زيادة فى المكالمات 
الصوتية الدولية بنسبة 15 % ، مع زيادة فى المكالمات الصوتية المحلية بنسبة   
 87 بنسبة  المنزلى  الانترنت  استهلاك  فى  زي��ادة  للانترنت   وبالنسبة   %  3
% مع  زيادة فى استهلاك الانترنت للمحمول بنسبة 18 % ، وقت الذروة ، 
حيث تضاعف عدد ساعات وقت الذروة لاستخدام خدمات وتطبيقات الإنترنت 
لتصل إلى 15 ساعة يوميا من الساعة 12 ظهراً وحتى 3 ص خلال الاسبوع 
الثانى من أبريل مقارنه بعدد 7 ساعات فقط خلال الاسبوع الثانى من شهر 

مارس.
تطبيقات الفيديو

الانترنت  مواقع  تصفح  نسبة  فى  زي��ادة  فى  الانترنت  استهلاك  زي��ادة  وتمثلت 
استخدام  ف��ى  الكبيرة  ال��زي��ادة  م��ع   131% بنسبة   )Web Browsing(
تيك   .1 يلي:  ما  وأهمها  استخداماتها  فى  الزيادة  ونسب  الانترنت  تطبيقات 
توك : وهو تطبيق عبارة عن وجهه مفضلة لمقاطع الفيديو للمستخدمين على 
التليفونات المحمولة، حيث زادت نسبة استخدام هذا التطبيق بنسبة 194 %.

وياتى فى المركز الثانى " الألعاب "  تطبيقات الألعاب على شبكة الانترنت وقد 
زادت نسبة استخدامها بنسبة 96 % وفى المركز الثالث " نتفلكس " : المنصة 
بنسبة 69 %.  التطبيق  استخدام هذا  نسبة  زادت  الأفلام؛  العالمية لمشاهدة 
المرئية  التسجيلات  وتحميل  مشاهدة  موقع   " يوتيوب   " الرابع  المركز  فى  اما 
نسبة  زادت  وقد  عليها،  والتعليق  ومشاركتها  ومشاهدتها  مجانا  والفيديوهات 

استخدام هذا التطبيق بنسبة 41 %.
واحتل تطبيق " شاهد  " منصة عربية تقدم خدمة الفيديو ومشاهدة الأفلام 
والمسلسلات فى منطقه الشرق الأوسط وقد زادت نسبة استخدام هذا التطبيق 

داءات  ح��ين  ع��ل��ى    %  40 بنسبة 
التواصل  وشبكات  م��واق��ع  تطبيقات 
 " ب��وك  الفيس   " منها  الاجتماعى 
التطبيق  اس��ت��خ��دام  زي���ادة  بنسبة 
انستجرام   " ثم   % 151 بنسبة 
" بزيادة نسبة استخدام التطبيق 
بنسبة 59 % ثم  "واتس اب  "  
التطبيق  استخدام  نسبة  زي���ادة 

بنسبة 34 %.
منصات التعليم

الم��واق��ع  ت��ص��ف��ح  ن��س��ب��ة  زادت  ك��م��ا 
التربية  ل��وزارت��ى  التابعة  التعليمية 
العالى  والتعليم  الفني،  والتعليم  والتعليم 

الأسبوع وال���ب���ح���ث  ف��ى   %  376.4 إل��ى  لتصل  العلمى 
الثانى من شهر ابريل مقارنة بالأسبوع الثانى من شهر مارس. ويؤكد الجهاز 
الأربعة  الشركات  مع  الدائم  بالتنسيق  يقوم  أنه  الاتصالات  لتنظيم  القومى 
مقدمى خدمات الاتصالات لمتابعة ارتفاعات مؤشرات الاستخدام بشكل يومى 
واستيعاب أى زيادات طارئة بما لا يؤثر على جودة الخدمات المقدمة للمواطنين  

.
مبادرات ايجابية

عدد  أطلقت  كانت  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات  وزارة  أن  بالذكر  الجدير 
من المبادرات لدعم منظومة التعلم عن بعد وذلك بالتنسيق بين الجهاز القومى 
بمصر  الات��ص��الات  خدمات  مقدمى  الأرب��ع��ة  والشركات  الات��ص��الات  لتنظيم 
وبالتنسيق مع وزارتى التربية والتعليم والتعليم العالي؛ حيث تم إضافة 20 % 
سعات تحميل شهرية باشتراكات الانترنت المنزلى للأفراد بالمجان بتكلفة 200 
مليون جنيه، كما تم توفير الإتاحة المجانية للمواقع الإلكترونية الخاصة بوزارة 
التعليم العالى والبحث العلمى، وتوفير منصات رقمية  التربية والتعليم ووزارة 
مجانا لاستضافة المواد العلمية والمحاضرات لطلاب المدارس والجامعات، وذلك 
30 ضعف  منح  خلال  من  للمواطنين  عروض تحفيزية  تقديم  إلى  بالإضافة 
باستخدام  الشحن  عند  للمواطنين  مجانية  ووحدات  دقائق  المشحون  الرصيد 

وسائل الدفع الإلكتروني.

لتمكين التحول الرقمى للجميع : 
" ITU" يطلق "المعيار المرجعى للجيل الخامس )G5("للتعاون 

بين المنظمين وواضعى السياسات

لجنة النطاق العريض ف " ITU " تحث على اتخاذ تدابير لتوسيع النفاذ للإنترنت 

فى تقرير وزارة الاتصالات : 

شركات المحمول بمصر تفقد 1.5 مليون مستخدم 
فى ديسمبر 2019 مقارنة بعام 2018 

كتب : نيللى على – نهله مقلد
مصر،  فى  المعلومات  وتكنولوجيا  الات��ص��الات  ل��وزارة  حديث  تقرير  كشف 
مصر  فى  المحمول  الهاتف  خدمة  تقدم  التى  الأرب��ع  الشركات  فقدان  عن 
بأرقام  مقارنة  الماضي،  ديسمبر  شهر  خلال  مشترك  مليون   1.56 لنحو 

المستخدمين فى شهر ديسمبر من العام 2018.
وفى المقابل، أشار التقرير إلى ارتفاع أعداد مشتركى الهاتف المحمول بنسبة 
%0.168 خلال شهر ديسمبر الماضى 2019، وذلك على أساس شهري. 
ديسمبر  فى  مشترك  مليون   95.34 إلى  ارتفع  المشتركين  عدد  أن  وذك��ر 
بارتفاع  الماضي،  نوفمبر  بنحو 95.18 مليون مشترك فى  الماضي، مقارنة 

يبلغ نحو 160 ألف مشترك.
11.4 % نمو سنوى للهاتف الثابت

خلال  المشتركين  أع��داد  انخفاض  إلى  التقرير  أش��ار  سنوي،  أس��اس  وعلى 
شهر ديسمبر الماضى بنسبة %1.66، لتفقد بذلك الشركات 1.56 مليون 
العام  المستخدمين المسجلة خلال شهر ديسمبر من  بأرقام  مشترك مقارنة 
شهر  خلال  الثابت  الهاتف  مستخدمى  عدد  تراجع  التقرير  وبين   2018
ديسمبر الماضى بنسبة %2.5 على أساس شهري، بينما ارتفع عددهم بنسبة 
%11.37 على أساس سنوى مقارنة بأرقام المستخدمين فى شهر ديسمبر 

من العام 2018.
مشترك  مليون   8.76 نحو  بلغ  الثابت  الهاتف  مشتركى  أع��داد  أن  ولفت 
نوفمبر  مليون مشترك فى شهر  بنحو 8.99  مقارنة  الماضي،  ديسمبر  فى 
مليون  بنحو 7.87  ومقارنة  نحو 2.55%،  تبلغ  انخفاض  بنسبة  الماضي، 

مشترك فى الشهر المقارن من العام 2018.
الانترنت المحمول

وذكر التقرير أن عدد مستخدمى الإنترنت عن طريق المحمول بلغ 39 مليون 
العام  من  نوفمبر  فى  مليون   43.07 بنحو  مقارنة  الماضي،  ديسمبر  فى 
2019، بنسبة انخفاض تبلغ نحو %9.44، ومقارنة بنحو 35.06 مليون 

فى الشهر المقارن من العام السابق له.
وأظهر التقرير أن مستخدمى USB Modem فى مصر بلغ نحو 3.6 مليون 
مشترك فى ديسمبر مقارنة بنحو 3.59 مليون فى نوفمبر من العام 2019 
بنسبة زيادة تبلغ نحو %0.27، ومقابل نحو 3.21 مليون فى الشهر المقارن 

من 2018.
ولفت إلى أن عدد مستخدمى الإنترنت فائق السرعة ADSL بلغ 7.3 مليون 
مشترك خلال شهر ديسمبر الماضي، مقارنة بنحو 7.23 مليون فى نوفمبر 
من العام 2019 بنسبة زيادة تبلغ نحو %0.95، ومقارنة بنحو 6.35 مليون 

مشترك فى الشهر المقارن من العام السابق له.

فى تقرير الجهاز القومى لتنظيم الاتصالات خلال مارس وأبريل:

ارتفاع مؤشرات استخدام خدمات الاتصالات لتطبيقات الفيديو 
وشبكات التواصل ومنصات التعليم 

كتب : نيللى علي
أصبحت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات )ICT( أكثر انتشاراً، إذ تشكل جزءاً لا يتجزأ من 
نفسه.  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  قطاع  يتجاوز  والأنظمة بما  القطاعات  من  العديد 
بشأن  العالمية  التوقعات  تقرير   )ITU( للاتصالات  الدولى  الاتحاد  أطلق  لذلك،  واستجابةً 
التعاونى  التنظيم  معيار  يتضمن  الذى  لعام 2020  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  تنظيم 
للجيل الخامس، وهو أداة جديدة من أجل واضعى السياسات والمنظمين للاستفادة من التحول 

الرقمى للجميع من خلال تعاون أقوى بين القطاعات.
من جهته قال هولين جاو، الأمين العام للاتحاد الدولى للاتصالات "إن التعاون بين القطاعات 
يثبت نجاحاً متزايداً فى توجيه المنظمين وواضعى السياسات نحو تحول رقمى 
والخدمات  التكنولوجيات  أن  "والواقع  قائلًا  وأردف  وشامل".  واس��ع 
الأنظمة  إل��ى  ال��زراع��ة  من  المجتمع،  فى  الحياة  تح��وّل  الرقمية 
لدعم  استعداد  أتم  على  والاتح��اد  المياه.  لإدارة  الذكية 
أنحاء  جميع  ف��ى  السياسات  وواض��ع��ى  المنظمين 
العالم. و"المعيار المرجعى G5" بمثابة بوصلة 
تحقيق  نحو  رحلتهم  ف��ى  للمنظمين 

التحول الرقمى للجميع."
G5 المعيار المرجعى

أض����اف ي��س��اع��د م��ع��ي��ار 
للجيل  ال��ت��ع��اون��ى  التنظيم 
الخ��ام��س، ال���ذى ي��ش��ار إليه 

باسم  على أي��ض��اً   ،"G5 الم��رج��ع��ى  "الم��ع��ي��ار 
بين  السريع  المنظمين وواضعى السياسات من التعاون 

والقطاعات قطاع تكنولوجيا المعلومات   )ICT( والات��ص��الات 
الرقمى للجميع ونظراً إلى أن مشهد الأخ����رى ل��دف��ع ع��ج��ل��ة ال��ت��ح��ول 

معقد  والاتصالات  المعلومات  المرجعى تكنولوجيا  "المعيار  يوفر  وسريع الحركة، 
المشاهد G5" مقاييس لتقييم الثغرات ويقترح خرائط  تغيير  خ��لال  م��ن  ذكية  طريق 

التنظيمية، ويتبع التقدم المحرز ويقترح حلولاً حيث أثبت التقدم الملموس نحو تحقيق أهداف 
التنمية المستدامة أنه صعب للغاية.

الأطر  نضج  مستوى  تحليل  فى  المصلحة  أصحاب  التنظيم"  "أجيال  مفهوم  يساعد  أوض��ح 
التنظيمية الحديثة – من القيادة والتحكم فى التنظيم من الجيل الأول )G1( إلى نهج تعاونى 

.)G5( ومنسق فى التنظيم من الجيل الخامس
 : )COVID-19(  لتعزيز القدرات لمكافحة فيروس

 كتب : نهله مقلد
بالتنمية  المعنية  العريض  النطاق  لجنة  اعتمدت 
برنامج  ط��ارئ  افتراضى  اجتماع  فى  المستدامة 
عمل يحدد التدابير الفورية التى يمكن للحكومات 
والمجتمع  ال��دول��ى  والمجتمع  الصناعية  وال��دوائ��ر 
وتعزيز  الرقمية،  الشبكات  لدعم  اتخاذها  المدنى 
قبيل  من  الحاسمة  التوصيلية  نقاط  فى  القدرات 
المستشفيات ومحاور النقل، وتحفيز النفاذ والشمول 
لأزمة  الجماعى  التصدى  تعزيز  بهدف  الرقميين، 

COVID-19 التى تجتاح العالم حالياً.
ويسُتخدم برنامج العمل، القائم على ثلاث دعامات: 
الميسور،  والنفاذ  الصمود،  على  القادرة  التوصيلية 
مستنيرة  مجتمعات  أج��ل  من  الآم��ن  والاستخدام 
ومثقفة، كإطار لأعضاء اللجنة الذين يفوق عددهم 

50 عضواً ومنظماتهم لتقاسم المبادرات الخاصة 
ب��ه��م وق��ط��ع ال��ت��زام��ات ج��دي��دة وت��ع��زي��ز ال��ت��ع��اون 

والشراكات.
أنحاء  مختلف  من  ممثل   100 من  أكثر  وش��ارك 
العالم فى الاجتماع الافتراضى الذى جمع أصحاب 
المصلحة من المنظمات الدولية وقطاع التكنولوجيا 
والمجتمع المدنى والأوساط الأكاديمية، بما فى ذلك 
المديرون التنفيذيون ورؤساء الوكالات وقادة هيئات 
قطاعى التكنولوجيا والصحة على الصعيد العالمي.
للأمم  العام  الأمين  وكيل  الخ��اص،  الضيف  ووجه 
فابريزيو  السيد  الخ���اص،  وم��س��ت��ش��اره  الم��ت��ح��دة 
اللجنة  أع��ض��اء  إل���ى  ح��م��اس��ي��اً  ن����داءً  هوتشيلد، 
التصدى  فى  الرقمى  التعاون  لتعزيز  ومنظماتهم 
جهدهم  ق��ص��ارى  وب���ذل   ،COVID-19 لأزم���ة 

المساواة،  عدم  وزيادة  الخاطئة  المعلومات  لمكافحة 
البيانات  إلى  النفاذ  أقصى حد ممكن من  وإتاحة 
الملايين  وحماية  العام،  الصالح  أجل  من  اللازمة 
الإضافية من الأطفال الملتحقين بمجتمع الإنترنت 
التعلم عن  للمرة الأولى بهدف توصيلهم بمنصات 

بعُد.
وقالت هنرييتا فور المديرة التنفيذية لليونيسف "إن 
هذه الجائحة تفعل ما تفعله أى صدمة قوية، فهى 
تزيد المسافة بين الذين يملكون والذين لا يملكون. 
لفيروس  المدمرة  المباشرة  الآث��ار  إلى  فبالإضافةً 
COVID-19، ستستمر الانعكاسات الثانوية على 
التعليم والوظائف والشؤون المالية فى التأثير على 
بشكل  العالم،  فى  ضعفاً  الأكثر  والفئات  الأطفال 

غير متناسب فى السنوات القادمة.

وزارة المالية : تنفى اطلاق رابط إلكترونى 
لتسجيل بيانات المرحلة الثانية لدعم 

العمالة غير المنتظمة
كتب : عادل فريج

تداولت بعض المواقع الإلكترونية وصفحات التواصل الاجتماعى 
منشوراً بشأن إطلاق وزارة المالية رابط إلكترونى لتسجيل بيانات 
المرحلة الثانية لدعم العمالة غير المنتظمة، وقام المركز الإعلامى 
لمجلس الوزراء بالتواصل مع وزارتى المالية والقوى العاملة، حيث 
تم نفى تلك الأنباء، وأكدت الوزارتان أنه لا صحة لإطلاق وزارة 
دعم  منحة  بيانات  بتسجيل  إلكترونية خاصة  روابط  أى  المالية 

العمالة غير المنتظمة .
المالية، وأوضحتا  لوزارة  تابع  الرابط مزيف وغير  أضافت هذا 
المتقدمين  بيانات  لتسجيل  كمهلة  أسبوعين  فترة  أنه تم تحديد 
تخصيص  وتم  العاملة،  القوى  ل���وزارة  الإلكترونى  الموقع  عبر 
الفترة )26 إلى 30( أبريل الجارى للصرف لمن تخلف عن اليوم 
المخصص له مع الالتزام بوصول الرسالة النصية قبل الصرف ب� 
24 ساعة . وشددتا على اتخاذ كافة الإجراءات القانونية حيال 

مدشنى الرابط الإلكترونى المزيف.

فى "مؤشر التسوّق" : 20 % زيادة فى مبيعات التجارة الإلكترونية للربع الأول من العام 2020 بسبب " كورونا " 
كتب : نهله مقلد – عادل فريج 

كشفت شركة "سيلزفورس" عن نتائج تقرير "مؤشر التسوّق" للربع الأول من عام 
2020 والذى يتناول بيانات وأنشطة ما يزيد عن مليار متسوّق حول العالم. 
وتشير نتائج التقرير إلى تغيّرات فى سلوكيات الشراء حول العالم، وذلك متأثرة 
بانتشار جانحة فيروس "كوفيد19-" وإقدام العملاء على شراء المنتجات خلال 

التزامهم بالبقاء فى منازلهم.
المراحل  فى  زلنا  ما  أننا  إلى  الأولية  والبيانات  التحليلات  وتشير 

الطبيعى  الوضع  اعتباره  يمكن  ما  إل��ى  التحوّل  من  المبكرة 
للاقتصاد  النمو  استمرار  الشركة  تتوقع  إذ  الج��دي��د، 

الرقمى مع إقبال متزايد من قبل المستهلكين على تلبية 
متطلباتهم من خلال الشراء عبر الإنترنت. وبالرغم 

ومبيعات  م��رور  حركة  شهدتها  التى  الزيادة  من 
تزال  لا  الزيادة  هذه  أن  إلا  الرقمي،  الاقتصاد 
تشهده  ال���ذى  الكبير  ال��ت��راج��ع  مستوى  دون 
العلامات  التقليدى فى محلات  التسوّق  حركة 

التجارية ومتاجر التجزئة.
مع  الإلكترونية  التجارة  على  الطلب  وارت��ف��اع 
سجلت  التقليدية:  المتاجر  فى  الحركة  انحسار 

بمعدّل 20%  نموا  الإلكترونية  التجارة  مبيعات 
بمعدّل  مقارنة   2020 العام  من  الأول  الربع  فى 

تضمن   ،2019 العام  من  ذاتها  الفترة  فى   12%
وزي��ادة فى  المواقع بمعدل 16%  زي��ادة ع��دد زوار  ذل��ك 

الإنفاق  مبلغ  متوسّط  )ارتفاع   4% بمعدل  المتسوقين  إنفاق 
المتسوّق لكل زيارة(. ومن المتوقّع استمرار هذا التوجه للنمو مع تركيز 

الشركات أكثر على التجارة الإلكترونية.

تحول مشتريات السلع الرئيسية إلى التسوّق الرقمي: تسببت سياسات التباعد 
الرئيسية  السلع  من  عدد  على  الطلب  ارتفاع  فى  المنازل  والتزام  الاجتماعى 
عبر متاجر التسوّق الرقمى والتجارة الإلكترونية، بما فى ذلك منتجات المواد 
الغذائية، والعناية الشخصية، والعديد غيرها. ومع التزام السكان حول العالم 
م��ارس، سجلت  وحتى 20  مارس  بين 10  ما  الفترة  فى  منازلهم  فى  بالبقاء 
مبيعات هذه السلع الرئيسية ارتفاعا بمعدل 200% 
من  الأول  الربع  فى  ارتفاعها  على  وحافظت 

العام.
مزيدا  يوفّر  المتاجر"  من  "التسليم 
من الأمان والمرونة للمستهلكين: 
ال��ت��س��وّق  م��واق��ع  ب��ع��ض  تتيح 
الشراء  إمكانية  الإلكترونية 
عبر الموقع ومن ثم استلام 
الم��ن��ت��ج��ات م���ن الم��ت��اج��ر 
أسهم  ما  وهو  التقليدية، 
فى نمو إي��رادات المبيعات 
الإلكترونية بمعدل 27% 
مقارنة  الأول،  ال��رب��ع  ف��ى 
ف��ق��ط   13% ب���ل���غ  ب��ن��م��و 
هذا  ت��وفّ��ر  ل��م  ال��ت��ى  للمواقع 
ما  الفترة  ففى  للتسليم.  الخيار 
م��ارس،  م��ارس وحتى 20  بين 10 
التى  الرقمية  المبيعات  إي��رادات  سجلت 
نموا بمعدل  المتاجر  من  التسليم  خيار  وفّ��رت 
أو  الطريق،  رصيف  على  التسليم  كان  س��واء   -  92%

التسليم فى السيارة، أو عبر منصات التسليم أثناء القيادة، أو حتى الاستلام 
من المتاجر – مقارنة بنمو لم يتجاوز %19 للمواقع الإلكترونية التى لم توفر 

خيارات مماثلة خلال الفترة ذاتها من السنة.
الرقمية  القنوات  إلى  يلجؤون  "كوفيد19-"  انتشار  المناطق  فى  المتسوّقين   
للحصول على السلع الأساسية: شهدت الفترة ما بين 10 مارس إلى 20 مارس 
ارتفاع حجم الإنفاق على التسوّق الإلكترونى لشراء السلع الأساسية فى منطقة 
نيويورك بمعدل %158. أما فى كاليفورنيا، فقد زاد حجم الإنفاق على التسوّق 
الإلكترونى بمعدل %230، ووصل فى ولاية واشنطن إلى %157، ولويزيانا 

إلى %167، وذلك خلال الفترة ذاتها من السنة.
والألعاب:  الأنشطة،  وملابس  المنزلية،  للسلع  الإلكترونية  المبيعات  فى  طفرة   
استمر المتسوّقون فى شراء عدد من السلع غير الأساسية أثناء تسوّقهم لعدد 
الرقمية نموا بمعدل 51%  المبيعات  إي��رادات  الأساسية. فشهدت  السلع  من 
لصناعة المنتجات المنزلية )الديكورات المنزلية والحرف اليدوية(، وزيادة سنوية 
تصل إلى %31 لملابس الأنشطة )كالملابس الرياضية(، وزيادة سنوية بمعدل 

%34 لمنتجات التسالى والألعاب. 
عروض وخصومات على الأسعار من قبل العلامات التجارية ومتاجر التجزئة: 
بلغت نسبة الخصم إلى %34 فى الولايات المتحدة منتصف مارس الماضى – 
للمتسوّقين فى  التى كانت متاحة  وهو ما يفوق معدل %31 من الخصومات 

 .Cyber Monday "عروض "الإثنين الإلكتروني
تغيّر أوقات ذروة الشراء للمتسوّق فى الولايات المتحدة: أشارت دراسات سابقة 
لأنماط الشراء والتصفّح للمستهلكين فى الولايات المتحدة أنهم كانوا يقضون 
أوقاتا أقل على الإنترنت خلال ساعات المساء. وجرت العادة أن تكون ساعات 
الذروة لزيارة المواقع وطلب المنتجات قرابة الساعة السابعة مساء، غير أن هذه 
ذروة التسوّق الرقمى انتقلت إلى الساعة التاسعة صباحا فى خضم هذا الوباء 

العالمي.

كتب : محمد شوقى 
 ، الرقمى  للتحول  الصحة  وزيره  مستشاره  قدرى  منى  الدكتورة  كشفت 
عميد كلية الدراسات العليا بالأكاديمية البحرية ، إن قواعد البيانات التى 
تم انشائها لمباردة )100 مليون صحة( ساعدت كثيرا فى مواجهة انتشار 

فيروس كورونا.
اضافت  دور الدولة المصرية فى اصدار التطبيقات "الابليكشن " الذى 
يحتوى على كافة المعلومات والأسئلة الشائعة حول فيروس كورونا وكيفية 
التعامل معه، مع صدورالدولة يوميًا لتقارير إحصائية حول عدد حالات 
الإصابة وعدد الممتثلين للشفاء ، وكذلك المقارنة بين مصر وبين دول العالم 

ال������ع������لاج لم��ق��ارن��ة ال��وض��ع الح��ال��ى و ب��روت��وك��ولات 
ف�������ى ج�����اء ذل�����ك خ�����لال اس��ت��ض��اف��ت��ه��ا 

على  مصرى"  صباحك   " برنامج 
قناه " MBC " مصر  .

ك��م��ا وج��ه��ت ال��ش��ك��ر ل��وزي��رة 
الطبى  الطاقم  وإلى  الصحة 
بشكل  الأب���ي���ض"  جيشنا   "
وممرضين  أطباء  من  كامل 
ع��ل��ى ج��ه��ودت��ه��م وت��ف��ان��ي��ه��م 
ف��ى م��واج��ه��ه ه���ذه الأزم����ة ، 

للحد  العظميمة  وتضحياتهم 
م���ن ان��ت��ش��ار ف���ي���روس ك��ورون��ا 

بتدريب  ع��ل��ى  ال��ص��ح��ة  ول�����وزارة   ، 1 0
الإستعداد  حالة  لإع��لان  طبيب  لقصوى ألاف  ا

وأن يكون الأطباء فى مختلف التخصصات على وعى كافى بكيفية التعامل 
مع هذا الفيروس خلاف الأمراض الصدرية.

المجال  فى  الاستباقية   مصر  بإجراءات  قدرى  منى  الدكتورة  وأش��ادت 
الطبى وفى تعاملها مع الأزمة والتى اتضحت من خلال التجهيز السريع 
لمستشفيات الحجر الصحى وطاقم الأطباء ، وكذلك توفير توفير كافة 
المستلزمات الطبية لحماية الأطباء مؤكده سير مصر بخطى ثابته لتطوير 
منظومة التعليم وعقلية الطالب وتطبيق التحول الرقمى فى الجامعات ، 
وعلى اتباعهم لتعليمات الوزير فى استكمال الدراسة عن بعد ) اونلاين( 
فى الأكاديمية البحرية مؤكدة على نجاح التعليم الإلكترونى لديها بشكل 

كبير .

مستشاره وزيرة الصحة: قاعدة البيانات 
لمبادرة 100 مليون صحة ساعدتنا لمواجهة" كورونا"
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بقيمة 250 الف دولار : دبى للمستقبل تطلق "هاكاثون مليون مبرمج عربى "  لمواجهة "  كوفيد 19 "

خلال اجتماعها مع وزير الاتصالات لعبور أزمة " كورونا "  :

كتب : نيللى على – نهله مقلد
 فى إط��ار ال��دور ال��ذى تقوم به لخدمة اعضائها وتخفيف 
كورونا  ف��ي��روس  انتشار  جائحة  لتداعيات  السلبية  الأث���ار 

)كوفيد – 19 ( ناقش المكتب التنفيذى للشعبة العامة 
العام  بالاتحاد  والتكنولوجيا  الرقمى  للاقتصاد 

للغرف التجارية برئاسة المهندس خليل حسن 
للاقتصاد  ال��ع��ام��ة  الشعبة  خ��ل��ي��ل،رئ��ي��س 

الرقمى عدد من الأمور مع الدكتور عمرو 
وتكنولوجيا  الات��ص��الات  وزي���ر  طلعت، 
الجوهري،  هالة  والمهندسة  المعلومات 
صناعة  تنمية  لهيئة  التنفيذى  الرئيس 
من  عدد  "ايتيدا"  المعلومات  تكنووجيا 
بشركات  الخاصة  والمقترحات  الأم��ور 
الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات بصفة 

للاقتصاد  العامة  الشعبة  وأعضاء  عامة 
الرقمى على وجه الخصوص . 

مقترحات تنموية
وتعقيبا على هذا الإجتماع الذى تم عبر تقنيات 

، أكد المهندس خليل حسن خليل،  الفيديو كونفرانس 
عدد  اقترحنا  أننا  الرقمى  للاقتصاد  العامة  الشعبة  رئيس 
الاتصالات  وزارة  موافقة  على  للحصول  العاجلة  الأمور  من 
وتكنولوجيا المعلومات وكذلك مجلس الوزراء وفى إطار ورقة 
العمل المشتركة بين منظمات المجتمع المدنى الثلاث العاملة فى 
قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات ، حيث ابدى الدكتور 
عمرو طلعت وزير الاتصالات تفهمه للوضع القائم للشركات 
المطالب  هذه  أب��رز  أن  إلى  مشيرا  الشعبة،  مطالب  وكذلك 
والمقترحات كانت كالتالى  مطالبة البنك المركزى بدعم عملاء 
مبادرة توطين التابعة للشعبة العامة للاقتصاد الرقمى بفائدة 
مميزة  %5 من خلال البنوك الممولة لمبادرة توطين، إصدار 
بسرعة  البنوك  وقطاع  الرسمية  الجهات  لكل  مُلزم  ق��رار 
صرف مستحقات الموردين والإفراج عن خطابات ضمانتهم 

المستحقة فى قطاع التكنولوجيا دون التقيد بشروط سداد 
الضرائب والتأمينات على الأعمال مراعاة للظروف القهرية 
الطارئة لتمكين شركات القطاع من صرف مرتبات عامليها 
وسداد مصاريف التشغيل وتوفير السيولة اللازمة 
المركزى  البنك  توفير   ، عملهم  لإستمرار 
 5% بنسبة  ميسرة  تمويلية  ل��ق��روض 

مع  والمتوسطة  الصغيرة  للشركات 
فى  سماح  فترة  إعطائهم 

السداد تمتد إلى عام 
من تاريخ الحصول 
ع���ل���ى ال���ق���رض 
وإدراج  وض�����م 
قطاع تكنولوجيا 
الم�����ع�����ل�����وم�����ات 
التى  ل��ل��ق��ط��اع��ات 

ت��س��ت��ف��ي��د بم���ب���ادرة 
بالصناعة  أس��وة  المركزى 

والخ���دم���ات وال���زراع���ة،إع���ف���اء 
سداد  من  القطاع  فى  العاملة  الشركات 

المالى  العبء  لتخفيف  أشهر  ستة  لم��دة  العاملين  تأمينات 
الموضوع على كاهلها فى ظل أزمة الركود ونقص السيولة. 
مهلة  مد   ، عليهم  والحفاظ  العاملين  روات��ب  دفع  وتكبدهم 
تقديم الإقرارات الضريبية والمستحقات الضريبية لمدة ستة 

أشهر.
دعم الكيانات الصغيرة

أضاف خليل، أن المقترحات لم تقتصر فقط على الحكومة 
ولكن طالبنا من وزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات بضرورة 
العمل على توجيه الشركات متعددة الجنسيات بإتخاذ كافة 
الإجراءت لدعم الكيانات الصغيرة والفنيين المستقلين بالقطاع 
من خلال المساهمة فى دعم شركات القطاع عن طريق تقديم 
تسهيلات فى السداد وتأجيل للمستحقات وتقديم خدمات 

القطاع  فى  للعاملين  مجانى  وتدريب  التكاليف  منخفضة 
وإظهار المرونة فى المعاملات التجارية كقبول وإرجاع بعض 
الشحنات والطلبيات التى قد تشكل عبء على الموزعين وقت 
الركود ، الإعلان صراحة  لشركات القطاع عن الدعم الممكن 
عينية  ومميزات  لاين  اون  تدريب  و  تقنى  دعم  من  تقديمه 

وتشغيلية.
ميكنة المؤسسات التجارية

يعد ج��زءًا  القطاع  اك��د دع��م ش��رك��ات 
م���ن الم���ب���ادرة ال��رئ��اس��ي��ة التى 

الفتاح  الرئيس عبد  أعلنها 
شملت  والتى  السيسي، 
ع���دد م��ن الإج����راءات 
لم��س��ان��دة ال��ش��رك��ات 
مشيرا   ، الم���ت���ض���ررة 
من  طلبنا  أن��ن��ا  اي��ض��ا 

ع��م��رو طلعت  ال��دك��ت��ور 
وزارة  بدعم  الاتصالات  وزير 

صناعة  تنمية  وهيئة  الات��ص��الات 
توطين  لمبادرة  )إيتيدا(  المعلومات  تكنولوجيا 

التى تهدف لميكنة جميع التجار على مستوى الجمهورية بحلول 
تكنولوجية وتمويل من البنوك فى حدود 50 ألف جنيه للتاجر 
منها 20 ألف  جنيه للحلول التكنولوجية التى تحتوى على 
هارد وير وسوفت وير واتصالات وأدوات الدفع الإلكترونى، 
زيادة  من  التاجر  لتمكين  العامل  المال  لرأس  القرض  وباقى 
التكنولوجية  الحلول  أقساط  دف��ع  فى  والمساهمة  إي��رادت��ه 
المقدمة له، والبنوك المشاركة فى المبادرة هى بنك مصر - بنك 
الأسكندرية - وبنك QNB الأهلى، وذلك من خلال إتفاقيات 

لتمويل المبادرة.
اليات الدفع الالكترنى

أوضح حسن هذه المبادرة تتوافق مع أهداف الدولة المصرية 
و  الحالية  المصرى  والمجتمع  الدولة  حاجة  وض��وح  ظل  فى 

الملحة لإستبدال ثقافة الدفع النقدى بالدفع الإلكترونى 
للمحافظة على الصحة العامة ولتجنب تفشى العدوى بفيروس 
كرونا المستجد ،حيث أن منظومة الدفع الإلكترونى تعتمد على 
مصر  تجار  بين  ما  الإلكترونى  والدفع  الميكنة  أدوات  نشر 
من خلال المبادرة التى تعمل من خلالها شركات تكنولوجيا 
المعلومات وكبرى المصانع فى هذا المجال لتقديم كافة الأجهزة 
والبرمجيات والتدريب اللازم لنقل تجار مصر )حوالى 
400 ألف نقطة بيع مباشرة( للإنضمام إلى هذه 
المنظومة. ولأن التاجر يحتاج إلى تحفيز فى 
ظل الظروف الراهنة فإننا نطالب بتشغيل 
الشركات والحفاظ على العمالة لديهم و 
كذلك تحقيق أهداف البنك المركزى و 
الدولة من الشمول المالى و كذلك حماية 
صحة المجتمع من تداول النقد و التحول 

إلى وسائل الدفع الإلكترونى و الميكنة.
مستحقات الشركات

 وأوض��ح أننا طالبنا ايضا خلال الاجتماع 
ب��ص��رف مستحقات ال��ش��رك��ات ل��دى ال���وزارة 
ضماناتهم  خطابات  ورد  الحكومية  وال��ش��رك��ات 
المستحقة  ، فى حالة وجود مشاريع لدى ال��وزارة ذات تقنيات 
خاصة تستدعى تدريب كوادر الشركات المسند إليها الأعمال حتى 
تتمكن من الفوز بإسناد الأعمال إليها فإن قيام الوزارة بتحمل 
تكلفة ورش العمل والكورسات التقنية سيقدم دعمًا قويًا للشركات 
ويؤهلها للحصول على أعمال تضمن بقائها ورعاية كوادرها على 
أن تقوم إيتيدا بوضع الآليات اللازمة ، تصميم برنامج تدريب 
تشغيلى بمكافئة للعمالة المهددة بالتسريح وإستغناء الشركات عن 
خدماتها فى القطاع بحيث تقوم ITIDA بإخضاعهم لبرامج 
التدريب المكثف لرفع كفائتهم لمدة يومين أسبوعيا مع منحهم منحة 
متدرب ثابته أو تساوى نصف رواتبهم مع دوامهم فى شركاتهم 
لمدة ثلاثة أيام أسبوعيا على الأقل فى مقابل النصف الآخر من 

رواتبهم.

كتب : نهله مقلد
آلاف  لتوقيع  الأمريكية   "  abc لشبكة"  تقرير  أش���ار 
بسبب  الصين  لمقاضاة  جماعية  دع��وى  فى  الأمريكيين 
انتشاره  حقيقة  وإخفاء  كورونا  وباء  تفشى  على  تسترها 

فى بداية اكتشاف المرض.
دعوى  فلوريدا  ولاي��ة  فى  للمحاماة  بيرمان  مكتب  وق��دم 
قضائية نيابة عن مواطنين من عدة دول، منها بريطانيا 
وأمريكا، لمطالبة الصين بتعويضات تصل إلى 6 تريليونات 

دولار.
وسبق  لمكتب بيرمان أن كسب دعوى ضد الصين قبل 3 
سنوات، وحصل على تعويض قدره 1.2 مليار دولار، بعد 

إدانة بكين بتصنيع مواد بناء معيبة.
ونقلت الشبكة التلفزيوينة الاسترالية "ناين نيوز "  أن قرابة 

10 آلاف شخص وقعوا على الدعوى الجماعية بعد أن 
فقد أغلبهم أفراد عائلاتهم بعد إصابتهم بفيروس كورونا 
ويتهم هؤلاء القيادة  الصينية فى بكين بالإهمال والتستر،  
المتحدة  ال��ولاي��ات  بين  الخ��لاف  يتفاقم  فيما  ذل��ك  يأتى 
)كوفيد19-(.  وباء  تفشى  عن  المسؤولية  بشأن  والصين 
الإحصاءات  من  ترمب  دونالد  الأمريكى  الرئيس  وشكك 
الصينية المتعلقة بعدد الإصابات والوفيات هناك.وتواجه 
الفرق  ومنع عدد من  المعلومات،  اتهامات بحجب  الصين 
دخول  من  العامة  الصحة  خبراء  من  الأجنبية  الصحية 
البلاد للتحقق، وإسكات وقمع عدد من الأطباء الصينيين 

الذين سربوا نبأ تفشى الفيروس 

فى دعوة قضائيه جماعية  لتسترها عن معلومات :

6  تريليونات دولار مطالب تعويضات ضد الصين بسبب فيروس “  كورونا “
" دل مونتى "للمنتجات الطازجة تطلق 

متجرها الالكترونى فى الوقت الذى تشتد 
فيه حاجة المستهلكين إليه 

كتب : محمد شوقى 
الشرق  ف��ى  ال��ط��ازج��ة  للمنتجات  مونتي"  "دل  ش��رك��ة  كشفت 
الأوسط وشمال أفريقيا، عن اطلاق متجرها الالكترونى المتطور 
والحديث، الذى أبصر النور فى الإمارات ، على أن يتم طرحه 
الجديد  المتجر  سيساهم  الأخ��رى.  البلدان  من  عدد  فى  قريباً 
الوصول بشكل أسهل من أى وقت  بإمكانية  المستهلكين  بتزويد 
مضى إلى المجموعة المتنوعة والواسعة من منتجات "دل مونتي" 
نفسه  اليوم  فى  التوصيل  إمكانية  أن  كما  والصحّية.  الطازجة 

متاحة للطلبات التى توضع قبل الساعة 12 ظهراً. 
لدى  الاقليمى  التسويق  مديرة  الأع��ور،  رشا  قالت  جهتها  من 
شركة "دل مونتي" فى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا تماشياً 
مع استراتيجيتها، المتمثّلة فى تلبية احتياجات المستهلكين، تسعى 
’دل مونتي‘ إلى مواصلة النمو، من خلال توفير الخدمات التى 
فى  والتغيير  التكنولوجية  التطورات  عينه  الوقت  فى  تعكس 
أى وقت مضى،  أكثر من  "اليوم  وأضافت:  المستهلكين."  سلوك 
الى  ومستهلكونا  عملاؤنا  يلجأ  الحرجة،  الظروف  ه��ذه  وف��ى 
المنزل.  ملازمتهم  احتياجاتهم خلال  لتلبية  الالكترونية  التجارة 
تزويدهم  فإن  بالتالي،  ولاءه��م،  نقدّر  أننا  يعرفوا  أن  نريدهم 
فى  ال��ص��دارة  مركز  يحتل  يحتاجونها  التى  والم���وارد  ب���الأدوات 
www.( الجديد،  المتجر  سيساهم  أضافت  أولوياتنا."  قائمة 
بالتواصل  للشركة  بالسماح   ،)myfreshdelmonte.com
"دل  التزام  المتجر  هذا  اطلاق  ويعكس  المستهلكين،  مع  المباشر 
مونتي" وسعيها لتزويد المستهلكين بالخيارات المناسبة والصحية 
والمأكولات  الطازجة  الخفيفة  الوجبات  من  واسعة  ومجموعة 
عالية الجودة التى تمتثل لأعلى المعايير العالمية فى مجال سلامة 
فى  الشركة  تعتمدها  التى  النظافة  بفضل ممارسات  الأغذية، 
جميع مرافقها. أوضحت الأعور "تّم تصميم الوصفات المدرجة 
قصوى  استفادة  بتحقيق  يسمح  بشكل  الالكترونى  موقعنا  على 
من مجموعتنا الواسعة من المنتجات، إلى جانب إبقاء المستهلكين 
على اطلاع على جوهر الشركة وعروضاتها ومنتجاتها الجديدة، 

كما والتفاعل مع ’دل مومنتي‘ عبر المنصة الرقمية." 
أشارت يعدّ قطاع الأغذية والمشروبات الجزء الأسرع نمواً فى 
من  والمزيد  بالمزيد  ذل��ك  دف��ع  مما  الإلكترونية  التجارة  قطاع 
المصنّعين إلى تقديم الابتكارات والمعلومات إلى المستهلكين الذين 
وآم��ن،  ومغذى  صحى  طعام  على  للحصول  باستمرار  يسعون 
آمنة  ويستهلكونها  يشترونها  التى  المأكولات  تكون  أن  ويتوقعون 

وعالية الجودة.

شعبة الاقتصاد الرقمى تطالب بإجراءات عاجلة لدعم شركات التكنولوجيا لمواجهة "كوفيد_19 " 

إتقان: "كورونا" يوجّه المستهلكين نحو منصات التجارة الإلكترونية وتزايد الطلب على المستلزمات الشخصية 
 كتب : شيماء حسن

أكدت شركة"إتقان"،  المتخصصة فى مجال تكنولوجيا التجارة 
الإلكترونية والتسويق الرقمي، بأن الانتشار العالمى لفيروس 
"كوفيد19-"، المعروف ب� "كورونا"، أحدث تأثيراً ملموساً ضمن 
المشهد التجاري، فى ظل التوجه المتزايد للمستهلكين فى دولة 
الإمارات والسعودية نحو منصات التجارة الإلكترونية للحصول 
على المنتجات الأساسية، عوضاً عن الذهاب إلى مراكز التسوق 
ومنافذ البيع بالتجزئة، فى تحول سريع ومفاجئ فى التوجه 
التسوق  التقليدى إلى نموذج  الاستهلاكى من نموذج الشراء 

الإلكتروني.
والشريك  التنفيذى  الرئيس  الثاني،  منصور  بذلك  ص��رح 
المؤسس ل� "إتقان" وقال يبادر المستهلكون حول العالم بالتأقلم 
لتأمين  بديلة  طُ���رُق  تبنى  م��ن خ��لال  الراهنة  الأوض���اع  م��ع 
احتياجاتهم الأساسية. ويعُتبر التسوق عبر الإنترنت أحد أبرز 

الحلول الناجحة لمواكبة التغيرات المتسارعة. ويتوقع أن تشهد 
التجارة الإلكترونية مزيداً من النمو خلال المرحلة المقبلة من 
الطلب على شراء الاحتياجات الأساسية عبر  ارتفاع  خلال 
الإنترنت، لا سيّما المستلزمات الشخصية، وذلك عقب تبنى 

بدء  مع  الاحترازية،  الإج��راءات  المعنية حزمة من  السلطات 
العمل بقرارات جديدة تفيد بتقييد الحركة كإجراء وقائى للحدّ 

من انتشار "كورونا". 
الإلكترونية  التجارة  معدلات  فى  السريعة  الزيادة  الى  أشار 
لهذه الفئة من المنتجات فى الفترة بين 26 فبراير و26 مارس 
فى كل من الإم��ارات والسعودية، حيث سجل معدل الطلبات 
بالبشرة فى الإم��ارات نمواً وصل إلى  العناية  على منتجات 
%143.96، فى حين شكلت حصة المستخدمين الجدد من 
التحويل"  "معدل  يمثل  ما  الإلكترونية 99.92%،  الطلبات 
قدره %33.45 من حيث مستوى الإقبال أو عدد زوار الموقع 
الإلكتروني. أما فى المملكة العربية السعودية، فارتفعت الطلبات 
على الفئات ذاتها إلى %105.37، فيما شكل المستخدمون 
بلغ  تحويل  بمعدل  الإجمالي،  العدد  من   32.7% الج��دد 
التجميل على  استحوذت مستحضرات  %63.59. أضاف 

الإم��ارات  فى  الإلكترونية  التجارة  طلبات  من  كبيرة  حصة 
حوالى  الج��دد  المستخدمون  وشكل   ،275% بلغت  بنسبة 
التحويل  بلغ معدل  العام، فى حين  المعدل  %148.57 من 
على  الطلبات  ارتفعت  فقد  السعودية،  فى  أما   .67.93%
مستحضرات التجميل إلى %769.67 بحلول 26 مارس، 
واستحوذ المستخدمون الجدد على حوالى %187.15 من 

هذه النسبة، مما رفع معدل التحويل إلى 276.48%.
قُرابة  أنَّ  أظهرت  سابقة  بدراساتٍ  "إتقان"  استعانت  اوضح 
%55 من المتسوقين الالكترونيين فى دولة الإمارات والمملكة 
الذكية خلال  الهواتف  استخدام  يفضلون  السعودية  العربية 
عملية التسوق، كما أنّ ما يزيد عن %60 من المتسوقين فى 
الإمارات والسعودية قد قاموا بعملية شراء إلكترونية واحدة 
على الأقل، وذلك وفقاً لبيانات تقرير متخصص صادر عن "بين 

آند كومباني" فى العام 2017. 

حسن: 
تتطلع لدعم البنك 

المركزى لمبادرة "توطين 
لشركات التكنولوجيا  وتصميم 

برنامج تدريب تشغيلى 
بمكافئة للعمالة 

دبى مول يطلق رسمياً " متجره الإلكترونى "
كتب : نيللى علي

نون،  موقع  على  بالشراكة  الإلكترونى  التجارى  مركزه   " مول  "دبى  اطلق 
فى  للتسوّق  منصتين  أكبر  تقدّمه  مما  الاستفادة  بإمكانكم  أصبح  بالتالى 
المنطقة بنفس الوقت. وكان "دبى مول " أعلن عن هذه الشراكة  فى مارس 

الماضى ، والآن أصبح المتجر الإلكترونى متاحاً للجميع.
ويتيح لكم هذا المتجر الإلكترونى التسوّق من أكثر من 24 علامة تجارية رائدة 

التوصيل مع إضافة علامات تجارية جديدة كل يوم  وسيتم 
الإمارات بواسطة موقع نون فى جميع أنحاء 

ذل��ك ال��ع��رب��ي��ة الم��ت��ح��دة، بم��ا فى 
ال���ت���وص���ي���ل ف����ى ال���ي���وم 

ال��ت��ال��ى ع��ل��ى ط��ل��ب��ات 
تتضمن  حيث  محددة 
التجارية  ال��ع��لام��ات 
على  حالياً  المتوفرة 
الإلكتروني:  المتجر 
بيكر،  تيد  داي��س��ون، 
ري����ب����وك، أدي������داس، 

ج��م��ب��و، ج���و س��ب��ورت 
وغيرها.

#خلك_ حملة  مع  وتماشياً 
نون  منصة  طبّقت  م���ؤخ���راً في_ال��ب��ي��ت، 

أى  غير  من  الدفع  خ��ي��ارات  من  والدفع ع��دداً  تواصل، 
غير النقدى أيضاً، من منطلق الحفاظ على أعلى المعايير الوقائية.

من جهته قال محمد العبّار، رئيس مجلس إدارة إعمار ومؤسّس منصّة " نون 
"إن خدمة عملائنا فى سياق الوضع الحالى فى قمّة أولوياتنا، وهى التحدى 
الذى نحاول جميعنا تخطّيه. والجدير بالذكر أن فريق العمل لدينا تكيّف 
بسرعة منقطعة النظير لفهم احتياجات المواطنين والمقيمين فى جميع أنحاء 

البلاد بعد الالتزام بقرار الحكومة للبقاء فى المنازل".

: "PlayApartTogether "بحملة

"KLab " تنضم لمنظمة الصحة العالمية 

وشركات ألعاب لإيقاف "كوفيد19-"
كتب: شيماء حسن - نهله مقلد  

الم��دي��ر  م��وري��ت��ا  هيديكاتسو  ش��رك��ة  كشفت 
بالتعاون   "  KLab Inc  " لشركة  التنفيذى 
ب���ين ال��ك��ث��ي��ر م���ن م��ن��ت��ج��ى الأل����ع����اب ح��ول 
ال��ع��ال��م وم��ن��ظ��م��ة ال��ص��ح��ة ال��ع��الم��ي��ة إع���لان 
 .PlayApartTogether# حملة  إط���لاق 
فيروس  م��رض  منع  هو  الحملة  ه��ذه  وه��دف 
ك��ورون��ا م��ن الإن��ت��ش��ار أك��ث��ر وذل���ك م��ن خلال 
ات��ب��اع دل��ي��ل ال��ص��ح��ة وال��س��لام��ة ف��ى البقاء 

داخ���ل الم��ن��زل وق��ررن��ا الان��ض��م��ام إل��ى حملة 
#PlayApartTogether  بهذا القرار نريد 
دعم وحماية جميع اللاعبين وكل شخص حول 
العالم بتحفيزهم على البقاء داخل المنزل وذلك 
المنزل،  ف��ى  "اب��ق��ى  التالية  الفكرة  خ��لال  م��ن 
الأخرين،  مع  الجسدية  المسافة  على  حافظ 
ليس  ال��وض��ع  أن  نتفهم  أوض��ح  م��ع��اً"  ولنلعب 
كورونا  انتشار مرض فيروس  سهل عليكم مع 
فعل  هو  المنزل  فى  البقاء  ولكن  العالم،  حول 
مهم جداً الآن لمنع انتشار المرض ولحماية كل 
من نحب. الألعاب هى أحد الطرق للاستمتاع 
بوقتك داخل المنزل. بدلاً من الخروج من المنزل 
يمكننا منع انتشار المرض من خلال البقاء فى 
المنزل واللعب مع عائلتنا، أحبائنا وأصدقائنا. 
قمنا  ول��ق��د   .)PlayApartTogether#(
بإعداد حملات داخل الألعاب لنساعدكم على 
التمتع بوقتكم. نحن ندعى لسلامة وصحة كل 
بالكثير  القيام  قررنا  لذا  العالم  حول  شخص 
من الحملات داخل الألعاب التى نقوم بإنتاجها 
وذلك ليستمتع اللاعبين بوقتهم داخل المنزل. 

"بريجستون" تستأنف عملياتها التشغيلية تدريجياً 
بمصانعها المنتشرة فى أوروبا والشرق الأوسط وأفريقيا 

 كتب : عادل فريج
أوروبا والشرق الأوسط  "بريجستون   كشفت شركة 
استئناف  عن   )Bridgestone EMIA( وأفريقيا" 
من  عددٍ  فى  تدريجية  بصورة  التشغيلية  العمليات 
مصانعها المنتشرة فى مختلف أنحاء العالم، تماشياً 

مع التزامها المستمر فى تلبية احتياجات العملاء. 

جميع  فى  الإن��ت��اج  استئناف  تم  أه  الشركة  وقالت 
سان  وبوينتى  وبلباو  بورغوس  فى  الواقعة  المصانع 
روسيا،  فى  أوليانوفسك  وفى  إسبانيا،  فى  ميغيل 
الطبيعى  نشاطها  الإن��ت��اج  عمليات  تعاود  أن  على 
فى مصنع إطارات سيارات الركاب فى مدينة بارى 
الإيطالية ومصنع تجديد الإطارات فى لانكلار فى 
بلجيكا فى وقتٍ لاحق من الشهر الجاري. واستمرت 
عمليات الإنتاج طوال الفترة الماضية دون أى انقطاع 
بوزنان  مدينتى  ف��ى  ال��واق��ع��ة  الشركة  مصانع  ف��ى 
ولكن  المجر،  تاتابانيا  وفى  بولندا،  فى  وستارغارد 

بطاقة تشغيلية أقل.

كتب : محمد شوقى – نيللى علي
أطلقت مؤسسة "دبى للمستقبل " هاكاثون "مليون مبرمج 
أنحاء  كافة  العرب فى  المبرمجين  إش��راك  عربي" بهدف 
العالم للعمل على تطوير حلول مستقبلية ومبتكرة لمجموعة 

من التحديات التى يشهدها القطاع الصحى بسبب 
إلى  وتحويلها  "ك��وف��ي��د19-"،  فيروس  تفشى 

خ��دم��ات وب��رم��ج��ي��ات ف��ع��ال��ة ووض����ع آلية 
إح��داث  ف��ى  منها  والاس��ت��ف��ادة  لتطبيقها 
المجتمعات حيث  إيجابى فى حياة  تغيير 
سيتم اختيار 5 مشاريع فائزة بجوائز تبلغ 
قيمتها الإجمالية 50 ألف دولار اذ يتيح 
فرصة لإبراز مهاراتهم وأفكارهم المستقبلية 

ومشاركة خبراتهم فى توظيف تقنيات لغات 
جديدة  حلول  وض��ع  فى  وتطبيقها  البرمجة 

فى  يسهم  بما  الم��ب��ادرة  فى  المطروحة  للتحديات 
تحسين جودة حياة الأف��راد على الم�دى القص�ير والبعيد 

بالاعتماد على لغة المستقبل وتطبيقاتها.
من جهته قال عبد العزيز الجزيرى نائب الرئيس التنفيذى 
لمؤسسة دبى للمستقبل أن المؤسسة توظف كافة مبادراتها 

لدعم جهود دولة الإمارات والعالم فى التصدى لتحديات 
"كوفيد19-" والاستعداد للتغيرات المستقبلية بالاعتماد على 
قدرات المواهب والكفاءات الشابة والعقول الواعدة وتوظيف 
الخدمات  لمستقبل  استباقى  تصور  لتشكيل  التكنولوجيا 
الصحية فى العالم. اضاف يتيح هاكاثون "مليون مبرمج 
عربي" فرصة المشاركة لجميع المبرمجين العرب من 
مختلف أنحاء العالم لعرض أفكارهم المتعلقة 
الإلكترونى  الموقع  عبر  الصحية  بالتحديات 
ويم��ك��ن   ،)OMACHACK.COM(
للراغبين إرسال طلبات المشاركة عبر الموقع 
 "  www.arabcoders.ae الالكترونى" 
على أن يتم تطوير الفكرة من قبل فريق يضم 
شخصين على الأقل و5 أشخاص كحد أعلى. 
أوضح فى حال وجود شخص يبحث عن فريق 
للانضمام إليه أو يحتاج إلى مساعدة لتطوير فكرته 
فسيتم توجيهه إلى قسم خاص يضم مجموعة متنوعة من 
خيارات المهارات المطلوبة والفرق المتاحة والموارد الموجودة 
لإنهاء تطوير فكرة المشاريع. وبعد الانضمام إلى فريق أو 
الحصول على المساعدة، يمكن للمشارك العودة إلى الموقع 

الإلكترونى لتقديم طلبه وسيعمل المشاركون فى الهاكاثون 
على إيجاد حلول مبتكرة تعتمد على لغة البرمجة لتعزيز 
للخدمات  الوصول  سهولة  مجال  فى  المجتمعية  الفائدة 
المنزلي،  الالتزام  فترة  والنفسية خلال  والصحية  الطبية 
إضافة إلى خدمات التعلم عن بعد، والتكافل الاجتماعي، 
ودعم الأعمال الصغيرة والشركات الناشئة ورواد الأعمال. 
وتبدأ مرحلة التقييم الأولية بعد إغلاق باب تقديم الطلبات 
من قبل لجنة تحكيم متخصصة تضم خبراء من مختلف 
الجهات الحكومية والشركات التكنولوجية والمراكز البحثية 
الأفكار  استعراض  على  ستعمل  الأكاديمية  والمؤسسات 
المقدمة لاختيار أفضل 30 فريقاً لتنتقل إلى المرحلة التالية 
وذلك بناء على مجموعة من المعايير التى ترتكز على كفاءات 
الفريق الفردية وتعدد تخصصات أفراده، إضافة إلى تميز 
فكرة المشروع من حيث قدرته على التأثير الإيجابى وقابلية 
التطوير والجدوى الاقتصادية وستعمل الفرق المتأهلة إلى 
عبر  والمتخصصين  المشرفين  من  مع مجموعة  الهاكاثون 
اجتماعات افتراضية "عن بعد" لتحضير النماذج الأولية 
لأفكار المشروع لمدة 7 أيام وإرسال التفاصيل النهائية حول 

التقنيات المستخدمة والرابط الإلكترونى.

بقلم: 

نضال أبوزكي
 مدير عام "مجموعة أورينت بلانيت"

" سامسونج " تطور تطبيقا لـ"غسل 
الأيدي" على الساعات الذكية

كتب : محمد شوقي
الساعات  على  الأي��دي"  ل�"غسل  مخصصا  تطبيقا  "سامسونج"  شركة  ط��ورت 
الذكية وأشارت الشركة، وفقا لما نشره موقع "تايم نيوز ناو" إلى أن تطبيق "غسل 
فيروس  وباء  تفشى  فترة  أثناء  أمان  فى  الناس  لإبقاء  يسعى  الأي��دي" الجديد، 

المخصص ك����ورون����ا الم��س��ت��ج��د.  الجديد  التطبيق  تنزيل  ويمكن 
عات  جلاكسى للسا متجر  عبر  الذكية 

الإل���ك���ت���رون���ى وي��ع��م��ل 
الج��دي��د،  التطبيق 
وف�������ق الم���ع���اي���ي���ر 
الاح�������ت�������رازي�������ة 
ال��دول��ي��ة الم��ق��ررة 
من منظمة الصحة 
العالمية، والتى توصى 
بشكل  الأي������دى  ب��غ��س��ل 

بضرورة م�����ت�����ك�����رر،  المستخدم  يذكر  حيث 
غسل الأيدى عند دخوله المنزل لمدة 20 ثانية كاملة.

و سيطالبك التطبيق الخاص بشركة "سامسونج" بضرورة غسل الأيدى بصورة 
مستمرة لمدة 20 ثانية، كما يمكن للمستخدم أن يضبط المنبه لتذكيره بتشغيل 
التنبيه ليكون مرتبطا بتوقيتات معينة أو تعليقات لمسية مثلا عند خلع الساعة 

أو عند دخول المنزل.
الصنبور ووضع  لتشغيل  ثوان  "أمامك 5  المستخدم  تنبيهه  التطبيق عند  ويذكر 
معلومات  بتقديم  أيضا  التطبيق  ويسمح  ي��دك"  لغسل  ثانية   20 ثم  الصابون، 
للمستخدم بكم مرة غسل فيها يده فى هذا اليوم، وتتبع روتينهم اليوم فى غسل 

الأيدي.

ما بعد " كورونا " .. واستعادة
 التنمية الاقتصادية

الاقتصادي،  النمو  طريق  بقطع  كورونا  وب��اء  ب��دأ  واح��دة  بضربة 
حيث  مسبوقة،  غير  جديدة  أمام تحدياتٍ  العالم  حكومات  ووضع 
اقتصادية وتجارية  أحداثاً  وأفسد  المحيطات،  كورونا  فيروس  عبر 
الأمريكى  الاقتصاد  كان  ولطالما  أجمع،  العالم  فى  وفنية  ورياضية 
يسير بوتيرة تصاعدية خلال الفترة الماضية، خصوصاً بعد القفزات 
وباء  واصل  أمريكا.  فى  الاقتصادى  النشاط  حققها  التى  النوعية 
كورونا انتشاره فى العالم وتفشى بشكلٍ كبير فى الولايات المتحدة 

الأمريكية مُخلفاً وراءه تداعيات اقتصادية كارثية.
وكان هذا هو محور حديث التلفزيوني. مع برنامج "رؤية اقتصادية" 
الرئيس دونالد  لإدارة  أزمة كورونا لتشكل اختباراً حقيقياً  أتت  اذ 
فى  الأزمة  أتت هذه  الأمريكي، حيث  الاقتصادى  وللنظام  ترامب، 
كان  أزم��ة، حيث  أى  يتوقع وج��ود  المحللين  أح��د من  يكن  لم  وق��ت 
برأيى  نوعية،  وقفزات  نوعية  تطورات  يشهد  الأمريكى  الاقتصاد 
أن الرئيس قد أخطأ فى البداية فى التقليل من هذه الأزمة حيث 
استهان بها قبل أن يدرك حجم الكارثة التى جلبها هذا الوباء إلى 
قام  التى  الخطوات  وأتت  الأمريكي،  والاقتصاد  الأمريكى  المجتمع 
العديد من  إلى  أدى  الذى  الأمر  البداية،  بها متأخرة ومربكة منذ 
والى ظهور هذا  الولايات،  مع حكام  النظر  وجهات  فى  الاختلاف 
الصراع على وسائل الإعلام، كما أعتقد أنه سوف يخطئ مجدداً 
فى الوقت الحاضر بالتسرع بفتح الولايات المتحدة الأمريكية أمام 
الحركة الطبيعية وعودة الحياة الاقتصادية، وذلك قبل انتهاء هذا 

الوباء.
أما من ناحية التبعات الاقتصادية لأزمة كورونا فى الولايات المتحدة، 
لهذا  ب��ؤرة  إلى  المتحدة  الولايات  تحولت  الاجتماعية  الناحية  من 
المرض وأدى إلى إرباك شديد فى النظام الصحى الأمريكى وإلى 
شبه توقف فى الحركة الاقتصادية، يتوقع أن تصل خسائر الولايات 
غير  رقم  وهو  دولار،  تريليون   5 إلى  الوباء  هذا  وراء  من  المتحدة 
مسبوق، ويعد كارثى بالنسبة للاقتصاد الأمريكي، حيث لم تشهد 
هذه الدولة مثل هذا التحدى منذ أكثر من 100 عام، منذ الكساد 
العمل  عن  العاطلين  عدد  يصل  أن  ويتوقع  الثلاثينيات  فى  الكبير 
المحلى  الناتج  يتراجع  أن  ويتوقع  شخص،  مليون   45 حوالى  إلى 
الأمريكى بنسبة تصل إلى %30، الأمر الذى سيشكل ضغطاً غير 
لقمة  وتأمين  الوظائف  تأمين  فى  الأمريكية  الإدارة  على  مسبوق 
الأمريكيين  من  كبير  جيل  وتحويل  الأمريكيين،  من  للعديد  العيش 
إلى عاطلين عن العمل فى العديد من القطاعات،  فعلى سبيل المثال 
فى مجال صناعة السفر وحدها، ستزيد الخسائر عن 350 مليار 
دولار، وفى هذا المجال ستبلغ نسبة العاطلين عن العمل حوالى 4.5 
مليون عامل، فى المجمل ستكون هناك خسائر هائلة فى الاقتصاد 

الأمريكى قد تحتاج لأكثر من 10 سنوات لتعويضها.
بالنسبة لشركات الطيران هناك خسائر يومية تزيد عن 60 مليون 
المشكلة  الجوية.  الملاحة  الكامل لحركة  شبه  التوقف  نتيجة  دولار 
أن هناك أزمة ثقة بين القائمين على الصناعات الأمريكية والإدارة 
الأمريكية، الأمر الذى سيخلق العديد من المشاكل الاقتصادية على 

المدى الطويل.
كبيرة  لخسائر  الأمريكية  البورصة  تعرضت  البورصة  ناحية  من 
فادحة حيث انهارت بورصة وول ستريت، وسجّل مؤشّرها أسوأ 
من   10% بخسارته   1987 فى  المالى  الانهيار  منذ  له  جلسة 
 18 منذ  مستوىاتها  أدنى  إلى  النفط  أسعار  هوت  كما  قيمته، 
وهذا  الأزمة  هذه  من  تخرج  أن  لأمريكا  كيف يمكن  وعن  عاماً. 
عن  نتحدث  أن  قبل  البدايةً  فى  انه  اوضح  الاقتصادي؟  الركود 
خروج من هذه الأزمة والركود الاقتصادي، يجب علينا أن ندرس 
كيفية الخروج من السيطرة على انتشار فيروس كورونا والوصول 
حتى  الفيروس  وانتهاء  الانحدار  مرحلة  أى  التوازن  نقطة  إلى 
تبعات  ومعالجة  الاق��ت��ص��ادى  ال��رك��ود  ع��ن  الح��دي��ث  م��ن  نتمكن 
الأزمة، فى الوقت الحالى تسجل الولايات المتحدة أعلى معدلات 
عن  ال��وب��اء  ه��ذا  خ��رج  وق��د  يومية،  بصورة  العالم  فى  الإص��اب��ة 
السيطرة.  أعتقد أن ما يجب أن تفعله الولايات المتحدة هو كما 
أو ثلاثة حتى  كامل لمدة أسبوعين  إقفال  يتم  الصين حيث  فعلت 
تقضى على ظاهرة الانتشار ثم تعود القطاعات الاقتصادية إلى 
جرعة  الأمريكى  الاقتصاد  يعطى  وهذا  تدريجية،  بصورة  العمل 
طريقة  فى  نوعى  تغيير  إحداث  إن  جديد.  من  للنهوض  انعاش 
الرئيسى  المفتاح  ه��و  الكبرى  الاق��ت��ص��ادات  جانب  م��ن  الان��ف��اق 
لا  المستثمرين.  إلى  الثقة  وإعادة  العالمى  الاقتصاد  نمو  لإنعاش 
الاقتصادية  الأنظمة  إلى  بالعودة  كورونا  تبعات  معالجة  يمكن 

التى كانت موجودة قبل أزمة كورونا.
الاقتصاد  لدعم  إج��راءات  باتخاذ  الأمريكية  الحكومة  ب��دأت  لقد 
من  حزمة  عن  الفيدرالى  الاحتياط  مجلس  أعلن  حيث  الأمريكى 
الإجراءات منها مثلًا تخفيض سعر الفائدة على المدى القصير إلى 
ما يقرب من الصفر، كما أعلن عن استعداده لشراء ما لا يقل عن 
المدعومة  المالية  والأوراق  الخزانة  سندات  من  دولار  مليار   700
بالرهن العقاري، وفى بعض مرافق التمويل الاحتياطى الفيدرالي، 
ممتص  كرأسمال  دولار  مليارات   10 الأمريكية  الخزينة  وضعت 
للخسائر لكل 100 مليار دولار من القروض، كما حصلت الخزينة 
الكونجرس  من  إضافية  دولار  مليار   450 حوالى  على  الأمريكية 
كجزء من حزمة تحفيز أمريكية بقيمة 2.2 تريليون دولار لمواجهة 

تداعيات الأزمة.
ب� وقف تفشى الوباء،  بداية الخروج من هذه الأزمة تكون أولاً  إذاً 
مشكلة  معالجة  ثم  الأمريكية،  والمؤسسات  المصانع  فتح  وإع��ادة 
البطالة ومن ثم العودة إلى دورة الحياة الطبيعية، مع برأيى ضرورة 
مراجعة الساسية الاقتصادية الأمريكية التى كانت تركز فيما مضى 
على اقتصاد البالون أو اقتصاد البورصة وول ستريت الأمر الذى 

أضعف الصناعات الأمريكية لمصلحة الصين.
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متابعات

بقلم: 

فيناى فينكاتيسان

مستقبل الخصوصية والأمن الإلكتروني
ستساهم التقنيات المتقدمة من قبيل الذكاء الإصطناعى والتعاملات 
حقبة  معالم  تحويل  فى  المستمرة  والمصادقة  تشاين"  "بلوك  الرقمية 
الأجهزة المتّصلة فى عام 2030 حيث وجد التحليل الأخير الصادر 
عن شركة "فروست آند سوليفان"، بعنوان مستقبل الخصوصية والأمن 
 ،2030 ع��ام  بحلول  أن��ه   ،2030 ع��ام  حتى  التوقعات  الإلكتروني، 
ستكون هناك شبكة عالمية متطورة تضمّ 200 مليار جهاز، مع أكثر من 
20 جهازًاا متصلاًا لكل فرد. وفى حين يتُوّقع أن يتوسع نطاق إنترنت 
اليوم،  المستخدمة  التقليدية  الشبكة  ليتجاوز  تدريجى  بشكل  الأشياء 
الإلكتروني.  والأمن  المرتبطة بالخصوصية  المعقّدة  التحديات  ستزداد 
حماية  بين  تتراوح  أعمق  ت��آزر  أوج��ه  السوق  سيشهد  لذلك،  ونتيجة 
البيانات والأمن والخصوصية والمصلحة العامة فيما يتم تطوير المزيد 

من الأطر العالمية لتنظيم الإنترنت.
والأمن  للخصوصية  فاصل جديد  الاصطناعى كخط  الذكاء  وسيبرز 
الإلكترونى فى الوقت الذى تعمل فيه الشركات غلى استكشاف فرص 
جديدة وتقوم بتدريب قوة عاملة قادرة على اكتشاف التهديدات الحرجة 
والاستجابة بشكل أسرع للانتهاكات والتعلم منها". وأضاف: "بالإضافة 
إلى الذكاء الاصطناعي، فإن إخفاء هوية البيانات، والمصادقة المتقدّمة 
والتشفير، والقياسات البيومترية، والتعاملات الرقمية ’بلوك تشاين‘، 
تحويل  على  بالقدرة  جميعها  ستتمتع  الكمومية  والحوسبة  والأتمتة، 

الخصوصية والأمن الإلكتروني".
وتابع فينكاتيسان: "سيكون هناك أكثر من 26 مدينة ذكية بحلول عام 
إلى ذلك،  بالإضافة  وأوروب��ا.  الشمالية  أمريكا  2025، معظمها فى 
ستزول الحدود التى تفصل بين مكان العمل والمنزل، كما نشهد حالياًا. 
المؤسسة  أو  الذكى  المنزل  فى  كل جهاز متصل  أن  يعنى  الأم��ر  وه��ذا 
البيانات حساسية  أكثر  إلى  دخول محتملة  نقطة  المدينة سيشكّل  أو 
وشخصية بالنسبة لنا، مما يجعل عملية جمع البيانات الجماعية غير 

التوافقية قابلة للتنفيذ والأمن الإلكترونى أكثر أساسية ."
يقول سوراب  الأوس��ط،  الشرق  الخ��اص بمنطقة  التحليل  إط��ار  وفى 
الشرق  منطقة  المعلومات،  تكنولوجيا  أنشطة  قسم  رئيس  فيرما، 
الأوسط وأفريقيا فى شركة "فروست آند سوليفان": ستسعى الهجمات 
الإلكترونية فى المستقبل بشكل متزايد إلى استهداف الشبكات لتعطيل 
العربية  الإمارات  وقد شهدت  الأهمية.  بالغة  الوطنية  التحتية  البنية 
المتحدة والمملكة العربية السعودية وبلدان المنطقة الأخرى ارتفاعاًا حاداًا 
فى وتيرة محاولات الهجمات الإلكترونية ضد أصولها الوطنية الهامة 
تكنولوجيا  بين  التقارب  ذلك، ساهم  إلى  بالإضافة  السنين.  مر  على 
المعلومات والتكنولوجيا التشغيلية فى إضافة المزيد من التعقيدات على 
عملية إدارة أمن تكنولوجيا المعلومات. للتخفيف من هذه التعقيدات، 
سيتعين على الحكومات الاستمرار فى الاستثمار فى أجهزة وتطبيقات 
’المصلحة  إطار  الوطنية فى  المعلومات لإدارة الأصول  تكنولوجيا  أمن 
العامة‘ حيث يتقاسم جميع المواطنين التكاليف والفوائد لتأمين سلامة 

وأمن الأصول الوطنية".
من أجل تحقيق المزيد من الفرص والإيرادات، يجب على بائعى الأمن 

الإلكتروني:
التكنولوجية  الابتكارات  تقدم  التى  الناشئة  الشركات  مع  التعاون   •
)التعاملات الرقمية "بلوك تشاين" والذكاء الاصطناعي( فى الأساس 

والاستثمار فيها.
• اعتماد استراتيجية الدفاع الإلكترونى على مستوى المؤسسة بدلاً 

من وحدة مخصصة للأمن الإلكتروني.
تتمتع  إلكترونية"   - "بشرية  إبداعية  عاملة  ق��وى  فى  الاستثمار   •

بالمرونة للتعامل مع الطبيعة المتطورة للتهديدات.
• تخصيص ميزانيات لحلول الاستجابة بعد حدوث الانتهاكات وآليات 

التعافى منها.
• النظر فى دمج الحلول التى توفر أمانًا شاملًا مدمجًا فى النظام 

بدلاًا من ميزات أمن اختيارية وإضافية.

مستشار أبحاث فى مجموعة أعمال "فيجينرى إينوفايشن" 
التابعة لشركة "فروست آند سوليفان"

بقلم: 

مها بوزيد

دور المحورى لسلاسل التوريد فى التخفيف من آثار جائحة كوفيد19-
فى  تستمر  حيث  وعملنا،  حياتنا  طريقة  تغيير  كوفيد19-  جائحة  تواصل 
القطاع  الشركات ومسؤولو  يتابع مديرو  وبينما  العالم.  تعطيل الأعمال حول 
يقوم  احتوائه،  بشأن  المختلفة  القرارات  ويتخذون  الفايروس،  أخبار  الصحى 
مسؤولو سلسلة التوريد فى الشركات بتقييم تأثير الأزمة على أنظمتهم واتباع 

الاستراتيجيات الأمثل لمواجة آثارها ونتائجها.
وعندما يتعلق الأمر بإدارة سلسلة التوريد، فإن القليل من التخطيط والاستعداد 
يعتبر مثالياًا فى هذه الفترة من عدم الاستقرار، حيث يمكن أن يؤدى الاستثمار 
المسبق فى الموارد والوقت إلى ضمان الحد الأدنى من التأهب وبالتالى تحسين 
النتائج إلى حد كبير فى مواجهة أى أزمة غير متوقعة، وبالتالى تخفيف وقعها 

على الأفراد والبنية التحتية.
يهتم قادة سلسلة التوريد حالياًا وعلى نحو غير مسبوق، بتعزيز الشفافية وبناء 
قدرات الاستجابة السريعة للتخفيف من تداعيات الأزمة على المدى القصير. 
وبناء على ذلك فإن جميع مواقع الإنتاج الرئيسية لشركة إريكسون هى قيد 
انتشار فايروس كورونا، مع  إريكسون متابعة أوضاع  تواصل  التشغيل حالياًا. 
تقوم  حيث  العالمية،  الصحة  ومنظمة  المحلية  السلطات  بتوصيات  الإلتزام 
الشركة بتقييم سلسلتها الخاصة بالتوريد على نحو مستمر. فيما خص الربع 
بينما  عملائنا.  على  محدود  تأثير  للأزمة  يكون  أن  نتوقع  العام،  لهذا  الأول 
نتوقع الاستمرار فى توفير طلبات عملائنا خلال الربع الثانى من هذا العام، 

مع الأخذ فى الاعتبار الآثار والنتائج المتوقعة عن تفشى الفايروس.
تنفيذ  على  القدرة  للشركة  تضمن  عالمية،  توريد  سلسلة  إريكسون  تمتلك 
عملياتها فى مواقع تتميز بقربها الجغرافى من الأسواق الأوروبية والآسيوية 
الرئيسية  الإنتاج  مرافق  وتتوزع  العملاء،  غالبية  يتمركز  حيث  والأمريكية 
والولايات  والمكسيك  والبرازيل  والهند  والصين  وبولندا  إستونيا  فى  لشركتنا 
المتحدة. وتزداد فى هذه الظروف الاستثنائية، الحاجة لمراقبة سلسلة القيمة 
والاستعداد للتأثير عليها. ونركز فى هذا المقال على الإجراءات العشرة التى 
يمكن للشركات اتخاذها لمواجهة التحديات المباشرة التى تمثلها الأزمة للعاملين 

فى سلسلة التوريد وشركاء الأعمال والعمليات. والتى تشمل:
الجغرافية  المنطقة  حسب  العالية  المخاطر  ذوى  للموردين  الأولوية  منح   .1

والقطاع والسلع / قيمة الأعمال
لفهم مستوى  الأول��ى  الدائرة  م��وردى  دائ��رة  التوريد خارج  2. تحليل سلسلة 

التعرض فى البلدان المتضررة
3. تعزيز المخزون فى المتاجر للحد من التأثير الناتج عن التأخير فى البضائع 

القادمة من الموانئ
4. عدم الاعتماد على البيانات المتوقعة أو مستويات المخزون الحالية

5. حساب تفاوت المخزون خلال فترة "التعرض للخطر" المتوقعة
6. إبقاء قنوات الاتصال مفتوحة مع الموردين الرئيسيين

7. البحث عن طرق التوريد والنقل البديلة
8. عامل زيادة وقت العبور إلى الموانئ البديلة

9. إعادة تقييم خطط السفر واستخدام التكنولوجيا الرقمية )أى المؤتمرات 
عن بعد(

10. حساب التكاليف الإضافية )أى عدم التسليم للعملاء(
سلاسل  مرونة  تعزيز  استراتيجيات  باتت  مضى،  وق��ت  أى  من  وأكثر  الآن 
التوريد أمر ضرورى للحد من انقطاع الخدمات. ويمكن لقادة سلسلة التوريد، 
الفايروس،  انتشار  أوجبها  التى  الاستثنائية  للظروف  الفعالة  عبر الاستجابة 
لضمان وصول المستهلكين إلى الخدمات التى يحتاجون إليها مع الحفاظ على 
صحة وسلامة المستهلكين وعمال سلسلة التوريد. بالنسبة لنا، يتضمن هذا 
الواقع التعاون بشكل أوثق مع موردينا لفهم تحدياتهم ووضع الخطط اللازمة 
المصلحة  وأصحاب  منظمتنا  مع  الوثيق  التوافق  أيضاًا  يعنى  وهذا  لدعمهم. 
الداخليين، لتشجيع ودعم وتحفيز بعضنا البعض، لنخرج من الأزمة أقوى من 
أى وقت مضى. الأهم من ذلك، يمكن أن تساعدنا الدروس المستفادة من هذا 
الوقت العصيب فى جعل سلاسل التوريد لدينا أكثر مرونة ومنع أى تحديات 

مستقبلية من التسبب فى تعقيد الأزمات.

نائب الرئيس ورئيس وحدة المصادر، 
إريكسون الشرق الأوسط وأفريقيا 

رئيس "بيجو تكنولوجي" الشرق الأوسط : 

نحرص على اتباع أفضل المعايير العالمية والإقليمية فى اداره البيانات 

 انطلاق مبادرة العلم أمانة والتعليم حق 
عن بعد بهدف مساعده الطلاب 

كتب : محمد شوقي
البتروفيزيقية  الدراسات  إدارة  مدير  سلطان  أحمد  دكتور  الدكتور  اكد 
بشركة ثروة للبترول بأنه من الضرورى الاهتمام بالمنظومه التعليمية ونظرا 
للظروف الحالية  اعلن عن قيامه بتدشين مبادرة العلم أمانة والتعليم حق 
عن بعد من اجل مساعده الطلاب بجميع المراحل التعليمية من أجل انشاء 
البحث المكلفين به ، واكد سلطان لعالم رقمى تحقيقاًا لمبادئ مبادرة العلم 
أمانة و التعليم حق، أتشرف مع فريق العمل بالتواصل مع حضراتكم من 
خلال الصفحة لمناقشة ما يتعلق بالعلم و البحث العلمى لكل التخصصات 
الطلاب  تأهيل  آلية  يتم مناقشه  البترول خاصة، كما  و لتخصص  عموما 
لسوق العمل ، و ما يتعلق به من إجراءات من خلال سلسلة حلقات خلال 
شهر رمضان و ننتهى بجائزة قيمة للطلاب الأكثر استفادة و تفاعلاًا على 
الصفحة تقديرا من جروب العمل لقيمة العلم و أهمية مواصلته فى ظل 
ظروف تعليق الدراسة و توقف معظم النشاطات الطلابية، و الله الموفق و 
المستعان، و بسم الله نبدأ يوم ٢٠٣٠/٤/٢٣  با اولى حلقاتنا ويشارك دكتور 

سلطان مجموعة من الشباب المتميزة فى كافة التخصصات.

 بعد تخصيص الحكومة 40 مليون جنيه لهيئة النقل العام

شركات النقل الجماعى الُمتضررة تُطالب 
بتيسيرات لمواجهة ركود   فيروس كورونا

كتبت : شيماء حسن 
لمصرية  الحكومة  عنها  أعلنت  التى  والتيسيرات  الإج���راءات  بعد 
 ، العام  النقل  لهيئة  جنيه  مليون   40 تخصيص  خلال  من  مؤخرا 
السوق  فى  العاملة  الجماعى  النقل  شركات  الثانية  للمرة  ناشدت 
المصرية والمتضررة من فرض حظر التجوال وانتشار فيروس كورونا 
لتخفيف  والإج��راءات  التيسيرات  من  بحزمة  الهيئة   )19 )كوفيد 
القطاعات  من  بعدد  أس��وة  كورونا  فيروس  لانتشار  السلبى  الأث��ر 

الاقتصادية الاخرى.
ووصفت شركات النقل الجماعى فى مذكرة تم تقديمها لهيئة النقل 
العام ومحافظة القاهرة ورئاسة مجلس الوزراء بأنها تعد من أكبر 
حظر  فرض  بعد  كورونا  فيروس  انتشار  من  تضرررًاا  القطاعات 
كبدهم خسائر  العمل مما  وتقليل ساعات  المواطنين  على  التجوال 
وضعتها  التى  الاستراتيجية  الخطط  مع  تتناسب  لا  طائلة  مادية 
التراجع فى  بلغت نسبة  هذه الشركات خلال عام 2020 ، حيث 
إيرادات هذه الشركات لأكثر من %75 بسبب القرارات والإجراءات 
الدراسة  تعطيل  من  تبعها  وما  الحكومة  اتخذتها  التى  الاحترازية 
وتخفيض قوة عمل الموظفين فى الهيئات الحكومية والقطاع الخاص.
وتضم قائمة الشركات المتضررة على سبيل العد لا الحصر كل من 
الرواد  الهبة،  القاهرة،   ، لبنان   ، السلام   ، الإبراهيمية  اللوتس،   :
سوت   ، ايلاركو   ، الجماعى  للنقل  التعاونية  الجمعية   ، الصقر   ،

وغيرها .
المصرية  بالدولة  ألمت  التى  الظروف  رغم  أنه  الشركات  أضافت 
الكثافات  رغم  الركاب  تجاه  الوطنى  بالدور  للقيام  تسعى  أنها  إلا 
الفترة  خ��لال  الجماعى  النقل  مواصلات  مستخدمى  من  القليلة 
الماضية والعمل على توسيع أنشطتها والحفاظ على العاملين لديها 
سواء كانوا )مهندسين ، عمالة فنية ، مهنيين ، سائقين ، إداريين ، 
محصلين ، مراقبى الحركة ، مفتشين ، نظٌار ، عمالة عادية واخرون 
( ويأتى ذلك فى ظل ما تقوم به شركات النقل الجماعى من تحمله 
من إلتزامات ومصروفات شهرية ثابتة سواء كانت إيجار جراجات 

او مرتبات موظفين وفنيين وسائقين وخلافه

فيسبوك تشارك دليل الشركات والعلامات التجارية لمواكبة أجواء شهر 
رمضان خلال واقعنا الجديد

كتبت : شيماء حسن 
 طالت تأثيرات التباعد الجسدى التى جاءت كنتيجة 
لأزمة فيروس كورونا المستجد )كوفيد19-( العديد 
نفسه  الوقت  فى  بينما  الاقتصادية،  القطاعات  من 
الاجتماعى  ال��ت��واص��ل  ووس��ائ��ل  التكنولوجيا  تلعب 
المجتمعى بين  التقارب  ا فى الحفاظ على  كبيرًا ا  دورًا
ذلك  ب��رز  وق��د  والشركات،  والمجتمعات  الأشخاص 
رمضان. فخلال  حلول شهر  قرب  مع  واضح  بشكل 
مع  التواصل  أهمية  ازدادت  الصعبة،  الفترة  ه��ذه 
العملاء من أجل الحفاظ عليهم واطلاعهم على آخر 

المستجدات. 
شهر  خ��لال  ف��عّ��ال  ت��واص��ل  إق��ام��ة  كيفية  ولتوضيح 
رمضان ، كشفت Facebook IQ، القسم المختص 
بالشراكة  والأب��ح��اث  ال��رؤى  لتقديم  فيسبوك  ل��دى 
أج��ري��ت خلال  دراس���ة  نتائج  ع��ن  قنطار  شركة  م��ع 
المستخدمين  سلوك  تناولت   2019 رمضان  شهر 
وقرارات الشراء فى مصر والمملكة العربية السعودية 
الدراسة  العربية المتحدة، حيث تم إجراء  والإمارات 
أكثر من  فيها  الإنترنت فى تسع دول، وش��ارك  عبر 
دول��ة  و  مصر  م��ن   2780 منهم  شخص،   7000
الإمارات العربية المتحدة والمملكة العربية السعودية.

من  العديد  أن  فى حين  أنه  الدراسة  نتائج  وكشفت 
الواقع بصفة  الرمضانية تحدث فى عالم  اللحظات 
هذه  أن  إلا  فعلية،  ل��ق��اءات  خ��لال  وم��ن  شخصية 
مماثل  بشكل  محاكاتها  يمكن  والتقاليد  ال��ع��ادات 
لمساعدة  النصائح  بعض  يلى  وفيما  الإنترنت.  عبر 
المسوقين على  الاستفادة من التفاعل على فيسبوك، 
من بينها التركيز على قيم رمضان ومشاركة المحتوى 
الشهر  هذا  خلال  الأشخاص  لاحتياجات  المناسب 

الكريم:
ا حيث يهتم الناس ●  كن متواجدًا

بشهر  تحتفى  التى  المجتمعات  من  العديد  تستخدم 
رمضان عائلة تطبيقات فيسبوك طوال هذه الفترة. 
وقال %95 من المشاركين فى الاستطلاع من مصر 
على  الأق���ل  على  واح���دة  منصة  يستخدمون  أن��ه��م 
فيسبوك للتواصل مع مجتمعهم وأحبائهم. وهذا العام 
ومع حلول شهر رمضان وسط أزمة وباء كوفيد19-، 

الرقمية  والمنصات  التكنولوجيا  على  الناس  سيعتمد 
وال��ع��لام��ات  الأش��خ��اص  م��ع  للتواصل  أك��ب��ر  بشكل 
التجارية التى يهتمون بها. وبالتالى يمكنك مقابلتهم 
ومشاركتهم  أكثر  يستخدمونها  التى  المنصات  على 
الشهر  تساعدهم خلال هذا  التى  المفيدة  المعلومات 
نجاح  قصص  تصفح  يمكنك  كما  بالحيوية.  المفعم 

رمضان فى فيسبوك للحصول على مصادر الإلهام.
●      حافظ على تواصلك مع العملاء

أوضحت نتائج الدراسة أن %76 من الأشخاص فى 
المحمول.  الهاتف  يستخدمون  رمضان  خلال  مصر 
وقال %76 منهم أنهم يستخدمون الهاتف المحمول 
الضرورى  من  يجعل  مما  التلفزيون،  مشاهدة  أثناء 
استراتيجيات  فى  التفكير  التسويق  بالنسبة لجهات 
الجديد،  المشهد  هذا  ضوء  وفى  المتعددة.  القنوات 
على  والحفاظ  العمل  استمرارية  على  التركيز  يجب 
التواصل والحوار المستمر مع العملاء. وقد يعنى ذلك 
تجهيز الرد بشكل استباقى على استفسارات العملاء 
أو الاستجابة للتغيرات فى سيناريوهات الاستهلاك 
ولمزيد  بالعملاء.  علاقة  الأكثر  المنتجات  تسويق  أو 
من المعلومات حول هذا الموضوع، يمكنك زيارة مركز 
بكوفيد  الخاص  التجارية  الأنشطة  لموارد  فيسبوك  
للتعرف   Business Resource Hub   -19
والحصول على الأدوات التى تساعد على تجاوز هذه 

التحديات غير المتوقعة.

ا مفيدة مع إبداء دعمك لجهود  ●      شارك قصصًا
مكافحة كوفيد19-

ا للأهمية الدينية لشهر رمضان، فإنه من المهم  نظرًا
الفضيل  الشهر  لهذا  الأساسية  القيم  عن  التحدث 
عليك  يجب  الترويجية.  الرسائل  مع  ذلك  وموازنة 
إظهار الاحترام عند التواصل مع الجمهور مع تفضيل 
استخدام الزخارف والرموز. قد يعنى هذا رد الجميل 
للمجتمع، واتخاذ موقف بشأن قضية تهم الصائمين، 
أو  كوفيد19-  من  للمتضررين  خدمة  كانت  س��واء 

ببساطة مجرد تجنب استخدام العبارات المستهكلة.
الشرق  لفيسبوك  الإدارى  المدير  شحادة  رامز  وقال 
معيشتنا  غرف  "أصبحت  أفريقيا:  وشمال  الأوسط 
اليوم أكثر حيوية ومفعمة بتجربة رقمية غير مسبوقة، 
التواصل  لمنصات  المتصفحين  أع��داد  ارتفعت  حيث 
الهاتف  الاجتماعية أكثر من أى وقت مضى، وأثبت 
المحمول أنه جزء لا يتجزأ من التواصل بين الناس. 
ا لأن الأعمال التجارية للشركات تتمحور حول  ونظرًا
من  لها  فلابد  بعملائها،  علاقتها  استمرار  ضمان 
استكشاف طرق جديدة للتواصل مع الجمهور وبناء 
مجتمعات تفضل علاماتها التجارية. ومع انتشار وباء 
إمكانية  أم��ام  وضعها  التى  والحواجز   -19 كوفيد 
مع  العمل  ف��ى  مستمرون  فإننا  الفعلي،  التواصل 
الشركات لتفعيل مشاركة المجتمع وتزويدهم بالدعم 

الذى يحتاجونه لاجتياز هذه الفترة."

إنستجرام يُطلق مبادرته 
الرمضانية #انستا_الخير مع 

احمد حلمى 
كتب : نهلة مقلد

أطلق  الم���ب���ارك،  رم��ض��ان  ش��ه��ر  ح��ل��ول  بمناسبة 
"انستا_الخير"  الرمضانية  مبادرته  إنستجرام 
للعام الثانى على التوالى ودعا الجميع حول العالم 
عبر  والمحبة  الخير  أف��ع��ال  ونشر  التواصل  إل��ى 
الحالية  الظروف  ظل  وفى  الإلكترونية.  منصته 
التى يمر بها العالم، سيضطر الكثيرون إلى قضاء 
شهر رمضان بعيداًا عن أحبائهم، لذلك يوفر لهم 
مشاعرهم  عن  للتعبير  مبتكرة  وسيلة  إنستجرام 
وتشجيع بعضهم البعض ومشاركة المودة والعطاء.

إنستجرام  على  المناسبات  أهم  من  رمضان  ويعُدّ 
 16 م��ن  أك��ث��ر  "رم��ض��ان"  كلمة  استخدمت  فقد 
وحده.   2019 عام  فى  المنصة  على  مرة  مليون 
الجميع  مشاركة  إنستجرام  شهد  ال��ع��ام،  وه��ذا 
ملايين   4 سجّل  حيث  الرمضانية  استعداداتهم 

إشارة ل�"رمضان" خلال الشهر الماضى فقط.
ندى  قالت  #انستا_الخير،  م��ب��ادرة  عن  وتعليقاًا 
إنستجرام  فى  الإعلامية  الشؤون  رئيسة  عنان، 
بياناتنا  "تشير  أفريقيا:  وشمال  الأوس��ط  الشرق 
إلى أن شهر رمضان هو الفترة الأمثل التى يرغب 
بالتعبير عن مشاعرهم عبر  خلالها المستخدمون 
إنستجرام ومشاركة لحظات المودة والعطاء وأفعال 
استخدام  فى  لافتة  زي��ادة  لاحظنا  وق��د  الخير. 
سبقت  التى  الفترة  فى  )الخ��ي��ر(  كلمة  م��ف��ردات 
شكّل  الذى  الأمر   ،40% بنسبة  الفضيل  الشهر 
مصدر إلهام لمبادرة #انستا_الخير التى عادت إلى 
التوالي.  على  الثانية  للسنة  الإلكترونية  منصتنا 
ونودّ أن ندعو الجميع لاستخدام منصة إنستجرام 
لم��ش��ارك��ة أع��م��ال الخ��ي��ر وال��ع��ط��اء والم��س��اه��م��ات 
#انستا_ تفعيل  خ��لال  م��ن  اللطيفة  والم��ب��ادرات 
النجم  مبادرة #انستا_الخير  إلى  وانضم  الخير." 
المصرى أحمد حلمى )@ahmedhelmy( الذى 
مليون   11.6 عددهم  البالغ  متابعيه  سيشارك 
شخص رسائل خاصة حول عمل الخير وأشكاله 
المختلفة على حسابه على إنستجرام. وعن اختياره 
قال  العربي،  للعالم  #انستا_الخير  لمبادرة  ا  سفيرًا
الفنان المصرى أحمد حلمي: "تشكل هذه المبادرة 
خطوة إيجابية تجسد معانى وقيم الشهر الفضيل، 
أشكال  جميع  ممارسة  فى  الجميع  يتبارى  حيث 
الاستثنائية  الظروف  ظل  وف��ى  والعطاء.  الخير 
التى يمر بها العالم حاليًاا، تبرز هذه المبادرة كوجهة 
تجمع المستخدمين لنشر قيم الخير خلال الشهر 
الفضيل، وأنا سعيد باختيارى لإطلاق المبادرة فى 
الخير  عجلة  تواصل  أن  وأتمنى  العربي،  العالم 

دورانها دون توقّف طوال شهر رمضان .

realme تكشف النقاب عن سلسلة هواتفها

  realme 6 Proو realme 6  realme 6

كتب : محمد شوقي
ع��لام��ة   realme ش���رك���ة  أط��ل��ق��ت 

ا  نم��وًا الأس���رع  الذكية،  الهواتف 
فى العالم مجموعة المنتجات 

وهُيّ  انتظارها  طال  التى 
ري���ل���م���ى 6،  س��ل��س��ل��ة 
الهواتف  تضمن  ال��ت��ى 
 realme ال���ذك���ي���ة 
 realme 6و  6
سلسلة  وت��أت��ى   ،Pro

ري��ل��م��ى 6 م���ع ش��اش��ة 
ف��ائ��ق��ة ال���س���لاس���ة 90 

 64 رباعية  وكاميرا  هرتز، 
 30 فلاش  وشحن  ميجابكسل، 

 100% حتى  بالشحن  ي��ق��وم  وات، 
فى 60 دقيقة، كما تدعم سلسلة ريلمى 6 واجهة 
مستخدم realme UI والتى تستند على أندرويد 
ح��ادة  ك��ام��ي��رات   realme 6 سلسلة  10،ت��وف��ر 
سلسلة  نجاح  على  وبنُاءًا  رائ��دة،  تصوير  وق��درات 
الأرقام، وصلت realme  إلى 18 مليون مستخدم 

مخلص.
وبالحديث عن الأداء، فيأتى هاتف realme 6  مع 
عالى   MediaTek HelioG90T SoC معالج 
بلونين  ا  متاحًا الهاتف  يكون  أن  المقُرر  ومن  الأداء، 

مستوحين من المذنبات، وهما الأبيض والأزرق.
هاتف  أول  فهو   realme 6 Pro ه��ات��ف  أم��ا   
 Qualcomm معالج  مع  يأتى  العالم  فى  ذك��ى 
ا  أيضًا مجهز  إن��ه  كما   ،Snapdragon 720G
 realme 6 Pro ب�3 فتحات للبطاقات، و يتميز
ذلك  فى  بما  كاميرات،   6 إجمالى  مع  يأتى  بأنه 
الكاميرات الأمامية المزدوجة ذات الزاوية العريضة 
مع  ميجابكسل   64 بدقة  رباعية  خلفية  وكاميرا 
 realme 6 يتوفر ،Zoom 20X إمكانات تكبير

Proبلونين هما الأزرق الفاتح والأحمر.
ب��إط��لاق أح��دث  وق��ام��ت ش��رك��ة realme أي��ض��اًا 
حقيقية  لاسلكية  تقنية  وهى   Buds Air أجهزة 
 realme Buds Air تُ��ق��دم  ح��ي��ث  وس��ل��س��ة، 
الجديدة تجربة لاسلكية مع إرسال ثنائى القناة فى 

الوقت الفعلى مما يوفر تجربة موسيقية استثنائية 
من خلال تشغيل كل من سماعات الأذن 

بشكل مستقل.
كما تم تحسين تشغيل الألعاب 
وضع  باستخدام  والفيديو 
الأل�����ع�����اب الم��خ��ص��ص، 
 realme ف���ت���ق���دم 
Buds Air 17 ساعة 
الموسيقى  تشغيل  م��ن 
وت��س��اع��د ع��ل��ى إن��ش��اء 
تجربة غامرة من خلال 
 Dynamic( ت���ق���ديم 

.)Bass Boost
ووف��ق��اًا لم��ا ذك��ره ج��وزي��ف وانج، 
لمنطقة   realme عمليات  عام  مدير 
الشرق الأوسط وأفريقيا،  أهمية السوق المصرى 
فرصة  "نتوقع  حاليًاا  الذكية  الهواتف  صناعة  فى 
لمنافسة كبيرة فى السوق المصرى ونؤمن أن مصر 
فى  الذكية  الهواتف  لصناعة  الذهبى  المركز  هى 
منطقة الشرق الأوسط وأفريقيا ونحاول مواصلة 
واستراتيجيات  الج��دي��دة  الاس��ت��ث��م��ارات  زي����ادة 

التوظيف المفيدة".
والمتحدث  التسويق  مدير  طه،  محمود  صرح  كما 
فى  الإط��لاق  حفل  فى    realme Egypt باسم 
مصرإنه يسعدنا أن نعلن ونقدم سلسلتنا الجديدة 
 realme 6و  realme 6 الذكية  الهواتف  من 
Pro لعملائنا الكرام فى مصر لاستكشاف الأداء 
القوى والتصميم الأنيق جنبًاا إلى جنب الإمكانيات 
الشباب  الذكية من  الهواتف  الإبداعية لمستخدمى 

للاستمتاع بتجربة كاملة وفريدة من نوعها.
 realme وفى ضوء الإطلاق الأخير تستمر شركة 
مجال  ف��ى  رائ����دة  ك��ش��رك��ة  مكانتها  ت��رس��ي��خ  ف��ى 
التكنولوجيا وتصبح هى الشركة المتفردة  بكُلا من 
الكاميرا الرباعية بدقة 64MP وشاشة 90هرتز 
المصرى  الشباب  إش��راك   realme ق��ررت  لذلك 
فى  الرئيسى   المستهدف  جمهورها  ه��و  وال���ذى 
استكشاف إبداعاتهم من خلال استضافة مسابقة 

للتصوير.

كتب : شيماء حسن
البكتيريا  من  ا  جديدًا ا  نوعًا ا،  حديثًا العلماء،  من  فريق  اكتشف 
صديق للبيئة يأكل البلاستيك ويذيب أصعب أنواعه، ما يشكل بارقة 
المخلفات  بتراكم  المتمثلة  البيئية،  المشكلات  أعقد  إحدى  أمل لحل 
البلاستيكية، وحاجتها لمئات الأعوام لتتحلل. ويحطم النوع الجديد 
أنواع  أحد  إي��ه1، وهو  دى  تى  بى  باسم سيدمونس إس  -المعروف 
بكتيريا الزائفة الزنجارية- الروابط الكيميائية فى البولى يوريثين؛ 
وهى مادة بلاستيكية صعبة التفكك غير قابلة للذوبان عند تسخينها. 
مدافن  أح��د  تح��ت  التربة،  ف��ى  الج��دي��د  ال��ن��وع  العلماء  واكتشفت 
النفايات الغنية بالبلاستيك، وعمدوا إلى إجراء تجارب مكثفة عليها 

تنتمى  أنها  ووجدوا  ومواصفاتها،  قدراتها  ا وتحديد  جينيًا لتحليلها 
لسلالة قادرة على التكيف مع أشد الظروف البيئية تطرفًاا ولديها 
ة البلاستيك.  يَّ مناعة من المركبات العضوية السامة؛ ومن بينها سُمِّ
ونقل موقع ساينس ديلي، عن هيرمان هيبيبر، عالم الأحياء الدقيقة 
فى مركز هيلمهولتز للبحوث البيئية فى ألمانيا، أن »هذه البكتيريا 
تستخدم البولى يوريثين مصدرًاا للطاقة والكربون والنيتروجين، ومن 
البلاستيك.  أنواع  أحد أصعب  تدوير  إعادة  أهميتها فى  تبرز  هنا 
ونحن بحاجة إلى معرفة معلومات أكثر عن العمليات البيوكيميائية 
للتمثيل الغذائى الفريد هذا النوع من البكتيريا، بهدف وضع خطة 

لاستخدامه بالطريقة الأمثل.«

المانيا : اكتشاف بكتيريا صديقة للبيئة تأكل البلاستيك 
وتذيب أصعب أنواعه

 كتب : عادل فريج 
التكنولوجيا  بأهمية  تكنولوجي"  "بيجو  شركة  فى  نؤمن 
الحديثة فى نشر الخير وتمكين المجتمعات من الاستفادة 
وفى  الرقمي.  الاقتصاد  فى  المتاحة  الجديدة  الفرص  من 
بالوسائط  الخاصة  تطبيقاتنا  أن  إلى  نشير  الإط��ار  هذا 
الرقمية، Bigo LiveوLikee، تعدّ من أهمّ قنوات الترفيه 
منطقة  فى  المستخدمين  ملايين  لدى  المجتمعى  والتفاعل 
بإمكانيات  نفخر  حيث  ال��ع��ال��م،  وح��ول  الأوس���ط  ال��ش��رق 
التواصل الواسعة التى تتيحها تطبيقاتنا للمستخدمين فى 
مصر والمنطقة. وبصفتنا شركة سنغافورية نرى أن العولمة 
تتمثل فى القدرة على توطين الخدمات وتقديمها بطريقة 
تناسب الأسواق المحلية. شركة "بيجو تكنولوجي" لها اكثر 
من عشرين مكتب حول العالم، من ضمنها ثلاثة مكاتب فى 
منطقة الشرق الاوسط و شمال افريقيا وذلك لإضفاء قيمة 
اكبر لتجربة مستخدمينا فى المنطقة، وإتاحة فرص عمل 

فى  حرصنا  مع  المنطقة،  لأبناء  جديدة 
لجميع  الامتثال  على  نفسه  الوقت 

التنظيمية  وال��ل��وائ��ح  ال��ق��وان��ين 
الإقليمية والوطنية.

تطبيقاتنا  وت���خ���دم  ه�����ذا، 
الم���س���ت���خ���دم���ين ب��وص��ف��ه��ا 
بين  تجمع  فريدة  منصات 
الاجتماعى  التواصل  مزايا 
والات���ص���ال الم��ب��اش��ر. وق��د 
اس��ت��ث��م��رت "ب���ي���ج���و" فى 
أح������دث ال��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ات 

مستويات  أع��ل��ى  الم��ت��ق��دم��ة 
ج��������ودة الم�����ح�����ت�����وى، وتم���ت���ع 

الم��س��ت��خ��دم��ين ب��ت��ج��رب��ة ت��لائ��م 
المقومات  مع  وتتناسب  احتياجاتهم 

الثقافيةللمجتمع المصرى والعربي، ولهذا 
المتاح  المحتوى  مراقبة  على  نحرص 
الساعة  مدار  على  منصاتنا  عبر 
ال��ذك��اء  تكنولوجيا  بم��س��اع��دة 
الاصطناعي، ويجرى حظر أى 
محتوى يتعارض مع القوانين 
ال����س����ائ����دة وال���س���ي���اس���ات 
وإن  حتى  المتبعة،  الوطنية 
كان من أنشط المستخدمين، 
ال�����ذي�����ن ق�����د ي���ت���ع���رض���ون 
ا  أيضًا المهم  م��ن  للمساءلة. 
التفاصيل  جميع  أن  ملاحظة 
المتعلقة بسلامة و جودة المحتوى 
ش��روط  ف��ى  عليها  ال��ع��ث��ور  يمكن 
وأحكام منصات التواصل الاجتماعى 

الخاصة بنا. إننا حريصون كذلك على تتناسب الممارسات 
العالمية  المعايير  أفضل  البيانات  إدارة  فى  لدينا  المتبعة 
والإقليمية، كما نؤكّد حرصنا على عدم مشاركة أى طرف 
ثالث فى بيانات المستخدمين. كذلك نؤمن بضرورة التعاون 
مع الجهات الحكومية والأمنية لضمان أن تظلّ تطبيقاتنا 

بيئات تواصل آمنة وموثوق بها من قبل مستخدميها.
المسؤولية  أن  التأكيد  ن��ودّ  فإننا  سبق،  م��ا  على  وع���لاوة 
أو  الشخص  عاتق  على  تقع  المحتوى  صحة  عن  النهائية 
التواصل  قنوات  على  ه��ذا  ك��ان  س��واء  ل��ه،  المنشئة  الجهة 
الشركات  من  لغيرنا  أو  لنا  التابعة  والمنصات  الاجتماعى 
العالمية، كما أن وجهات نظر المستخدمين وآراءهم والمحتوى 
الذى ينُشئونه ويعرضونه لا تعكس وجهة نظر المنصة التى 
يختارون التعبير عن أنفسهم عليها ولا رأيها، ومن المؤسف 
أن الأحداث الأخيرة أدّت إلى تشويه صورة منصاتنا وإساءة 

فهم الطريقة التى تعمل بها.
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ضمن حزمة بقيمة 100 مليار جنيه :

الحكومة المصرية تسهيلات لتقسيط الضرائب لبعض شركات التكنولوجيا والاتصالات  

الامارات: تضح 100 مليار درهم فى اقتصادها.. و"واحة 
السيليكون دبي" تعفى من الإيجارات

السعودية الثالثة عالمياً بحزم تحفيزية تجاوزت 60 مليار دولار
ودعم التوظيف ودفع الرواتب

التكنولوجيا " الجيش الازرق " لمحاربة الانكماش..و"حصان الرهان" لاستعادة وجه "العالم الرقمى"
كتب : نيللى على 

رغم انه من الصعب ان نحدد حجم الخسائر المالية التى سيتحملها 
الاقتصاد العالمى نتيجة تفشى جائحة كورونا المستجد " كوفيد_19 
المنظمات  بعض  جانب  من  الم��ح��اولات  من  العديد  هنا  ان  الا    "
معدلات  ت��راج��ع  على  جميعها  تجمع  وال��ت��ى  ال��دول��ي��ة  والهيئات 
العالمى خلال عام 2020 وتزايد اعداد البطالة  التمو الاقتصاد 
مجموعة  الحكومات  تتخذ  لم  ما  للوباء  المجتمعية  الاث��ار  وتفاقم 
الذى  للحد من تداعيات"كورونا".  الامر  المتكاملة  من الاجراءات 
العالم لتخصيص حزمة  تحفيز  الكثير من الحكومات حول  دفع 
اضافية من الميزانيات المالية لدعم القطاعات والمؤسسات الاكثر 
تضررا من تداعيات الفيروس ، تتراوح بين -1 10 % من الناتج 
المحلى لكل دولة لدعم الأفراد والمنشآت والمستثمرين ، فى مسعى 
السطور  فى   " رقمى  عالم   " تح��اول  حيث  الوضع  تفاقم  لتفادى 
الاقتصاد  لدعم  الحكومات  من  العديد  ما حرصت  رصد  التالية 

وسنركز بصفة خاصة على قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 
بصفته كان النواة الاساسية كشريان لحياة مئات الملايين من البشر 
حول العالم ناهيك عن تزايد وعى المؤسسات والحكومات بضرورة 
ضخ الاستثمارات فى هذا القطاع لدوره فى المساعدة فى حرب 
العالم مع انتشار فيروس "  كورونا " واستمرار العمل فى الكثير من 

القطاعات من خلال تطبيق مفهوم " العمل عن بعد " .  
الإداري��ة" فى  " ماكينزى للاستشارات  البداية قدمت شركة  فى 
عدد    " الأزم��ات  مع  والتعامل  العالمية  الصحة   " بعنوان  تقريرًا 
اقتصادية  إج��راءات  اتخاذ  بضرورة  الحكومات  إلى  نصائح  من 
سريعة للحد من تأثير الأزمة الحالية على الأرواح والأرزاق، إذ لا 
يوجد لديها متسع من الوقت للتأخير. ويساعد التوسع فى إجراء 
الاختبارات فى معرفة مدى انتشار المرض فى الولايات المتحدة 
الأمريكية وأوروبا بدقة، بالإضافة إلى أن التعلم من تجارب الدول 
الأخرى وإجراءاتها، مثل قواعد تنفيذ التباعد الاجتماعي، وإنشاء 

يساعد  بعد،  عن  الصحية  الرعاية  وتوفير  للفحص،  محطات 
العمل مجددًا.  إلى  والعودة  الفيروس سريعًا  على  السيطرة  فى 
ولخصت ماكينزى فى تقريرها الإ جراءات التى على الحكومات 
تنفيذها فى خمسة عناصر، أولها التعامل مع التحديات العاجلة 
المرتبطة بكوفيد19- والتى تتضمن تكليف الموظفين بالعمل من 
المنزل ووضع قواعد لتنظيم هذا العمل وتقييم الموظفين والتعامل 
الثانى  التى تضرب سلاسل الإمداد. أما العنصر  مع المشكلات 
فهو التعامل مع التحديات قصيرة الأجل التى ترتبط بإجراءات 
ويتضمن  الفيروس،  تفشى  على  للسيطرة  تنُفَذ  التى  الإغ��لاق 
ذلك التعرف على عوامل الخطورة وترتيبها ووضع سيناريوهات 
المطلوبة  الإجراءات  واختبارها وتحديد  التحديات  لهذه  مناسبة 
ويأتى العنصر الثالث الذى يتضمن وضع خطة تفصيلية للعودة 
تنفيذ هذه  ويبدأ  الفيروس.  انحسار  بعد  العمل مرةً أخرى  إلى 
المكتشفة  الح��الات  فى  مستمر  انخفاض  نشهد  عندما  الخطة 

اللازمة  المخبرية  التحاليل  وتوفر  مجتمعى  انتشار  وجود  وعدم 
للتشخيص بصورةٍ كبيرة وتوفر التحاليل المخبرية اللازمة للكشف 
لقاح  إلى وجود مناعة وتوفر  والتى تشير  عن الأجسام المضادة 
فعال. وعندما يبدأ تنفيذ الخطة، علينا أن نضمن قياس الحرارة 
إجباريًا للعاملين فى محل عملهم ووجود وسيلة تساعدهم على 
لركاب  للتشخيص  اختبارات  وإج���راء  بانتظام.  أيديهم  غسل 
فى  المطهرات  وتوفير  الرحلات،  بداية  قبل  وللأطقم  الطائرات 
متاجر التجزئة. ويتضمن العنصر الرابع فهم الدروس المستفادة 
تتعامل  لا  التى  الحكومات  أن  إدراك  مثل  الحالية،  المرحلة  من 
كبير  ركود  من  تعانى  الاقتصاد  تواجه  التى  الأزم��ات  مع  بكفاءة 
تكون  الحكومات  تتخذها  التى  الإج���راءات  سرعة  زادت  وكلما 
النتائج أفضل، والاهتمام بالخدمات الافتراضية للاستفادة من 
تغير سلوك المستهلكين. ويتضمن العنصر الخامس تقييم البيئة 

التنظيمية والتنافسية داخل القطاعات المختلفة.

مع توقع تزايد حجم الصراع على قيادة العالم ودعاوى تقليل اجراءات العزل:

العالم يستثمر آلاف المليارات من الدولارات لتخفيف فاتورة " إعصار كورونا" 

كتب : شيماء حسن - نهله مقلد
ضريبة  تقسيط  على  المصري،  ال��وزراء  مجلس  واف��ق 
 30 حتى   2019 ع��ام  إق��رار  عن  المستحقة  الدخل 

مقابل  أو  أى غرامات  دون فرض  المقبل،  يونيو 
العاملة فى 10  للشركات  تأخير أيضاً، 

ق��ط��اع��ات م��ت��ض��ررة م��ن ت��داع��ي��ات 
فيروس كورونا.

الماضي،  الشهر  ومنذ منتصف 
تعمل الحكومة المصرية على 
احتواء التداعيات والمخاطر 
التى خلفها فيروس كورونا 
الاقتصاد  على  المستجد 
وأن تم  وس��ب��ق  الم���ص���ري، 
إقرار حزمة تحفيز بقيمة 
لدعم  جنيه  مليار   100
الفيروس  مخاطر  مواجهة 

ال����ق����ات����ل، ه������ذا ب���خ���لاف 
إجراءات الحماية الاجتماعية 

توقف  م��ن  الم��ت��ض��ررة  للعمالة 
القطاعات التى يعملون فيها.

محمد  المصري،  المالية  وزي��ر  وأوض��ح 
القطاعات  أن  ل���ل���وزرة،  ب��ي��ان  ف��ى  م��ع��ي��ط، 

فيه  بم��ا  والآث���ار  السياحة  وق��ط��اع  ال��ط��ي��ران،  تشمل 
المطاعم والمقاهي، وقطاع الفنادق "المنشآت السياحية 
وال��ف��ن��دق��ي��ة"، وق��ط��اع ال��ص��ح��اف��ة والإع�����لام، وبعض 
مجال  ف��ى  العاملة  وال��ش��رك��ات  البرمجيات  ش��رك��ات 
خ��دم��ات الات��ص��الات الم��ت��أث��رة ب��الأوض��اع الح��ال��ي��ة ، 
فى  تعمل  التى  الشركات  خاصة  الصناعى  والقطاع 
العاملة  الصناعية  المنشآت  باستثناء  التصدير،  مجال 
الرعاية  ومستلزمات  وال��دوائ��ى  الغذائى  القطاع  فى 
الصحية والمنظفات بالاضافة  قطاع النقل والمواصلات 

وقطاع  المستشفيات،  وق��ط��اع  ال��س��ي��ارات،  وم��وزع��ى 
المقاولات، والأندية والمنشآت العاملة بالمجال الرياضى 
المتأثرة سلبيًا من تداعيات أزمة كورونا. وأشار معيط 
المستحقة  الدخل  ضريبة  تقسيط  سيتم  أنه  إلى 
الشركات  لكل   2019 ع��ام  إق���رار  ع��ن 
العاملة بتلك القطاعات بحيث تسدد 
المستحقة  الضريبة  م��ن   %  20
خلال شهر أبريل الحالي، و30 
ب��الم��ائ��ة خ���لال م��اي��و الم��ق��ب��ل، 
يونيو  ن��ه��اي��ة  ق��ب��ل   % و50 
أى  تح��م��ل  دون   2020
فوائد تأخير أو غرامات مع 
التسهيلات   بعض  ت��ق��ديم 

الخ�������اص�������ة ب�����س�����داد 
ال��ض��ري��ب��ة الم��س��ت��ح��ق��ة 
العاملة  الشركات  على 
ب���ال���ق���ط���اع���ات الأك���ث���ر 
تضررًا بتداعيات فيروس 
فوائد  ف��رض  دون  ك��ورون��ا 
ي��أت��ى  ت��أخ��ي��ر،  غ���رام���ات  أو 
المتخذة  الإج����راءات  حزمة  ضمن 
والقطاعات  الاقتصادى  النشاط  لمساندة 
الإنتاج  عجلة  استمرار  فى  يسهم  بما  الخدمية، 

على  والحفاظ  المواطنين،  احتياجات  تلبية  وضمان 
 ، أعلنت  الحكومة  وكانت  الشركات.  بهذه  العمالة 

الشهر الماضى ، حزمة قرارات لدعم الاقتصاد بقيمة 
100 مليار جنيه مع دعم قطاع الصناعة والتعامل مع 
وعلى  كورونا.  فيروس  لتفشى  الاقتصادية  التداعيات 
رأسها خفض سعر الغاز الطبيعى للصناعة وتضمنت 
عند  للصناعة  الطبيعى  الغاز  سعر  خفض  القرارات 
أسعار  مليون وحدة حرارية، وخفض  لكل  دولار   4,5

والمتوسط  والعالى  الفائق  للجهد  للصناعة  الكهرباء 
أسعار  زي��ادة  وع��دم  تثبيت  وع��ن  ق��روش،  بقيمة 10 
الكهرباء لباقى الاستخدامات الصناعية لمدة من 3 – 
5 سنوات مقبلة. وشملت القرارات توفير مليار جنيه 
للمصدرين خلال شهرى مارس وإبريل 2020 لسداد 
مع  عليها  المتفق  للآليات  وفقاً  مستحقاتهم،  من  جزء 
سداد دفعة إضافية بقيمة %10 نقداً للمصدرين فى 

يونيو المقبل.

كتب : محمد شوقي
تكنولوجيا  تنمية صناعة  ، هيئة  ، مؤخرا  أعلنت 
برنامج  إج��راءات  تعجيل  عن  "ايتيدا"  المعلومات 
المساندة التصديرية لشركات تكنولوجيا المعلومات 
على  الهيئة  إطار حرص  فى  وذلك  والاتصالات، 
مساندة الشركات وتخفيف الآثار السلبية الناجمة 

عن أزمة فيروس كورونا المستجد. 
إج��راءات  بتعجيل  ستقوم  أنها  الهيئة  وأوضحت 

شهر  فى  لتبدأ  للشركات  الصرف 

إب��������ري��������ل 
أن  على  الحالى 
الصرف  أولوية  تكون 

يبلغ  والتى  والصغيرة  الصغر  متناهية  للشركات 
الشركات  ع��دد  إجمالى  م��ن  شركة   ٦٩ ع��دده��ا 
مستحقات  ص��رف  ث��م  للبرنامج،  تقدمت  التى 
الشركات المتوسطة والكبيرة.  وأشارت المهندسة 
على  للهيئة  التنفيذى  الرئيس  الج��وه��ري،  هالة 
أن س��رع��ة ص���رف م��س��ت��ح��ق��ات ال��ش��رك��ات من 
التى  العاجلة  الإج���راءات  كأحد  يأتى  البرنامج 
اتخذتها الهيئة لإنعاش سوق تكنولوجيا المعلومات 
وتخفيف تداعيات الأزمة الحالية، مشيرة إلى أنه 
حوالى  الإج��راء  هذا  من  يستفيد  أن  المتوقع  من 
110 شركة مصرية وهو إجمالى عدد الشركات 
كانت  الهيئة  أن  يذكر  للبرنامج.  تقدمت  التى 
المساندة  من  الشركات  مستحقات  بصرف  تقوم 
بنهاية  السابقه  البرنامج  دورات  فى  التصديرية 
العام المالى وبالتحديد فى شهر يونيو من كل عام.

.. و" ايتيدا": تسريع إجراءات صرف المساندة 
التصديرية  لـــ 110 شركة مصرية لتكنولوجيا

كتب : شيماء حسن 
الإم���ارات  م��ص��رف  اعتمد  العربية  الام����ارات  دول���ة  وف��ى 
المركزي، الشهر الماضى ،  خطة دعم اقتصادى شاملة بقيمة 

100 مليار درهم، فى مسعى يهدف إلى دعم الاقتصاد 
وذلك  والشركات،  المستهلكين  وحماية  الوطني، 

العالمية  الصحة  منظمة  إع���لان  إط���ار  ف��ى 
فيروس "كوفيد - 19" وباء عالميا.

من  الموجّهة  المالى  الدعم  خطة  وتتألف 
اعتماد مالى يصل إلى 50 مليار درهم، 
المركزى  المصرف  أم��وال  من  خُصص 
صفرية  بتكلفة  وس��ل��ف  ق���روض  لمنح 
للبنوك العاملة بالدولة مغطاة بضمان، 
يتم  دره���م  مليار   50 إل��ى  ب��الإض��اف��ة 
الوقائية  الأم��وال  رؤوس  من  تحريرها 

أنباء  ل��وك��ال��ة  وف��ق��ا  للبنوك،  الإض��اف��ي��ة 
الإمارات.

حزمة  للسيليكون  دب��ى  واح��ة  سلطة  واطلقت 
إع��ف��اءات وم��ح��ف��زات ج��دي��دة وخ��ط��ط دف��ع مرنة 

للشركات والمؤسسات التجارية العاملة ضمن مبانيها، إضافةً 

الإج��راءات  إط��ار  فى  وذل��ك  السكنية،  وحداتها  قاطنى  إلى 
الهادفة إلى دعم استمرارية العمل ومساندة قطاعات الأعمال 

والمجتمع لمواجهة حدة تأثيرات الوضع الاقتصادى الحالي.
الاقتصادية  من الحوافز  الواحة عدداً  وأقرت سلطة 
الشاملة، استكمالاً للجهود المبذولة من حكومة 
والم��ح��ال  الم��ط��اع��م  إع��ف��اء  دب���ي، تضمنت 
الواحة  فى  الرياضية  والنوادى  التجارية 
الم��ت��أث��رة ب���الإغ���لاق م���ن الإي���ج���ارات 
الم��ت��رت��ب��ة ع��ل��ي��ه��ا ل��س��ل��ط��ة ال���واح���ة 
 2020 م����ارس   15 م��ن  اع��ت��ب��اراً 
الحكومية  التعليمات  ص��دور  وحتى 
التجارى  النشاط  استئناف  بإمكانية 
بالإضافة لإعفائها من  الفئات،  لهذه 
 31 حتى  المتأخرة  الدفعات  غرامات 

أغسطس 2020.
نائب  ال��زرع��ون��ي،  محمد  الدكتور  وق��ال 
واحة  لسلطة  التنفيذى  والرئيس  الرئيس 
إلى  تهدف  الإع��ف��اءات  حزمة  للسيليكون:  دب��ى 

تمكين مختلف قطاعات الأعمال.

كتب : محمد شوقى – عادل فريج 
أكد تركى بن عبدالله الجعوينى مدير عام صندوق 
الصغيرة  المنشآت  لدعم  البشرية  الم���وارد  تنمية 
القطاع  لمنشآت  يُ��ك��ن  أن��ه  "ه���دف"  والم��ت��وس��ط��ة  
مع  التوظيف،  دعم  مبادرة  من  الاستفادة  الخاص 

أنه  موضحا  الأخ��رى  الحكومية  الدعم  برامج 
أى  دعم  على  المنشأة  حصول  حال  فى 

برنامج  مثل  أخرى  حكومية  برامج 
"س��ان��د" أو غ��ي��ره��ا، ف���إن دع��م 

مبادرة دعم التوظيف سيتوقف 
حتى نهاية فترة دعم البرامج 
استئناف  ي��ت��م  ث��م  الأخ����رى، 
دعم مبادرة "دعم التوظيف" 
التوقف  فترة  تحتسب  ول��ن 
م��ن دع���م ال��ب��رن��ام��ج، حيث 
ستتمكن المنشأة من الاستفادة 

ب�  المقررة  الدعم  من كامل مدة 
24 شهرًا.

أوضح مبادرة "دعم التوظيف" تدعم 
جميع  فى  والسعوديات  السعوديين  أجور 

توظيفهم  تم  لمن  استثناء  دون  والوظائف،  المنشآت 
من تاريخ 1 يوليو 2019، )بأثر رجعي( بالإضافة 
ق��ادم، ولم��دة سنتين وف��ق ضوابط  إل��ى أى توظيف 
بأثر  الدعم  مبالغ  ص��رف  سيتم  موضحا  الم��ب��ادرة 
رجعى للمنشآت المستحقة للدعم فى مبادرة "دعم 
كل  مع  إضافى  شهر  من خلال صرف  التوظيف"، 
شهر مستحق، حتى اكتمال صرف مبالغ الدعم بأثر 
لافتًا  للمنشأة،  الدعم  مدة  باقى  إكمال  ثم  رجعي، 
إلى أن المبادرة تدعم العاملين فى قطاع التعليم وفى 
كل المهن وجميع الأنشطة والقطاعات الاقتصادية.

أشار دعم المبادرة لأجور السعوديين يبدأ من نسبة 
%30 وحتى %50 من الأجر الشهرى للموظف، 
على أن يتراوح الأجر بين 4000 و15 ألف ريال 
بنسبة  إض��اف��ى  دع��م  على  الم��ن��ش��آت  تحصل  كما 
ذوى  والأش��خ��اص  الإن����اث،  توظيف  عند   10%
الرئيسية،  غير  المدن  فى  التوظيف  وعند  الإعاقة، 
وفى المنشآت الصغيرة ومتناهية الصغر والمتوسطة، 

من   50% للدعم  الأقصى  الحد  يتجاوز  ألا  على 
الأجر الشهرى للموظف، أو 3000 ريال، أيهما أقل 
بالاضافة الى مبادرة "دعم السعوديين والسعوديات 
خلال  م��ن  الطلبات  توصيل  خدمة  ف��ى  العاملين 
ريال،  إلى 3000  يصل  بدعم شهرى  التطبيقات" 
وب���رام���ج ال��ت��دري��ب الم��ق��دم��ة ع��ن بُ��ع��د عبر 
"دروب"،  الإلكترونية  التدريب  منصة 
وكذلك التدريب عن بعُد لقياديى 
وقياديات القطاع الخاص عبر 

"أكاديية هدف للقيادة"
السعودية  الحكومة  وكانت 
،  عن  م���ؤخ���را   ، أع��ل��ن��ت 
للاقتصاد  تحفيزية  حزماً 
السعودى بما يتجاوز 226 

ريال  مليار 
 6 0 . 3 (

دولار(،  م���ل���ي���ار 
لم���واج���ه���ة ت��داع��ي��ات 

المستجد  ك��ورون��ا  ف��ي��روس 
وت���ع���ادل ح���زم ال��ت��ح��ف��ي��ز الح��ك��وم��ي��ة 
 8.6% نحو  والمستثمرين  والمنشآت  للأفراد 
 2.64 البالغ  للمملكة  الإجمالى  المحلى  الناتج  من 
وفقا  دولار(،  مليارات   704 )نحو  ري��ال  تريليون 

لصحيفة "الاقتصادية".
ظل  ف��ى  النسبة  ه��ذه  تتجاوز  التحفيز  ح��زم  لكن 
قيمتها  تقدير  دون  ع��دة  م��ب��ادرات  ع��ن  الإع���لان 
المالية، منها على سبيل المثال دعم الأفراد العاملين 
أى شركة  ليسوا تحت مظلة  والذين  بشكل مباشر 
ومسجلين لدى الهيئة العامة للنقل فى أنشطة نقل 
الوقائية  الإج���راءات  بسبب  إيقافهم  وتم  ال��رك��اب 
لفيروس كورونا، وذلك من خلال دفع مبلغ بمقدار 

الحد الأدنى من الرواتب لهم.
وتعد نسبة التحفيز إلى الناتج المحلى السعودى بين 
أعلى المعدلات مقارنة بأكبر الاقتصادات فى العالم، 
حيث تسبقها ثلاث دول فقط وهى ألمانيا واليابان 
و18.8%   20.9% بنسب  المتحدة  وال��ولاي��ات 

و%10.3 على التوالي

وكان أبرز حزم الحكومة السعودية لمواجهة كورونا، 
50 مليار ريال من مؤسسة النقد العربى السعودى 
الصغيرة  والم��ن��ش��آت  المالية  للمؤسسات  )س��ام��ا( 
وزارة  أعلنتها  أولى  حزمة  إلى  إضافة  والمتوسطة. 
إعفاءات  فى  والمتمثلة  ريال  مليار  بنحو 70  المالية 

وتأجيل بعض المستحقات الحكومية.
وتحمل الحكومة من خلال نظام )ساند( %60 من 
بقيمة  السعوديين  الخ��اص  القطاع  موظفى  روات��ب 
إجمالية تصل إلى تسعة مليارات ريال كذلك حزمة 
مليار  يتجاوز 50  المالية بما  وزارة  أعلنتها  جديدة 
مستحقات  س��داد  وتعجيل  وإع��ف��اءات  لدعم  ري��ال 
القطاع الخاص وتضاف إليهما مبالغ لقطاع الصحة 
للقطاع  الدعم  حجم  وص��ل  حيث  الحاجة،  حسب 
رفع  بهدف  إضافى  ري��ال  مليار   47 إل��ى  الصحى 

جاهزية القطاع الصحي.

كتب : عادل فريج
كشف الحكومة  المغربية عن إنشاء صندوق بقيمة 
عشرة ملايين درهم "نحو مليار دولار"، ستخصص 
ل��ت��غ��ط��ي��ة ال��ن��ف��ق��ات ال��ط��ب��ي��ة ودع����م ال��ق��ط��اع��ات 
الاق��ت��ص��ادي��ة الم��ت��ض��ررة م��ن ان��ت��ش��ار وب���اء ك��ورون��ا 

المستجد، بحسب ما أفاد بيان للديوان الملكي.
وقالت الحكومة إن الصندوق الذى أمر الملك محمد 
السادس بإحداثه فورا سيخصص "لتأهيل الآليات 
بتوفير  يتعلق  م��ا  ف��ى  س��واء  الصحية،  وال��وس��ائ��ل 
البنيات التحتية الملائمة أو المعدات والوسائل التى 

يتعين اقتناؤها بكل استعجال".
كما سيوجه لدعم الاقتصاد وخصوصا "القطاعات 
الأكثر تأثرا بفعل انتشار فيروس كورونا، كالسياحة 
بحسب  الشغل"،  مناصب  على  الح��ف��اظ  وك��ذل��ك 

البيان.
إج��راءات متسارعة  الإع��لان فى سياق  وجاء هذا 
الفيروس،  لانتشار  للتصدى  الأخيرة  الأي��ام  خلال 
الآن،  حتى  المملكة  فى  أص��اب 28 شخصا  ال��ذى 
توجت الأحد بتعليق جميع الرحلات الجوية الدولية 

حتى إشعار آخر.

كتب : نيللى على 
حكومة  أن  "روي��ت��رز"  عليها  حصلت  م��س��ودة  ظهرت 
الجديد  الاقتصادى  التحفيز  برنامج  ستعزز  اليابان 
بنسبة %8 إلى 1.1 تريليون دولار لتمويل مدفوعات 
فيروس  تفشى  جراء  المعاناة  تخفيف  أجل  من  نقدية 
كورونا، مما يزيد الضغط على الوضع الصعب بالفعل 

لمالية الدولة.
 117.1 الزيادة  بعد  الحزمة  حجم  إجمالى  وسيبلغ 
تريليون ين )1.086 تريليون دولار(، بإجراءات مالية 
تبلغ 48.4 تريليون ين، حيث أظهرت المسودة أن نحو 
25.6 تريليون ين ستمول من ميزانية إضافية للسنة 
المالية التى بدأت فى أول إبريل على حين أتى خطة 
الإنفاق المعدلة بعد أقل من أسبوعين من إقرار حكومة 

رئيس الوزراء شينزو آبى لخطة أولية لإنفاق 108.2 
الإنفاق  م��ن  فقط  ضئيلة  نسبة  تشمل  ي��ن  تريليون 

الحكومى المباشر.
وكانت الخطة الأصلية تنص على صرف مبلغ 300 
لدخلها  ح��ادا  انخفاضا  شهدت  أس��رة  لكل  ين  أل��ف 
لضغوط  ت��ع��رض  أب��ى  لكن  ال��ف��ي��روس  تفشى  بسبب 
لزيادتها 100 ألف ين لكل مواطن ةيرفع هذا التغيير 
التكلفة التى تتحملها الحكومة لثلاثة أمثالها إلى 12 
ميزانية  قيمة  وكانت  تريليونات.   4 من  ين  تريليون 

إضافية أصلية 16.8 تريلوين ين.
وس��ي��زي��د الاق���ت���راض الإض��اف��ى أع��ب��اء دي���ن ال��دول��ة 
الصناعية صاحبة أكبر دين عام فى العالم، إذ يتجاوز 
مثلى حجم اقتصاد اليابان البالغ 5 تريليونات دولار.

المغرب : صندوق بمليار دولار لتغطية النفقات الطبية 
ودعم القطاعات الاقتصادية المتضررة

اليابان : تخصص 1.1 نريليون دولار لتحفيز اقتصادها ومؤسساتها
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بريطانيا : حزمة إنقاذ لشركات التكنولوجيا الناشئة 
بقيمة 1.6 مليار دولار لمواجهة"  كورونا "

التكنولوجيا " الجيش الازرق " لمحاربة الانكماش..و"حصان الرهان" لاستعادة وجه "العالم الرقمى"

فرنسا: 4 مليارات يورو لدعم الشركات التكنولوجيا
 الناشئه فى مجال الصحة

كتب : هبه مقلد
أن حكومة  ماكرون،  إيانويل  الفرنسى  الرئيس  اكد 

بلاده ستقدم 4 مليارات يورو لتمويل  شركات 
التكنولوجيا الناشئه والشركات العاملة فى 

المزيد  لتوفير  الصحية  تكنولوجيا  مجال 
من الأقنعة وأجهزة التنفس، فى مواجهة 

جائحة كورونا المستجد "كوفيد 19".
بحلول  ستنتج  ف��رن��س��ا  إن   ، وق����ال 
طبى  ق��ن��اع  مليون   15 أب��ري��ل  نهاية 
الفرنسية،  حكومة  وكانت  أسبوعيا 
اعلنت الشهر الماضى، عن مساعدات 

الشركات  لدعم  يورو  مليار   45 بقيمة 
لفيروس  التصدى  إط��ار  فى  والموظفين، 

"حربا  أيضاً  يفرض  ال��ذى  المستجد  كورونا 
اقتصادية ومالية".

إل"  تى  "إر  لومير لإذاعة  برونو  الاقتصاد  وزير  وقال 
الفرنسية، إن مكافحة الفيروس "ستكون طويلة الأمد وعنيفة، 

تفشى  أزم��ة  ان  مشيرا  جهودنا  كل  ستحرّك  الح��رب  وه��ذه 
كورونا المستجد ستغرق فرنسا بانكماش اقتصادى 

فى عام 2020.
أكد الوزير الحكومة التى ستقدّم "خلال 
مساعدات  ق��ان��ون  م��ش��روع  س��اع��ات" 
على  إضافية، ستبنى خطواتها  دعم 
 1% سالب  يساوى  بنمو  "توقعات 
هذا  أن  مضيفاً  عام 2020"،  فى 

الرقم "أولي".
مكافحة  أن  مير  لو  برونو  واعتبر 
ومالية"،  اقتصادية  "حربا  الفيروس 
ب��ع��دم��ا ك����ان ال���رئ���ي���س إي��ان��وي��ل 
ق��ال م��ؤخ��را، إن فرنسا "فى  م��اك��رون 
وأعلن  ال��وب��اء  ضد  صحية  ح��رب"  حالة 
الحكومة مستعدة إلى اللجوء "لكافة السبل"، 
الشركات  "حماية"  أجل  من  التأميم،  ضمنها  من 

الفرنسية المهددة جراء تفشى فيروس كورونا المستجد.

كتب : محمد شوقي
ك��ش��ف��ت ح��ك��وم��ة ال��ب��ري��ط��ان��ي��ة عن 

مليار   1.25 بقيمة  دعم  حزمة 
ج��ن��ي��ه إس��ت��رل��ي��ن��ى م��ا ي��ع��ادل 
مليار دولار( لمساعدة   1.6(
شركات التكنولوجيا الناشئة 
ف���ى م���واج���ه���ة ت��داع��ي��ات 

فيروس كورونا.
الناشئة  الشركات  وكانت   
ف����ى ب���ري���ط���ان���ي���ا ت��ط��ال��ب 

ب��الح��ص��ول ع��ل��ى م��زي��د من 
منح  أن تم  بعد  الم��ال��ى  ال��دع��م 

وألم��ان��ي��ا  ف��رن��س��ا  ف��ى  منافسيها 
بقيمة 4  أموال  إلى  الوصول  إمكانية 

مليار يورو و 2 مليار يورو على التوالي.
 وتتألف خطة الإنقاذ التى كشف عنها وزير المالية 

مبادرتين.  من  سوناك  ريشى  البريطانى 
الأول هو خطة قروض بقيمة 500 
"صندوق  استرلينى  مليون جنيه 
الناشئة  للشركات  المستقبل" 
والتى   ، المرتفع  النمو  ذات 
الأول��ى  بالدرجة  تستهدف 
ال���ش���رك���ات ال��ن��اش��ئ��ة فى 

المرحلة المبكرة.
التى   ، وم��ن خ��لال الخطة 
من  تستمر  أن  الم��ق��رر  م��ن 
ستلتزم   ، سبتمبر  إل��ى  مايو 
مليون   250 بتقديم  الحكومة 
بينما   ، مبدئيًا  إسترلينى  جنيه 
من المتوقع أن يشكل القطاع الخاص 
النصف الآخر. وأضافت وزارة الخزانة إنها 

ستبقى حجم الصندوق قيد المراجعة.

كتب " نهله مقلد 
شركات  لدعم  ي���ورو   مليار   2 نحو  تخصيص  الالم��ان��ي��ة  الحكومة  ق���رررت 
التكنولوجيا الناشئه والصفيرة الالمانية وذلك فى اطار حزمة من الإجراءات 
لتخفيف الآثار المدمرة لانتشار فيروس كورونا المستجد على الاقتصاد، ليصل 
المساعدة  وتشمل  يورو.  تريليون  من  أكثر  إلى  المعروضة  المساعدات  إجمالى 
أموالا لمساعدة الشركات الصغيرة ورواد الأعمال الأفراد، فى عبور عمليات 
الشركات  فى  الم��ال    رأس  وضخ   ، التجارى  النشاط  التى جمدت  الإغ��لاق 

عند  الحاجة، وفقا لوكالة أسوشيتد برسالأك��ب��ر 
الإجراءات الجديدة بشكل كبير تعهدا وت��دع��م 

ي��ورو  مليار   460 بقيمة  سابقا 
على الأقل )492 مليار دولار(، 
لمساعدة  ق���روض  ك��ض��م��ان��ات 
الاق��ت��ص��اد الألم���ان���ى الأك��ب��ر 
مع  التعامل  أوروب��ا، على  فى 
تداعيات تدنى الحياة العامة 

إلى الحد الأدنى.
وف��قً��ا لأول��ي��ف��ر راك����او، كبير 
الاق���ت���ص���ادي���ين الألم�������ان ف��ى 
أك��س��ف��ورد إي��ك��ون��وم��ي��ك��س، ف��إن 
 30 من  أكثر  إل��ى  تصل  التدابير 

م��ن ال��ن��اتج الم��ح��ل��ى الإج��م��ال��ي، ب���الم���ئ���ة 
الح��زم��ة "واح�����دة م��ن أك��ب��ر ح��زم مم����ا ي��ج��ع��ل 

المساعدة حول العالم والأكبر فى تاريخ البلاد".
وقال راكاو: "هذه استجابة أوسع بكثير مما كانت عليه قبل أسبوع 

سرعة  حيث  من  العالم  تقود  ألمانيا  أن  وتعنى  فقط،  واح��د 
استجابتها المالية حتى الآن".وح���ج���م 

المانيا : تخصص 2 مليار يورو لدعم 
شركات التكنولوجيا الناشئه

الصين : تخفض فائدة رئيسية للمرة الثانية 
منذ بداية العام

كتب: نهله مقلد
خفضت الصين سعر الإقراض الرئيسى لديها كما هو متوقع، اليوم الاثنين، لتقلص 
كورونا،  فيروس  جراء  المنكوب  الاقتصاد  وتدعم  الشركات  على  الاقتراض  تكاليف 
بعد أن انكمش للمرة الأولى فى عقود. وتقرر خفض سعر الإقراض الرئيسى لأجل 
جرى خفض  فى حين  سابقاً،  من 4.05%  إلى 3.85%  أساس  نقطة   20 عام 
سعر خمس سنوات عشر نقاط أساس إلى %4.65 من %4.75. ويعد الخفض 
هو الثانى على سعر الإقراض القياسى هذا العام، والأحدث لأحد أسعار الإقراض 
سعر  على  والقائمة  الجديدة  القروض  أسعار  معظم  تقوم  الصين.  فى  الرئيسية 

الإقراض الرئيسي، بينما يؤثر سعر الخمس سنوات على الرهون العقارية.
روي�����������ت�����������رز وك����ان ج��م��ي��ع الم��ش��ارك��ين ف���ى م��س��ح ل��وك��ال��ة 

معظمهم  وتوقع  الفائدة.  خفض  خ���ف���ض���ا توقعوا 
ع��������ام بم��ق��دار 20 ن��ق��ط��ة أس����اس ل��ف��ائ��دة 

ب���ين وخ�����ف�����ض�����ا أك������ث������ر ت����واض����ع����ا 
لسعر  وعشر  أساس  نقاط  خمس 
الخمس سنوات مع محاولة بكين 
إب��ق��اء أس��ع��ار ال��ع��ق��ارات تحت 

السيطرة.
وأظ�����ه�����رت ب����ي����ان����ات ص����درت 
م����ؤخ����را ان���ك���م���اش الاق���ت���ص���اد 

ال���رب���ع  ف����ى   6.8% ال��ص��ي��ن��ى 
فى  سنة  قبل  عنه  العام  من  ظ���ل الأول 

ع��������ن إغلاق المصانع والمتاجر وتوقف الملايين 
صارمة.  احتواء  إج��راءات  بسبب  أول العمل  ذاك 

بدأ  عندما  الأق��ل،  على  منذ 1992  ن��ش��ر الأرق����ام انكماش 
قد  النشاط  إن  المحللون  يقول  الاقتصاد،  محركات  تشغيل  إع��ادة  ومع  الفصلية. 
يستغرق شهوراً للعودة إلى مستويات ما قبل الأزمة، ويتوقعون ضغوطاً إضافية من 
ركود عالمى بات مرجحاً ويتحدد سعر الإقراض الرئيسى شهريا على يد 18 بنكا. 
وكان بنك الشعب الصينى عدل فى آلية تسعيره فى أغسطس 2019، ليربطها على 

نحو فضفاض بسعر تسهيل الإقراض متوسط الأجل.

أسبانيا: 200 مليار يورو تحت شعار"انقاذ ما يمكن انقاذه"..وقروض مدعومة وميسرة للشركات

كتب : محمد شوقى
سعت إدارة الرئيس دونالد ترامب لتخصيص حزمة تحفيزية بقيمة 
لفيروس  الاقتصادية  التداعيات  امتصاص  أجل  من  دولار  تريليون 
كورونا، فى غضون أسبوعين فى حين استمرت ولاية" نيويورك " أنها 

ع�����دد ال���س���ك���ان، تأمر سكان أكبر مدينة أميركية من حيث 
بالبقاء فى منازلهم.

ترامب   دونالد  الرئيس  ن وقال  إ
التصدى  تقدما فى  هناك 

للفيروس سريع الانتشار، 
قويا"  "انتعاشا  وتوقع 
الأميركى  للاقتصاد 
"ع����ن����دم����ا ي��ت��ب��اط��أ 

التفشي".
ترامب  إدراة  وتعكف 
ل��ل��ف��وز  ال���س���اع���ى   ،
فى  انتخابه  ب��إع��ادة 

نوفمبر،  م��ن  ال��ث��ال��ث 
ع���ل���ى ح���زم���ة تح��ف��ي��ز 

ت����ت����ج����اوز ال���ت���ري���ل���ي���ون 
مليار   50 تتضمن  دولار، 

التى  الطيران  لشركات  ت���واج���ه دولار 
ق�������روض�������ا شبح الإفلاس  ، و250مليار دولار 

للشركات الصغيرة.
وقال ترامب، إن إدارته تدرس خطة لإرسال شيكات إلى الأميركيين  
، بقيمة ألف دولار، لمساعدتهم على تجاوز الأزمة، لكنه أضاف أن 

التفاصيل مازالت قيد البحث.
لا  قد  المرتفع  الدخل  ذوى  إن  منوتشين  وزير الخزانة ستيفن  وقال 
التى يكن إرسالها فى غضون الأسبوعين  يتلقون تلك المدفوعات، 

المقبلين.

كتب : نهله مقلد
الإسبانية عن حزمة ضخمة  أعلنت الحكومة  من جهته 

حجمها 200 مليار يورو )220 مليار دولار( لمساعدة 
ال شركات وحماية العمال والفئات الضعيفة المتأثرة 
ويتكون  بالاتساع  الآخ��ذة  ك��ورون��ا  فيروس  بأزمة 
 20 قيمتها  البالغة  المساعدة،  إج���راءات  نصف 
بالمئة من الناتج الاقتصادى لإسبانيا، من ضمانات 
ويشمل  للشركات،  الدولة  من  مدعومة  ق��روض 

الباقى قروضا ومساعدات للفئات الضعيفة
مؤتمر  فى  سانشيز،  ب��درو  ال���وزراء،  رئيس  وق��ال 

لها  إج��راءات غير عادية، لا سابقة  "هذه  صحفي، 
فى تاريخ ديقراطيتنا وستدفع إسبانيا إعانات للعمال 

المسرحين تسريحا مؤقتا وتعلق مدفوعات الرهن العقارى 

إجراءات  جانب  إلى  الفيروس،  بتفشى  وظائفهم  تأثرت  لمن 
أخرى

من  ونريد  الوظائف  نحمى  أن  "نريد  سانشيز  وقال 
ستساعدهم..  الح��ك��وم��ة  أن  تعلم  أن  ال��ش��رك��ات 
الصحية  الأزم��ة  أن  موضحا  أحد  عن  نتخلى  لن 
تسببت فى توقف عجلة الاقتصاد بالبلاد، لكنه لم 
يذكر إن كان الأمر قد يصل إلى درجة الانكماش 
الاقتصادى كما فى دول أخرى مثل فرنسا. وقال 
بناء"  إع��ادة  "ميزانية  إلى  ستحتاج  الحكومة  إن 

جديدة للتعامل مع ما بعد الوباء عندما ينحسر.
على  إسبانيا  فى  الوظائف  نصف  من  أكثر  يعتمد 
الشركات الصغيرة والمتوسطة فى بلد معدل البطالة 

فيه من أعلى المعدلات بالدول المتقدم.

امريكا : تريليون دولار للامتصاص التداعيات 
الاقتصادية منها 250 مليار دولار للشركات الصغيرة
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كتب : نيللى على – محمد شوقي
بلغ إجمالى شحنات أجهزة الكمبيوتر الشخصية عالمياً 51.6 مليون وحدة فى 
الربع الأول من عام 2020، مقارنة 58.9  فى نفس الفترة من عام 2019 
بمعدل انخفاض نسبته %12.3 وذلك وفقاً للنتائج الأولية التى أعلنتها مؤسسة 
الكمبيوتر  أجهزة  سوق  شهدت  أن  وبعد  جارتنر.  العالمية  والأبحاث  الدراسات 
متواصلًا لثلاث فترات فصلية متتالية، شهدت مبيعات  عالمياً  الشخصية نمواً 
إثر تفشى وباء كورونا  لها منذ عام 2013  هذه السوق أدنى معدل انخفاض 

كوفيد 19.
ـ  كــيــتــاجــاوا  ميكاكو  قــالــت  جهتها  مدير مــن 

"العامل الأكثر  الأبحاث لدى جارتنر: 
تأثيراً فى انخفاض شحنات أجهزة 
تفشى  هــو  الشخصية  الكمبيوتر 
وباء كورونا، والذى أدى إلى حدوث 
خلل فى معدلات العرض والطلب 
على هذه الأجهزة". وأضاف: "بعد 
الأولــى  والإغــــلاق  الحــجــر  عملية 

التى شهدتها الصين فى أواخر شهر 
إنتاج أجهزة  انخفضت عمليات  يناير، 

فى  واضــح  بشكل  الشخصية  شـــهـــر الكمبيوتر 
كبيرة".فبراير، الأمر الذى تحول إلى تحديات لوجستية 

أضافت على الرغم من الأضرار التى تسبب بها وباء كورونا على نحو واسع، إلا 
أن 3 من كبرى شركات التصنيع استطاعت الحفاظ على حصصها السوقية دون 
تراجع مقارنة بالربع السابق. حيث شكلت شحنات هذه الشركات %65.6 من 
إجمالى شحنات أجهزة الكمبيوتر الشخصية خلال الربع الأول من عام 2020، 
مرتفعة بذلك بنسبة قليلة عما سجلته هذه الشركات من شحنات خلال الربع 

الأول من عام 2019 والتى بلغت %60. )انظر الجدول 1(.
الجدول 1

شركة  بحسب  العالمية  الشخصية  الكمبيوتر  أجهزة  لشحنات  الأولية  التوقعات 
التصنيع، الربع الأول من عام 2020 )بآلاف الأجهزة(.

والمكتبية  الشخصية  الكمبيوتر  أجهزة  تشمل  الأرقــام  هذه  أن  ملاحظة  يرُجى 

مايكروسوفت  جهاز  )مثل  المــواصــفــات  عالية  الخفيفة  المحمولة  والأجــهــزة 
تقديرها  البيانات تم  وكل  باد.  الآى  أو  بوك  الكروم  أجهزة  وليست  سيرفس(، 
بناء على دراسات أولية. كما يمكن للتقديرات النهائية أن تكون عرضة للتغير. 
وتستند الإحصاءات على حجم الشحنات التى تبُاع من خلال قنوات التوزيع. من 

الممكن أن لا يتطابق المجموع العام نتيجة جبر الكسور.
الكمبيوتر  أجهزة  الأول ضمن سوق  مركزها  على  لينوفو  حيث حافظت شركة 
الشخصية العالمية، لكن على الرغم من ذلك انخفضت شحناتها من هذه الأجهزة 
بنسبة %3.2 فى الربع الأول من عام 2020، وبنسبة %22.6 على أساس 

سنوى فى منطقة آسيا والمحيط الهادئ.

إتش بى تحديات مـــــــــــن  أخــرى، واجهت شركة  جهة 
انخفاض  مــع  الأول  الــربــع  خـــلال  صعبة 
شحناتها من أجهزة الكمبيوتر الشخصية 
نمواً  حققت  أن  بعد   ،12.1% بنسبة 
فترات  لثلاث  شحناتها  فى  مستمراً 
فصلية متتالية. فقد سجلت الشركة 
مــعــدل انــخــفــاض ثــنــائــى الــرقــم فى 
الرئيسية،  المناطق  كل  فى  شحناتها 
بى  إتش  أصــاب  الأكبر  التأثير  لكن 
وتمثل فى شحنات أجهزة الكمبيوتر 
والمحيط  آسيا  منطقتى  فى  المكتبية 

الهادئ واليابان. 
بالنسبة لشركة ديل، كانت هى الشركة 
الوحيدة من بين كبرى شركات التصنيع 
التى تحقق نمواً فى حجم شحناتها على 
أساس سنوي، حيث ارتفعت هذه الشحنات 
جائحة  تأثير  من  الرغم  على  بنسبة 2.2% 

المناطق فى كـــــورونـــــا.  وقد نمت شحنات شركة ديل فى كل 
الهادئ. وشهدت  باستثناء منطقة آسيا والمحيط  الربع الأول من عام 2020، 
ديل نمواً قوياً فى منطقة الأمريكتين بشكل خاص، حيث كان الطلب ثابتاً نسبياً 
على أجهزة الكمبيوتر الشخصية الموجهة للشركات من ديل حتى شهر مارس. 
وشكّل الربع الأول من عام 2020 بالنسبة لشركة ديل الفترة الفصلية التاسعة 
على التوالى التى تحقق فيها الشركة نمواً أكبر فى شحناتها من أجهزة الكمبيوتر 

الشخصية.
والشرق  ــا  أوروب مناطق  فى  الشخصية  الكمبيوتر  أجهزة  شحنات  وانخفضت 
الأوسط وأفريقيا بنسبة %7 على أساس سنوى لتصل إلى 16.8 مليون وحدة، 
بالانخفاض خلال عام 2020.  أن تستمر شحنات هذه الأجهزة  المرجح  ومن 
والمستهلكين  للشركات  الموجهة  الشخصية  الكمبيوتر  أجهزة  مبيعات  وشهدت 
انخفاضاً كبيراً خلال نهاية الربع الأول، وذلك بسبب إجراءات الإغلاق المكثفة 

التى تسببت بها جائحة كورونا فى دول عديدة فى المنطقة.

مبيعات سوق أجهزة الكمبيوتر العالمية تشهد أدنى معدل انخفاض لها منذ عام 2013
"جارتنر" : تراجع مبيعات أجهزة الكمبيوتر عالميا إلى  51.6 مليون بنسبة  12.3 % بسبب كورونا

كتب : نهلة مقلد – عادل فريج
الاتصالات فى  ، مشغلى خدمات   " "موبايلى  اتصالات  حققت شركة اتحاد 
المملكة العربية السعودية أرباحا بلغت  130مليون ريال خلال الربع الأول، 

مقابل 67مليون ريال خلال الربع المماثل من العام السابق بنسبة 93%.
للفترة  الموحدة  الأولية  المالية  النتائج  عن  مؤخرا  الإعــلان  عقب  ذلك  جاء 
المنتهية فى 31-03-2020 " ثلاثة أشهر " فيى حين بلغ الربح التشغيلى 
الربع  الربع الأول، مقابل  277 مليون ريال خلال  296مليون ريال خلال 
المماثل من العام السابق بنمو %7 حين أن  إجمالى الربح وصل إلى  2.07 
المماثل  الربع  خلال  ريال  مليار   1.8 مقابل  الأول،  الربع  خلال  ريال  مليار 
من العام السابق بارتفاع %12. وبلغت ربحية السهم خلال الفترة الحالية 

0.17ريال، مقابل 0.09ريال خلال الفترة المماثلة من العام السابق.
العام  من  الأول  للربع  ربــح  صافى  تحقيق  من   " موبايلى   " شركة  ونجحت 
2020م حيث سجلت صافى ربح قدره 130 مليون ريال مقارنة مع صافى 
ربح قدره 67 مليون ريال فى الربع المماثل من العام السابق ويعود ذلك بشكل 
رئيسى لعدة أسباب أولها نمو الإيرادات حيث واصلت شركة موبايلى تحسين 
من  الأول  الربع  إيــرادات  بلغت  حيث  التوالي،  على  العاشر  للربع  إيراداتها 
العام 2020م 3,600 مليون ريال سعودى بالمقارنة مع 3,201 مليون ريال 
سعودى فى الربع المماثل من العام السابق بارتفاع قدره %12.5. ويعود ذلك 
العملاء الأفراد ونمو مبيعات قطاع  زيادة وتحسن قاعدة  إلى  بشكل رئيس 

الأعمال ومبيعات الجملة ونمو قاعدة الألياف الضوئية.
الربح 2,065 مليون ريال  بلغ إجمالى  " حيث  الربح  " إجمالى  تزايد  ثانيا 
ريال  مليون  بـ 1,839  مقارنة  العام 2020م  من  الأول  الربع  فى  سعودى 
سعودى فى الربع المماثل من العام السابق بارتفاع قدره %12.3، ويعود ذلك 

بشكل رئيسى إلى التحسن فى الإيرادات .

لنمو قاعدة العملاء وعائدات الألياف الضوئية :

"موبايلي" تتحول من الخسائر وتحقق 
130مليون ريال أرباحا بالربع الأول لـ 2020 

عملة فيسبوك المعماة تفشل 
فشلًا ذريعًا

"مايكروسوفت تعزز جهود الاستدامة البيئية عبر إطلق 
"AI "مبادرة"الكمبيوتر الكوكبي" باستخدام تقنيات

كتب : شيماء حسن -  عادل فريج 
كشفت شركة " كينجستون ديجيتال أوروبا " المحدودة، 
والتابعة  الفلاشية  بــالــذواكــر  المتخصصة  الشركة 
العالمية  تكنولوجي‘،الشركات  كينجستون  لشركة 
الذواكر الإلكترونية  المتخصصة فى تصنيع منتجات 
فى  أعمالها  نمــو  اســتــمــرار  عــن  التقنية،  والحــلــول 
حققته  الذى  النجاح  عقب  الصلبة  الأقــراص  مجال 

على  الــطــلــب  حــافــظ  إذ   ،2019 عـــام  فــى 
الأقراص الصلبة خلال الربع الأول من 

النمو  مستويات  على   2020 عــام 
العملاء  قطاعات  فــى  المرتفعة 

المعدات  ومصنعى  والشركات 
الأصلية. 

مــن جــهــتــه قـــال جــريــجــورى 
والمــحــلــل  الـــرئـــيـــس  ـ  وونج 
ـــدى "فـــــوروورد  الــرئــيــســى ل
إنسايتس" حافظت مستويات 
الــطــلــب عــلــى ارتــفــاعــهــا، مع 

بنسبة 36%  الشحنات  ازدياد 
وساهمت   2018 بــعــام  مــقــارنــةً 

من  التنافسية  كينجستون  محفظة 
المنتجات ونطاق التوزيع الواسع فى تفوقها 

ان  موضحا  تقريباً  الضعف  بمقدار  السوق  على 
المرتبة  فى  فوكس  تريند  تصنيف  فى  حلت  الشركة 
فى  الصلبة  الأقـــراص  مـــوردى  أكبر  ضمن  الثالثة 
بعد   ،10.4% بلغت  الــســوق  فــى  بحصة  الــعــالــم، 
تريند  سجلت  إذ  ديجيتال"  "و"ويسترن  "سامسونج 
فوكس شحن 276 مليون وحدة من الأقراص الصلبة 
مقارنة   36% بنسبة  بزيادة  أى   ،2019 عــام  فى 
ذواكر  استخدام  مستويات  وحافظت  السابق  بالعام 
عدد  زيـــادة  استمرار  مــع  ارتفاعها  على   NAND

الوحدات  الصلبة من حيث عدد  الأقــراص  شحنات 
ومتوسط السعة على مدار العام.

"تريند  رئيس  نائب  ـ  جانيت  دون  قــال  جهته  ومــن 
فوكس"ساهمت الأسعار التنافسية التى سادت خلال 
العملاء  جانب  مــن  الطلب  زيـــادة  فــى   2019 عــام 
مما ساهم بزيادة الطلب على الأقراص الصلبة من 
وستحافظ  الأصلية.  المــعــدات  مصنعى  قبل 
الأقراص  على  الطلب  مستويات 
الــصــلــبــة المــســتــخــدمــة فى 
الشخصية  الحــواســب 
على ارتفاعها خلال 
مع   ،2020 عــام 
الطلب  استمرار 
عــلــى الأقــــراص 
ـــة مــن  ـــب ـــصـــل ال
 ،SATA طـــراز 
بــــــالإضــــــافــــــة 
المتزايد  للتركيز 
عـــــلـــــى بــــنــــيــــات 
الحـــوســـبـــة الــقــابــلــة 
من  ــأقــراص  ل للتوسع 

."PCLe نوع
ــونــى هــولــيــنــجــزبــى  مدير  وقــــال ت
أعمال أقراص الحالة الصلبة فى شركة "كينجستون" 
تؤكد  وأفــريــقــيــا  الأوســـط  والــشــرق  أوروبــــا  لمنطقة 
 ،2019 عام  عن  المؤسستين  عن  الصادرة  التقارير 
فى  الموسع  وحضورها  المتنامية  كينجستون  مكانة 
سوق الأقراص الصلبة وعملت كينجستون، منذ عام 
2019، على توسيع محفظتها من الأقراص الصلبة 
بإضافة ثلاثة أقراص مخصصة للعملاء من الأفراد 
حصل  البيانات  لمراكز  مخصصة  أقــراص  وخمسة 

اثنان منها على شهادة VMware Ready™ كما 
.U.2 NVMe PCIe أطلقت أول حلول

شركات  عن  الــصــادرة  السوق  حصة  بيانات  وبينت 
أبحاث مثل فوروورد إنسايتس وتريند فوكس المكانة 
كينجستون  وتــصــدرت  كينجستون.  بها  تتمتع  التى 
من  إنسايتس عالمياً  فــوروورد  الصادر عن  التصنيف 
بحصة  إذ حظيت  الصلبة،  الأقــراص  حيث شحنات 
مصنّعين  على  متفوقةً   ،18.3% بلغت  السوق  فى 
ديجيتال"  ويسترن  مثل"  الموصلات،  لأشباه  رائدين 
 16.5% بلغت  السوق  فى  )بحصة  و"ســامــســونج" 
و%15.1 على التوالي(. إذ قامت كينجستون بشحن 
120 مليون وحدة من الأقراص الصلبة خلال عام 

2019، حسب تقرير فوروورد إنسايتس.
تريند  رئــيــس"  نائب  ـ  جانيت  دون  قــال  جهته  ومــن 
فوكس"ساهمت الأسعار التنافسية التى سادت خلال 
عام 2019 فى زيادة الطلب من جانب العملاء مما 
ساهم بزيادة الطلب على الأقراص الصلبة من قبل 
مصنعى المعدات الأصلية وستحافظ مستويات الطلب 
الحواسب  فــى  المستخدمة  الصلبة  الأقـــراص  على 
مع   ،2020 عــام  خــلال  ارتفاعها  على  الشخصية 
طراز  من  الصلبة  الأقـــراص  على  الطلب  استمرار 
بنيات  على  المتزايد  التركيز  إلى  بالإضافة   ،SATA

."PCLe الحوسبة القابلة للتوسع لأقراص من نوع
وقال تونى هولينجزبى  مدير أعمال أقراص الحالة 
الصلبة فى شركة "كينجستون" لمنطقة أوروبا والشرق 
الأوسط وأفريقيا نواصل تعزيز حضورنا فى مجال 
خلال  مــن  الأفــــراد  للعملاء  المخصصة  الأقــــراص 
بالإضافة   ،SATA طـــرازات  مــن  القوية  عروضنا 
المحمولة  للحواسب  المخصصة   NVMe حلول  إلى 
مصنعى  قطاع  فى  النمو  إلــى  إضافة  والشخصية، 

المعدات الأصلية وشركاء التصنيع. 

" كينجستون تكنولوجى " تشحن 120 مليون قرص صلب وتتربع 
على عرش السوق العالمية فى 2019

كتب : محمد شوقي
"فودافون"  عن استكمالها نشر  كشفت مجموعة 

الافــتــراضــيــة  التحتية  الــبــنــى  حــلــول 
للشبكات ضمن أعمالها المنتشرة 

ســوقــا  و21  أوروبــــــــا  فــــى 
مختلفا حول العالم، وذلك 

"فى  شركة  مع  بالتعاون 
إم وير". وقد بات الآن 
امتلاك وتشغيل شبكة 
وقابلة  وموثوقة  مرنة 
للترقية بكفاءة للحفاظ 
التغطية  جــــودة  عــلــى 

أكثر أهمية من أى وقت 
عملاء  يعتمد  إذ  مضى، 

أنحاء  جميع  فــى  فــودافــون 
لتزويدهم  الشركة  على  أوروبــا 

الحيوية خلال  الاتصالات  بخدمات 
.)COVID-19( أزمة تفشى فيروس كورونا

فودافون  باتت  ألبانيا،  فى  العمل  استكمالها  ومع 

ضمن  واحــدة  رقمية  شبكية  هيكلية  الآن  تمتلك 
مختلف أسواقها الأوروبية، الأمر الذى يمكنها من 
وظائف  ونشر  واختبار  وبناء  تصميم 
أماناً  أكثر  بشكل  التالى  الجيل 
وبسرعة أعلى بنسبة 40%. 
كما ستساهم أتمتة البنية 
فى الحد  التحتية أيضاً 
ــدخــل  ــت مـــن مـــعـــدل ال
ـــــدوى المـــطـــلـــوب  ـــــي ال
لـــتـــشـــغـــيـــل شــبــكــات 

فودافون وصيانتها.
فودافون  شركة  وتقوم 
التحتية  الــبــنــى  بــنــشــر 
السحابية من "فى إم وير" 
فى أكثر من 57 موقعاً فى 
فى  سوقاً  و25  ــا  أوروب أنحاء 
وتوفر  وأوقيانوسيا.  وآسيا  أفريقيا 
لأنظمة  الــدعــم  السحابية  التحتية  البنية 
الخدمة  ومنصات  الأساسية  والبيانات  الصوت 

على أكثر من 900 شبكة افتراضية. ويتم تشغيل 
فودافون  شبكات  عقد  من   50% من  يقرب  ما 
والبيانات  الصوت  خدمات  توفر  التى  الأساسية 
ومنصة   NVI الافتراضية  الشبكات  منصة  على 
فى  من  الافتراضية  الشبكة  لوظائف    vCloud

إم وير.
التنفيذى  الــنــائــب  ـــار،  أي شيكار  ــال  ق جهته  مــن 
للرئيس والمدير العام للحوسبة السحابية الطرفية 
والاتـــصـــالات لــدى شــركــة "فــى إم ويـــر": "باتت 
مثل  الاتصالات  المزودة لخدمات  الشركات  كبرى 
شركة فودافون تعتمد أفضل حلول البنى التحتية 
من  التالى  الجيل  لتوفير  للاتصالات  السحابية 
التطبيقات والخدمات. وتشير النتائج الهائلة التى 
تطوير  مسيرة  فى  البدء  منذ  فــودافــون  حققتها 
والتعاون  التفاعل  أهمية  إلــى  لديهم  الشبكات 
الناجح بين شركتينا. ونتطلع إلى مواصلة الابتكار 
معًا لتحقيق لإطلاق العنان للإمكانيات التحويلية 
عملاء  لصالح  الشبكة  تحديث  لعملية  الكبيرة 

فودافون".

للاستفادة من مزايا الشبكات الرقمية :

“ فودافون “  تستكمل نشر البنى الافتراضية الشبكية
 من “فى إم وير” لتسريع وتيرة التحول الرقمى 

 كتبت : نيللى على 
بالكامل  والمملوكة  المتكاملة(،  للحلول  البيانات  )مركز  مورو  منصة  كشفت   
لهيئة كهرباء ومياه دبي، أنها أصبحت مزودًا معتمدًا للخدمات السحابية فى 
دولة الإمارات ، وذلك بعد حصولها على اعتماد مركز دبى لأمن الإلكترونى 
المفضل  الشريك  تعدّ  التى  مــورو  منصة  مكانة  الاعتماد  يعزز   "   "DESC
السحابية  الخدمات  من  احتياجاتهم  لتلبية  والخاصة  الحكومية  للجهات 

المتكاملة".
"مورو"يمثل  لمنصة  التنفيذى  الرئيس  ـ  سليمان  بن  محمد  قــال  جهته  من 
تقييم  لعملية  بنجاح  إجتيازنا  خلال  من  تم  والــذى  الاعتماد  على  حصولنا 
التى وضعها مركز دبى لأمن  للمعايير والشروط  شاملة، صارمة ومفصلة 
المعايير وأفضل  بتوفير منصة خدمات سحابية بأعلى  إلتزامنا  الإلكتروني، 

الممارسات.
مزودى  لاعتماد  أمنيًا  معيارًا   " الإلكترونى  لأمن  "دبى  مركز  طور  أضاف 
الخدمات السحابية، يبين من خلاله المتطلبات والتوجيهات الإرشادية لمزودى 
الخدمات السحابية والمؤسسات التى تستفيد من تلك الخدمات. وبموجب 
الممارسات  لأفضل  الامتثال  المؤسسات  على  يتوجب  الأمني،  المعيار  هــذا 
المعايير  من  يقوم على مجموعة  إذ  السحابية،  العالمية فى مجال الخدمات 
ISO/IEC 27001:2013; ISO/ العالمية لأمن المعلومات، ومنها معيار

   IEC 27002:2013; ISO/IEC 27017:2015; ISR:2017 v.02
.CSA Cloud Control Matrix 3.0.1  ومعيار

أوضح عملت منصة مورو على تطبيق نظام إدارة أمن المعلومات الذى يمتثل 
جرى  ثم  ومن  السحابية  الخدمات  بتزويد  تعُنى  التى  الدولية  المعايير  لكل 
التحقق من فعالية كل الضوابط المستخدمة  عبر عملية تدقيق شاملة أجرتها 
جهة اعتماد خارجية عيّنها المركز لهذا الغرض ويعدّ ضمان الامتثال لمعيار 
السحابية  إلزاميًا لمزودى الخدمات  السحابية متطلبًا  أمن تزويد الخدمات 

الذين يتطلعون لتقديم تلك الخدمات للجهات الحكومية. 

فى تقييم أمريكي: تقدم جامعة 
أسكندرية ب18 برنامج وتخصص على 

المستوى العربي
كتب : شيماء حسن 

 ( أن تصنيف  الإسكندرية،  رئيس جامعة  الكردى،  الدكتور عصام  صرح 
 18 فى  تميزت  الأسكندرية  جامعة  أن  أعلن  الأمريكى    )  U.S. News
جامعات  مستوى  على  تقيمهم  يتم  تخصص   24 مــن  وتخصص  برنامج 
المنطقة العربية، منهم 11 تخصص فى جامعة الأسكندرية قد شغلوا مرتبة 
البيطري، وعلوم الصيدلة،  بالترتيب الطب  أفضل 10 جامعات عربية هم 
والتمريض، والكيمياء، والعلوم الزراعية والبيولوجية، وطب الأسنان، وعلوم 
البيئة، وعلم المناعة وعلم الأحياء الدقيقة، والهندسة، والهندسة الكيميائية، 

والطب.
يذكر أن هذا التقييم الأمريكى هو القائم على أداء الجامعات وسمعتها فى 
مجال البحوث الأكاديمية وبالتالى إتاحة الفرصة أمام الطلاب للمقارنة بين 
أكثر من 120 مؤسسة تعليمية فى 18 دولة عربية وجاء السبعة تخصصات 
الأخرى للجامعة فى المرتبة حتى أعلى عشرين جامعة وهم بالترتيب: الكيمياء 
الحاسب  وعلوم  المواد،  وعلوم  الجزيئية،  والبيولوجية  الوراثة  وعلم  الحيوية 

الآلي، وعلم الفيزياء، وعلم الرياضيات، وعلوم الأرض والكواكب، والطاقة.
معايير   10 على  يعتمد  التصنيف  هذا  مؤشرات  أن  الكردى  د.  وأشــار 
من   30% ونصيبها  عالمياً  المفهرسة  المجلات  فى  الدولى  النشر  أهمهم 
الاستشهادات  ومستوى   ،20% بنسبة  والاستشهادات  الــدرجــة،  إجمالى 

بالمقارنة مع دول العالم فى التخصص بنسبة %10 وغيرهم من معايير.
البيطرى حيث شغلت المرتبة  الكردى بصفة خاصة كلية الطب  وهنأ د. 

الثانية، وكلية الصيدلة فى المرتبة الرابعة على جامعات الدول العربية.

"لينوفو 
"  فى المركز الأول، 

تليها " إتش بى "  ثم " 
ديل " يليها " أبل " و" 

إيسر" 

كتبت : نهلة مقلد
كشفت شركة " مايكروسوفت " من خلال إطلاق "الكمبيوتر الكوكبي" عن مبادرة 
لتعزيز وتيرة الاستدامة ، حيث ستعزز هذه  الرامية  جديدة فى إطار جهودها 
الخطوة من المساعى الهادفة إلى حماية النظم البيئية والحفاظ عليها فى جميع 

أنحاء العالم.
وكشف رئيس مايكروسوفت براد سميث عن أهداف الشركة وخططها التفصيلية 
المجتمع  تزويد  على  سيعمل  الابتكار  هذا  أن  بــدوره  ليؤكد   ، المبادرة  هذه  عبر 
العالمى بإمكانية الوصول السريع إلى حزمة واسعة من البيانات البيئية وكذلك 
منصة حوسبية خاصة بتحليل المعلومات ، كما سيستخدم "الكمبيوتر الكوكبي" 
العلماء  مع  مشاركتها  سيتم  مهمة  رؤى  لتقديم  الاصطناعى  الذكاء  تقنيات 
والمنظمات والشركات المضطلعة فى هذا المجال للحصول على إجابات ذات صلة 

على الصعيد المحلي.
علاوة على ذلك ستكون هناك أربعة مبادئ رئيسية للتعامل مع هذه الأهداف 
العالمية للتنوع البيولوجى ،  والتى تتضمن اقتراح تسخير البيانات والتكنولوجيا 
الرقمية للعمل ، وتمكين الشركاء والعملاء فى جميع أنحاء العالم ، واستخدام 
صوتهم فى قضايا السياسة العامة المتعلقة بالنظام البيئى ،  وأخيراً أخذ على 

عاتقهم تحمل مسئولية بصمتهم البيئية.

من جهته قال براد سميث فى المدونة إن مبادرة مايكروسوفت الجديدة للتنوع 
البيولوجى متعددة الجوانب ، ولعل أهمها تلك التى تهدف إلى تشغيل البيانات 
والتكنولوجيا الرقمية ، وذلك من خلال برنامج طموح يعمل على تجميع البيانات 
العالم ووضعها فى )كمبيوتر كوكبي( جديد ، وسنقوم  البيئية من جميع أنحاء 
المخُرجات  استخدام  من  والعملاء  الشركاء  لتمكين  التقنيات  تلك  بدمج  أيضاً 
خلال  بالذكاء  تتسم  بطريقة  البيئى  الــقــرار  صنع  عملية  تعزيز  فى  الناتجة 
أنشطتهم التنظيمية ، كما سنستخدم ما يوفره لنا الكمبيوتر الكوكبى من أجل 
مايكروسوفت  مسئولية  وعكس   ، البيئى  بالنظام  المتعلقة  العامة  القضايا  طرح 
تجاه البصمة البيئية وستعمل الشركة على تعميق شراكاتها من خلال تقديم المنح 
التى تضمن للمنظمات الوصول إلى مجموعات واسعة من البيانات والحوسبة 

والموارد الأخرى".

لحرصها على حماية الموظفين من فيروس كورونا

»اتصالات مصر« تؤكد أحقيتها بجائزة 
»أفضل بيئة عمل للموظفين« للعام الثاني

كتبت : فاتن الخولي
بيئة  »أفضل  جائزة  على  بالحصول  أحقيتها  اتصالات مصر  أكدت شركة   
لوائح  بتغيير  قيامها  بعد  وذلك  التوالي  على  الثاني  للعام  للموظفين«  عمل 
العمل الخاصة بها في وقت مبكر من شهر يناير الماضي، عندما قامت باتخاذ 
مجموعة من الإجراءات الاحترازية والوقائية لزيادة وعي الموظفين بخطورة 
انتشار فيروس كورونا، وذلك عن طريق بدء حملات توعية مختلفة بمخاطر 
تطبيق  بجانب  الإصابة،  لتجنب  اتباعها  الواجب  السبل  ــراز  وإب الفيروس 

تعليمات منظمة الصحة العالمية ووزارة الصحة.
وحصدت شركة اتصالات مصر للعام الثاني على التوالي جائزة »أفضل بيئة 
أكبر مؤسسة   – Top Employer – المقُدمة من معهد للموظفين«  عمل 
القطاعات،  مختلف  في  الشركات  لكبري  والجوائز  الشهادات  تمنح  عالمية 
تقديم  اتصالات مصر في  منهجية  على  تأكيداً  الثاني  للعام  الجائزة  وتأتي 
الأفضل دائماً لموظفيها بتوفير بيئة عمل مناسبة ومحفزة، مع الحرص الكامل 
على صحة الموظفين في جميع الظروف والأمكنة، والعمل على تطوير وتنمية 

مهارات الكوادر من العاملين لمساعدتهم على تقديم أفضل جودة.
واتخذت اتصالات العديد من الاجراءات في الفترة الأخيرة، بدأت بالسماح 
لغالبية موظفي الشركة بالعمل من المنزل، ولم تقتصر جهود الشركة عند ذلك 
فقط، حيث بادرت شركة اتصالات مصر كأول شركة اتصالات بدفع جميع 

رواتب العاملين قبل موعدها بأسبوع من أجل تسهيل حياتهم.
بفحص  الشركة  تقوم  موظفيها،  صحة  على  الدائم  حرصها  منطلق  ومن 
درجات حرارة الموظفين بشكل يومي من خلال جهاز قياس الحرارة عن بعد، 
بالإضافة إلى زيادة عدد أيام إجازتها المرضية غير المعتمدة من 3 إلى 9 أيام، 
وإتاحة مجموعة واسعة من المختصين في عيادات الشركة، ومنع أي تعامل عن 
قرب، ووضع مجموعة من المنشورات بداخل جميع مباني الشركة والمصاعد 

للمساعدة على الحد من انتشار الفيروس.

منصة " مورو 
" تحصل على 
اعتماد مزود 

الخدمات السحابية 
من مركز دبى 

للأمن الإلكترونى  

كتب : صابر محمد 
عملة  لإطــلاق  خطط  عن  فيسبوك  موقع  أعلن   ،2019 يونيو  فى 
معماة أطلق عليها اسم "ليبرا" وذلك أملًا بأن تتيح للجميع شراء السلع 
والخدمات وبيعها دون بطاقة ائتمان أو حساب مصرفي، أينما كانوا فى 
العالم لكن بعد مرور عام تقريبًا، سجل مشروع عمل ليبرا فشلًا ذريعًا، 
وذكرت صحيفة نيويورك تايمز أن تقرير العملة الأخير جعل ما كان ذات 

يوم حلمًا بعملة عالمية موحدة أشبه بنسخة عن باى بال.
على مدى الأشهر العشرة الماضية، تعرض طموح فيسبوك بعملة عالمية 
لهزيمة تلو الأخرى. ووصف الخبراء ذلك الحدث بانهيار فيسبوك ، إذ 
رفض العملة المعماة الوزراء الفرنسيون ثم شرع الداعمون رفيعو المستوى 
ممن استثمروا فى المشروع بالتخلى عنه. وأعلنت شركات باى بال وفيزا 
وماستركارد وإيباى عن انسحابها من اتحاد ليبرا، وهى الهيئة التى كان 

المقصود منها الإشراف على إنشاء مشروع ليبرا وافتتاحه.
إلى  لفيسبوك  التنفيذى  المدير  زوكربيرج  مارك  تعرض  أكتوبر،  وفى 
انتقادات من الكونجرس الأمريكى بسبب انتهاكاته الرامية إلى الالتفاف 
تأسيس  عن  وعوضًا  الحالي،  الوقت  فى  أما  التنظيمية  الموافقات  حول 
نظام مالى جديد تمامًا، تركز عملة ليبرا 2.0 على توفير وسيلة للبيع 
المحلية.  بالعملات  المرتبطة  العملات  أنواع  مختلف  باستخدام  والشراء 
فمن شأن العملة الموحدة المدعومة بعملات كثيرة أن تسمح بالتحويلات 

بين العملات.
السياسة  ورئيس  الإدارة  مجلس  رئيس  نائب  ديسبارتي،  دانتى  وقال 
العامة فى اتحاد ليبرا، فى تصريح لصحيفة تايمز »أظن أن هذه الجولة 
ستحظى باستقبال أفضل، إلا أن أن هذا متوقف على طريقة عرض ذلك 

للجمهور ودقته.«
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نتاوى

فى اطار مكافحة وباء المعلومات الخاطئه على شبكات التواصل :

فيسبوك:تكثف جهودها لإعلام المستخدمين والحد من انتشار 
المعلومات المغلوطة حول وباء”كورونا”

تتجاوز قيمتها 8 مليون دولار:أثرياء وادى السيلبكون 
يهربون من”كورونا” إلى ملاجئ فاخرة بنيوزيلندا

كتب:  شيماء حسن – صابر محمد
أكد جاى روزين، نائب رئيس إدارة النزاهة بشركة فيسبوك: “منذ أن أعلن 
وباء كوفيد_COVID-19 “ 19 “ أزمة صحية عالمية فى يناير الماضي، 
ونحن نعمل على ربط المستخدمين بالمعلومات الدقيقة التى يقدمها خبراء 
على  الوباء  حول  والضارة  المغلوطة  المعلومات  انتشار  من  الحد  و  الصحة 

تطبيقاتنا.”
“قمنا حتى الآن بإرشاد 2 مليار شخص إلى مصادر المعلومات من منظمة 
وباء  معلومات  مركز  عبر  الصحية  السلطات  من  وغيرها  العالمية  الصحة 
COVID-19 الخاص بنا، وأيضاً النوافذ المنبثقة على فيسبوك وإنستجرام 

والتى قام بالنقر عليها أكثر من 350 مليون شخص لـ”معرفة المزيد”.”
تفشى المعلومات المغلوطه

 أوضح إيصال الأفراد بالمعلومات الصحيحة هو فقط نصف التحدي. إيقاف 
تفشى المعلومات المغلوطة والمضرة حول وباء COVID-19 على تطبيقاتنا 
هو أمر فى غاية الأهمية أيضاً. ولذلك فإننا نعمل مع أكثر من 60 منظمة 
لتدقيق الحقائق تقوم بمراجعة وتقييم المحتوى فى أكثر من 50 لغة حول 
المزيد من  مع  للتعاون  برنامجنا  تطوير  واصلنا  الماضي،  الشهر  العالم. فى 

الشركاء واللغات. 
فى  توسعنا  و  جدد  9 شركاء  بإضافة  قمنا  مارس،  شهر  بداية  منذ  أشار 
 MyGoPen تغطيتنا لأكثر من 12دولة جديدة. على سبيل المثال، أضفنا
فى تايوان، AFP وdpa فى هولندا، رويترز في8 المملكة المتحدة، و”فتبينوا” 

فى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا.
 وكى نقوم بدعم جهود شركائنا مدققى الحقائق خلال هذه الفترة، أعلنا 
مؤخراً عن أول مجموعة من الحاصلين على منحة المليون دولار التى نقدمها 
بالتعاون مع شبكة تدقيق الحقائق الدولية. قمنا بمنح إسهامات مالية لأكثر 
من 13 منظمة تدقيق حقائق حول العالم لدعم مشاريع فى إيطاليا، إسبانيا، 
كولومبيا، الهند، جمهورية الكونغو، وغيرها من الدول. سوف نقوم بإعلان 

المزيد من الحاصلين على المنح خلال الأسابيع القادمة.
نقلل  الحقائق  مدققى  قبل  من  زائف  بأنه  المحتوى  تقييم  يتم  أن  ما  قال 
على  وبناءً  الشرح.  من  بمزيد  عليه  تحذيرية  علامات  ونظهر  توزيعه،  من 
تدقيق معلومة واحدة، نستطيع تفعيل وسائل تتبع المعلومات المشابهة لرصد 
وضعنا  مارس،  شهر  خلال  المثال،  سبيل  على  المتكررة.  الزائفة  القصص 
 ،COVID-19 تحذيرات على 40 مليون منشور على فيسبوك حول وباء
وذلك بناءً على حوالى 4 الاف مقالة أصدرها شركاؤنا من مدققى الحقائق. 
هذا  مشاهدة  يتم  لم  التحذيرية،  العلامات  هذه  المستخدمين  رأى  حين 
المحتوى فى ٪95 من الحالات. وحتى الآن، قمنا أيضاً بحذف مئات الآلاف 
من المنشورات تحتوى على معلومات زائفة والتى يمكن أن تؤدى إلى أضرار 
جسدية فورية. تتضمن أمثلة المعلومات المغلوطة التى قمنا بحذفها تلك التى 
تدعى أن شرب المطهرات والمبيضات تشفى من الفيروس، ونظريات مثل أن 

التباعد الجسدى لا يمنع الوباء من الانتشار.
المعلومات  نتخذها لمحاربة  التى  المزيد من الخطوات  نقوم بمشاركة  اليوم   
على  المستخدمين  حصول  من  والتأكد   COVID-19 وباء  حول  المغلوطة 

المعلومات الدقيقة التى يحتاجونها للبقاء آمنين.

“ COVID-19  “ ادعاءات ضارة حول وباء
سنبدأ بإظهار رسائل فى صفحة آخر الأخبار للناس الذين أعجبوا، تفاعلوا، 
والتى   ،COVID-19 وباء  حول  وضارة  مغلوطة  معلومات  على  علقوا  أو 
خرافات  على  المستخدم  تطلع  سوف  الرسائل  هذه  بالفعل.  بإزالتها  قمنا 
العالمية بتكذيبها  متعلقة بوباء COVID-19 والتى قامت منظمة الصحة 

بما فى ذلك المعلومات التى قمنا نحن بحذفها من على منصتنا لأنها تؤدى 
إلى خطر جسدى محقق. نريد أن نعلم الناس الذين ربما يكونوا قد تفاعلوا 
مع معلومات مغلوطة وضارة عن الوباء أن يطلعوا على الحقيقة من مصادر 
رسمية فى حال تعرضوا لمثل هذا المحتوى مرةً أخرى خارج نطاق فيسبوك. 

سيبدأ المستخدمين فى رؤية هذه الرسائل فى الأسابيع المقبلة.
تيسير إتاحة الحقائق للمستخدمين

COV-  ىى نسهل على المستخدمين العثور على معلومات دقيقة حول وباء
 COVID-19 أضفنا مؤخراً قسم الجديد لمركز معلومات وباء ،ID-19
اسمه “تعرف على الحقائق Get the Facts”. يتضمن هذا القسم مقالات 
تم تدقيقها من شركائنا والتى تكذب المعلومات المغلوطة حول فيروس كورونا. 
قام فريقنا لمعالجة الأخبار باختيار هذه المقالات التى تم التحقق من صحتها 
الولايات  فى  الآن  متوفرة  الخاصية  هذه  أسبوعي.  بشكل  تحديثها  ويتم 
 ”Facebook News إلى “أخبار فيسبوك المتحدة وسوف نضيفها قريباً 

فى الولايات المتحدة أيضاً.
بينما يتواصل انتشار الوباء، سوف نحافظ على تركيزنا على إيجاد أفضل 
الوسائل وأكثرها فاعلية لإبعاد كافة المعلومات المغلوطة والأكاذيب الخطرة 
حول الوباء تطبيقاتنا، وضمان حصول المستخدمين على معلومات موثقة من 
خبراء الصحة كى يظلوا آمنين وعلى اطلاع دائم على المعلومات الصحيحة.

“ليكزس” تطلق أول سيارة كهربائية مزودة 
بتقنيات الاتصالات الذكية 

كتب : نهله مقلد - عادل فريج
كشفت شركة ليكزس ليكزس، منتصف أبريل 2020، عن سيارتها 
الاتصالات  بتقنيات  المزودة  إكس+450،  إن  الجديدة  الكهربائية 
الذكية ويبدو أن الشركة اليابانية بدأت تولى السيارات الكهربائية 
والهجينة أولوية، بعد أن تأخرت عن الركب لأعوام، وسبقتها إلى 

العالمية. السيارات  ذلك كبرى شركات تصنيع 
وتعمل  كهربائى خارجي،  كبل  السيارة الجديدة من خلال  وتشحن 
إيه في4 بريم،  آر  تويوتا  ذاته لسيارة  الهجين،  الكهربائى  بالمحرك 
إلى  تصل  إجمالية  قوة  وينتج  أسطوانات،  وأربع  لتر   2.5 بسعة 
موتور  لموقع  وفقًا  كهربائيين؛  بمحركين  مدعومًا  حصانًا،   302
كهربائية  بطاريات  باستخدام  المحرك  ويعمل  البريطانى  ون 
كبيرة، بقدرة 16 كيلوواط ساعي، تتيح سفر السيارة لمسافة 62 
شركات  عن  صادرة  بيانات  وتشير  الواحدة  الشحة  فى  كيلومترًا 
تنافسًا  ستشهد  المقبلة  القليلة  الشهور  أن  إلى  العالمية  السيارات 
أن  يبدو  توجه جديد  الكهربائية، فى  السيارات  غير مسبق لإنتاج 
والتوجه  الشعبى  الوعى  زيادة  لمجاراة  خلاله  من  تسعى  الشركات 
الاعتماد  أضرار  من  والتقليل  المناخية  للتغيرات  للتصدى  العالمى 

على مشتقات الوقود الأحفورى فى وسائل النقل.
تتبنى  التى  الشركات  على  الأخيرة  الآونة  فى  الأمر  يقتصر  ولم 
من  جزءًا  أصبح  بل  تسلا،  مثل  الأخضر؛  الاقتصاد  سياسات 
خطوط إنتاج شركات السيارات التقليدية، التى تركز -عادة- على 
ومنها  الرفاهية؛  صيحات  آخر  وإدخال  المحركات  وقوة  التصاميم 
ذاتية  الجديدة  الكهربائية  إس  فيجن  إم  الجديدة  هيونداى  سيارة 
وسيارة  آي4،  الكهربائية  دبليو  إم  بى  وسيارة  بالكامل،  القيادة 
طراز  الكهربائية  مرسيدس  وسيارة  الرياضية،  الكهربائية  ريماك 
إيه، وسيارة جينيفيشن الأمريكية جى  إى سبرينتر وطراز إى كيو 

إكس إي، وسيارة رينو الكهربائية.

كتب : صابر محمد – عادل فريج
عن  الناجمة  والوفيات  الإصابات  عدد  يزداد  فيما 
تمكنّ  المتحدة،  الولايات  فى  المستجد  كورونا  فيروس 
إلى  الهرب  من  فيها  والأغنياء  الأثرياء  كبار  من  عدد 
نيوزيلندا للاختباء فى مخابئهم الفاخرة حيث قام عدد 
من المليارديرت فى وادى السليكون بحجز رحلات إلى 
نيوزيلندا بمجرد أن بدأت أزمة فيروس كورونا المستجد 
المسؤولين  من  عدد  وتمكن  البلاد،  فى  التصاعد  فى 
من  وجيزة  فترة  قبل  الفرار  من  الأثرياء  التنفيذيين 
إغلاق نيوزيلندا حدودها أمام جميع المسافرين تقريبا 

فى 16 مارس.
“رايزينغ  تلقت شركة  فقط،  قليلة  بأسابيع  ذلك  وقبل 
يوم  باسم”ملاجئ  المعروفة  للملاجئ  المصنعة  أس”، 
القيامة”،مكالمة من مسؤول تنفيذى مقره فى نيويورك، 
عن  يسأل  المتحدة،  الولايات  فى  المرض  تفشى  مركز 
كيفية فتح الباب السرى لمأواه، الذى يقع على عمق 11 

قدما تحت الأرض فى نيوزيلندا ولم يستخدم .
تكساس،  ومقرها  أس”  لـ”رايزينغ  العام  المدير  وقال 
تركيبة  من  التحقق  “أراد  لبلومبيرغ:  لينش،  غارى 
الماء  وسخان  الطاقة  حول  أسئلة  يطرح  وكان  الباب.. 
وما إذا كان بحاجة إلى أخذ فلاتر إضافية للمياه أو 
ما  كل  من  هربا  لنيوزيلندا  ذهب  انه  موضحا  الهواء 
يحدث.. وعلى حد علمي، لا يزال هناك”، وفق ما نقلت 

صحيفة “ديلى ميل” البريطانية.
ومن الواضح أن المليارديرات الأميركيين كانوا يقومون 
كانوا  حيث  سنوات،  منذ  القيامة  يوم  ملاجئ  بإعداد 
ويبنون ملاجئ سرية  نيوزيلندا  فى  العقارات  يشترون 

بملايين الدولارات فى عمق الأرض، كما تم شحن عدد 
نيوزيلندا، حيث  إلى  المتحدة  الولايات  المخابئ من  من 

تتوزع فى مناطق هاملتون وهانمر سبرينغز وأناكا.
وخلال السنوات القليلة الماضية، قامت شركة “رايزينغ 
فى  فاخرة  وتشييد حوالى 10 مخابئ  بتركيب  أس”، 
 3 حوالى  منها  الواحد  تكلفة  متوسط  بلغ  نيوزيلندا، 
ملايين دولار، علما أن السعر يمكن أن يصل إلى حوالى 
8 ملايين دولار وبحسب الشركة، يتسع المخبأ الفاخر 
لنحو 22 شخصا، ويحتوى على 3 غرف نوم رئيسية 
سباحة.  حوض  وحتى  وساونا  البدنية  للياقة  ومركز 
فى  النخبة  لملاجئ  وجهة  أصبحت  نيوزيلندا  وكانت 
العالم بعد أن تم تسريب خبر بأن سام ألتمان، الرئيس 
لتيسير الأعمال فى  “واى كومبينيتور”  السابق لشركة 
ما  إذا  نيوزيلندا  إلى  للفرار  يخطط  السليكون،  وادى 
تفشى وباء ما. كما يمتلك المؤسس المشارك فى “باى 
بقيمة  منزلا  ثيل  بيتر  الملياردير  و”فيسبوك”  بال” 
فى  الخلابة  تاون  كوينز  مدينة  فى  دولار  مليون   4.7
به،  خاص  محصن  ملجأ  على  ويحتوى  نيوزيلندا، 
لكن ليس من الواضح ما إذا كان يقيم فيه حاليا أما 
المؤسس المشاركة لموقع “لينكد إن” ريد هوفمان فقال 
بأنك  “القول  إن  نيويوركر”  “ذى  فى تصريح لصحيفة 
اشتريت منزلا فى نيوزيلندا هو غمزة، غمزة، لا أقل ولا 
أكثر، وتعنى أنك تحصل على تأمين ضد نهاية العالم”. 
ويبدو أن نيوزيلندا واحدة من أفضل الدول التى يمكن 
الدولة  الوباء، حيث تمكنت  تفشى  فيها خلال  العيش 
من وقف الانتشار السريع لوباء كوفيد19-، وفرضت 
البلاد لا  إغلاقا شاملا يوم 26 مارس، عندما كانت 
الدولة  أغلقت  كما  حالة،   100 من  أقل  لديها  تزال 
حدودها فى 19 مارس ونتيجة لذلك، لم تشهد البلاد 
سوى 1445حالة مؤكدة و13 حالة وفاة فى المجموع 
بسبب وباء كوفيد19-، مع تسجيل عدد قليل فقط من 

الإصابات الجديدة فى الأيام الأخيرة.

“ كناس المعادن والهواء “ : تقنية مستقبلية تمكن 
الروبوتات من استهلاك المعادن للتزوُّد بالطاقة

كتب : محمد شوقي
بطاريات  على  إما  الحالية  إلكترونياتنا  معظم  تعتمد 
لكن  الشمسية،  الألواح  مثل  طاقة  حاصدات  على  وإما 
مشكلتها كبر أحجامها ومحدوديتها؛ ولذا ابتكر باحثون 
»ماس«  )أو  والهواء«  المعادن  اس  »كَنَّ تُدعى  تقنية جديدة 
اختصارًا( لتكون بَينْن بين: تشتغل بِفكّ الروابط الكيميائية 
البيئة  فى  مما  الطاقة  د  وبحصْن كالبطاريات،  وتشكيلها 

المحيطة من معادن وهواء.
وكانت النتيجة: مصدر طاقة أكثف 

أفضل  من  أضعاف   10 بنحو 
و13  الطاقة،  التقاط  أجهزة 

الليثيوم  بطاريات  من  ضعفًا 
أيون، يتسنى استعماله فى 

الموفرة  المصابيح  تشغيل 
أجهزة  ومستشعرات 
الإنذار وما شابه، أو 
فى تشغيل الروبوتات 

فى المستقبل البعيد.
فى  بحثه  الفريق  نشر 

إنرجى  إس  سى  »إيه  دورية 
إلى  الدافع  بأن  منوّهًا  ليترز«، 

ابتكار التقنية كان: تقريب مصادر 
الطاقة من الترانزستورات التى هى 

فالترانزستورات  التقنيات؛  عقول 
أن  حين  فى  قدرةً،  والكبر  حجمًا  الصغر  فى  آخذة 
البطاريات متى صغرت قلتّ قدرتها بالضرورة، وتكبيرها 
الطاقة  سيستهلك  الإضافى  الوزن  لأن  عملي،  غير 

الإضافية.
وأشار جيمس بيكول، الأستاذ المساعد فى كلية الهندسة 
والعلوم التطبيقية بجامعة بنسلفانيا، إلى أن ذلك التباين 
التقنيات  يعوق  الطاقة  ومصادر  الحوسبى  الأداء  بين 
مثلًا،  الحشرات  حجم  فى  التى  الصغيرة  والروبوتات 
أقل  يجعلها  الطاقة  التقاط  أجهزة  كثافة  انخفاض  وأن 
كفاءة حتى من البطاريات؛ وقال إن تقنية فريقه تحل هذه 

المشكلة بِخفّتها وعُلوّ كثافتها.
)مهبط(  كاثود  من  نة  مكوَّ التقنية 
تشغلها،  التى  بالتقنية  موصول 
هى  مائى  جِلّ  شريحة  وتحته 
الذى  الإلكتروليت  بمنزلة 
بين  الإلكترونات  ينقل 
الذى  المعدن  الكاثود وسطح 
الأنود  بمنزلة  هاهنا  هو 
وزوّدها  )مصعد(؛ 
بسيارة  أيضًا  الفريق 
صغيرة تجر الجل المائى 
المعدني،  السطح  لأكسدة 
صدأ  طبقة  خلفها  تاركة 

مجهرية.
اختبرها  التقنية،  كفاءة  ولِعرض 
بعدما  ألومنيوم،  الفريق على سطح 
زودها بخزان صغير لإبقاء الجل المائى 
رطبًا؛ لكن حتى مع وزن الخزان الإضافى وجدوا التقنية 
مع  أيون؛  ليثيوم  بطاريات  من  ضعفًا   13 بنحو  أكثف 

الالتفات طبعًا إلى أن الكثافة تختلف باختلاف المعدن.

”COVID-19  “ تحذيرات على 40 مليون منشور على فيسبوك حول وباء

العالم ينتظر لقاحا لفيروس كورونا.. فهل يأتى من سويسرا ؟
كتب : نهله مقلد

من  للوقاية  لقاح  إلى  التوصل  سويسريون  علماء  توقع 
فيروس كورونا بحلول أغسطس المقبل، إذ يقول فريق من 
الباحثين فى هذا البلد الإسكندنافي، إن اللقاح قد جرى 

اختباره بنجاح على الفئران.
فيروس  ضد  اللقاح  أن  السويسريون  الباحثون  وأكد 
ثلاثة  بعد  الإنسان  على  للاختبار  جاهزا  كورونا سيكون 
أو أربعة أشهر من الآن، ويمكن إنتاجه بكميات كبيرة فى 
استعداد سويسرا  مع  التطور  هذا  ويتزامن  قصيرة  مدة 
لتطبيق المرحلة الأولى من فتح البلاد والخروج من الحالة 

الاستثنائية التى فرضتها بموجب قانون الأوبئة.
المختبرات  تواصل  الاستحقاق،  هذا  اقتراب  ومع 
والشركات جهودها بحثا عن لقاح مضاد لفيروس كورونا، 

وربما بوتيرة أسرع، مع تخوف العلماء من موجة جديدة 
أكثر  تكون  وقد  رفع الحجر،  لدى  قد تضرب  للفيروس، 

فتكا.
المناعة  قسم  مدير  باخمان،  مارتن  البروفيسور  وقال 
القيام  “نعتزم  فى مستشفى برن الجامعى فى سويسرا: 
مستوى  على  والثانية  أغسطس،  فى  تلقيح  دفعة  بأول 
أوسع فى أكتوبر موضحا أن تجارب اللقاح الجديد على 
الفئران بدأت تعطى نتائج جيدة فى نهاية فبراير وأوائل 
مارس الماضيين، حيث تكونت لدى الفئران مناعة أعطت 
معايير  وبحسب  اللقاح  فعالية  استقرار  على  مؤشرات 
المدة  فإن  العالمية،  الصحة  منظمة  من  المعتمدة  السلامة 
اللازمة لإنتاج لقاح واختباره قبل استخدامه على نطاق 

واسع، تتراوح بين 12 إلى 18 شهرا.

كتب : نهله مقلد
تخطط  فيسبوك  أن  صحفية  تقارير  ذكرت 
لإطلاق تطبيق جديد مخصص للألعاب المحمولة 
المباشر  الألعاب  بث  على  أساسى  بشكل  يركز 
لمنافسة منصة  الألعاب فى محاولة  بث  ومجتمع 
المملوكة  ويوتيوب  لأمازون  المملوكة   )Twitch(
لجوجل ومنصة )Mixer( المملوكة لمايكروسوفت.
ويتضمن التطبيق الجديد الألعاب غير الرسمية 
وإمكانية الوصول إلى مجتمعات الألعاب، وبحسب 
ما ورد سيتوفر التطبيق على أجهزة أندرويد فقط 
إصدار  لإطلاق  الشركة  وتخطط  البداية،  فى 
لأجهزة )iOS( بمجرد أن توافق آبل عليه وذلك 

وفقا لما ذكرته صحيفة “ نيويورك تايمز “ .
مناسب لإطلاق  الآن  الوقت  بأن  الشركة  وتشعر 
 Facebook( التطبيق مع النمو المستمر لخدمة
Gaming( والزيادة الحالية فى نسبة المشاهدة 
أثناء تفشى الوباء، وذلك بعد أن كان من المفترض 
التواصل  عملاقة  لكن  يونيو،  شهر  فى  إطلاقه 
الطلب  لتلبية  الإطلاق  تسريع  قررت  الاجتماعى 

الحالي.
Fidji Simo”أصبح    “ سيمو  فيديجى  وقال 

الاستثمار فى الألعاب بشكل عام أولوية بالنسبة 
الترفيه  أشكال  الألعاب كشكل من  نرى  لأننا  لنا 
الترفيه  وليس  معًا،  الأشخاص  يربط  الذى 
بل  السلبى  الاستهلاك  أشكال  من  شكل  مجرد 
فيسبوك  واستثمرت  معًا  الناس  ويجمع  تفاعلى 
مجتمعها  بناء  وحاولت  الألعاب،  فى  لسنوات 
مختلفين  محتوى  صناع  مع  الشراكة  عبر  للبث 
واستضافة بطولات رياضية، وبالرغم من قاعدة 

 2.5 من  أكثر   – الكبيرة  فيسبوك  مستخدمى 
تزال  لا  أنها  إلا   – شهريًا  نشط  شخص  مليار 
يتعلق  عندما  ويوتيوب   )Twitch( عن  متخلفة 
ذلك،  اللعب.ومع  من  ساعات  بمشاهدة  الأمر 
 Facebook Gaming فيسبوك(  )ألعاب  فإن 
فى   210 بنسبة  زيادة  الخدمة  وشهدت  تنمو، 
المئة فى عدد الساعات التى تمت مشاهدتها بين 
شهرى ديسمبر 2018 وديسمبر 2019، وذلك 
البث  برمجيات  شركة  عن  صادر  لتقرير  وفقًا 

.)StreamElements(
 )Twitch( استراتيجية  أيضًا  فيسبوك  واتبعت 
أفضل  مع  الحصرية  الشراكة  عبر  ويوتيوب 
المواهب، وقد تساعد الأدوات الجديدة فيسبوك 
ويوتيوب،   )Twitch( هيمنة  من  التخلص  فى 
تسهل  أن  الاجتماعى  التواصل  عملاقة  وتحاول 
على مستخدميها بدء البث عن طريق إضافة زر 
هناك  يكون  لن  التقرير،  وبحسب   ”Go Live“
أى إعلانات، وتعتمد فيسبوك بدلًا من ذلك على 
النجوم لكسب المال، واختبرت فيسبوك إصدارات 
التطبيق فى أميركا اللاتينية وجنوب شرق آسيا 

منذ 18 شهرًا.

.. وإطلاق تطبيق جديد مخصص لبث الألعاب

كتب : محمد شوقى
القابل  الهاتف  عن  سامسونج”   “ شركة  كشفت 
للطى Galaxy Z Flip قبل فترة، وقد سمعنا 
فى الأونة الأخيرة أن الشركة الكورية الجنوبية 
الهاتف  هذا  من   5G نسخة  لإطلاق  تخطط 
الآن،  العام.  هذا  من  لاحق  وقت  فى  المميز 
 Galaxy صدر تقرير جديد يدعى أن الهاتف
Z Flip 5G سيأتى مع 256GB من الذاكرة 

الداخلية. هذا هو نفس مقدار الذاكرة الداخلية 
Gal- 4 الحالية من الهاتفG  لملمتوفر فى نسخة
أن  المفاجئ  من  فليس  وبالتالى   ،axy Z Flip
نرى نسخة 5G الأكثر تميزًا تحصل على نفس 
الهاتف  أن  يُشاع  ذلك،  ومع  التخزينية.  الذاكرة 
Galaxy Fold 2 سيحصل على ذاكرة تخزينية 
عرض  على  قادرة  سامسونج  شركة  لتكون  أقل 

هذا الهاتف للبيع بسعر منخفض .

 “ Galaxy Z Flip 5G سامسونج “  : الهاتف “
256GB مزود بذاكرة داخلية

ثورة الكورونا
والتى  يناير عام 2011  ثورة الخامس والعشرين من   عندما قامت 
استمرت لمدة ثلاثة أيام فقط تحولت بعدها بداية من الثامن والعشرين 
الى مؤامرة على مصر وشعبها، وكان من المنطقى والطبيعى  يناير  من 
الاقتصادية  مصر  مقدرات  على  ليس  السلبية  ــاره  آث لذلك  يكون  أن 
والسياسية فحسب بل ان الأمر تعدى ذلك الى آثار سلبية على المستوى 
الاجتماعى للمجتمع المصرى والسلوكى للمواطن المصرى، ولعلنا جميعا 
مستوى  على  أثر  الــذى  الفردى  للسلوك  السلبى  التحول  هذا  ننكر  لا 
دائما  يردد  بات  أننا معظمنا  بل  بأسره،  الوطن  وعلى مستوى  المجتمع 
الثورة أخرجت أسوأ ما فينا وأصبحنا دائما وأبدا نتندر على  أن تلك 
أخلاقنا التى فقدنا فى خضم أحداث تلك الثورة وما تلاها من تطورات 
كادت أن تودى بمصر الى آتون صراعات لا يعلم مداها الا الله كما هو 
حادث فى العديد من دول المنطقة حولنا لولا عناية الله سبحانه وتعالى 
التى أنقذت مصر من مصير مشؤوم على يد رجال عاهدوا الله على 
حماية هذا الوطن العزيز فمنهم من قضى نحبه ومنهم من ينتظر، حفظ 

الله مصر وشعبها وجيشها من كل سوء.
تــواجــه مصر   .... الــزمــان  مــن  العقد  يــقــارب  مــا  وبــعــد  ــيــوم  وال  
أحداث  يقل ضراوة عن تحدى  العالم تحديا لا  دول  كل  شأنها شأن 
ما  أو   )19 )كوفيد  وباء  انتشار  وهو تحدى  تلاه،  وما   2011 يناير 
مشابهة  بظروف  مصر  شعب  يمر  وربمــا  )كورونا(  وبــاء  عليه  يطلق 
اليوم  فالعدو  المرئى،  غير  الخفى  العدو  اختلاف  مع  يناير  لأحداث 
الجبرية  الاقامة  على  الشعب  أجبر  الذى  اللعين  الفيروس  ذلك  هو 
داخل المنازل خاصة فى أوقات حظر التجوال التى فرضت من أجل 
التى   )Social Distancing( الاجتماعى  التباعد  فكرة  تطبيق 
تعتبر الضامن الأول للتقليل من خطر انتشار المرض، الا أن مواجهة 
العدو فى عصرنا اليوم مختلفة تمام الاختلاف فالدولة قوية وقادرة 
الخطر  لمواجهة  وساق  قدم  على  تعمل  مؤسساتها  وكل  المواجهة  على 
هو  يناير  أحداث  خلال  الأول  الدفاع  خط  كان  وان  بالبلاد  المحدق 
الأبيض  الجيش  هو  اليوم  الأول  الدفاع  خط  فان  والشرطة  الجيش 
المصرى  الصحى  القطاع  فى  العاملين  وكل  مصر  أطباء  يمثله  الذى 
وأدائهم  لتضحياتهم  وعرفانا  تقديرا  القبعة  جميعا  لهم  نرفع  الذين 

العظيم من أجل حماية مصر وشعبها. 
على  كارثية  أسلفت  كما  يناير  لأحداث  الجانبية  الآثار  كانت  وان 
الى  اليوم  ننظر  ألا  هنا  أود  فاننى  والاقتصادى  الأخلاقى  المستوى 
وننظر  متفائلين  جميعا  نكون  أن  يجب  بل  الكوب  من  الفارغ  النصف 
الى النصف المملوء من الكوب فلعل الله سبحانه وتعالى يخرج لنا من 
اليوم  نجد  ونحن  لا  ولم  ونتمناها،  نرجوها  التى  المنحة  المحنة  رحم 
سبحانه  الله  يأذن  أن  بعد  تستمر  أن  أرجو  التى  الايجابيات  بعض 
وتعالى أن يرفع عنا البلاء ويصرف عنا الوباء، ولعل من أهم الصور 
عن  الكترونيا  التعليم  فكرة  استقرار  هو  اليوم  نراها  التى  الايجابية 
الأمور  أولياء  من  خاصة  كبيرة  ومقاومة  انتقادا  أن شهدت  بعد  بعد 
فى  وجدواها  بأهميتها  اعترف  فالكل  الآن  أما  تطبيقها  بداية  مع 
أرى  وأيضا  وجامعاتهم،  مدارسهم  عن  اجياريا  الطلبة  غياب  ظل 
فى  للعاملين  الموضوعية  النظرة  هو  الايجابية  الصور  أهــم  من  أن 
انها  أظن  التى  المالية  أوضاعهم  وتحسين  مصر  فى  الصحى  القطاع 
الأمر  الله  شاء  ان  حال  أفضل  الى  بهم  للوصول  فقط  بداية  مجرد 
لانشاء  ثورة  من  الدولة  اليه  ترنو  ما  على  بالايجاب  سينعكس  الذى 
للتأمين  الكامل  التطبيق  مع  الله  ان شاء  تكتمل  أساسية صحية  بنية 
الصحى الشامل على كل مواطن وهو المشروع القومى الأهم من وجهة 
نظرى بجانب المشروع القومى للتغيير الجذرى للتعليم فى مصر، أما 
أراها فى  النقاط الايجابية على الاطلاق للأزمة الحالية فاننى  أهم 
كان  ربما  المصرى  الشعب  من  عريضة  قطاعات  لدى  الوعى  ازديــاد 
أهمها على الاطلاق  أن  الا  أهم مظاهرها  الصحى من  الوعى  زيادة 
فانه يتمثل فى زيادة الوعى الوطنى وبخاصة عند فئة الشباب الذين 
الدولة وربما كان ذلك لقلة خبراتهم  كانوا دائما فى حالة حنق ضد 
أو لقلة المعلومات المتاحة لديهم لما تقوم به الدولة من مجهودات فى 
عندما   أنهم  الا  والمواطنين،  البلاد  صالح  أجل  من  الأخيرة  الحقبة 
كثيرة  ومجتمعية  اقتصادية  اجــراءات  من  الدولة  به  تقوم  ما  رأوا 
تلك  وبخاصة  المواطن  كاهل  عن  التخفيف  أجل  من  الأزمة  هذه  فى 
الاجراءات التى استهدفت العمالة غير المنتظمة والاهتمام بالمصريين 
مظلة  تحت  الأســر  أعــداد  زيــادة  مع  ذلك  وتزامن  بالخارج  العالقين 
الغشاوة  أزالت  القومية  الاجــراءات  تلك  كل  وكرامة،  تكافل  برنامج 
على  وتعمل  اليه مصر  تطمح  ما  يدركون  وجعلتهم  الشباب  أعين  عن 

تحقيقه فى القريب العاجل من رخاء وتقدم ان شاء الله.
أخيرا ... ومع قدوم شهر رمضان المعظم أعاده الله علينا وعلى مصر 
وعلى الأمة الاسلامية جميعها بالخير واليمن والبركات، ندعو الله أن 
يرفع عنا البلاء ويصرف عنا الوباء وأن يحفظ مصر وشعبها وجيشها 

وأطباءها وممرضيها من كل شر وسوء.

بقلم: 

ايمن صلاح 

وجهه نظر 

السنة الثالثة عشر - العدد 633   
 الاحد 26 ابريل  2020 - 3  رمضان 1441 هـ
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Vermont Telephone Company and Ericsson Mobilize Quickly to 
Provide Rutland City Public Schools with Free Internet

By; Nahla Muqalad
We have announced the Salesforce Q1 
Shopping Index, powered by Commerce 
Cloud, which analyzes data from the activ-
ity of over 1 billion global shoppers. The 
following unique insights show how global 
buying habits are changing as a result of 
the COVID-19 global pandemic and stay-
at-home orders. 
Initial data and analysis suggest that we’re 
still in the early stages of shifting to a new 
normal, and we expect continued increases 
in digital commerce as more people look 
online to fulfill their needs. While digital 
commerce saw a surge in traffic and sales, 
this likely won’t account for the significant 
decrease in brick-and-mortar sales that 
brands and retailers are experiencing. 
Key Insights from the Q1 Shopping Index 
include: 
Ecommerce demand rises as brick-and-
mortar traffic flatlines: Ecommerce rev-
enue in Q1 2020 grew 20%, compared to 
12% growth in Q1 2019, including 16% 

web traffic growth and 4% shopper spend 
growth (reflects average amount spent by 
shoppers per visi). We expect this will con-
tinue as companies double down on digital. 
Essential goods purchases turn digital: 
Shelter-in-place policies triggered a spike 
in digital demand for essential goods in-
cluding food, personal care items and more. 
Between March 10th and March 20th, as 
the majority of the world was put under 
shelter-in-place guidelines, digital purchas-
es for essential goods surged 200% and re-
mained elevated for the rest of the quarter. 
Pick up in store brings convenience and 
safety for consumers: Sites offering buy 
online, pick up in store (BOPIS) grew 
digital revenue by 27% in Q1, compared 
with 13% for sites not offering BOPIS. 
Between March 10th and March 20th, 
digital revenue for sites offering BOPIS 

-- via curbside, car, drive through, or store 
pickup -- grew by 92% compared to 19% 
for sites not offering BOPIS over the same 
time period.

Salesforce Q1 Shopping Index Reveals How Consum-
ers Are Adapting to the “New Normal”

realme Launches Its Much-Anticipated Wait for the 
realme 6 Series, realme 6 and realme 6 Pro Smartphones

By : Mohamed Shawky
The world’s fastest-growing smartphone 
brand realme today launched its much-
awaited set of offerings to the Egyptian mar-
ket – realme 6 and realme 6 Pro smartphones. 
Both realme 6 and realme 6 Pro are powered 
by 90Hz Ultra Smooth Display, 64MP AI 
Quad Camera, 30W Flash Charge (100% 
Charge in 60 mins) and realme UI Based on 
Android 10 with new features. realme 6 se-
ries delivers sharp cameras and strong flag-
ship shooting capabilities – building on the 
success of realme’s number series that had 
reached 18 million loyal users. 
realme 6 is powered with high-performance 
MediaTek Helio G90T SoC which will be 
available in two colour options – comet 
white and comet blue. realme 6 Pro is the 
first smartphone in the world to come with 
the Qualcomm Snapdragon 720G mobile 
platform and is also equipped with 3-card 
slots. The realme 6 Pro features 6 cameras 
in total, including dual wide-angle front 
cameras and 64MP quad rear camera with 
20x hybrid zoom capabilities. realme 6 Pro 
is available in two colour options – lightning 
blue and lightning orange. 
On top of the launch of these two powerful 
devices, realme will be launching its new-
est Buds Air, the True Wireless, Real Seam-
less.  The all-new realme Buds Air offers 
a truly wireless experience with real-time 
dual-channel transmission, that delivers an 
exceptional music experience by operating 
each of the earbuds independently. Gaming 
and video playback are optimized with a 

dedicated Gaming Mode. realme Buds Air 
delivers a total of 17 hours of music play-
back and helps create an immersive experi-
ence by featuring a custom DBB (Dynamic 
Bass Boost) solution. 
Mr.  Joseph Wang, General Manager of 
realme Middle East and Africa Operations, 
clarified Egypt’s importance in the market 
for real, “we foresee an opportunity for great 
competition in the Egyptian market, as we 
believe that Egypt is the golden successor 
for the smartphone industry in the Middle 
East and Africa region and we take it to great 
value to continue raising new investments 
and beneficial employment strategies.”
Meanwhile; speaking at the launch event in 
Egypt, Mr. Mahmoud Taha, Marketing Head 
& Spokesperson of realme Egypt said, We 
are excited to announce and bring our new 
series of smartphones realme 6 and realme 
6 Pro for our valuable customers in Egypt, 
to explore its latest offerings in powerful 
performance, stylish design, and exploring 
creative possibilities for young smartphone 
users to enjoy.”
In light of the recent launch, realme contin-
ues to establish itself as the tech- trendset-
ter and become the popularizer of 64MP 
and 90HZ. As a result, realme decided to 
include the Egyptian youth in exploring 
their creativities by hosting a photography 
competition. The photography competition 
is a chance for every mobile users to share 
their passion for photography using their 
smartphone camera features. Especially dur-
ing the month of Ramadan, Egyptians could 
help capture the happy moments celebrated. 
realme’s “Dare to Leap” mentality encour-
ages the youth to become part of this year’s 
creative project. The competition will com-
mence on the 24th of April until the 11th of 
May 2020 following the @realmeegypt Ins-
tagram account, which will include 3 phases 
each abiding a different theme. In the end of 
the competition, there will be 3 winners, and 
the grand prize will be announced on May 
14th. The prize will include realme 6 phones 
and a grand prize of 10000EGP.

By ; Shaima Hassan - Nahla Muqalad
Students affected by school closures due to 
the COVID-19 pandemic now have access to 
free high-speed wireless Internet and Google 
Chromebooks, thanks in part to collaborative 
efforts by Rutland City Public Schools, Ver-
mont Telephone Company (VTel) and Ericsson.

“As we watched COVID-19 impact other coun-
tries, we began to develop a plan to support 
our students, just in case. We were uneasy 
because so many of our families are in pov-
erty, with close to 70 percent of our students 
receiving free or reduced lunch. Equity of ac-
cess would determine our success or failure if 
schools were to close, and we are committed 
to providing a world-class education to all of 
our students,” said Patricia Aigner, Director of 
Technology, Rutland City Public Schools. “The 
biggest hurdle to successful online instruction 
is the lack of connectivity faced by families 
across the city. We are fortunate that Vermont 
Telephone and Ericsson stepped up to provide 
Internet to so many of our families, and our 
educational community is excited that we can 
connect more children to their teachers. This 
partnership is providing expanded access to 
our families to ensure students’ continued edu-
cation and overall welfare.”
In less than ten days, VTel and its sister com-
pany VTel Wireless, in collaboration with Er-
icsson, mobilized quickly to deploy and install 
next-generation 4G/5G wireless radios and 
antennas on a building in downtown Rutland. 
These actions, combined with delivering wire-
less modems and routers to homes, allowed 
students to receive free Internet service imme-
diately.   

“One of our biggest challenges moving to on-
line learning is making sure all our kids had In-
ternet access at home. Many districts are facing 
this challenge, and we can’t thank Vermont Tel-
ephone and Ericsson enough for helping bring 
Internet to families in Rutland. Through this 
partnership, we can continue to serve our kids 

and community,” said Dan Roswell, Network 
Administrator, Rutland City Public Schools.

“Moving to remote learning requires students 
have access to the Internet, and we know the 
work Ericsson is doing is critical to many ru-
ral communities like Rutland,” said Rob John-
son, Head of Customer Unit Regional Carriers 
for Ericsson North America. “We’re proud to 
partner with the operator community to bring 
connectivity to rural America and connect the 
unconnected.”
Dr. Michel Guité, founder of Vermont Tel-
ephone Company, said: “We’re all seeing the 
same grim news, leaving some to feel even 
hopelessness. But in Vermont we’re trying our 
best to be optimistic. As an essential business, 
our 15 trucks are visiting rural Vermont homes 
on a daily basis to solve problems. We’re deliv-
ering free wired and wireless Internet to kids 
without Internet wherever we can. In Rutland, 
we took it a step further by implementing an 
immediate upgrade, using our 5G spectrum, to 
ensure students of Rutland who may not have 
access to Internet could receive some of the 
fastest unlimited wireless Internet in America.  
We are deeply optimistic that American ingenu-
ity and determination will help alleviate some 
of the burdens brought forth by this COVID-19 
pandemic.”

By: Maha Bouzid, 

Vice President and Head of the 
Resources Unit, Ericsson Middle 

East and Africa

By :Nelly All - Mohamed Shawky
Information and communication technology 
(ICT) is becoming more prevalent, embedded 
in many sectors and systems beyond the ICT 
sector itself. In response, the International Tel-
ecommunication Union (ITU) has launched the 
2020 Global ICT Regulatory Outlook which 
includes the Benchmark of Fifth Generation 
Collaborative Regulation, a new tool for policy-
makers and regulators to leverage digital trans-
formation for all through stronger collaboration 
across sectors.

“Collaboration across sectors proves increas-
ingly successful in piloting regulators and pol-

icy-makers towards broad and inclusive digital 
transformation,” said Houlin Zhao, ITU Secre-
tary-General. “Indeed, digital technologies and 
services are transforming lives across society 

- from agriculture to smart water management 
systems. ITU stands ready to support regulators 
and policy-makers around the world. The ‘G5 
Benchmark’ serves as a compass for regulators 
on their journey towards digital transformation 
for all.“
G5 Benchmark
The Benchmark of Fifth Generation Collabo-
rative Regulation, also referred to as the ‘G5 
Benchmark’, helps fast-track collaboration 

among regulators and policy-makers from the 
information and communication technology 
(ICT) sector and other sectors to drive digital 
transformation for all.
As the ICT landscape is complex and fast mov-
ing, the ‘G5 Benchmark’ offers metrics to as-
sess gaps, proposes smart roadmaps through 
shifting regulatory landscapes, tracks progress 
and proposes solutions where concrete progress 
towards the Sustainable Development Goals 
has proved challenging.
The concept of ‘regulation generations’ helps 
stakeholders analyse the maturity of modern 
regulatory frameworks – from the command 

and control of first generation (G1) regulation, 
to a collaborative and harmonized approach in 
fifth generation (G5) regulation.
The 2020 Global ICT Regulatory Outlook 
benchmarks regulatory across 193 countries 
worldwide and offers an objective perspective 
on the latest trends driving ICT policy and regu-
lation. It also highlights six golden rules that ac-
celerate the take-up of mobile broadband and 
seven rules that boost fixed broadband adoption.
Key findings include A vanguard of 16 G5 
countries now have holistic, forward-looking 
regulatory frameworks in place set to enable 
digital transformation across their economies.

ITU launches the ‘G5 Benchmark’, a ‘gold standard’ for collaboration among regulators and policy-makers

By : Adel Farig – Moham-
ed Shawky
The pandemic created by the 
novel coronavirus (COVID 
19) is driving consumers in 
the United Arab Emirates 
(UAE) and the Kingdom of 
Saudi Arabia (KSA) to turn 
to e-commerce platforms in 
getting their essential needs 
instead of going to shop-
ping malls and retail stores, 
demonstrating an overnight 
shift of consumer behavior 
from bulk-buying to online 
shopping, according to IT-
CAN, a leading e-commerce 
technology and digital mar-
keting company focused on 
e-commerce performance 
marketing.
The firm has reported that 
online orders on certain 
products such as skin care 
and other personal hygiene 
items have reflected an up-
ward surge following new 
regulations by authorities 
to restrict outside activities 
and urging people to stay 
at home to curb the further 
spread of the coronavirus 
infection.
ITCAN noted the rapid in-
crease in these categories be-
tween February 26 to March 

26 in both countries. In the 
UAE, the rate of orders for 
skin care soared to 143.96 
per cent with 99.92 per cent 
of the increase came from 
orders made by new users, 
revealing a conversion rate 
of 33.45 per cent in terms of 
website visitors or footfall. 
For the same category, or-
ders in KSA rose to 105.37 
per cent with 32.7 per cent 
by new users and a conver-
sion rate of 63.59 per cent.
The makeup category also 
gained huge orders in the 
UAE reaching 275 per cent 
with 148.57 per cent or-
dered by new users. The 
conversion rate was 67.93 
per cent. In KSA, the orders 
for makeup products shot up 
to 769.67 per cent by March 
26 with 187.15 per cent of 
the orders from new users, 
leading to a conversion rate 
of 276.48 per cent.
Mansour Althani, CEO & 
Co-founder of ITCAN, said: 

“The current global health 
situation is leading consum-
ers worldwide to adapt to 
alternative ways of getting 
their goods, particularly 
through online shopping 
and they are likely to spike 

even more as cities raise 
the level of restrictions on 
people’s movement outside 
their homes. This shift in 
consumer behavior puts e-
commerce platforms on the 
forefront to support people 
in the region who are still 
used to shopping their needs 
in malls and stores to move 
towards online marketplac-
es.”
Althani noted that although 
the situation across the GCC 
is under control and essen-
tial goods are very much 
available in all supermar-
kets, there continues to be a 
high turnout on e-commerce 
platforms for safety and pre-
cautionary reasons.

“The online orders made be-
tween February 26 to March 
26 reflects a big jump and 
this continuously increasing 
demand are pushing major 
e-commerce companies 
to start setting their own 
standards on what types of 
products are considered es-
sential to manage the surge 
of orders and meet people’s 
needs accordingly. We see 
this event’s impact on con-
sumer behavior towards 
online shopping will go 
beyond the current crisis 
and will serve as an impetus 
to further accelerating the 
growth of e-commerce in 
the region,” he added.
ITCAN cited previous stud-
ies which showed that up to 
55 per cent of shoppers in 
the UAE and Saudi Arabia 
favor smartphones when 
buying online. More than 60 
per cent of shoppers in the 
UAE and Saudi have made 
at least one online transac-
tion, according to Bain & 
Company based on a 2017 
report.

ITCAN: UAE and KSA markets report increase in on-

line orders for products as more people stay home

PUBG MOBILE LAUNCHES “CHICKEN DINNER AT HOME” CAMPAIGN IN SUP-
PORT OF WORLD HEALTH ORGANIZATION’S #PLAYAPARTTOGETHER INITIATIVE
 By; Nahla Muqalad – Nelly All
As the World Health Association (WHO) 
continues to recommend people remain in-
doors and practice social distancing, PUBG 
MOBILE is rallying around the global 
#PlayApartTogether movement among the 
games industry, offering players and com-
munity members new in-game events and 
content. The all new “Chicken Dinner at 
Home” campaign is available for players 
now, encouraging players to enjoy fun while 
staying at home. Different global regions 
have scheduled in-game events such as 
Chicken Dinner challenges, Survival chal-
lenges and more to encourage player coop-
eration and teamwork. Similarly, players 
of different regions now receive a number 
of space gifts every day, which can be re-
deemed for event awards, along with new 
prizes in the Brothers in Arms system.  In 
addition to the new “Chicken Dinner At 
Home” in-game events, PUBG MOBILE 
is hosting an influencer show match every 
weekend, where popular video game content 
creators and internet celebrities will partici-
pate in festive challenges. Community mem-
bers can spectate the action and participate 
in topic discussions through live broadcasts 
of the show matches, along with quiz events. 
Players can also participate in PUBG MO-
BILE community tournaments to test their 
grit and win prizes.  As for the esports tour-
naments converted online, PUBG MOBILE 

is also encouraging players to watch PUBG 
MOBILE Club Open (PMCO) and PUBG 
MOBILE Pro League (PMPL) at home via 
official esports channel for live streaming. 

“We may be separated physically, but that 
doesn’t mean we can’t connect in meaning-
ful ways through our shared love of games,” 
says Vincent Wang, General Manager of 
Global Publishing Department, Tencent 
Games. “We encourage all PUBG MOBILE 
players to safeguard their health by staying 
home, and closely following advice from 
the medical community. Let’s show our 
team spirit by continuing to enjoy PUBG 
MOBILE in a fun and healthy way. By sup-
porting the #PlayApartTogether campaign 
and enjoying their chicken dinner at home, 
the PUBG MOBILE players can help fight 
COVID-19 and make a tremendous differ-
ence for all of us.”
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The powerful role of supply chains in navi-

gating a pandemic
The coronavirus pandemic continues to transform the way we 
live and work whilst disrupting businesses across the world. As 
company leaders and health officials track the virus and make 
decisions regarding its containment, supply chain leaders as-
sess and plan for how the virus will impact their systems. 
Limiting the impact on your supply chain
When it comes to supply chain management, a little prepared-
ness goes a long way. Investing resources and time upfront to 
reach a minimum level of preparedness can significantly im-
prove outcomes for when an unprecedented situation occurs, 
minimizing the impact on people and infrastructure.
Currently, supply chain leaders are creating transparency and 
building rapid-response capabilities to mitigate the short-term 
fallout from the crisis. All of Ericsson’s main production sites 
are currently up and running . 
Ericsson has a global supply chain set up, which ensures the 
company works close to customers through its European, 
Asian and American operations. Our main production facilities 
are in Estonia, Poland, China, India, Brazil, Mexico and the US.
At this time, there is an urgent need for us and other supply 
chain leaders to monitor and prepare for the impact on their 
value chain.
As a company, we continue to follow the situation of the Novel 
Coronavirus and recommendations from the local authorities 
and WHO, as the company assesses its supply chain. Our pre-
diction remains for Q1, that we will see limited to no impact on 
our customers. For Q2 2020, our assessment remains that we 
can cover currently forecasted demands, taking into account 
known implications and expected outcome from mitigations 
made following the outbreak.
Ten actions businesses can take to address challenges
We focus in this post on the ten actions businesses can take to 
resolve the immediate challenges that the pandemic presents to 
supply chain workers, business partners, and operations. These 
include:
1. prioritizing high-risk suppliers by geography, sector, com-
modity/business value
2. analyzing the supply chain beyond Tier 1 Suppliers to under-
stand exposure to affected countries
3. building inventory around own stores to reduce impact from 
port delays
4. not relying on forecasted data or current stock levels
5. calculating the stock tolerance over the predicted ‘at risk’ 
period
6. keeping communication channels open with key suppliers
7. seeking alternative supply and transportation routes
8.  factoring in increased transit time to alternative ports
9. reassessing travel plans and use digital technology (i.e. tel-
econference)
10. calculating any additional costs, such as non-delivery to 
customers
Now more than ever, maintaining the flexibility of our supply 
chains is essential for limiting disruption to services. With crea-
tive, resourceful responses to the pandemic, supply chain lead-
ers can ensure that consumers have access to services they need 
while also maintaining the health and safety of both consumers 
and supply chain workers.
For us, this involves working even more closely with our sup-
pliers to understand their challenges, mitigation plans and how 
we can support them. It also means closely aligning with our 
own organization and our internal stakeholders, to encourage, 
listen, support, and motivate each other, so that when the crisis 
is over, we can emerge stronger than ever.
Most importantly, the lessons from this challenging time can 
help us make our supply chains more resilient and prevent any 
future challenges from causing as much disruption.

Global Journalism Emergency 

Relief Fund for local news
By ; Basel Khaled 
Local news is a vital resource for keeping people and com-
munities connected in the best of times. Today, it plays an 
even greater function in reporting on local lockdowns or 
shelter at home orders, school and park closures, and data 
about how COVID-19 is affecting daily life.  But that role 
is being challenged as the news industry deals with job cuts, 
furloughs and cutbacks as a result of the economic down-
turn prompted by COVID-19. The Google News Initiative 
wants to help by launching a Journalism Emergency Relief 
Fund to deliver urgent aid to thousands of small, medium 
and local news publishers globally. The funding is open to 
news organizations producing original news for local com-
munities during this time of crisis, and will range from the 
low thousands of dollars for small hyper-local newsrooms 
to low tens of thousands for larger newsrooms, with varia-
tions per region. Starting today, publishers everywhere can 
apply for funds via a simple application form. We’ve made 
this as streamlined as possible to ensure we get help to eli-
gible publishers all over the world. Applications will close 
on Wednesday April 29, 2020 at 11:59 p.m. Pacific Time. 
At the end of the process, we’ll announce who has received 
funding and how publishers are spending the money. Ad-
ditionally, we recognize that covering the coronavirus pan-
demic can take its toll on reporters on the front line. That’s 
why Google.org is giving $1 million collectively to the 
International Center for Journalists, which plans to provide 
immediate resources to support reporters globally, and the 
Columbia Journalism School's Dart Center for Journalism 
and Trauma which is helping journalists exposed to trau-
matic events experienced during the crisis. 
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The new biodiversity initiative aims to put data and digital technology:

Microsoft accelerates sustainability efforts with launch of ‘Planetary Computer’

Unleashing information technology to defeat COVID-19
By : Saber Mohamed - Mohamed Shawky
The World Health Organization (WHO), the 
International Telecommunication Union 
(ITU), with support from the United Nations 
Children’s Fund (UNICEF), are set to work 
with telecommunication companies to text 
people directly on their mobile phones with 
vital health messaging to help protect them 
from COVID-19. These text messages will 
reach billions of people that aren’t able to 
connect to the internet for information.
Now more than ever, technology must en-
sure that everyone can access the informa-
tion they need. The collaboration will start 
in the Asia Pacific region and then roll out 

globally. The goal is to reach every-
one with vital health messages, 
whatever their connectivity 
level. An estimated 3.6 bil-
lion people remain offline, 
with most people who 
are unconnected living 
in low-income countries, 
where an average of just 
two out of every ten peo-
ple are online.
ITU and WHO call on all 
telecommunication compa-
nies worldwide to join this ini-
tiative to help unleash the power 

of communication technology to save 
lives from COVID-19. This initia-

tive builds on current efforts to 
disseminate health messages 
through the joint WHO-ITU 
BeHe@lthy BeMobile initia-
tive.
Coronavirus disease (COV-

ID-19) is the first pandemic 
in human history where tech-
nology and social media are 

being used on a massive scale 
to keep people safe, productive 

and connected while being physi-
cally apart.

Health workers are utilizing telemedicine to 
diagnose patients and hospitals rely on being 
connected to coordinate and triage them. Re-
silient and trustworthy telecommunication 
networks and services are essential, as more 
countries, companies and individuals turn to 
digital technologies to respond to and cope 
with the impact of COVID-19.
Building on their longstanding collaboration, 
ITU and WHO are committed to identify-
ing and scaling best evidence-based digital 
health solutions and to leveraging frontier 
technologies such as artificial intelligence 
and big data to diagnose, contain and predict 
outbreaks better and faster. 

As of April 19, Egypt had 3144 confirmed cases of Covid-19 
and 239 deaths as a result of the virus.

By ; Nahla Muqalad
The government’s partial lockdown – which began on 
March 25 for an initial period of two weeks – remains in 
place, but is slated to be lifted on April 23, the first day of 
Ramadan.
The government is using modelling in an attempt to pre-
dict a trajectory for the containment of the virus. Estimates 
place the likelihood that containment will be achieved by 
June at 20%, by September at 50% and by December at 
30%.
Although the death rate for Egypt remains relatively high 
compared to the global average, it decreased last week 
from 7.5% to 7.3%, according to the latest figures from 
the Ministry of Health and Population.
While an economic downturn looks probable, Egypt looks 
set to be the only country in the MENA region to not go 
into recession in 2020, according to the IMF. The organi-
sation forecasts the country’s economy will grow by 2% 
this year.
On the policy front, officials from supranational organi-

sations have commented that Egypt is well positioned to 
cope with the crisis. This is a result of the policy measures 
implemented in March and its ongoing, IMF-backed eco-
nomic reform programme, which began in 2016.
In a virtual meeting with African leaders last week, 
António Guterres, secretary-general of the UN, empha-
sised that Egypt had “reduced taxation for industries, 
postponed taxation on agricultural land and expanded its 
social safety net programme”.

By : Nelly All – Saber Mohamed
Microsoft has announced a new initiative to 
accelerate its sustainability efforts by launch-
ing ‘Planetary Computer’ which will advance 
the protection and preservation of ecosystems 
around the world.
Microsoft President Brad Smith unveiled com-
pany’s goals with a detailed plan to provide the 
global community with access to environmen-
tal datasets and a computing platform to ana-

lyze information. The ‘Planetary Computer’ 
will be using AI technologies to provide criti-
cal insights that will be shared with scientists, 
conversation organizations and businesses to 
obtain locally relevant answers. 
There will be four major principles in ap-
proaching these global biodiversity goals. 
These include suggesting data and digital 
technology to work, empower partners and 
customers around the world, use their voice 

on ecosystem related public policy issues and 
taking responsibility for their land footprint. 

“Microsoft’s new biodiversity initiative is mul-

ti-faceted. Perhaps most importantly, it aims 
to put data and digital technology to work, 
including through an ambitious program to 
aggregate environmental data from around the 
world and put it to work in a new “Planetary 
Computer.” We will combine this with new 
work to enable partners and customers to use 
the resulting output to enhance environmental 
decision-making in their organizational activi-
ties. 

By :  Guy Rosen

VP Integrity Facebook

By : Nelly All
If you have a creative packaging design 
idea to improve products for industrial 
market leaders in Egypt, we are looking 
for you!
Now, you can participate in round 2 of 

“PackDesigner” competition presented to 
you by NilePreneurs, in partnership with 
Chamber of Printing & Packaging In-
dustries, IMC (Industrial Modernisation 
Center), Creative Hub Egypt, UNIDO, 
and Export Development Bank of Egypt.
This competition is only for students. 
Submit your idea in one of these sectors; 
Visual Packaging / Structural Packaging / 
Save food Packaging.
How Egyptian funds are supporting start-
ups amid the Covid-19 pandemic
By :Adel Farig - Mohamed Shawky
In light of social distancing, technology 
and digital firms are becoming increas-
ingly instrumental in ensuring essential 
goods and services remain available in 
the country, as is the case elsewhere in 
the world.
Egypt’s digital start-ups were in a good 
position to respond to the pandemic. Ac-
cording to a January 2020 report from 

data platform MAGNiTT, Egypt was 
responsible for the highest number of 
start-up financing deals in the MENA re-
gion last year, with 141 deals (25% of the 
total) attracting $98.6m in funds.
While the pandemic creates significant 
headwinds across the economy, several 
funds are seeking to build on the strong 
track record of the digital sector.
Falak, Egypt’s largest start-up accelera-
tor, is to allocate LE1m ($63,510) to en-
sure firms are able to weather the current 
crisis, and are provided with technical 
and strategic support to leverage any 
business opportunities that may result 
from the pandemic. In particular, Falak is 
targeting start-ups in the fields of health 
and insurance technology, financial tech-
nology (fintech), logistics, 3D printing, 
remote work solutions and e-learning. 
These have been identified as central 
services during the Covid-19 shutdown 
period. Parallel to this, on April 14 Mo-
hamed Okasha, co-founder of Egyptian 
fintech firm Fawry, launched a $25m 
fintech fund designed to bolster Egypt’s 
finance-orientated start-up ecosystem. 
Although the fund was planned before 

the pandemic, its scope and focus have 
been adjusted in response to the health 
crisis, in the conviction that fintech will 
emerge from the crisis as a leading seg-
ment of the economy.

“Technology is having a significant im-
pact on how businesses operate. For 
example, fintech has disrupted Egypt’s 
banking sector, and will continue do-
ing so despite Covid-19,” Mervat Sol-
tan, chairperson of Export Development 
Bank of Egypt, told OBG.

“With 100% mobile penetration – 60% 
of which is via smartphone – there is a 
real opportunity for technology to help 
address broader economic issues, such as 
the informal economy and challenges to 
financial inclusion,” she added.
Meanwhile, in early April Cairo’s Seed-
space entrepreneur hub announced the 
winners of its SeekNotHide hackathon, 
which invited local start-ups to address 
the challenges facing the digital econo-
my due to Covid-19.
In first place was Netsahem, which 
designs payment solutions to enable 
Egypt’s NGOs to manage their finances 
online.

 “PackDesigner” competition, Egypt
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Johnson Controls Delivers Mission Critical ‘Essential Products, Ser-

vices and Personnel’ During Ongoing COVID-19 Pandemic

Fresh Del Monte Produce Launches E-Commerce Store at a Time 

Consumers Need It The Most

 By : Saber Mohamed
Johnson Controls Chairman and CEO, George Oliver, reaf-
firmed that the Company is delivering ‘essential products, 
services and personnel’ during the COVID-19 pandemic. 

“At times like these, it is critically important to reach out and 
let people know that we are here and that we continue to 
help hospitals, pharmacies and other essential businesses as 
needed to continue their operations,” said Oliver.
The Company first responded to the developing crisis in Wu-
han, China where its local personnel immediately worked to 

fulfill the urgent need for new hospitals.
As the crisis evolved, the Company implemented local and 
regional contingency plans across the globe assuring em-
ployee safety and customer support. Johnson Controls ser-
vice teams continues to support critical infrastructure while 
the Company’s offices, branches and manufacturing facili-
ties remain open and operational with increased sanitation 
practices and restricted visitor policies, except where pro-
hibited by law. The Company is also r e c o g -
nized by the U.S. Department 
of Homeland Security as a 
critical manufacturer.

“As a global company, we 
have been addressing this 
crisis from the very start and 
we are proud of our front-
line leadership responding in 
every corner of the world to 
support our customers,” said 
Oliver. These are tough times, but t h e 
notes from first responders, nurses and all those serving on 
the frontline are extremely motivating. In periods of crisis 
there are always stories of incredible resilience.” Among the 
critical building infrastructure offerings Johnson Controls 
provides are” HVAC “ Our products are essential to hos-
pitals and operating rooms and are necessary to continue to 
run almost all of the Critical Infrastructure Sectors. Properly 
ventilated buildings are critical to improve air quality and 
prevent the spread of disease.  “Industrial Refrigeration “ 
Our equipment is essential in many critical industries, from 
food and beverage processing to the petrochemical indus-
tries and “Security “ Our security systems are even more 
critical now to ensure essential facilities are safe and secure. 
Security cameras, access control and other security systems 
are vital to protect people and infrastructure.

By ; Shaima Hassan
Fresh Del Monte Produce in the Middle East and North Af-
rica (“MENA”) is pleased to announce the launch of its state-
of-the-art e-commerce store, which was launched on April 
19, 2020 in the UAE and to be rolled out to other countries 
soon. The new store will allow consumers to gain easier than 
ever access to the wide variety of Del Monte’s fresh, healthy 
products; with same-day delivery available for orders placed 
before 12:00 noon.  “In line with its strategy to cater to con-
sumers’ needs, Fresh Del Monte is striving to further grow 
and provide services that reflect both changes in technology 
and customer behaviour, commented Racha El Aawar, Fresh 
Del Monte’s Regional Marketing Manager for the Middle 
East and North African region. “Today, more than ever, our 
customers and consumers are turning to ecommerce to satisfy 
their needs. We want them to know we value their loyalty, and 
offering them the tools and resources they need is our top pri-
ority.” The store (www.myfreshdelmonte.com), allows Fresh 
Del Monte to be directly in touch with consumers, as it strives 

to provide them with convenient yet healthy choices and a 
wide variety of high-quality fresh snacks and meals that meet 
the highest global standards of food safety, owing to good 
hygiene practices adopted across all of its facilities.

“The recipes on the site are designed to maximize our wide 
range of products and keep our consumers informed about 
the brands’ ethos, offers and product range and allow them 
to interact with Del Monte on a digital platform,” El Aawar 
continued. 
Food and beverage is the fastest-growing segment of the 
ecommerce industry and more and more manufacturers strive 
to introduce innovations and information to consumers in 
their ongoing quest for healthy, nutritious and safe food, as 
they expect that the foods they purchase and consume are safe 
and of high quality.
As such, www.myfreshdelmonte.com, which was launched on 
April 19, is set to become a valuable resource for Del Monte 
Fresh’s savvy consumers, looking to get served at a glance, 
without the hassle of commuting to and from their local shops. 

Google Covid-19 Support: 

Access to useful and reliable information in 
Arabic,  Launch of new microsite in Arabic 

with resources for educators, students and 
businesses 

By ; Mohamed Shawky- Nahla Muqalad
Google launched on Sunday a Covid-19 microsite in Arabic, 
the latest in a series of efforts to help individuals, educators, 
businesses and relief efforts in the Middle East and North 
Africa. 
The site is divided into four main parts: Health Information, 
safety & protection tips, resources from Google, and addi-
tional content. This follows other products and initiatives 
designed to help people access useful and reliable informa-
tion, such as the SOS alerts on Search, Do the Five campaign 
with the World Health Organization to raise awareness about 
prevention measures, and the ongoing Doodles which thank 
medical staff, grocery workers, and emergency responders.
Enabling productivity of remote students, educators and 
workers 
Google launched Teach From Home site in Arabic which 
contains tips, trainings and tools from Google for Educa-
tion to help educators teach remotely. For students, YouTube 
launched an all-Arabic educational hub called YouTube Do-
rosi, a library of hundreds of classes based on official govern-
ment curricula in MENA.  
Google also moved its face-to-face training for digital skills, 
Maharat min Google, to virtual sessions accessible on You-
Tube and Google Meet, a video conferencing app available 
on G Suite. To developers who want to continue learning 
about machine learning, quantum computing and other re-
lated topics, Google is running Digital Days, a series of live 
sessions moderated by MENA’s Google Developer Groups 
(GDGs).  
Last week, Google announced $340 million in Google Ads 
credits available to all SMBs globally, including in MENA, 
with active accounts over the past year in countries. Credit 
notifications will appear in their Google Ads accounts and 
can be used at any point until the end of 2020 across its ad-
vertising platforms. 
On the microsite, a section is dedicated to helping businesses 
stay connected and informed. This includes local resources 
for remote working & distance learning, and tips to help 
businesses manage through uncertainty.  
Earlier this month, Google launched Community Mobil-
ity Reports which show movement trends over time among 
communities based on anonymised aggregated data to pro-
vide insights into what has changed in response to policies  
aimed at combating covid-19.  The report includes many 
countries in the Middle East and North Africa, such as the 
UAE, Egypt, Jordan, Saudi Arabia, Kuwait and more. 
Google also pledged a sum of US$250 million in Google Ad 
Grants to help more than 100 government agencies around 
the world run public service announcements, and health and 
safety awareness campaigns. Google Ad Grants are being 
rolled out in MENA. 
Google’s efforts to extend support for Covid-19 individuals, 
communities and relief efforts will continue to be updated. 

Dell Technologies Launches its first Virtual 
Summit  “Harness Your Digital Future” 

By : Nahla Muqalad
The current situation the world is experiencing calls for a 
shift in the way we engage, run the business, stay connected 
with customers and maintain business continuity. Technol-
ogy is at the heart of providing solutions to overcome the 
challenges business are facing today. The current landscape 
does not need to limit the way you connect with your cus-
tomers, partners and workforce but make you think of an-
swers to enhance the way you engage and drive business 
continuity. At Dell Technologies’ Harness Your Digital Fu-
ture Summit, experts discussed how organizations can ac-
celerate their digital transformation. 
Commenting on the current business environment and 
trends in the region, Mohammed Amin, Sr. VP – MERAT at 
Dell Technologies said:

“Our priority is to keep each other and our communities 
healthy and safe, while taking care of our customers’ most 
critical business needs, so we will continue to harness tech-
nology to drive transformation and en-
able business continuity. It is 
clear that technology and 
innovation are constantly 
creating new opportuni-
ties that are changing the 
way we work today and 
in the years to come. Or-
ganizations have recog-
nized that IT and work-
force transformation are 
key to long-term business 
success and many, have start- e d 
to change their operating mod- e l s 
and organizational structures to ac- c o m m o -
date this need for change. We’re also seeing significant ben-
efit associated with having a fully-integrated, multi-cloud 
platform that helps simplify operations and reach new lev-
els of business agility, reliability and data protection. Then 
we have workforce transformation, where everyone wants 
to work the way they want, without restrictions, collaborat-
ing and communicating with colleagues in a natural, seam-
less way. At Dell Technologies, we have been champion-
ing a flexible work environment internally for decades and 
this experience has helped us to develop a broad portfolio 
of products and solutions that empower our own remote 
workers and turn challenges of access and geography into 
opportunity.”
Commenting on connected workforce trends, Walid Yehia, 
Sr. Director, Presales - MERAT at Dell Technologies said:

“The unrelenting pace of digital and workforce transforma-
tion creates new challenges consistently and yet also pre-
sents huge opportunities for companies to get things right. 
The transformation into a digital workplace does not come 
about easily. Older enterprises are set in their top-down ap-
proach to IT services, wherein enterprise product invest-
ment by the IT department has resulted in an environment 
in which only vetted and approved corporate applications 
can be used. 

An Update on Our Work to Keep People 
Informed and Limit Misinformation About 

COVID-19

Ever since COVID-19 was declared a global public health 
emergency in January, we’ve been working to connect peo-
ple to accurate information from health experts and keep 
harmful misinformation about COVID-19 from spreading 
on our apps.
 We’ve now directed over 2 billion people to resources from 
the WHO and other health authorities through our COV-
ID-19 Information Center and pop-ups on Facebook and 
Instagram with over 350 million people clicking through to 
learn more.
 But connecting people to credible information is only 
half the challenge. Stopping the spread of misinformation 
and harmful content about COVID-19 on our apps is also 
critically important. That’s why we work with over 60 fact-
checking organizations that review and rate content in more 
than 50 languages around the world. In the past month, 
we’ve continued to grow our program to add more partners 
and languages. Since the beginning of March, we’ve added 
eight new partners and expanded our coverage to more than 
a dozen new countries. For example, we added MyGoPen in 
Taiwan, the AFP and dpa in the Netherlands, Reuters in the 
UK, and Fatabyyano in the Middle East and North Africa.
 To further support the work of our fact-checking partners 
during this time, we recently announced the first round of 
recipients of our $1 million grant program in partnership 
with the International Fact-Checking Network. We’ve given 
grants to 13 fact-checking organizations around the world 
to support projects in Italy, Spain, Colombia, India, the Re-
public of Congo, and other nations. We will announce ad-
ditional recipients in the coming weeks.
Once a piece of content is rated false by fact-checkers, we 
reduce its distribution and show warning labels with more 
context. Based on one fact-check, we’re able to kick off 
similarity detection methods that identify duplicates of de-
bunked stories. For example, during the month of March, we 
displayed warnings on about 40 million posts on Facebook 
related to COVID-19, based on around 4,000 articles by our 
independent fact-checking partners. When people saw those 
warning labels, 95% of the time they did not go on to view 
the original content. To date, we’ve also removed hundreds 
of thousands of pieces of misinformation that could lead 
to imminent physical harm. Examples of misinformation 
we’ve removed include harmful claims like drinking bleach 
cures the virus and theories like physical distancing is inef-
fective in preventing the disease from spreading.
Human Rights Education for Legal Professionals (HELP), 
Online courses - Council of Europe
Free online courses with more than 30 themes! 
HELP is the main educational platform of the Council of 
Europe for legal professionals. Its aim is to train judges, 
lawyers and prosecutors, but also other professionals, where 
relevant, on European human rights standards. They target 
both current and future legal professionals, university stu-
dents also benefitting from the HELP courses.The Council 
of Europe HELP online courses are interactive and visual. 
They cover various human rights related topics, reflecting 
the different areas of work of the Council of Europe. The 
HELP courses enhance the knowledge of legal profession-
als on key human rights topics and thus contribute to a better 
protection of human rights on a national level.
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كتب : صابر محمد
عن  (الأی��ك��ان)  المخصصة  والأرق���ام  للأسماء  الإنترنت  هيئة  كشفت 
حصول المهندس عبدالمنعم جلیلة من الجهاز القومى لتنظیم الاتصالات 
الراحل  لاسم  تكریما  الأول��ى  للمرة  تمنح  والتى  كامل  طارق  زمالة  على 
الأسبق  المعلومات  وتكنولوجیا  الات��ص��الات  وزی��ر  كامل  ط��ارق  الدكتور 

السابق لرئیس الأیكان.والنائب الأول 
وكانت الأیكان أعلنت الأسبوع الماضى 
الم��ش��ارك��ی��ن ف��ى برنامج  ع��ن أس��م��اء 
) القادم  الأیكان  لاجتماع  الزمالة 
ICANN68) ومن ضمنها زمالة 
للمرة  التى تخصص  طارق كامل 
وكانت  المشاركین.  لأحد  الأول��ى 
إطلاق  عن  أعلنت  قد  الأی��ك��ان 
زم���ال���ة ال��دك��ت��ور ط����ارق ك��ام��ل 
الذى  السنوى  اجتماعها  خلال 
بكندا  مونتریال  عقد فى مدینة 
لاسم  تكریماً   ٢٠١٩ نوفمبر  فى 
الراحل وتقدیراً لحهوده فى مجال 
المستویین  على  الإن��ت��رن��ت  حوكمة 

الإقلیمى والدولي.
برنامج  ال��زم��ال��ة ضمن  ه��ذه  وتم��ن��ح 

أیكان  لأحد المتقدمین الفاعلین والمسا«مین بنشاط زمالة 
فى مبادرات تنمیة القدرات المتعلقة بأعمال الأیكان. المزید من المعلومات 
htt� التالي : الرابط  فى  الاختیار  ومعاییر  للزمالة  التقدم  شروط   نن 
ps: //www.icann.org/resources/pages/tarek�kamel�
 fellowship�recognition� award�2020�02�11�en
وكان من المقرر انعقاد اجتماع الأیكان القادم (ICANN68) فى مدینة 
تقرر  ولكن   2020 یونیو   25  22� من  الفترة  فى  بمالیزیا  كوالالمبور 
نتیجة  العالم  بها  یمر  التى  للظروف  نظراً  افتراضى  لاجتماع  تحویله 
الزمالة  على  الحاصلین  مشاركة  ترحیل  سیتم  وعليه  كورونا.  لفیروس 
والمقرر عقده فى   (ICANN70) اجتماع إلى   (ICANN68) لاجتماع
مدینة كانكون بالمكسیك خلال سهر مارس 2012 مزید من المعلومات 
https: //www.icann.org/news/an� التالي : ال��راب��ط   ىى 

    nouncement�2020�04�21�ar

بقلم:

خالد حسن
Khaled@alamrakamy.com

نبضات

كتب : نهله مقلد 
ومؤسسات  لشركات  منتجات  وتغليف  لتصميم  مبدعة  فكرة  تملك  كنت  اذا 
مسابقة  من  الثانية  النسخة  فى  المشارك  فيمكنك  المصرى  السوق  فى  رائ��دة 
“PackDesigner Award”. والتى تنظمها مبادرة “ رواد النيل “ بجامعة النيل 
الاهلية بالتعاون مع كل من غرفة “صناعات الطباعة والتغليف “ ومركز “ تحدیث 
الصناعة “ ، ممثلا فى “كریيتف هب إیجيبت” ،  بالتعاون مع “ البنك المصرى 
لتنمية الصادرات” ومنطمة التعاون الاوروبية “UNIDO  “ حيث استوحت الدورة 
 Arab“ من النسخة العربية .”PackDesigner Award“ الثانية  من المسابقة
Student Starpack Award”  “ والتى تشرف على تنظيمها منظمة لبنان 
باك بالتعاون مع منظمة الأمم المتحدة للتنمية الصناعية “  UNIDO “ منذ عام 
https: // ، 2002 . ویمكن تقديم لافكار من خلال اللينك الخاص بالمسابقة
الاربعاء  بوم  التقدم  باب  غلق  سيام  اذ   ،  np.eg/packdesigner�award
القدرة  لتعزیز  الملحة  للحاجة  ، وذلك نظرا  ابریل الحالى   الموافق 29   ، المقبل 
الأقتصادیة  للتنمية  الشامل  والدعم  المصریة  الصناعية  للقطاعات  التنافسية 
المصریة جاءت هذة المسابقة كمبادرة لتشجيع قدرات الشباب المصرى فى مجال 
على  بالحصول  مطالبتك  ستتم  أدن��اه،  التقديم  استمارة  خلال  من   . التصميم 

تفاصيل حول مشاریعك المقترحة ومفاهيم التصميم :

كتب : نيللى علي
دون مشاركة  من  المنشآت  تعقيم  على  ق��ادراً  روبوتا  الروس  المهندسون  ابتكر 

خلفية  على  ج���داً  ملحاً  أم���راً  یعتبر  م��ا  ان�����ت�����ش�����ار الإن��س��ان، 
ال��ع��ال��م وج��اء  ف������ى ج��ائ��ح��ة “ك��وف��ي��د – 19” ف��ى 

ت��ع��ل��ي��م��ات اس��ت��خ��دام الم��ن��ت��ج الج��دی��د أن 
منصتين  على  تجميعه  یمكن  ال��روب��وت 

مجنزرة أو مدولبة.
على  فائقة  بقدرة  الروبوت  ویتميز 
اجتياز الحواجز، ویمكنه أن یصعد فى 
الحواجز  من  غيرها  ویجتاز  السلالم 
أن  یمكنه  كما  والطبيعية  الاصطناعية 

بما  الحمولة،  من  كيلوغراما   50 یحمل 
فيها حاویات تضم كميات كبيرة من الرذاذ 

الروبوت لمدة ساعتين  یعمل  أن  ن المطهر، ویمكن  و د
أن یشحن بطاریاته.

وقال مصممو الروبوت إنه یمكن أن یعمل ذاتياً، كما یمكن التحكم فيه عن بعد 
حيث لا یتعرض مشغله لخطر الإصابة بأى عدوى.

اطلاق الدورة الثانية لمسابقة “  
PackDesigner Award” مصر

روسيا : ابتكار روبوتاً معقما

بسبب العزل الصحي.. ولاية 
أميركية تسمح بـ”زواج الزووم”

كتب : نيللى علي
بعد الانتشار الذى حققه برنامج “زووم” على صعيد تسيير الأعمال 
والدراسة عن بعد فى مختلف أنحاء العالم بسبب جائحة كورونا، سمحت 
ولایة أميركية بالحصول على تراخيص الزواج عن بعد عبر هذه التقنية 
أیضا أعلن حاكم ولایة نيویورك، أندرو كومو، خلال مؤتمر ، أن “الزواج 
عبر تقنية الزوم أصبح قانونيًا الآن فى نيویورك”، التى تشهد أعلى عدد 

للوفيات بسبب فيروس كورونا بالولایات المتحدة.
وأصدر حاكم نيویورك أمرًا تنفيذیًا یسمح للمقيمين بالولایة بالحصول 
على تراخيص الزواج عن بعُد، والسماح بأداء مراسم عقد القران عبر 

الفيدیو، وفق ما ذكرت صحيفة “واشنطن بوست” الأميركية، الأحد.
ال��زواج”،  بشأن  السؤال  یطرح  عندما  ع��ذر  أى  الآن  یوجد  لا  وق��ال 
وأضاف : “یمكنك القيام بذلك عن طریق برنامج زووم” وفى السابق، كان 
یتوجب على سكان ولایة نيویورك تقديم طلب بشكل شخصى للحصول 
على تراخيص الزواج، لكن فى ظل الإغلاق بسبب جائجة كورونا أصبح 

ذلك صعبا للغایة.
فقد تم إغلاق مكاتب الزواج فى الولایة منذ مطلع مارس الماضى فى 
إطار الإجراءات الوقائية وتدابير الإغلاق التى تشهدها مختلف الولایات 
بالولایات  الأزواج،  من  الكثير  وأق��ام  الآن  وحتى  أسابيع  منذ  الأميركية 
المتحدة والعالم، مراسم زفافهم عبر منصات التواصل الاجتماعى أو عبر 

تقنية “زووم” على مدار الأسابيع القليلة الماضية.
ونشر عدد كبير من الأزواج معلومات عن حفلات الزفاف الإلكترونية 
الخاصة بهم عبر حساباتهم فى تویتر تحت وسم “زواج زووم”، بعد أن 
التباعد  إج��راءات  بسبب  جمهور  بحضور  الحفلات  تنظيم  عليهم  تعذر 

الاجتماعي.

طرائف “ كورونا “ .. أميركى يرتدى بدلة“تريتون سولار” تطرح سيارة كهربائية بدفع رباعى و8 مقاعد
واقية ويطالب بإلغاء الحظر

كتب : محمد شوقي
على حياة  كبير  بشكل  الإغلاق  تأثير  استمرار  ال������ن������اس مع 

التوترات  تصاعدت  ال��ع��ال��م،  أن��ح��اء  جميع  ف������ى ف��ى 
الولایات المتحدة بين فئتين، واحدة تؤید هذه 

الإجراءات وأخرى ترفضها.
الامریكية  المتحدة  الولایات  وانقسمت 
بين من یقول إن الإجراءات یجب أن تستمر 
فى محاولة للحد من تفشى فيروس كورونا 
، وآخرون یعارضونها بشكل كامل ویدعون 
الاقتصادیة  الحياة  تعود  حتى  إلغائها  إلى 

وقعت  المعارضة  الفئة  أن  إلا  طبيعتها  إلى 
ف���ى م��وق��ف م��ت��ن��اق��ض ج���ر ع��ل��ي��ه��ا سخریة 

“إندیبندنت”  صحيفة  رصدته  ما  حسب  كبيرة، 
هنتنغتون  فى  متظاهرا  إن  المصدر  وقال  فى البریطانية.  ب��ي��ت��ش 

كاليفورنيا بات حدیث المواقع الاجتماعية بعد “فعلته الغریبة ودعا هذا المتظاهر فى لافتة كان 
یحملها إلى إلغاء إجراءات الإغلاق، قائلا إن “كوفيد _19  كذبة” لكنه فى المقابل، كان یرتدى 
بدلة واقية من رأسه إلى قدميه، كما وضع قناعا طبيا على وجهه، فى تنفيذ حرفى لتوصيات 
لخبراء الصحة. وسخر عدد من المغردین على تویتر من الرجل، حيث قالوا إن المتظاهر وقع 
بتبعات  بإلغاء الإغلاق غير واعين  المطالبين  تناقض غریب، مما یدل على أن عددا من  فى 
ذلك یشار إلى أن الرئيس الأميركى دونالد ترامب أبدى بشكل علني، فى وقت سابق، دعمه 

للاحتجاجات المناهضة للإغلاق.

" الأيكان "  تختار عبد المنعم جليلة كفائز 
بأول زمالة تحمل اسم الدكتور طارق كامل

كتب : محمد شوقي
یستعد المسلمون لأداء فریضة صيام شهر رمضان فى ظروف خاصة وإستثنائية، 
وسط مخاوف وتساؤلات عن زیادة احتمال الإصابة بفيروس كورونا )كوفيد19�(، 
وطعام،  ماء  دون  طویلة  ساعات  قضاء  بسبب  یرافقهم  ال��ذى  القلق  جانب  إلى 

المناعة، وهو ما أجاب مما قد یؤدى إلى الجفاف، ویؤثر على جهاز 
المدیر  كاظم،  سهيل  الدكتور  ال�����ط�����ب�����ى عنه 

الإم��ارات”ج��م��ي��را  “ بمستشفى 
هذه م������وض������ح������ا ف��������ى ظ���ل 

الكثيرة  الاس��ت��ف��س��ارات 
القلق  على  تدل  والتى 
الم��ف��رط، لاب��د م��ن أن 
ن��وض��ح ب���أن الأف���راد 
مم����ن ل���ي���س ل��دی��ه��م 
ح���������الات م���رض���ي���ة 
س��اب��ق��ة م��ث��ل م��رض 

أم���راض  أو  ال��س��ك��رى 
القلب یمكنهم أن الصيام 

ب���ش���ك���ل ط���ب���ي���ع���ى خ���لال 
على  یجب  فى حين  الشهر”.  

م�����زم�����ن�����ة، الأشخاص الذین یعانون من أمراض 
الطبيب  من  المشورة  طلب  أولا  عليهم  حالتهم فيجب  ی��ع��رف  ال���ذى 

الصحية وعلاجاتهم، وهو الذى سيحدد ما إذا كانت أمراضهم أو حالتهم الصحية 
الحالية تسمح بالصوم أم لا”

أشار اتباع نظام غذائى متوازن عند الصيام وعدم استهلاك كميات كبيرة من 
التخمة، وعادة ما یوصى بتقسيم المعدة  أو  بالنفخة  الماء یمكن أن یمنع الشعور 
إلى ثلاثة أجزاء، للطعام، والسوائل وثلث آخر للتنفس، إذ أن هذه الطریقة ثبتت 
فاعليتها علمياً فى الحفاظ على الصحة وثبات الوزن وعدم زیادته. إذ یجب على 
اليوم الطبيعي، أما  الماء فى  كل فرد استهلاك ما لا یقل عن ثمانية أكواب من 
عند الإفطار فيجب عليهم التأكد من تجدید كمية السوائل التى یحصلون عليها 

لضمان بقاء أجسادهم رطبة قبل البدء بدورة الصيام التالية”.

صيام “رمضان” آمن للأشخاص الأصحاء 
ولا يتعارض مع مكافحة جائحة  “ كورونا “ 

مروجو تطبيقات بث الفيديو.. وتدمير طموح الشباب
لا عزاء للمتميزین .. شعار تطبيقات بث الفيدیوهات القصيرة .. 
والتى تعد أحد أبرز أدوات قتل وهدم طموح الشباب” المجتهد “ الذى 
یمتلك أى مهارة أو ثقافة أو محتوى متميز أو قدرات خاصة فى رسم 

مستقبل أفضل له ..
هذه التطبيقات  تفتح الباب أمام بيع الجسد بأى وسيلة لكسب المال 
، خاصة للفتيات ،  .. وغلق الباب أمام  الاجتهاد العلمى وتنمية اكتساب 

المهارات  لشبابنا ..
الم��س��اءل��ة ب��ات��ت ت��ه��دد ك��ل ث��م��ار ض��خ ال��دول��ة لم��ل��ي��ارات ال���دولارات 
للاستثمار فى البنية التكنولوجية خاصة عندما نعلم أن هذه التطبيقات 

تستحوذ على الحصة الكبرى من سعة شبكة الإنترنت!
التابع  الاتصالات،  لتنظيم  القومى  للجهاز  یكون  أن  یحب  بصراحة 
بوزارة  الاتصالات  ومباحث  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات  ل��وزارة 
فى  للعمل  التطبيقات  هذه  لمثل  التراخيص  منح  فى  دور    ، الداخلية 
السوق المصریة وما تقدمه من محتوى” فاسد” ضد الأخلاق والتقاليد 
ویشجع على نشر الرزیلة والابتزال والترویج لاستغلال الجسد .. ویقتل 

الأمل فى نفوس شبابنا الجاد .
وكذلك أین دور “المجلس الأعلى لتنظيم الإعلام “ إذ یكتفى فقط 
بفرض العقوبات والمخالفات على المواقع الإلكترونية الجادة التى تقدم 
محتوى صحفى محترم ،  لا یخدش الحياء ، ویشترط علينا دفع 50 
ألف جنيه للحصول على تراخيص منه ، رغم ما نتعرض له من ظروف 
من  ل��آلاف  حقيقية  عمل  ف��رص  نتيح  وأننا  ج��دا   صعبة  اقتصادیة 
الشباب المتخصص فى صناعة المحتوى الرقمى ، فى حين تترك هذه 
التطبيقات لكل من هب ودب دون أى ضوابط أو تدخل وكأن احدا لا 

یراها ..
هم  التطبيقات  هذه  من  یستفيد  من  غالبية  من  أن  حقا  المؤسف 
الثقافة ولا یمتلكون إلا أجسادهم والإشارة لحركات  فاقدو المهارة أو 
وكلمات إباحية لجذب المشاهدین والمتابعين ، كما تفعل المواقع الإباحية  
تظهر  أن  لمجرد  شهریا  دولار  ألفى  على  الشباب  والترویج لحصول   ،

لاستعراض الجسد فى فيدیوهات اقل ما توصف به انها “ إباحية “ .
   بل والاكثر أسفا هو مشاركة أسرهم وذویهم لأبنائهم وتشجيعهم 
من  الم��زی��د  على  الح��ص��ول  أج��ل  م��ن  أبنائهم  تصرفات  ع��ن  وال��دف��اع 
الدولارات وبالتالى نستطيع ان نتخيل بيئة ومجتمع هؤلاء واستعداهم 
لعمل أى شيء من أجل كسب المال .. والمال فقط  حتى لو كان على 

حساب حياتهم الشخصية وتعریة أجسادهم وأخلاقهم الفاسدة ..
 “ بثدیها  تأكل  ولا  الح��رة  تج��وع   “ القديم  المثل  لهم  نقول  ولهؤلا 
فامتلاك الشرف والعفاف لا یمكن أن یتم تقييمه بأى مكاسب مالية 
وهم فى نظر المجتمع مثل المرأة” البغي” وأكثر قذارة من تجار المخدرات 
ویروجون  المجتمع  واخ��لاق  قيم  كل  یدمرون  لانهم  واللصوص  والقتلة 

للتفاهة وعدم الاجتهاد والإسفاف .
نعم أنا ضد المنع والحظر ولكن أنا مع الرقابة النوعية الواعية ، بكل 
صورها ، من أجل حمایة مستقبل شبابنا من هذا الانحدار الأخلاقى 
وتعریف  لهم  سلبية  نم��اذج  وإع��ط��اء  طریقة  ب��أى  الم��ال  وراء  والج��رى 
واختصار النجاح على أساس جمع المال بأى وسيلة بصرف النظر عن 

كونها شریفة أو قانونية أو مقبولة مجتمعيا .

كتب : فاتن الخولى
اتصالات  تطبيقاتها  أحدث  إطلاق  اتصالات مصر عن  أعلنت شركة 
TV بالتعاون مع شركة رؤی��ة الإم����اراتE�Vision، وج��اء الإع��لان عن 

التطبيق الجدید خلال مؤتمرها الالكترونى الذى انعقد
لأول مرة عن بعد باستخدام أحدث تقنيات الفيدیو كونفرانس. یعكس 
تنظيم هذا المؤتمر حرص شركة اتصالات مصر على مواصلة العمل على 
انتشار  ضوء  فى  الراهنة  الظروف  تفرضها  التى  التحدیات  من  الرغم 
فيروس كورونا. حضر المؤتمر المهندس  خالد حجازى – الرئيس التنفيذى 
للقطاع المؤسسى بشركة اتصالات مصر والمهندس أحمد یحيى – الرئيس 
التنفيذى للقطاع التجارى بشركة اتصالات مصر والأستاذ  حميد ساحوه 
السویدى �الرئيس التنفيذى لشركة رؤیة الامارات E�Vision والمهندس  
تامر المنوفى – مدیر قطاع الخدمات الرقمية والمحافظ الإلكترونية بشركة 
اتصالات مصر. یأتى إطلاق هذه المنصة فى إطار استراتيجية اتصالات 
مصر التى تعمل على تقديم أفضل وأحدث الخدمات لعملائها وتشجيعهم 
فى  المنزلى  الحجر  فترة  بوقتهم خلال  والاستمتاع  البقاء بمنازلهم  على 
ظل أزمة الكورونا الراهنة. یُتيح التطبيق لعملاء اتصالات مصر مشاهدة 
الأفلام العربية والإنجليزیة، كما یُتيح الترجمة العربية للأعمال الأجنبية. 
التلفزیونية  البرامج والمسلسلات  توفير مجموعة متنوعة من  عن  فضلاً 
والأعمال الرمضانية التى تتوافق مع الأذواق والفئات العمریة المختلفة، 
فى أى وقت ومن أى مكان، من خلال استخدام أجهزة وأنظمة التشغيل 
الموقع  خلال  من  أو  التلفزیون  أو  الذكية  المحمول  هواتف  مثل  المختلفة 
الإلكترونى الخاص بالتطبيق.وبهذه المناسبة، علق المهندس خالد حجازى 
“لقائنا  قائلا ً:  اتصالات  بشركة  المؤسسى  للقطاع  التنفيذى  الرئيس   –

اليوم من خلال المؤتمر الإلكترونى یدل على حرص شركة اتصالات مصر 
على تطبيق آليات التحول الرقمى فى جميع مجالات عملها.” لافتاً إلى 
أن الشركة تعمل بكامل طاقتها فى الوقت الراهن وتوفر أحدث الحلول 
احتياجات  تلبية  اجل  من  فى مصر  شبكة  أقوى  على  اعتماداً  الرقمية، 
ومتطلبات العملاء المتزایدة خاصة فى ضوء الأزمة التى تمر بها البلاد. 
وأضاف حجازى قائلا ً: “لطالما حرصت شركة اتصالات مصر على تسهيل 
حياة موظفيها وعملائها اعتماداً على أحدث التكنولوجيات لحثهم على 

البقاء فى المنزل.”

اتصالات تطلق احدث تطبيقاتها TV لتلبيه احتياجات الترفيه الرقمي

كتب : عادل فريج
والدراسة  العمل  بدء  على  منا  الكثير  أُجبر  كورونا،  فيروس  تفشى  بسبب 
یكن  لم  ما  منازلهم  من  الخ��روج  عدم  على  الناس  تشجيع  أجل  من  المنزل.  من 

للغایة،  ض��روریً��ا  الناس مستمتعين ذل��ك  توصلت الشركات إلى طرق لإبقاء 
ف���ى م��ن��ازل��ه��م م���ن خ���لال ج��ع��ل بعض 
الخدمات مجانية ومن خلال توفير 
ب��ع��ض الم��ح��ت��وى م��ث��ل الأل��ع��اب 
الواقع،  فى  مجانًا.  والأف��لام 
المنزل  ف��ى  ع��ال��قً��ا  كنت  إذا 
شيء  مشاهدة  ف��ى  وت��رغ��ب 
م��ا ولا یم��ك��ن��ك الإش��ت��راك 
ف���ى خ���دم���ة ل��ب��ث الأف�����لام، 
أن  بمعرفة  سعيدًا  تكون  فقد 
Netflix قد أعلنت أنها ستقوم 
الوثائقية  الأفلام  من  بعمل مجموعة 

هذا الم����ج����ان����ي����ة  أن  یبدو  اليوتيوب.  على  لمشاهدتها 
یستهدف أكثر المعلمين الذین یبحثون عن محتوى لمساعدتهم على مواصلة تعليم 
طلابهم حتى لو كانوا فى المنزل. ووفقا لشركة Netflix، فقد صرحت بالقول  : ” 
سمحت Netflix لسنوات عدیدة للمعلمين بعرض الأفلام الوثائقية فى الفصول 
الدراسية. ومع ذلك، هذا غير ممكن مع إغلاق المدارس. بناءً على طلبهم، قمنا 
بتوفير مجموعة من مسلسلاتنا الوثائقية على قناة Netflix US على اليوتيوب 
ونظرًا لأن مقاطع الفيدیو هذه تم نشرها على اليوتيوب، فهذا یعنى أنه لا یمكن 
الوصول  أیضًا  العالم  لبقية  إليها مجانًا فحسب، ولكن یمكن  الوصول  للمعلمين 
إليها. إذا كنت تحب الأفلام الوثائقية وترید مشاهدة شيء جدید، فما عليك سوى 

الدخول إلى قناة Netflix على اليوتيوب لإلقاء نظرة عليها.

“مجانا “: “Netflix “ تتيح مجموعة من 
الأفلام الوثائقية للمشاهدة على اليوتيوب

كتب : نهله مقلد
كشفت أكادیمية البحث العلمى والتكنولوجيا بدء عرض الجزء الرابع من مسلسل 
مشترك  إنتاج  وهو  المقبل  رمضان  فى  )الأزه��ر(  الأبعاد  ثلاثى  المتحركة  الرسوم 

للأكادیمية والأزهر الشریف.
وأشارت الأكادیمية فى بيان أصدرته اليوم إلى أنه تم الانتهاء من تحضيرات 
الجرافيك بالكامل ومن تسجيل الأداء الصوتى لجميع الممثلين ویأتى المسلسل 
استكمالا لمسيرة التعاون الناجح بين الأكادیمية والأزهر الشریف منذ توقيع 
أحمد  الدكتور  الأكبر  الإم��ام  فضيلة  بحضور   2016 فى  تعاون  اتفاق 

الطيب.
وأوضحت أن التعاون بين الطرفين یهدف إلى دعم الابتكار ونشر 
الأزهریة  المعاهد  ط��لاب  بين  التكنولوجية  الأعمال  ری��ادة  مفهوم 
التكنولوجيات  واستخدام  الإب��داع��ى  والتعليم  الأزه��ر  وجامعة 
الثقافة  ونشر  والتوعية  العلوم  وتبسيط  التعليم  فى  الحدیثة 

العلمية.
وأضاف أن المسلسل بأجزائه على مدار ثلاث سنوات تم إذاعته 

على قنوات التلفزیون المصري, قطاع قنوات النيل المتخصصة, شبكة 
الإعلامى  الإنتاج  لمدینة  الرسمية  والقناة  الناس,  قناة  النهار,  قنوات 

للرسوم  برنامج متكامل  أن المسلسل هو جزء من  یوتيوب وأكدت  على 
المتحركة تتبناه الأكادیمية بهدف نشر الثقافة العلمية والتعليم الإبداعى 

مؤسسات  ومعاونة  العرب  العلماء  على  الضوء  وتسليط  والتوعية  للعلوم 
الدولة المعنية فى استعادة مصر لمكانتها الأدبية والفنية والعلمية.

مشيرة أن مسلسل الأزهر یهدف لتسليط الضوء على تاریخ الأزهر كجامع 
وجامعة, ویستعرض تاریخ الأزهر الشریف العلمى والوطنى منذ تأسيسه وحتى 

الآن, وفى كل جزء نستعرض حقبة تاریخية معينة ودور الأزهر خلالها وذلك بدءا 
من الدولة الفاطمية مرورا بدولتى المماليك )البحریة والبرجية( ثم الدولة العثمانية 

ثم أسرة محمد على ثم الزمن المعاصر.

البحث العلمى : عرض الجزء الرابع من مسلسل كارتون “الأزهر” فى رمضان المقبل

كتب : نيللى على
ك��ش��ف��ت ش��رك��ة ت��ری��ت��ون س����ولار الأم��ری��ك��ي��ة، 
الكهربائية  أبریل 2020، عن سيارتها  منتصف 
الجدیدة، وهى سيارة ریاضية متعددة الأغراض، 
مقاعد   8 وتتضمن  رب��اع��ي،  دف��ع  بنظام  تعمل 
ونقل موقع موتور ون البریطاني، عن الشركة، أن 

السيارة الجدیدة من طراز إتش، 
تبلغ  ببطاریة  مجهزة 

 200 قدرتها 
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ی���ت���ج���اوز 
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واحدة.
وق����ال����ت 

»إلى  الشركة 
ج���ان���ب م��ج��م��وع��ة 
ن����ق����ل الح����رك����ة، 
محركات   4 یوجد 

عجلة،  لكل  واح���دة  كهربائية؛ 
إلى  تصل  إجمالية  ق��وة  تنتج  ال��رب��اع��ي،  للدفع 

1500 حصان. وتصل إلى تسارع من صفر إلى 
أكثر من 96 كيلو مترًا فى الساعة، خلال 2.9 

ثانية«
وأضافت الشركة »إنها سيارة ریاضية متعددة 
الأوزان  الاستخدامات، قادرة على حمل وسحب 
الثقيلة، دون التأثير على رشاقة القيادة وشهدت 
ال������ش������ه������ور 

الأخ��ي��رة 
تنافسا متزاید  بين الشركات العالمية، على دخول 
مناخية  تحدیات  ظل  فى  النظيفة  الطاقة  عالم 

الأخ��رى  تلو  واح��دةً  ب��دأت  إذ  بالكوكب،  تعصف 
إلى  الأح��ف��ورى  ال��وق��ود  س��ي��ارات  م��ن  بالانتقال 
السيارات الهجينة أو الكهربائية، فى ظل دور رفع 
حصة الطاقة المتجددة فى مزیج الطاقة العالمى 
وإرس��اء  المستدامة  التنمية  أه��داف  تحقيق  فى 

الأسس لحل مشكلة انبعاث الغازات الدفيئة.
ال��س��ي��ارات  إن��ت��اج  ب��ل��غ  ال��ع��ام 2015،  وف���ى 
الكهربائية 1.9 مليون سيارة، ویتوقع خبراء أن 
یرتفع العدد إلى 9.3 مليون سيارة فى العام 
العام  ف��ى  س��ي��ارة  مليون  و30   2020
2025. وتتوقع الوكالة 
ال������دول������ي������ة 
ل��ل��ط��اق��ة 
تبلغ  أن 
ن���س���ب���ة 

السيارات 
ئية  با لكهر ا
ف���ى ال��ع��ال��م 

م����ن ن�������ح�������و   15%
إجمالى السيارات بحلول العام 2030.

" الذكاء الاصطناعى "  فى خدمة 
التباعد الجسدي

كتب : نهله مقلد
للذكاء  ال��ن��اش��ئ��ة    " آى  إی���ه  "  لان��دی��ن��ج  ط���ورت ش��رك��ة 
التزام  م��دى  معرفة  على  ق��ادرة  فيدیو  أداة  الاصطناعي، 
العامة،  الأماكن  فى  الجسدى  التباعد  بقواعد  الأشخاص 
بعد أن أثبت التباعد الجسدى أنه وسيلة واعدة لمنع انتشار 
ب لمرض كورونا ، فى انتظار أن یأتى العلماء  الفيروس المسُبِّ

بلقاح.
التباعد  تطبيق  على  تساعد  الج��دی��دة  الأداة  اش���ارت 
إن  ، من خلال كشف  الاصطناعى  الذكاء  بتقنية  الجسدي، 
كان الأشخاص یحافظون على مسافة آمنة من بعضهم، من 
الكاميرا  من  الحقيقى  الوقت  فى  الفيدیو  بث  خلال تحليل 
وتأمل الشركة أن تُستخدَم التقنية الجدیدة، فى أماكن العمل، 
مسافة  یحافظون  على  أنهم  من  والتأكد  الموظفين،  لمراقبة 

آمنة، ما یسهل على أرباب العمل مراقبة التزام العمال.
نظام  معایرة  على  الج��دی��دة،  التقنية  عمل  آلية  وت��ق��وم 
الشبكة  تكتشف  ثم  المنظور.  وضبط  للمدخلات  الكاميرا 
العصبية المشاة الفردیين وترسم صندوقًا حولهم. وفى حال 

زان باللون الأحمر. اقتراب شخصين من بعضها، یُميَّ
فى  م��ش��اب��ه��ة،  تقنية  أم����ازون  ش��رك��ة  طبقت  أن  وس��ب��ق 
مستودعاتها، وأصدرت أیضًا، تنبيها للعمال بأن عدم احترام 

التباعد الجسدى قد یسبب الفصل من العمل.

" ابل ": الجيل المقبل من" iPad "يضم 
مستشعر بصمات الأصابع فى الشاشة

كتب : صابر محمد 
على الرغم من عدم وجود أیة مشاكل فى تقنية التعرف على الوجه 
سلاسة  بنفس  تمتاز  لا  أنها  حقيقة  تجاهل  الصعب  فمن   ،Face ID
 Touch بها مستشعر بصمات الأصابع التى یمتاز  وسهولة الإستخدام 
ID. نحن على یقين من أن بعض مستخدمى iPhone أصيبوا بالصدمة 
عندما تم إستبدال Touch ID بال� Face ID، ولكن الشائعات الأخيرة 
آبل لا تزال تعمل على تضمين مستشعر بصمات  إلى أن شركة  أشارت 

الأصابع Touch ID فى شاشات أجهزتها المحمولة.
تعتزم  لا  آب��ل  شركة  ب��أن  نسمع  أن  للإهتمام  المثير  فمن  ذل��ك،  وم��ع 
إستخدام هذه الميزة لأول مرة فى iPhone، ولكن بدلاً من ذلك ستقوم 
بإستخدامها فى iPad. هذا وفقا للحساب L0vetodream على شبكة 
تویتر والذى نشر مؤخرًا العدید من المعلومات حول منتجات آبل القادمة، 
 Touch ID وإحدى هذه المعلومات تفيد بأن مستشعر بصمات الأصابع

المدمج فى الشاشة یمكن أن یشق طریقه إلى لوحيات iPad المستقبلية.
آبل تميل  كانت شركة  الماضى  فى  لأنه  للإهتمام  مثير  أن هذا  نقول 
أن  قبل   iPhone هواتف  فى  مرة  لأول  التكنولوجيا  أحدث  لإستخدام 
تقوم بجلبها إلى أجهزتها الأخرى. ومع ذلك، فى السنوات الأخيرة، كانت 
ونذكر   ،iPhone قبل  أولاً  الميزات  على  تحصل   iPad Pro لوحيات 
جهاز iPad Pro 2020 كمثال على ذلك نظرًا إلى أنه جاء مع الماسح 
الضوئى LiDAR. من غير الواضح ما هو طراز iPad الذى سيحصل 
على مستشعر بصمات الأصابع Touch ID المدمج فى الشاشة، ولكن 
 iPad Pro جهاز  على  تعمل  آبل  شركة  أن  الأخيرة  الآون��ة  فى  سمعنا 
2020 جدید یضم شاشة بتقنية MiniLED، لذلك ربما یكون هذا هو 

جهاز iPad الأول الذى سيحصل على هذه الميزة.
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