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كتبت : نيللى على – نهلة مقلد
أكد الدكتور مصطفى مدبولى  رئيس مجلس الوزراء أن 
عدم التزام المصريين العائدين من الخارج بالعزل الصحى 
فيروس  لمكافحة  الاحترازية  للإجراءات  وفقا  الاختيارى 
الفيروس فى عدد  انتشار  إلى  أدى   “ المستجد   “ كورونا 
ومعارفهم  أقاربهم  من  الكثير  إصابة  ثمة  ومن  الأماكن 
إلى فرض حظر صحى على عدد  أدى   بالفيروس مما 
من الأماكن بعد وصول عدد المصابين لنحو 850 شخصا 
حتى نهاية الخميس الماضى مشيرا إلى أنه سيتم الاعتماد 
لتلبية احتياجات المصانع  العيادات المتنقلة  على سيارات 

التى تعمل  .
الغالبية  ل��ع��ودة  التدابير  ك��ل  ات��خ��ذت  ال��دول��ة  أض��اف 
العظمى من المصريين العالقين فى الخارج رغم أن الدولة 
الرئيس  أن  إلا  الصحى  للعزل  أماكن  بتوفير  ملزمة  غير 

بتحمل صندوق”تحيا  قراره  أصدر  السيسى  الفتاح  عبد 
مصر “ لنفقات فترة العزل لجميع المصريين العائدين من 
الخارج حتى الآن ، فى أحد الفنادق  الخمس نجوم ، لمدة 

14 يوما للتأكد من عدم إصابتهم بفيروس كورونا .
 أشار رئيس الوزراء أرقام الإصابات الخاصة بفيروس 
كورونا مازالت مطمئنه وتجعلنا فى المكانة المتوسطة فى 
ظل ما تشهده الكثير من دول العالم من تفشى الفيروس 
وهذا إنجاز مهم جدا ويؤكد نجاح الحكومة فى التعامل 
مع أزمة الفيروس ولكنه طالب المواطنين باستمرار الحظر 
فى الحد من الخروج والتجمعات والتعامل بعقل ومسئولية 

وطنية حتى يمكننا تجاوز مخاطر هذه الأزمة .
الهجرة  وزي��رة   � مكرم  نبيلة  السفيرة  قالت  جهته  من 
إعادة  على  تعمل  الدولة  إن  بالخارج،  المصريين  وشئون 
المصريين العالقين فى الخارج، كما كلف وزير الخارجية 
الكثير  وهناك  العالقين  بأعداد  جداول  بعمل  السفارات 
من المقيمين فى عدد من الدول يرغبون فى العودة ولكن 

الأولوية للعالقين بالخارج ولمن خرجوا بتأشيرة سياحة.

كتب : محمد شوقى 
والآث��ار  السياحة  وزي��ر  العنانى   خالد  الدكتور  اتفق 
وتكنولوجيا  الات��ص��الات  وزي��ر   � طلعت  عمرو  والدكتور 
القادمة  الأي��ام  ساخن خلال  تفعيل خط  على  المعلومات 

لتلقى شكاوى واستفسارات العاملين بالقطاع السياحي.
مشروعات  موقف  لمتابعة  اج��ت��م��اعً  خ��لال  ذل��ك  ج��اء 
قطاع  دعم  على  والعمل  الوزارتين  بين  المشترك  التعاون 
وأكد  الحالية  الأزم��ة  فترة  خلال  تقنياً  والآث��ار  السياحة 
سيتم  ال��ذى  الساخن  الخ��ط  أن  العنانى  خالد  الدكتور 
وآلية  منفذ  بمثابة  السياحى  بالقطاع  للعاملين  تفعيله 
تواصل سريعة وبسيطة معهم ليتم الاستماع إلى أفكارهم 
الوزارتين  بين  التعاون  سيتم  موضجا  وشكواهم  وآرائهم 
فى استحداث خدمة جديدة للتواصل مع السائحين خلال 
استفساراتهم من  الرد على  وتقديم  تواجدهم فى مصر 

خلال مركز اتصال )كول سنتر( وتطبيق عبر المحمول.

من جهته قال الدكتور عمرو طلعت إنه سيتم تفعيل الخط 
الساخن وتشكيل فريق من مقدمى خدمة الاستفسارات 
للعاملين بالسياحة من مراكز الشركة المصرية للاتصالات 

والآث��ار  السياحة  وزارة  مع  الوثيق  بالتعاون  العمل  لبدء 
موضحا أن هناك تعاونا بنّاء ومستمرا بين الوزارتين من 
أجل إطلاق عدد من المبادرات فور تخطى الفترة الراهنة 
وعودة النشاط السياحى مرة أخرى كما سيتم استخدام 
التقنيات الرقمية فى الترويج للنشاط السياحى والتراث 
والتعرف  السائحين  مع  للتواصل  آليات  وتوفير  المصري، 
البيانات  هذه  وتحليل  ومقترحاتهم  استفساراتهم  على 
من أجل التوصل إلى رؤية متكاملة تساهم فى دعم صُنع 
القرار. وتم الاتفاق خلال الاجتماع على التعاون أيضاً فى 
الشخصيات  لبناء  الوزارتين  بين  مشترك  مشروع  تنفيذ 
للترويج  ال��ه��ول��وج��رام  بتكنولوجيا  التخيلية  التاريخية 
وكذلك  الدولية،  والمعارض  المحافل  فى  لمصر  السياحى 
استخدام تقنية لتقديم خدمة التجول الافتراضى ثلاثى 
المحتوى  ووضع  والمتاحف  السياحية  الأماكن  فى  الأبعاد 

التراثى المصرى على منصة وزارة السياحة والآثار .

بعد قرار الرئيس السيسى  بتحمل تكلفة فترة العزل لفيروس” كورونا “ :

مدبولى : توفير عيادات متنقلة لخدمة المصانع وعملنا
على إعادة غالبية المصريين العالقين فى الخارج 

: “ BBC “ خالد حسن لـ

التكنولوجيا حولت “حلم” العمل من المنزل لسفينة 
إنقاذ لملايين العمال بسبب حظر “كورونا”

كتبت “ شيماء حسن 
أكد الكاتب الصحفى خالد حسن � رئيس تحرير جريدة 
الإنترنت  فى شبكات  الكبير  التحسن  أن   “ رقمى  عالم   “
فى  كبيرة  نوعية  وقفزة  قوية  دفعة  ستشكل  والاتصالات 
الاستفادة من مفهوم “ العمل عن بعد “ وإتاحة الملايين من 
فرص العمل للكوادر البشرية التى تمتلك المهارات اللازمة 
لتقديم خدماتهم “ أون لاين “ عبر الإنترنت لاسيما فى ظل 
الحظر الذى تفرضه الكثير من دول العالم على انتقالات 
العمالة وإمكانية تعرض 25 مليونا لفقدان وظيفتهم ،وفقا 
الإج��راءات  بسبب   ، الدولية  العمل  منظمة  لإحصائيات 
الاحترازية فى حرب العالم على فيروس كورونا “ المستجد 
العالم مع  يواجهها  التى  التحديات  فإن وسط  ثمة  “ ومن 
الفيروس فإن هناك أيضا فرصا حقيقية للعمل و تحسين 
بيئة العمل . جاء ذلك فى تعليقه على إذاعة بى بى سى 
عن  العمل   “ مفهوم  من  الاستفادة  كيفية  على   “  BBC “
 “ المستجد   “ كورونا  فيروس  على تحديات  للتغلب   “ بعد 
وأزمة فقدان الوظائف المتوقعه لاسيما تحذير لجنة الأمم 
المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لغرب آسيا “الإسكوا” من 
بخسارة  يتسبب  أن  المستجد” يمكن  كورونا”  فيروس   أنّ 

أكثر من 1.7 مليون وظيفة فى العالم العربى .
بعد،  عن  للعمل  الإيجابيات  من  العديد  هناك  أض��اف 
سواء بالنسبة للموظف أو بالنسبة للمؤسسات والشركات 
فى  أجريت  التى  ال��دراس��ات  أظهرت  حيث  الاقتصادية 
السنوات الأخيرة الماضية أن الأشخاص الذين يعملون من 
المنزل يكونون أكثر حبا وتعلقا بوظائفهم من أولئك الذين 
يعملون فى المكاتب كما أن الموظفين الذين سمح لهم بالعمل 
من المنزل بساعات مرنة، زادت إنتاجيتهم بنسبة 13 % 
وانخفض عدد أيام إجازاتهم المرضية علاوة على أن 30 
% من موظفى الشركات فى بريطانيا يكونون أكثر إنتاجية 

إذا عملوا من خارج المؤسسة التى ينتمون إليها.

كتب : محمد شوقي
صناعة  ت��ن��م��ي��ة  ه��ي��ئ��ة  أع��ل��ن��ت 
عن  “ايتيدا”  المعلومات  تكنولوجيا 
المساندة  برنامج  إج��راءات  تعجيل 
تكنولوجيا  لشركات  التصديرية 
فى  وذلك  والاتصالات،  المعلومات 
مساندة  على  الهيئة  ح��رص  إط��ار 
السلبية  الآثار  وتخفيف  الشركات 
كورونا  فيروس  أزمة  عن  الناجمة 
أنها  الهيئة  وأوض��ح��ت  المستجد. 
الصرف  إج��راءات  بتعجيل  ستقوم 
إبريل  شهر  ف��ى  لتبدأ  للشركات 
الح���ال���ى ع��ل��ى أن ت��ك��ون أول��وي��ة 
الصرف للشركات متناهية الصغر 
 ٦٩ عددها  يبلغ  والتى  والصغيرة 
الشركات  عدد  إجمالى  من  شركة 
صرف  ثم  للبرنامج،  تقدمت  التى 
المتوسطة  ال��ش��رك��ات  مستحقات 
والكبيرة. من جهتها قالت المهندسة 
التنفيذى  الرئيس  الجوهري،  هالة 
ل��ل��ه��ي��ئ��ة ع��ل��ى أن س��رع��ة ص��رف 

البرنامج  من  الشركات  مستحقات 
العاجلة  الإج����راءات  ك��أح��د  ي��أت��ى 
الهيئة لإنعاش سوق  اتخذتها  التى 
وتخفيف  الم��ع��ل��وم��ات  تكنولوجيا 
مشيرة  الحالية،  الأزم��ة  تداعيات 
أن يستفيد  الم��ت��وق��ع  م��ن  أن��ه  إل��ى 
م��ن ه���ذا الإج����راء ح��وال��ى 110 
عدد  إجمالى  وهو  مصرية  شركة 
للبرنامج.  تقدمت  التى  الشركات 
يذكر أن الهيئة كانت تقوم بصرف 
المساندة  من  الشركات  مستحقات 
البرنامج  دورات  فى  التصديرية 
ال��س��اب��ق��ه ب��ن��ه��اي��ة ال���ع���ام الم��ال��ى 
كل  من  يونيو  شهر  فى  وبالتحديد 
الشركات  دعت  الهيئة  وكانت  عام 
شهر  ف��ى  ال��ب��رن��ام��ج  إل���ى  للتقدم 
ف��ب��راي��ر الم��اض��ى  وال����ذى تحصل 
بم��وج��ب��ه ال��ش��رك��ات الم��ؤه��ل��ة على 
من  إلى 50%  يصل  م��ادى  حافز 
القيمة المضُافة لعائدات الصادرات 

المحُصلة خلال عام 2018.

كتبت : نيللى علي
الم��ص��ري��ة  ال���ش���رك���ة “  ك��ش��ف��ت 
مبادرة  ستدعم  أنها   “ للاتصالات 
مؤسسة  أطلقتها  ال��ت��ى  “ح��م��اي��ة” 
“صناع الخير” بهدف تقديم الدعم 

ومكافحة  التطهير  ومستلزمات 
العدوى لدور رعاية الأيتام 

ودور المسنين فى عدد 
م�����ن م���ح���اف���ظ���ات 
وذلك  الجمهورية، 
ب���ال���ت���ن���س���ي���ق م��ع 
ال��ت��ض��ام��ن  وزارة 
وتأتى  الاجتماعي، 
ه���������ذه الخ�����ط�����وة 

ف����ى إط������ار س��ل��س��ل��ة 
شاركت  التى  الم��ب��ادرات 

الفترة  خ��لال  الشركة  فيها 
الم��اض��ي��ة ل��دع��م ج��ه��ود ال��دول��ة فى 
فيروس  ان��ت��ش��ار  مخاطر  م��واج��ه��ة 
التى  والإج��راءات  المستجد،  كورونا 
التخفيف  فى  للمساهمة  اتخذتها 
تم  لم��ا  الاقتصادية  التداعيات  م��ن 

اتخاذه من إجراءات احترازية.
الم��ه��ن��دس ع��ادل  ق���ال  م��ن جهته 
والرئيس  المنتدب  العضو   � حامد 
ال���ت���ن���ف���ي���ذى ل���ل���ش���رك���ة الم��ص��ري��ة 
ل��لات��ص��الات “ ن��ح��رص دومً���ا على 
الم��ش��ارك��ة ف��ى مثل ه��ذه الم��ب��ادرات 
الأكثر  الفئات  دعم  تستهدف  التى 
 “ مضيفًا  المجتمع”  ف��ى  احتياجًا 

فى  المساهمة  إلى  بكل جهد  نسعى 
ف��ى مكافحة  ال��دول��ة  دع���م ج��ه��ود 
ك��ورون��ا،  ف��ي��روس  ان��ت��ش��ار  مخاطر 
المجتمعى  ال����دور  ع��ل��ى  وال��ت��أك��ي��د 
الذى تقوم به الشركة فى مثل هذه 

الظروف الاستثنائية”.
ك��������م��������ا ك����ش����ف����ت 
المصرية   “ الشركة 
ل��لات��ص��الات” عن 
ع������رض ج���دي���د 
التليفون  لعملاء 
الثابت، حيث تم 
سعر  ت��خ��ف��ي��ض 
الاشتراك الجديد 
ف���ى ب��اق��ة ال���� 35 
إلى  الثابت  للتليفون 
20 جنيهًا فقط لمدة ثلاثة 
العملاء الج��دد  إع��ف��اء  م��ع  أش��ه��ر، 
هذه  وتتيح  التركيب،  مصاريف  من 
بمكالمات  الاستمتاع  للعملاء  الباقة 
الشهر لخطوط  ط���وال  ح���دود  ب��لا 
مع   WE لشبكة  والمحمول  الثابت 
تطبيق سياسة الاستخدام  العادل،  
يأتى ذلك فى إطار مبادرات الشركة 
التباعد  ت��داع��ي��ات  م��ن  للتخفيف 
إج��راءات  على  المترتبة  الاجتماعى 
ومساعدة  كورونا،  فيروس  مواجهة 
بقدرتهم  الاحتفاظ  على  العملاء 
ظل  فى  أكبر  بشكل  التواصل  على 

الظروف الحالية.

المصرية للاتصالات تدعم مبادرة “حماية” لتوفير مستلزمات 
التطهير وتخفيضات لباقة التليفون الثابت

وزيرا السياحة والاتصالات:

 تفعيل خط ساخن لتلقى شكاوى واستفسارات العاملين بالقطاع السياحي

550 مليون جنيه حجم ميزانية هيئة صندوق العلوم والتكنولوجيا
كتبت : نهلة مقلد

اكد الدكتور عماد حجازى  الرئيس التنفيذى لهيئة تمويل العلوم والتكنولوجيا 
جنيه  مليون   550 نحو  تجاوز  العام  هذا  الهيئة  ميزانية  حجم  أن  والابتكار 
بتقديم  الهيئة  تقوم  المقبل حيث  العام  مليون جنيه فى  وستتجاوز نحو 575 
ألف  بين 200  يتراوح  بما  الابتكارية  والأفكار  البحثية  للمشروعات  التمويل 
وزير   � الغفار  عبد  خالد  الدكتور  أن  أش��ار  جنيه.   مليون   75 وحتى  جنيه 
التعليم العالى والبحث العلمى أطلق،  مؤخرا ، من خلال هيئة تمويل العلوم 
والتكنولوجيا والابتكار، نداء بحثياً طارئا ويستمر حتى 9 أبريل الحالى لكل 
“كوفيد  المستجد  كورونا  فيروس  جائحة  لمجابهة  بمشاريع  للتقدم  الباحثين، 
19-”ويأتى هذا على أن تكون الأبحاث المطلوب التقدم بها فى مجالات الطب 
والصيدلة والمستلزمات الطبية والصحة العامة وتكنولوجيا المعلومات. أوضح 
www. التقدم بالمشروعات يتم على موقع الهيئة بالشبكة الدولية للمعلومات
stdf.eg ، مشيرا إلى أن الهيئة رصدت مبلغ 2 مليون جنيه لتمويل المشروع 
معا،  أى عدد من الجهات متضافرة  تقدم  وتشجيع  لدعم  بالإضافة  الواحد، 
لتعظيم فرص النجاح ويشمل التقدم للمشروعات 5 مجالات بحثية أولها  فى 
الفيروس  عن  للكشف  ورخيص  سريع  كاشف  تطوير  “وتشمل  الطبى  المجال 
لتقرير مدى احتياج الشخص للعزل من عدمه ،  تعديل الأدوية الموجودة لتخفيف 
حدة المرض وتقليل عدد الوفيات بالإضافة لضبط البروتوكول المصرى لعلاج 
إعادة  الصيدلة”   “فى مجال  الثانى  المجال  يتضمن  أشار حجازى  الح��الات. 
اما  الفيروس  لقاح ضد  تطوير  مع  للفيروس  كعلاج  المتوافرة  الأدوي��ة  توجيه 
مجال الثالث فهو “ المستلزمات الطبية “  إنتاج أقنعة الوقاية والملابس المعقمة 

وقفازات الأيدى ،  إنتاج أجهزة تنفس اصطناعية.

“جوميا “ تطُبق توصيل الطلبات “بدون تلامس” 
والدفع “غير النقدي” لمكافحة “كورونا”

كتبت : نهلة مقلد
المتخصصة  الإلكترونية  ال��ت��ج��ارة  منصة  جوميا،  ش��رك��ة  ب���دأت 
العملاء  إلى  مسبقًا  المدفوعة  الطلبات  توصيل  تطبيق  أفريقيا،  فى 
إضافية  وإج��راءات  السلامة  تدابير  كل  تتخذ  تلامس” حيث  “بدون 
للحفاظ على سلامة العملاء ومندوبى التوصيل والشركاء بعد تفشى 
الآم��ن  “التوصيل  مبدأ  تنفيذ  تم  حيث   ”COVID-19”ف���ي���روس
لتشجيع   JumiaPay الإلكترونى  الدفع  منصة  على  تلامس”  بدون 
المنتجات  طلب  عند  مسبقًا  الدفع  للعملاء  يتيح  مما  الم��ب��ادرة  ه��ذه 

تداول  أو  تلامس  أى  دون  وتسليمها  الإنترنت  نقدى عبر 
أبورفا  قال  جهته  من  التوصيل.   مندوب  مع 

اللوجستية  الخدمات  مدير  نائب   � كومار 
وس��لام��ة  ص��ح��ة  إن   “ بم��ن��ص��ة”ج��وم��ي��ا 
أهم  ه��ى  التوصيل  وم��ن��دوب��ى  عملائنا 
عصيب  وضع  فى  الآن  ونحن  أولوياتنا. 
الاستراتيجيات  فى  بالمشاركة  لنا  يسمح 

المتخذة فى أفريقيا لمكافحة هذا الفيروس 
المستجد حيث قمنا بتطبيق توصيل الطلبات 

“بدون تلامس” للحد من إمكانية وجود أى اتصال 
غير  والخدمات  الاجتماعى  والتباعد  الأمن  تدابير  أن  كما  جسدى 

النقدية تعمل معًا للمسانده فى هذا الوضع الحالى “. 
أضاف تم تدريب مندوبى توصيل فى جوميا على تطبيق معايير 
الآمان اللازمة أثناء توصيل الطلبات حيث يتم توجيههم للاتصال أو 
إرسال رسالة نصية عند وصولهم إلى مكان العميل ووضع الطلب أمام 
الباب، والانتظار.   من ناحيته أكد المهندس هشام صفوت � الرئيس 
التنفيذى لجوميا مصر “كلنا على مستوى مؤسسات الدولة أو القطاع 
الخاص أو الأفراد ، نحتاج جميعًا إلى توحيد الجهود للحد من انتشار 

الفيروس للعودة إلى الحياة الطبيعية فى أسرع وقت ممكن.

كتب : محمد شوقي
أكد يرس هولزلا � نائب الرئيس الأول للبنية التحتية التقنية فى شركة “ 
جوجل “ العالمية ، فى تدوينة له على توتير، لمستخدمى جوجل أن الشركة أكثر 
من قادرة على ” التعامل مع الحمل “. أضاف تدعم شبكة جوجل المنتجات التى 
 Google Maps و Youtube يعتمد عليها الأشخاص حول العالم يوميًا، مثل
و Gmail. كما تربط عملاء Google Cloud بموظفيهم ومستخدميهم. مع 
إنتشار فيروس كورونا وإنتقال المزيد من الأشخاص إلى العمل أو التعلم من 
المنزل، من الطبيعى أن يتساءل المرء حول ما إذا كانت شبكة جوجل يمكنها 

التعامل مع الحمل. الإجابة القصيرة هى نعم “.

.. وتتبرع بـ 800 مليون دولار مساعدات لمكافحة 
فيروس كورونا

كتب : محمد شوقي
كشفت شركة “ جوجل “ ، المتخصصة فى مجال البحث عبر الإنترنت 
عن التزام جديد يتمثل فى تقديم مساعدات بقيمة تفوق 800 مليون دولار 
والمنظمات  والحكومات  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  لمساعدة  أمريكى 
جوجل  شركة  خصصت   .COVID-19 لأزمة  الاستجابة  على  الصحية 
وأكثر  العالمية  الصحة  منظمة  لمساعدة  إعلانية  كمنح  دولار  مليون   250
من 100 وكالة حكومية فى جميع أنحاء العالم على توفير معلومات حول 
منع إنتشار فيروس كورونا. بالإضافة إلى ذلك، تقدم الشركة 20 مليون 
دولار فى شكل أرصدة إعلانية للمنظمات غير الحكومية والمؤسسات المالية 

المجتمعية لمساعدتها فى عرض الإعلانات عن صناديق الإغاثة.

“جوجل “ : تؤكد قدرتها على مواجهة تضاعف الطلب على الإنترنت

اطلاق حلول ابتكارية :  "هاكاثون كورونا” 
مع الهلال الأحمر وصندوق النقد

كتبت : شيماء حسن  
متنوعة  مبادرات  “بابتكار  الناشئة  المعلومات”  تكنولوجيا  شركات  قامت 
مواجهة  على  ومساعدتهم  اليومية  الحياة  مناحى  جميع  فى  المصريين  لدعم 
فيروس  كورونا “ المستجد “، حيث قامت شركة”Start Egypt” المدعومة من 
Flat6Labs” باطلاق “هاكاثون كورونا” بالتعاون مع الهلال الأحمر المصرى 
وصندوق النقد الدولي، ومؤسسة “يمكن”، وصندوق النقد الدولي، والسفارة 
الأعمال،  ورواد  المصريين،  المبتكرين  الهاكاثون  يدعو  بالقاهرة.  البريطانية 
فعلية  تحديات   3 مواجهة  إل��ى  المنتجات  ومصممى  والمهندسين،  والعلماء، 
يواجهها المجتمع اليوم، وذلك بتقديم أفضل الحلول لها وفرصة الحصول على 
جائزة رمزية بقيمة 10 الاف جنيه حيث تمثلت التحديات فى توفير وسائل 
نقل عام آمنة، وتحدى التوعية حول الشائعات التى تواجهها المجتمعات المهمشة 

وأصحاب العمل باليومية، والأوراق النقدية الآمنة. 

“SAP” مصر : تدريب 250 شابا ضمن
 برنامج لتنمية المهارات الرقمية

 كتب : باسل خالد – نهلة مقلد
كشفت شركة التكنولوجيا العالمية إس إيه بي” SAP “ عن تخريج 250 
المعنيّ  الشباب  للمحترفين  بي”  إيه  “إس  برنامج  من  المصرى  الشباب  من 
بتنمية المهارات الرقمية، وذلك بالتعاون مع وزارة التعاون الاقتصادى والتنمية 
رؤية  أه��داف  دعم  إطار  وفى  الدولي،  للتعاون  الألمانية  والجمعية  الألمانية، 
الرقمى  الاقتصاد  فى  للشباب  عمل  فرص  خلق  فى  المتمثلة   2030 مصر 
الرقمية  للمهارات  للرئيس  النائب الأول   � . من جهتها قالت ماريتا ميتشين 
أوروب��ا والشرق الأوس��ط وإفريقيا لدى “إس إيه بي”  أن  فى جنوب منطقة 
هذا التعاون يساهم فى تمكين خريجى الجامعات المصرية الباحثين عن عمل أو 
الموظفين الراغبين فى تطوير مسيرتهم المهنية.  أضافت يُعدّ برنامج “إس إيه بي” 
للمحترفين الشباب فى مصر جزءاً فى إطار من التعاون بين عملاقة التكنولوجيا 
الألمانية والجمعية الألمانية للتعاون الدولى ويهدف إلى خلق 450 وظيفة لموظفين 

مؤهلين تأهيلًا عاليًا فى قطاع تكنولوجيا المعلومات فى عشر دول إفريقية.

المركز الإعلامى : ينفى تقسيط وتأجيل فواتير 
الكهرباء من المواطنين 

كتبت : نيللى على  
وتأجيل  تقسيط  بشأن  أنباء  الاجتماعى  التواصل  صفحات  تداولت 
انتشار  بسبب  أشهر  ثلاثة  لمدة  المواطنين  من  الكهرباء  فواتير  تحصيل 
مع  بالتواصل  ال��وزراء  لمجلس  الإعلامى  المركز  قام  و  كورونا،  فيروس 
وزارة الكهرباء والطاقة المتجددة، والتى نفت تلك الأنباء، مُؤكدةً أنها لم 
الكهرباء  وأن كل فواتير  الشأن،  بهذا  أو تصريحات  أى قرارات  تصدر 
يتم تحصيلها فى مواعيدها المقررة دون تأجيل،  مُوضحةً أنه قد تمت 
إتاحة خدمة الاستعلام والدفع والتحصيل الإلكترونى لفواتير الكهرباء 

لمختلف أنواع العدادات.

“ايتيدا”: تعجيل إجراءات صرف المساندة التصديرية 
لشركات تكنولوجيا المعلومات
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أول جريدة اسبوعية متخصصة
 فى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

 تصدر عن شركة عالم رقمى للصحافة 
و النشر والتوزيع

 بترخيص من المجلس الاعلى للصحافة  
الاصدار الثانى 

رئيس مجلس الإدارة ورئيس التحرير

خالد حسن

التصميمات الفنية بجريدة »عالم رقمى«

مدير عام التحرير

فاتن الخولى
مدير الديسك

عثمان أمين
المشرف الفنى العام

أكـرم أحمد أمين

رؤيتنا
»عالم رقمى« لم يعد تعبيراً 
تفسير  إل��ى  يحتاج  غامضاً 
الآن،  نشاهده  م��ا  ض��وء  ف��ى 
تغيرات  من  حولنا  ي��دور  وما 
إلى  بقوة  تدفعنا  متسارعة 
، والعلم ،  عصر عولمة المعرفة 
والاتصالات  المعلومات،  وثورة 
تفاصيل  كل  اقتحمت  التى 
حياتنا، وإن لم نلحق بها نظل 
الزمن  سيتجاوزنا  بل  مكاننا 

بمراحل.
جريدتكم  رق��م��ى«  »ع��ال��م 
تسعى لكم ومعكم إلى دخول 
المعلومات  تكنولوجيا  عالم 
المشاركة  عبر  والات��ص��الات 
قادر  جديد  جيل  إعداد  فى 
المجال  هذا  مع  التعامل  على 
مرحلة  من  والانتقال  بقوة، 
المستخدم إلى الإنتاج وإيجاد 

مجتمع المعلومات.
حثيثاً  تسعى  رقمى«  »عالم 
ذلك  إيجاد  فى  المشاركة  إلى 
التوعية  خ��ال  من  المجتمع 
وال��ت��س��وي��ق ب��ك��ل م��ف��ردات 
وس��وق  الم��ع��ل��وم��ات  مجتمع 
والات��ص��الات  التكنولوجيا 
م��ح��ل��ي��اً وع��الم��ي��اً م���ن ج��ه��از 
ال��ك��م��ب��ي��وت��ر وال��ت��ل��ي��ف��ون 
بشبكة  م�������روراً  الم���ح���م���ول 
الإنترنت وصولًا إلى خدمات 

المحتوى الإلكترونى.
»عالم رقمى« تهدف إلى فتح 
قنوات الاتصال والتفاعل بين 
المعلومات  مجتمع  أطراف  كل 
الشركات  إل��ى  منك  ب��داي��ة 
ومؤسسات الأعمال والأجهزة 
الح���ك���وم���ي���ة والج��م��ع��ي��ات 
أو  م��ب��ال��غ��ة  دون  الأه��ل��ي��ة 

تهميش طرف لصالح آخر.

لاشتراكات والإعانات شركة عالم رقمى 

المكتب الرئيسى 3 ش توفيق 
الحكيم من ش الثقافة الحى 9 

مدينة العبور

ت: 24544600
فاكس: 24544900

www.alamrakamy.com
ifno@alamrakamy.com

صندوق بريد: 11341

قسم التحقيق����ات :  أحمد سليمان
أمام وسيم    : الآخب�����������ار   قسم 
نبيل بيتر   : الخارج���������ى  قسم 
حسن إيــهــاب    : الم�����الى  المدي����ر 
مدير المحتوى الإلكترونى : شيماء حسن

سكرتير التحرير

عادل فريج

بقلم: 

إيمان غريب

ثلاثة ركائز للتعامل مع أزمة وباء كورونا
لم يسبق أن خاض خبراء التسويق والاتصالات حول العالم التحديات التى وجدوا 
أنفسهم فى خضمّها مع انتشار وباء كوفيد19- )كورونا( وتفاقم انعكاساته يوما 
بعد يوم. الأزمات والكوارث ليست أمرا جديدا، وهى تحصل كل فترة حول العالم، 
ويتفاعل معها عادة قطاع التسويق والاتصالات بشكل سريع كونه مصمّم للتعامل 
مع ملفات إدارة الأزمات. لكن حجم ما يحصل يفوق أى وصف، وثمة دول عُظمى 
تكافح للخروج من دوامة الأزمة. لكن المسؤولية المهنية والأخلاقية تقتضى من 
المتخصّصين فى مجال التسويق والاتصالات، الارتقاء الى مستوى المرحلة، وتنفيذ 
خطط أعمال واضحة وديناميكية تتضمن أدوات إدارة الأزمات والمحافظة على 

المعنويات وبثّ روح القوّة والتفاؤل والصمود.
ركائز  ثلاثة  فوق  ترتفع  أن  الحالة يمكن  هذه  فى  والاتصالات  التسويق  وخطة 
والشركاء  العملاء  تضم  خارجية  الشركة،  موظّفى  تشمل  داخلية  أساسية: 
الشركة  نشاط  على  المحافظة  بالاعتبار  تأخذ  ومهنية  العامة،  والمؤسسات 

ونجاحها وتحقيق أهدافها والتفاعل مع المتغيّرات الحاصلة. 
ل��ق��درات وخ��ب��رات م���دراء أقسام  وم��ع أن ه��ذه الخطة ق��د تشكل تح��دٍ ق��اس 
ونج��اح،  بقوة  الأزم��ة  شركاتهم  لعبور  فرصة  أنها  إلا  والات��ص��الات،  التسويق 
وتخطّى الانعكاسات. هكذا ننظر فى أڤايا كشركة تكنولوجية عالمية إلى الأزمة 
والمسؤوليات المرتبطة بها. وليس هناك من أدنى شك أن المسؤولية الملُقاة اليوم 
منهم  تتطلبّ  المرحلة  لأن  ثقيلة،  والاتصالات  التسويق  قطاع  م��دراء  عاتق  على 
المحافظة على سمعة الشركات فى الأسواق. كما عليهم إيصال رسالة التعاطف 
داخليا  الشركة  موظفى  إلى  المبالغة  دون  ومن  واقعى  بشكل  والأم��ل  والصمود 
التى  الأس��واق  ضمن  الواقعة  المجتمعات  فى  العام  وال��رأى  والشركاء  والعملاء 
تنشط شركاتهم فيها،  والأهم هو تحقيق استمرارية أعمال شركاتهم بشكل فعّال 

وتحقيق الأهداف الموضوعة.
الموظّف أولا

فرق عمل الشركة حول العالم تعانى ما يعانيه الجميع فى البلدان التى انتشر 
فيها الوباء، ولذلك الأولوية فى خطط التسويق والاتصالات هى الانسان، وتوفير 
كل أسباب الصمود له ولعائلته ضمن محيطه المضطرب. ومن البديهى أن يقوم 
مدراء التسويق والاتصالات فى هذه الحالة، بمراعاة المتطلبات الناشئة، لإيجاد 
الوقت  وبذات  وأوضاعهم.  تراعى ظروفهم  الموظفين  مع  اتصال جديدة  قنوات 
وضع خطط جديدة للمحافظة على حُسن انتظام الاعمال داخليا. ولا بد أيضا 
من إيلاء الجانب العائلى والنفسى لدى الموظف اهتماما خاصا فى هذه الاوقات 
الأداء  فعّالية  أن  من  والتأكد  الشركة  فى  الداخلية  العلاقات  لتمتين  العصيبة، 
تقدير  على  المحافظة  الضرورى  من  كذلك  مستوياتها.  أعلى  فى  هى  الوظيفى 
وثقة الموظفين بأداء وطريقة تعامل إدارة الشركة معهم، وتوفير وقت خاص بشكل 
دورى للاطمئنان على فرق العمل وعلى عائلاتهم من خلال الاتصالات الفيديوية، 
والتأكد من قدرتهم على مواكبة متطلبات العمل الجديدة فى ظل ظروف الحياة 
اليومية. وبهذه الطريقة نحرص على تكليف الموظفين بأعمال تتلاءم مع ظروفهم، 

وتأخذ بعين الاعتبار بذات الوقت خطط عمل الشركة وأهدافها.
الشركاء والعماء  وديمومة الأعمال

أعمال  تسير  لم  إذ  إيلاما  وأكثر  أكبر  ستصُبح  لكنها  كبيرة،  الأزمة  أن  صحيح 
الشركات. ولا ننسى أنه علينا التعامل مع متطلبات أعمال شركاتنا التى لم تتغير 
بذل جهود مضاعفة  يتطلبّ  ما  ووتيرتها  زاد حجمها  بل  الأزم��ة، لا  كثيرا بظل 
تتناسب وظروف الأسواق. كما علينا تحقيق الاهداف الموضوعة وتنفيذ الحملات 
الاعلامية والتسويقية التى جرى جدولتها مسبقا، وبذات الوقت ايلاء الاعمال 
المطلوب.  الاهتمام  كورونا  ازمة  تخطى  على  تساعد  التى  التكنولوجية  والحلول 
لإيصال  الإعلامية  الات��ص��الات  حملات  ب��إج��راء  مجددا  ال��ش��روع  بعدها  وم��ن 
العام. كذلك  والرأى  والمؤسسات الحكومية  والعملاء  للشركاء  المناسبة  الرسائل 
علينا الاستماع الى هموم الشركات والمؤسسات الواقعة فى خضم الازمة، وتقديم 
افضل الحلول التكنولوجية التى تتناسب فعلا مع حاجاتهم ومتطلباتهم. ولا ننسى 
أن دورنا كفريق تسويق واتصالات فى أڤايا مركزى وأساسى جدا فى التعاطى 
مع الاسواق من جهة والتأكد من أن كل خطواتنا تتوافق مع قناعاتنا. كذلك علينا 
أن نكوّن صورة واضحة عن حقيقة الأوضاع التى نشأت بسبب الوباء والحاجات 
الفعلية لكل بلد يتعرض لانتشار الفيروس، وبالتالى تقديم حلول وتبرعات تلبى 
قدر  الازم��ة  اث��ر  وتخفيف  المجتمعات  لمساعدة  فعّالة،  حلولا  وتوفر  الحاجات 
الامكان. ومن الواجب هنا إخبار الاسواق ما فعلناه وكيف فعلناه، وما هو الأثر 

الذى حققته جهودنا.
المرونة والنجاح

ثمة تغيرات ملفتة فرضتها الأزمة على نماذج عمل صناعة التسويق والاتصالات، 
وقد أثّرت على الشركات وأسلوب مقاربتها للتحديات، كما دفعت الجميع لإيجاد 
وسائل اتصال وتواصل جديدة لتعويض النقص الذى حصل بعد إلغاء المناسبات 
التجارية والمؤتمرات والمعارض وغيرها من منصات اللقاء مع العملاء والشركاء. 
التسويق والاتصالات بالمرونة، والقدرة على  ومن هنا تنشأ أهمية تحلىّ خبراء 
بخطط  الموجودة  الخطط  واستبدال  وفعّال  سريع  بشكل  المتغيرات  مع  التكيّف 
وإبقاء  الاعلامى  والمحتوى  الأول��وي��ات  وتعديل  المرحلة،  متطلبات  مع  تتجاوب 
كانوا  سواء  بالهلع،  التسبّب  دون  من  التطورات  بمجريات  إطلاع  على  الجميع 
زملاء أو عملاء، والتمسّك بالإيجابيات تحت أى ظرف كان. وهذا ربما الوقت 
لإبراز القيم التى تقوم عليها العلامة التجارية.   لقد وضع هذا الوباء الاقتصاد 
العالمى أمام خيارات وجودية غير مسبوقة تاريخيا، شبهّها بعض القادة بالخيارات 
التى تتُخذ عادة فى الحروب الكُبرى ما أعاد إلى الأذهان الحرب العالمية الثانية 
التى  الإج��راءات  تكون  أن  الطبيعى  تاريخي، ومن  أمام تحد  إذا  وويلاتها. نحن 
ستتخذها شتى القطاعات، تاريخية. ولكن الأهم هو الجانب الأخلاقى فى كل 
ما نفعله، أى قرار يتُخذ فى هذه المرحلة يجب أن يرتكز إلى الأخلاق والمسؤولية 
الاجتماعية والوطنية والتضامن الدولى من أجل الانسان أولا وأخيرا. لأن الأزمة 
ستمرّ وما سيتذكره الناس عنّا سواء كانوا موظفى شركات أو مواطنين، هو ماذا فعلنا 

وكيف تصرفنا وما هى المعايير الأخلاقية التى انتهجناها فى كل مراحل الأزمة.

مدير التسويق والاتصالات-أڤايا 
العالميه 3 محاور أساسية للتواصل

كتب : محمد شوقى 
فى  ال��رائ��دة  الإلكترونية  التجارة  منصة  جوميا،  أعلنت   
مسبقًا  المدفوعة  الطلبات  توصيل  تطبيق  بدء  عن  إفريقيا، 
السلامة  تدابير  كل  تتخذ  “بدون تلامس” حيث  العملاء  إلى 
ومندوبى  العملاء  سلامة  على  للحفاظ  إضافية  وإج���راءات 

   .COVID-19 التوصيل والشركاء بعد تفشى فيروس
ت��لام��س” على  ب���دون  “ال��ت��وص��ي��ل الآم���ن  م��ب��دأ  تنفيذ  تم 
المبادرة  هذه  لتشجيع   JumiaPay الإلكترونى  الدفع  منصة 
عبر  المنتجات  طلب  عند  مسبقًا  الدفع  للعملاء  يتيح  مما 
مع  نقدى  ت���داول  أو  تلامس  أى  ب��دون  وتسليمها  الإنترنت 
نائب مدير الخدمات  كومار،  أبورفا  التوصيل. صرح  مندوب 

اللوجستية، “أن صحة وسلامة عملائنا ومندوبى التوصيل هى 
أهم أولوياتنا. ونحن الآن فى وضع عصيب يسمح لنا بالمشاركة 
فى الاستراتيجيات المتخذة فى إفريقيا لمكافحة هذا الفيروس 
المستجد حيث قمنا بتطبيق توصيل الطلبات “بدون تلامس” 
تدابير  أن  كما  جسدى  اتصال  أى  وج��ود  إمكانية  من  للحد 
الأمن والتباعد الاجتماعى والخدمات الغير نقدية تعمل معًا 
للمسانده فى هذا الوضع الحالي. “  بالإضافة إلى ذلك، تم 
تدريب مندوبى توصيل فى جوميا على تطبيق معايير الآمان 
اللازمة أثناء توصيل الطلبات حيث يتم توجيههم للاتصال أو 
ووضع  العميل  مكان  إلى  وصولهم  عند  نصية  رسالة  إرس��ال 
حتى  آمنة  مسافة  بعد  على  والانتظار  الباب،  أم��ام  الطلب 

يستلم العميل الطلب قبل المغادرة. كما نشجع العملاء بشدة 
 JumiaPay على الدفع “الإلكتروني” على جوميا من خلال
لضمان عدم تداول النقود بين العميل والمندوب مما سيساعد 
بدوره على تقليل مخاطر انتشار فيروس كورونا. يتوفر خيار 
الدفع “الإلكتروني” على جميع عروض JumiaPay - الدفع 

المسبق على جميع طرق التسليم الغير نقدية اللانقدية.
ومن جانبه، أكد المهندس هشام صفوت الرئيس التنفيذى 
لجوميا مصر “كلنا على مستوى مؤسسات الدولة أو القطاع 
للحد  توحيد الجهود  إلى  ، نحتاج جميعًا  الأفراد  أو  الخاص 
أسرع  فى  الطبيعية  الحياة  إلى  للعودة  الفيروس  انتشار  من 

وقت ممكن.

كتب : نيللى على 
 نشرت مؤخرا  شركة تريند مايكرو نتائج 
بحث عن حملة واسعة تقوم على شنّ هجمات 
 Watering ال��ش��رب”  “بِ��رك��ة  باسم  تُعرف 
جنوب  ف��ى  المستخدمين  وتستهدف   Hole
تسمى  قوية  تجسس  ببرمجية  آسيا  ش��رق 
LightSpy. وفى أعقاب نشر نتائج الدراسة 
والتحليل  البحث  فريق  نشر  تلك،  البحثية 
العالمى فى كاسبرسكى تفاصيل إضافية مهمة 

مستخدمى  تستهدف  التى  الحملة  هذه  عن 
خبيثة  رواب��ط  خ��لال  من  المحمولة  الهواتف 

تؤدى إلى منتديات وقنوات اتصال مختلفة.
المنشور  بحثها  فى  كاسبرسكى  وعرضت 

على Securelist.com تحليلاً لما يلي:
إطار  بتوظيف  الخ��اص  الزمنى  الج��دول 
عينات   .2020 يناير  م��ن  اب��ت��داء  المراقبة 
Light- برمجية م��ن  سابقًا  معروفة   يير 
Spy التى تُزرع فى الأجهزة المحمولة العاملة 

بالنظام Android. آثار لبرمجيات تجسس 
بأنظمة  حاسوب  أجهزة  تستهدف  مزروعة 
وأج��ه��زة   ،Linuxو  Macو  Windows
ب� Linux. مؤشرات جديدة لحدوث  توجيه 

اختراقات، وتفاصيل أخرى حول الهجوم.
البرمجية الخبيثة فى استهداف  ونجحت 
حتى  ب���إص���دارات  تعمل   iPhone أج��ه��زة 
المستخدمون  ويُعدّ   .iOS النظام  من   12.2
الأحدث 13.4  بالإصدار   iPhone لأجهزة

من النظام iOS، فى مأمن من هذه الثغرات، 
العاملة  الأجهزة  مستخدمى  تستهدف  التى 
بنظام التشغيل Android؛ إذ وجد الباحثون 
البرمجية تستهدف  عدة إص��دارات من هذه 
باحثو  حدّد  ذلك،  على  وعلاوة  النظام.  هذا 
وج��ود  ع��ل��ى  الم���ؤش���رات  ب��ع��ض  كاسبرسكى 
و  Mac أجهزة  تستهدف  خبيثة  برمجيات 

Linux وWindows، بجانب أجهزة توجيه 
.Linux تستند على النظام

جوميا تُطبق توصيل الطلبات “بدون تلامس” والدفع “غير النقدي” لمكافحة COVID-19 فى مصر وإفريقيا

كاسبرسكى تكشف تفاصيل  هجوم استغلالى يستهدف مستخدمى الهواتف المحمولة فى جنوب شرق آسيا  

: “ BBC “خالد حسن  لـــ
العمل عن بعد “ خطة مارشال “ لمواجهة العالم للتهديات والخسائر 

الاقتصادية لفيروس “كورونا “
كتب : شيماء حسن

اكد الكاتب الصحفى خالد حسن رئيس تحرير جريدة 
الانترنت  فى شبكات  الكبير  التحسن  ان   “ رقمى  عالم   “
فى  كبيرة  نوعية  وقفزة  قوية  دفعة  ستشكل  والات��ص��الات 
الملايين  واتاحة   “ بعد  عن  العمل   “ مفهوم  من  الاستفادة 
المهارات  تمتلك  التى  البشرية  للكوارد  العمل  ف��رص  من 
اللازمة لتقديم خدماتهم “ أون لاين “ عبر الانترنت لاسيما 
على  العالم  دول  من  الكثير  تفرضه  الذى  الحظر  ظل  فى 
وهو  مليون   5.3 بين  يتراوح  ما  وتعرض  العمالة  انتقالات 
سيناريو “متفائل” و25 مليون للسيناريو “المتشائم”  لفقدان 
، وفقا لاحصائيات منظمة  العاطلين  زيادة اعدد  وظيفتهم 
حرب  فى  الاحترازية  الاج���راءات  بسبب   ، الدولية  العمل 
العالم على فيروس كورونا “ المستجد “ ومن ثمة فان وسط 
التحديات التى يواجهها العالم مع الفيروس فان هناك ايضا 

فرص حقيقة للعمل و تحسين بيئة العمل .
جاء ذلك فى تعليقه على اذاعة بى بى سى “ BBC “ على 
كيفية الاستفادة من مفهوم “ العمل عن بعد “ للتغلب على 
تحديات فيروس كورونا “ المستجد “ وأزمة فقدان الوظائف 
المتوقعه لاسيما ما تحذير لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية 
والاجتماعية لغرب آسيا “الإسكوا” من أنّ فيروس  كورونا” 
مليون   1.7 من  أكثر  بخسارة  يتسبب  أن  يمكن  المستجد” 
وظيفة فى العالم العربي، مع ارتفاع معدل البطالة بمقدار 
1.2 % وتوقعت اللجنة أن يتراجع الناتج المحلى الإجمالى 
للدول العربية بما لا يقل عن 42 مليار دولار” هذا العام، 
على خلفية تراجع أسعار النفط وتداعيات تفشى الفيروس 
الرئيس  المصدر  وهو  الخدمات،  “قطاع  أن  اللجنة  وأكدت 
لفرص العمل فى المنطقة العربية، سيكون أكثر القطاعات 
من  العديد  اضافهناك  الاجتماعى  التباعد  لآثار  تعرضاً 
أو  للموظف  بالنسبة  سواء  بعد،  عن  للعمل  الإيجابيات 

أظهرت  حيث  الاقتصادية  والشركات  للمؤسسات  بالنسبة 
أن  الماضية  الأخيرة  السنوات  فى  أجريت  التى  الدراسات 
الأشخاص الذين يعملون من المنزل يكونون أكثر حبا وتعلقا 
أن  كما  المكاتب  فى  يعملون  الذين  أولئك  من  بوظائفهم 
الموظفين الذين سمح لهم بالعمل من المنزل بساعات مرنة، 
زادت إنتاجيتهم بنسبة 13 % وانخفض عدد أيام إجازاتهم 
المرضية علاوة على أن 30 % من موظفى الشركات فى 
بريطانيا يكونون أكثر إنتاجية إذا عملوا من خارج المؤسسة 

التى ينتمون إليها.
تعتمد  للكثيريناصبحت  المهنية  الحياة  ان  حسن  أوضح 
من  بدلا  الأج��ل،  قصيرة  عمل  عقود  على  ملحوظ  وبشكل 
مرادفا  ليس  المهنى  النجاح  بات  فيما  الدائمة،  الوظائف 
رغم  لكن  الوظيفى  السلم  فى  عليا  مرتبة  إل��ى  للوصول 
من  للكثير  مهمة  فرصة  تعد  والمرنة  المؤقتة  الوظائف  أن 
بشأن  أثيرت  عديدة  مخاوف  أن  غير  العمل  عن  العاطلين 

انعدام الأمان الوظيفى لهؤلاء العمال، الذين قد لا
المشكلة  ان  الا  واجتماعية  قانونية  حماية  بأيّ  يتمتعون 
للعمال  تتيح  لا  والمستقلة  المؤقتة  الوظائف  أن  فى  تكمن 

عرضة  ثم تجعلهم  ومن  المهني،  والتطور  الترقى 
لتقلبات سوق الشغل ومتطلباتها.

من  ان    “ رقمى  عالم   “ ج��ري��دة  تحرير  رئيس  اش��ار 
مجال  فى   “ بعد  عن  العمل   “ يتيحها  التى  الوظائف  هم 
وتصميم  تطوير  خدمات  فى  تتمثل  المعلومات  تكنولوجيا 
الويب بجانب البرمجيات وكذلك خدمات مراكز الاتصالات 
والتسويق الالكترونى وادارة صفحات التواصل الاجتماعى 
ب��الاض��اف��ة ال���ى خ��دم��ات ال��ت��ص��وي��ر وال��ت��رج��م��ة و ادخ���ال 
البيانات الصحية   الكمبيوتر ، سواء تسجيل  البيانات على 
 ، المحاميين  مكاتب  او  المحاسب  مكاتب  او  للمستشفيات 

علاوة على خدمات وكيل السفر .
وعن متوسط الاجور التى يتقاضاه تلك العمالة “ للعمل 
من المنزل “ قال الكاتب خالد حسن ان قيمة هذه الوظائق 
تتراوح بين 15 – 80 دولار فى الساعة وفقا للدولة التى 

يعمل بها الموظف نوعية الوظيفة التى يعملون بها موضحا
ان هناك الكثير من منصات الالكترونية التى تتيح فرص 
 Upwork.com ” ، ”  “ اشهرها  ومن  المنزل  من  العمل 
Zirtual.com ” ، ”Freelancer.com ” ،“  Media

 Bistro ” ، ” Monster.com  ”، ”  really.com ”
.  “ iFreelance.com “  بالاضافة “ ،“ Guru.com

وعن أهم المكاسب التى ستتحقق من التوسع فى تطبيق 
كافية  إيجاد فرص عمل  يتيح  انه  “ قال  بعد  العمل عن   “
المرأة  وملائمة لقدرات وظروف بعض الأسر كما ستمكين 
وأسرتها   بيتها  شؤون  رعاية  وبين  الوظيفة  بين  الجمع  من 
تحقيق دخل إضافى للأسرة يمكنها من مواجهة الالتزامات 
الفرص،  ه��ذه  من  الجميع  استفادة  ال��ى  بالاضافة  المالية 
رجالاً ونساءً سواء كانوا متعلمين ومتعلمات أو موظفات أو 
غير ذلك والكبار والصغار والمتزوجات وغير المتزوجات، بل 

حتى ذوى الاحتياجات الخاصة.

كتب : نهلة مقلد
جميع  لتكاتف  المنشود  ال���دور  إط��ار  ف��ى 
مؤسسات الدولة بعضها البعض لمواجهة وباء 
 – )كوفيد  المستجد  كورونا  فيروس  انتشار 
19(، أعلن فرصنا موقع التوظيف الرائد فى 
السوق المصرية أنه تماشيا مع السياسة التى 
فقد  الصدد  هذا  فى  المصرية  الدولة  تتبعها 
قام الموقع بمنح جميع الشركات باقة مجانية 
تمامًا لمدة شهر لتتمكن الشركات من الإعلان 
مع  وال��ت��واص��ل  لديها  المتاحة  الوظائف  ع��ن 
الباحثين عن عمل، بالإضافة الى قيام فريق 
فلتر جديد  إطلاق  و  بتطوير  بفرصنا  العمل 

يعمل  بحيث  الم��ن��زل  م��ن  تتم  التى  للوظائف 
أصحابها بطريقة أكثر آمنا وتوفر لهم مصدر 
دخل، ويشجع الشركات التى لديها مثل هذه 

الفرص على الإعلان عنها الآن على الموقع.
ويأتى ذلك فى الوقت الذى بدأت فيه الكثير 
قوة  تخفيض  إل��ى  والشركات  المؤسسات  من 
العمل لديها لمنع التقارب الجسدى بين الموظفين 
الفيروس،  انتشار  من  الحد  من صور  كصورة 
وأكدت الشركة أنه يمكن الاطلاع على المزيد من 
التفاصيل عن هذه المبادرات التى تعد الأولى من 
نوعها فى السوق المصرية من خلال التواصل 
المباشر مع الشركة او من خلال رقم الاتصال 

أكد  المبادرتين،  هاتين  على  19916.وتعقيبا 
البشر  لشركة  التنفيذى  المدير  شريف،  أمير 
سوفت مالكة موقع وظف و فرصنا أنه منذ اليوم 
الأول لانطلاق أعمال فرصنا فى مصر ونحن 
نعتبر الموقع وفريق عمله جزء لا يتجزأ من نسيج 
هذا الوطن ويجب على الجميع التضافر لمواجهة 
الأزمة التى تمر بها الدولة المصرية، مشيرا أن 
شغلنا الشاغل فى الوقت الحالى عدم تحميل 
الشركات أعباء مالية اضافية لذلك أطلقنا هذه 
وايضا  الأعمال  أصحاب  تساعد  التى  المبادرة 
الباحثين عن العمل او المتضررين من جراء أزمة 

انتشار فيروس كورونا.

موقع فرصنا يطلق مبادرتين لتوفير وظائف من المنزل واخرى للشركات 
لمواجهة فيروس كورونا

 ”ايتيدا”: تعجيل إجراءات صرف المساندة التصديرية لشركات تكنولوجيا المعلومات 
كتب : نيللى على 

“ايتيدا”  المعلومات  تكنولوجيا  صناعة  تنمية  هيئة  أعلنت 
لشركات  التصديرية  المساندة  برنامج  إج��راءات  تعجيل  عن 
إط��ار حرص  فى  وذل��ك  والات��ص��الات،  المعلومات  تكنولوجيا 
الهيئة على مساندة الشركات وتخفيف الآثار السلبية الناجمة 

عن أزمة فيروس كورونا المستجد. 
الصرف  إج���راءات  بتعجيل  ستقوم  أنها  الهيئة  وأوض��ح��ت 
للشركات لتبدأ فى شهر إبريل الحالى على أن تكون أولوية 
يبلغ  والتى  والصغيرة  الصغر  متناهية  للشركات  الصرف 
تقدمت  التى  الشركات  عدد  إجمالى  من  ٦٩ شركة  عددها 
للبرنامج، ثم صرف مستحقات الشركات المتوسطة والكبيرة. 
للهيئة  التنفيذى  الرئيس  المهندسة هالة الجوهري،  وأشارت 
البرنامج  من  الشركات  مستحقات  ص��رف  سرعة  أن  على 
يأتى كأحد الإجراءات العاجلة التى اتخذتها الهيئة لإنعاش 
سوق تكنولوجيا المعلومات وتخفيف تداعيات الأزمة الحالية، 

مشيرة إلى أنه من المتوقع أن يستفيد من هذا الإجراء حوالى 
110 شركة مصرية وهو إجمالى عدد الشركات التى تقدمت 

للبرنامج.
يذكر أن الهيئة كانت تقوم بصرف مستحقات الشركات من 
المساندة التصديرية فى دورات البرنامج السابقه بنهاية العام 

المالى وبالتحديد فى شهر يونيو من كل عام.
وكانت الهيئة قد دعت الشركات للتقدم إلى البرنامج فى شهر 
فبراير الماضى والذى تحصل بموجبه الشركات المؤهلة على 
لعائدات  المضُافة  القيمة  من  إلى 50%  يصل  مادى  حافز 

الصادرات المحُصلة خلال عام 2018.
جدير بالذكر أنه تم إطلاق البرنامج لأول مرة عام 2010 
وخلال الدورات السابقة ساندت الهيئة أكثر من 185 شركة 
محلية بما يقرب من 350 مليون جنيه مصرى حيث أسهم 
المعلومات  تكنولوجيا  ص���ادرات  حجم  زي��ادة  فى  البرنامج 

بإجمالى 6.2 مليار جنيه مصرى من العائدات.

  كتب : محمد شوقى 
وتكنولوجيا  الاتصالات  وزير  طلعت  الدكتور عمرو  أكد 
اللازمة  الإج����راءات  كافة  ات��خ��اذ  تم  أن��ه  على  المعلومات 
على  البريد  مكاتب  عبر  المعاشات  صرف  عملية  لتيسير 
مستوى الجمهورية فى ضوء للخطة التى تم وضعها للحد 
التضامن  المكاتب، ووفقا لآلية وزارة  التكدسات داخل  من 
أيام  على  المعاشات  أصحاب  بتقسيم  الخاصة  الاجتماعى 
صرف  اثناء  التكدسات  من  للحد  الأسبوع  طوال  متفرقة 
التربية  وزارات  مع  التنسيق  تم  انه  الى  مشيراً  المعاشات؛ 
لتخصيص  المحلية  والتنمية  والرياضة،  والشباب  والتعليم، 
كمنافذ  وساحات  شباب  مركز  و١٢٦  مدرسة   ٤٣٣ نحو 
البريد؛  مكاتب  بجانب  المحافظات  فى  المعاشات  لصرف 
مكاتب  فى  التكدس  ومنع  الزحام  من  الحد  بهدف  وذلك 
كما  المواطنين؛  بين  آمنة  مسافات  على  والحفاظ  البريد 
على  والمحافظات  المناطق  بجميع  متابعة  تشكيل لجان  تم 
واماكن صرف  بالمكاتب  الموقف  لمتابعة  مستوى الجمهورية 
المعاشات أول بأول والعمل على تذليل أى عقبات قد تواجه 

أصحاب المعاشات اثناء عمليات الصرف.
ان  البريد  رئيس  بأعمال  القائم  علوان  عبده  واوض��ح 
الاج���راءات  م��ن  العديد  ات��خ��ذت  للبريد  القومية  الهيئة 

الاحترازية التى تهدف الى الحد من انتشار فيروس كورونا 
والعملاء  العاملين  جميع  وسلامة  صحة  على  والحفاظ 
الجمهورية؛  مستوى  على  البريد  مكاتب  على  المترددين 
المواطنين  تناشد جميع  للبريد  القومية  الهيئة  أن  وأضاف 
بضرورة عدم التزاحم على مكاتب البريد او اماكن صرف 
الفترة،  ه��ذه  خ��لال  خ��اص��ة  الخ��دم��ات  لآداء  الم��ع��اش��ات 
من  للحد  المواطنين  بين  الآمنة  المسافات  بحدود  والالتزام 
التكدسات اثناء صرف المعاشات واستغلال ميزة مد فترة 

نحو ٢٠٠٠  البالغ عددها  الرئيسية  البريد  العمل بمكاتب 
مكتب بريد منتشرين على مستوى الجمهورية لفترة مسائية 
والتى تبدأ من الساعة الواحدة ظهراً وحتى الثالثة عصراً.
الاجتماعى  للتأمين  القومية  الهيئة  أن  بالذكر  الجدير 
على  نصت  والتى  إبريل  معاشات  صرف  خطة  اعتمدت 
طوال  متفرقة  أيام  على  المعاشات  أصحاب  لتقسيم  آلية 
الأسبوع الأول من شهر إبريل، حرصا على سلامة أصحاب 
الصرف  منافذ  على  المترددين  أع��داد  وتقليل  المعاشات، 
يصرف  حيث  كورونا؛  فيروس  لمواجهة  احترازى  كإجراء 
الذين يتقاضون 1000 جنيه فأقل معاشاتهم من منافذ 
الهيئة القومية للتأمينات ومكاتب البريد وماكينات الصرف 
خلال أيام “الأربعاء والخميس والسبت الموافق” ) 1,2,4( 
أكثر من 1000  المعاشات  أما أصحاب  إبريل،  من شهر 
معاشاتهم  بصرف  فسيقومون  جنيه   2000 حتى  جنيه 
من   )  5،6،7  ( الموافق  والثلاثاء”  والإثنين  “الأح��د  أي��ام 
شهر إبريل، أما أصحاب المعاشات البالغ قيمة معاشاتهم 
أكثر من 2000 جنيه فسيقومون بصرف معاشاتهم يومى 
يتخلف عن  م��ن  أم��ا  إب��ري��ل،  و 9  الأرب��ع��اء والخميس 8 
الصرف خلال  له  له يمكن  المحددة  الم��دة  الصرف خلال 

الفترات اللاحقة.

 اتخاذ كافة الإجراءات لتيسير صرف المعاشات عبر مكاتب البريد 
على مستوى الجمهورية

بقلم: 

حسام الرفاعى

ولنا رأى

قصة من مذاكرات أحد خلفاء المسلمين
يقول أنه حصل له ذات ليلة ضيق شديد لا يعلم سببه .. فنادى على رئيس 
الحرس ، وكان من عادته تفقد احوال رعيته مختفيآ .. وطلب من قائد الحرس 

مرافقته ليخرجا و يتمشيا قليلآ بين الناس.
رجلآ  فوجدا   .. المدينه  مشارف  على  متطرفه  وصلوا لحارة  حتى  فسارا   -
مرميآ على الأرض .. فحركه السلطان يمينآ ويسارآ  فإذا هو ميت والناس 

تمر من حوله ولا أحد يهتم به ..
- فنادى عليهم وهم لا يعرفونه وقال لهم : ويحكم ايها الناس .. اتتركون رجلآ 

ميتآ ولا أحد منكم يحمله لأهله ؟
- فقالوا له : هذا فلان الفاجر الداعر شارب الخمر والزانى ...
- فقال لهم : أليس هو من أمة محمد عليه الصلاة والسلام ...

- قالوا : نعم
- فقال لهم : اذن احملوه معى الى بيته .. ففعلوا

- ولما رأته زوجته .. وكانت لم تعلم بعد بخبر وفاته .. أخذت تبكى بشده .. ثم 
ذهب الناس وبقى السلطان ورئيس الحرس .

- واثناء بكاء الزوجه حزنآ على زوجها المتوفى كانت تقول "" رحمك الله يا ولى 
الله .. اشهد انك من الصالحين ""

- فتعجب السلطان وقال لها  : كيف يكون زوجك من الأولياء الصالحين .. 
والناس تقول عنه أنه شارب للخمر وزانى .. حتى انهم لم يكترثوا لموته .

- قالت : كنت أتوقع هذا  ..
ثم  الخمر  من  استطاع  ما  يشترى  للخماره  ليلة  كل  يذهب  كان  زوج��ى  ان   -

يحضره للبيت ويصبه فى المرحاض ويقول : أخفف عن المسلمين ..
- وكان يذهب الى من تفعل الفاحشة ليعطيها المال ويقول لها : هذه الليلة على 
حسابى .. أغلقى بابك عليكى حتى الصباح ... ثم يرجع الى البيت ويقول : 
الحمد لله خففت عنها وعن شباب المسلمين الليله .. فكان الناس يشاهدونه 
يشترى الخمر ويدخل على المرأه العاهره فيتكلمون فيه .. حتى اننى قلت له 
مرة إنك لو مت لن تجد من يغسلك ويصلى عليك ويدفنك من المسلمين .. 
فكان يضحك ويقول لى :  لا تخافى سيصلى على سلطان المسلمين ، والعلماء 

، والأولياء الصالحين .
المسلمين سأقوم  انا سلطان   ... قد صدق   والله   : وقال  السلطان  فبكى   -

بنفسى بغسله واصلى عليه وأدفنه ..
 ، والمشايخ   ، العلماء  السلطان  مع  جنازته  على  وشهد  ذلك  كان  وبالفعل   -

والناس ...
                                                  .. اث��م  الظن  بعض  ان   .. الظن  من  كثيرآ  اجتنبوا  أمنوا  الذين  أيها  يا    -

صدق الله العظيم  "
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متابعات

تحت شعار طاقة نظيفة وبأسعار معقولة :

العالم العربى تعزيز الاستفادة من تقنيات الطاقة الشمسية والطاقة المتجددة “ الثروة النفطية المستقبلية “

بلومبرج: الطلب على الطاقة الشمسية 
سينخفض بسبب كوفيد19-

كتب : محمد شوقي
الطاقة  بحوث  بدراسات  المتخصصة  إف  إى  إن  بلومبرج  شركة  توقعت 
الشمسية،  الطاقة  على  الطلب  ينخفض  أن  الماضى،  مارس  فى  المتجددة، 
خلال العام 2020، ليصل إلى أدنى مستوياته منذ ثمانينيات القرن الماضى 
وأعلنت الشركة، فى إطار توقعاتها للعام الجاري، أن ينخفض الطلب على 
الطاقة الشمسية، ليتراوح بين 105 إلى 140 جيجا وات، بنسبة تصل إلى 

نحو %9، مقارنة بالعام الماضي، إذ كان بين 121 إلى 154 جيجا وات.
وفى ظل تذبذب برامج الطاقة الشمسية فى جمهورية الصين الشعبية 
-التى تستحوذ على حصة كبيرة من الطلب العالمى على الطاقة الشمسية- 
على خلفية تفشى مرض كوفيد19-، يصعب توقع تأثر التصنيع والعرض 
فى الصين وانعكاس ذلك على الأسعار عالميًا، مما قد يدفع بعض الدول إلى 
الاستثمار فى التصنيع المحلى لتخفيف الاعتماد على المصنعين الصينيين. 
أهم  من  وهما  والبطاريات،  العواكس  الرديفة؛  الصناعات  تأثر  وسيؤدى 
مكونات صناعة السيارات الكهربائية، إلى حاجة شركات تصنيع السيارات 
إلى دراسة تصنيع خلايا البطاريات محليًا؛ وفقًا لما نقله معهد اقتصاديات 

الطاقة والتحليل المالي.
سلسلة  على  كبير،  بشكل  العالم،  فى  المتجددة  الطاقة  قطاع  ويعتمد 
من صعوبة  زاد  ما  وهو  الصينيون،  اللاعبون  عليها  يسيطر  التى  التوريد 
الأمر، فى ظل القيود الصارمة على الحركة والنشاط التجارى فى الصين، 

منشأ الفيروس المسبب لمرض كوفيد19-.

علماء: “التعليم عن بعد “ سيغير طريقة 
تعلمنا للعلوم

كتبت : شيماء حسن 
يواجه المعلمون معضلة فى طريقة تدريسهم للعلوم مع تزايد عدد المدارس 
لأداء  طريقة  يجدوا  لم  إذ  بعد،  عن  التعليم  إلى  انتقلت  التى  والجامعات 
التجارب العملية، لكن هذا لا يعنى أن تعليم العلوم عن بعد خطة فاشلة، إذ 
ترى إستر نجومبى وبراين كوفيت علماء الحشرات ـ فى مقال على موقع 
ويرد – أن طفرة جديدة فى مبدأ التعليم عن بعد قد تحدث ثورة فى كيفية 

تعلم الطلاب عن العلوم ، حتى عندما يتعلق الأمر بإعادة تكرار التجارب.
قد يخسر الطلاب فرصة كسب الخبرة العملية التى تشكل الجزء الممتع 
فى تعلم العلوم، وسيؤدى أيضًا إلى أن علماء المستقبل لن يتعلموا التقنيات 
المهمة التى سيحتاجون إليها لاحقًا، وقالت نجومبى وكوفيت »قد يؤدى نقل 
تجارب مختبرات العلوم عبر الإنترنت أيضًا إلى إضعاف معلومات كثير من 
الطلاب، ومن يعيشون فى مناطق قد لا تتوافر فيها أجهزة الحاسوب أو 

سرعة شبكة الإنترنت الضرورية لبث مقاطع الفيديو العلمية«. 
الأساتذة  يحل  أن  بعد  الأفضل  إلى  المــدارس  بعد  عن  التعليم  سيحول 
الطلاب  وسيستطيع  النموذج،  هذا  تطبيق  تعيق  التى  المشكلات  والمربون 
الوصول إلى جامعات وجمع خبرات جديدة ضمن نظام بيئى تعليمى تعاونى 

جديد.

كتبت : نيللى على - نهلة مقلد
يتجه مستقبل الطاقة فى العالم نحو المصادر المستدامة 
الوقود الأحفورى  التخلى تدريجيًا عن  للبيئة، مع  المراعية 
الانبعاثات  من  ضخمة  بكميات  يتسبب  ــذى  ال المستَنفد 
التزام  إطار  فى  وذلك  العالمي،  الاحترار  وزيــادة  الكربونية 
للتنمية  أعمال 2030  جدول  من  السابع  بالهدف  الــدول 
المستدامة: طاقة نظيفة وبأسعار معقولة، واتفاقية باريس 
للمناخ للحد من الاحترار العالمى ليبقى بقيمة لا تزيد عن 
الصناعي.  العصر  قبل  ما  مستوى  فوق  مئويتين  درجتين 
ولهذا تتوقع الوكالة الدولية للطاقة أن ترتفع الطاقة المولدة 

عالميًا من مصادر الطاقة المتجددة بأكثر من 50% 
مستوى  مع  بالمقارنة   2024 العام  بحلول 

العام 2019، لتبلغ نحو 1200 جيجا 
الطاقة  إجمالى  يعادل  وهــذا  وات، 

ـــات المــتــحــدة  ـــولاي المـــولـــدة فــى ال
الأمريكية اليوم. 

ينتج  أن  ــة  ــال ــوك ال ــتــوقــع  وت
معظم هذا التزايد من الطاقة 
الــشــمــســيــة الــكــهــروضــوئــيــة 
الطاقة  ثــم   ،60% بنسبة 
الرياح  عنفات  عن  الناتجة 
وعـــلـــى   .25% بـــنـــســـبـــة 
الشمسية  الــطــاقــة  صــعــيــد 

الكهروضوئية، سيتوزع مصدر 
ــة الــتــولــيــد  ـــاع فـــى طــاق ـــف الارت

الشمسية  الطاقة  محطات  بــين 
الكهروضوئية للمرافق العامة بنسبة 

الكهروضوئية  الطاقة  ونظم   ،65%
التى  الطاقة  ستنمو  التى  )المنزلية(  الموزَّعةَ 

لتصل  الفترة  هــذه  خــلال   250% بنسبة  تولدها 
حصتها إلى نحو %35 من الطاقة الشمسية الكهروضوئية 

المولدة بحلول العام 2024.
لكن هذا لا يعنى أن العالم سيحصل على معظم طاقته 
بل سنشهد  قريب،  وقت  فى  المتجددة  الطاقة  من مصادر 
نموًا مضطردًا بطيئاً لحصة مصادر الطاقة المتجددة حتى 
للأبحاث  ماكنزى  تقدر شركة  إذ  بعده،  وما  العام 2050 
أن مشاركة الفحم والنفط والغاز فى توليد الطاقة العالمية 
بنسبة  مقارنة   2050 العام  فى   74% إلــى  ستنخفض 

%82 فى العام 2016.
لكن يجب أن نضع فى الحسبان أن هذه التوقعات تمثل 
فى  المتجددة  الطاقات  باستخدام  للتفاؤل  ــى  الأدن الحــد 
مستوى  -على  تقنية  اختراقات  تحــدث  قد  إذ  المستقبل، 
وتخفض  الــكــفــاءة  تــزيــد  والــبــطــاريــات-  التوليد  تقنيات 
التوجه نحو الطاقات المتجددة، خاصة أن  التكلفة فتسرّع 
%25 الطلب على الطاقة المتجددة فى المستقبل سيتوجه 
الكهربائية  النقل  لوسائل  الطاقة  احتياجات  توفير  إلــى 
ودراجـــات،  وقــطــارات  وطــائــرات  ســيــارات  من  المستقبلية 
وهذا منطقى جدًا، فما الفائدة أن يطور العالم وسائل نقل 
كهربائية إن كان سيزودها بطاقة كهربائية مولدة من حرق 

الوقود الأحفوري؟
الطاقة المتجددة

على الرغم من أن المنطقة العربية تضم أكبر احتياطات 
العالم من النفط والغاز، فإن فيها أيضًا أضخم الإمكانيات 
الكامنة لاستغلال الطاقات المتجددة وإنتاجها، وعلى رأسها 
الكامنة  إمكاناتها  لكن  الرياح،  وطاقة  الشمسية،  الطاقة 
صحاريها  على  تسقط  التى  الشمسية  الطاقة  مجال  فى 

العربية  الجــزيــرة  ففى  بكثير،  أعلى  الشاسعة 
صحراء واسعة تبلغ مساحتها 2.33 مليون 

العربى  الخليج  دول  )فى  مربع  كيلومتر 
والأردن(.  والــعــراق  واليمن 
مساحة  معظم  وتقع 
الـــــصـــــحـــــراء 
الكبرى التى 

 9.6 تبلغ 
ــــون  ــــي مــــل

كيلومتر فى 
أفريقيا  شمال 

العربية:  ـــدول  ال ضمن 
مــــصــــر، الــــــســــــودان، 
الجزائر،  ليبيا،  تونس، 
ــا،  ــي ــان ــت المــــغــــرب، مــوري
تسطع  مساحات  وهى 

فــيــهــا الــشــمــس 
ـــــدلات  بمـــــع

تـــتـــراوح بين 
إلــــى   250
يــــومــــا   330
سنويًا، مما يعنى أنها 
من  مئات  توليد  على  قــادرة 

الجيجا واتات الساعية من الطاقة سنويًا، 
إن أحسن استغلالها.

المشاريع العربية الحالية
يشير بحث نشر فى مجلة ساينس إلى أن نشر مزارع 

الصحراء  فى  واسع  نطاق  على  الشمسية  والطاقة  الرياح 
يحتاجها  التى  الطاقة  كل  للعالم  توفير  بإمكانه  الكبرى، 
النباتى  الغطاء  وزيــادة  الأمطار  كمية هطول  مع مضاعفة 
الرغم  وتحسين سبل المعيشة فى الأراضى الجافة. وعلى 
صرفة،  نظرية  محاكاة  على  تعتمد  الدراسة  هذه  أن  من 
وقت  منذ  بــدأت  العربية  ــدول  ال معظم  أن  الــواقــع  أن  إلا 
طويل فى دراسة مشاريع الطاقة المتجددة، وحققت تقدمًا 
المخصصة  الشمسية  الطاقة  مشاريع  مجال  فى  ملحوظًا 
للمرافق العامة خلال العام 2019. واليوم لا توجد دولة 
النوع،  هذا  من  محطات  لديها  وأصبح  إلا  تقريبًا  عربية 
وتخطط لمزيد منها فى المستقبل. فدولة الإمارات العربية 
المتحدة مثلًا، تنفذ مجمع محمد بن راشد آل مكتوم للطاقة 
الشمسية، الذى يسهم فى تعزيز التنمية المستدامة فى دبي، 
لتوفير   2050 النظيفة  للطاقة  دبى  استراتيجية  ويدعم 
%75 من إجمالى طاقة دبى من مصادر الطاقة النظيفة 

بحلول العام 2050. 
وتسعى السعودية إلى وصول إنتاجها من الطاقة النظيفة 
إلى 27 جيجا وات بحلول العام 2024؛ منها 20 جيجا 
وات من الطاقة الشمسية. وتعمل مصر على إنجاز مشروع 
يسمى »شموس النوبة« فى مجمع بنبان للطاقة الشمسية 
ميجا   186 إلى  استطاعته  وتصل  أســوان،  محافظة  فى 
من   52% توليد  إلى  الوصول  على  المغرب  ويعمل  وات. 
احتياجاته من الطاقة من مصادر الطاقة المتجددة 
محطة  حاليًا  ولــديــه   ،2030 الــعــام  بحلول 
بلدة  فى  الشمسية  الطاقة  لإنتاج  شاسعة 
الكبرى،  الصحراء  أطــراف  على  ورزازات 
مستقبل  ملامح  تحديد  فى  تسهم  ربمــا 
الطاقة فى العالم. وهذه أمثلة من قائمة 
يجرى  والتى  القائمة  المشاريع  من  طويلة 
المنطقة مما  فى  المجال  هذا  فى  تنفيذها 
العالمى  العربية على المستوى  سيجعل الدول 
فى هذا المجال خلال الأعوام الخمسة المقبلة. 
والواقع أن توجه الدول العربية إلى الاعتماد على 
البيئة،  على  حرصها  مجرد  من  يأتى  لا  المتجددة  الطاقة 
وإن كان هذا أحد أهم أهدافها - خاصة أنها أكثر الحلول 
يحفزه  بل  التطبيق،  فى  وسهولة  وسرعة  عملية  المناخية 
المتجددة  الطاقات  على  بالاعتماد  الطاقة  توليد  أن  أيضًا 
أصبح اليوم أكثر اقتصادية بعد انخفاض تكلفة إنتاجها، 
فضلًا عن أنه توجد فرص عمل جديدة للشباب، 
ويوفر استهلاك المياه التى تعانى المنطقة من 

شحها. 
ويؤدى ذلك فى المحصلة إلى انخفاض 
عن  الناتجة  الكهرباء  أسعار  فى  كبير 
وزيــادة  المنطقة،  فى  الشمسية  الطاقة 
المستثمرين فى شركات الطاقة المتجددة، 
فى  والصيانة  الخــدمــات  أعمال  وتوسع 
وإطلاق  الشمسية،  الطاقة  تقنيات  مجال 
الشمسية  الطاقة  عن  جديدة  أكاديمية  برامج 
الجامعات  فى  الأخــرى  المتجددة  الطاقة  وتقنيات 

ومعاهد التعليم العالي.
الطاقة الكهروضوئية

الكهروضوئية  الطاقة  نظم  أن  البداية  فى  ذكرنا  كما 
ــن الــطــاقــة  ــيــة( ســيــولــد نــحــو %35 م المــــوزَّعــــةَ )المــنــزل
مستوى  على  العام 2024  بحلول  الإضافية  الكهرضوئية 
فى  بطيئة  الآن  حتى  زالــت  ما  العربية  المــدن  لكن  العالم، 
أخرى  دول  عن  وتتأخر  بها،  والتوسع  النظم  هذه  اعتماد 
إقرار  ذلك  يتطلب  إذ  ألمانيا،  مثل  المجال  فى هذا  نجحت 
تشجيع  مع  جديدة،  كهربائية  نظم  واعتماد  قانونية  نظم 
النظم،  تلك  نحو  التوجه  على  الخاص  والقطاع  المواطنين 
وإيجاد  فيها،  للاستثمار  لهم  والمحفزات  القروض  وتوفير 
فى  هيكلها  من  للاستفادة  المنازل  لتصميم  مبتكرة  حلول 
والاستثمار  ودمــجــهــا،  المــتــجــددة  الطاقة  أجــهــزة  تركيب 
بصورة أكبر فى صناعة البطاريات لتخزين كهرباء الطاقة 

الشمسية.

فهو  حاليًا،  المجال  هذا  فى  عربيًا  الأنصع  النموذج  أما 
مبادرة شمس دبى )2014( التى تشكلّ جزءًا من برنامج 
دبي.  فى  التوزيع  بشبكة  المتّصلة  المتجدّدة  الطاقة  إنتاج 
وتهدف إلى تشجيع أصحاب المبانى والمنازل لتركيب لوحات 
الطاقة  مــن  الكهرباء  لإنــتــاج  الأســطــح  على  كهروضوئية 
الشمسية وربطها بشبكة الهيئة. واستهلاك الطاقة المنتجة 

محليًا داخل المبنى مع تصدير الفائض إلى شبكة الهيئة.
المواطن وتوليد الطاقة

الــوزراء  مجلس  أقر  إذ  مشابهًا،  مشروعًا  مصر  وتنفذ 
نظام تعريفة التغذية الكهربائية فى شهر سبتمبر 2014 
لتشجيع إنتاج الكهرباء من المصادر المتجددة، ومنها الطاقة 
توليد  فى  الحق  المواطنين  النظام  هذا  ويمنح  الشمسية، 
على  تثبت  شمسية  ــواح  أل باستخدام  الكهربائية  الطاقة 
المركزية  الشبكة  إلى  الطاقة  هذه  ونقل  منازلهم،  أسطح 
تشتريها  حتى  الكهرباء،  لنقل  المصرية  الشركة  خلال  من 
نظام  الشراء ضمن  أسعار  التى حددت  المصرية  الحكومة 
تعريفة التغذية الكهربائية.  وسعت الحكومة المصرية إلى 
توليد نحو 2000 ميجا وات من الطاقة الشمسية خلال 
عامى  بين  امتدت  التى  المشروع  هــذا  من  الأولــى  المرحلة 

2015 و2017.
للدراسات  الله  عبد  الملك  مركز  أعدها  دراســة  وقالت 
والبحوث البترولية أن لنظم الطاقة الشمسية الكهروضوئية 
مزيج  فــى  مهما  دورا  الأســطــح  على  تركب  التى  المــوزعــة 
الطاقة للمدن المستدامة، ووجدت أن الحد الأعلى لأنظمة 
الطاقة الكهروضوئية التى يمكن تركيبها فى مدينة الرياض 
 4.34 بنحو  تقدر  السعودية-  العربية  المملكة  عاصمة   –
فى  ـــذروة  ال مــن حمل  ذلــك 22%  ويــســاوى  وات،  جيجا 
وتبلغ نحو %9 من احتياجات  للمملكة،  الوسطى  المنطقة 

الطاقة الإجمالية لهذه المنطقة.
تقنيات متعددة

الأسلوب  ليست  الشمسية  ـــواح  الأل تقنية  أن  مــعــروف 
الوحيد للاستفادة من الطاقة الشمسية التى تغمر الأراضى 
والصحارى العربية، بل توجد تقنيات متعددة أخرى، أهمها 
الحــراريــة  الطاقة  أو  المــركــزة،  الشمسية  الطاقة  تقنية 
بقعة  لتركيز  مرايا  أو  عدسات  تستخدم  التى  الشمسية، 
كبيرة من ضوء الشمس أو الطاقة الشمسية الحرارية على 
مساحة صغيرة، ثم تحويل الضوء المركز إلى حرارة تشغل 
الكهرباء.  لتوليد  للطاقة  بمولد  موصولًا  حراريًا  محركا 
التقنية المستخدمة للاستفادة من الطاقة  لكن مهما كانت 
كافية  الطاقة  تلك  فإن  العربية،  الصحارى  فى  الشمسية 
لسد احتياجات الدول العربية وتصديرها إلى دول العالم، 
عبر  أو  طاقة،  نقل  خطوط  عبر  أوروبـــا  إلــى  وخصوصًا 
تخزينها فى بطاريات أولًا، ثم شحنها إلى مواقع استهلاكها 
)كما تشحن براميل النفط اليوم من مواقع الإنتاج إلى مواقع 
تقنية  تطوير  فى  الاستثمار  يتطلب  ما  وهو  الاستهلاك(، 
البطاريات لزيادة كفاءتها وسلامتها، مما سيفيد كذلك فى 
من  المتجددة  الطاقة  لتخزين  الكفاءة  عالية  وسيلة  توفير 
النظم المنزلية، ويدعم مدى سير السيارات الكهربائية فى 

جميع أنحاء العالم. )هل نرى تسلا عربية جديدة؟(

تجاوزت خسائرها نحو 1.8 مليار دولار :

بالو ألتو نتوركس: عصابة “سيلفر تيرير” النيجيرية أطلقت ما يزيد على 
2.1 مليون هجوم إلكتروني

كتب : عادل فريج 
ــصــدرت هــجــمــات اخــتــراق  ت

أكبر  قائمة  الأعــمــال  بــريــد 
المخاطر الأمنية التى تواجه 
المــســتــخــدمــين وأكــثــرهــا 
ربحية لصالح مرتكبيها، 
الخسائر  وصلت  حيث 
هجمات  عــن  الناجمة 
الأعمال  بريد  اخــتــراق 
دولار  مليار   1.77 إلى 
وفقًا  الماضي،  العام  فى 

شــكــاوى  مــركــز  أورده  ــا  لم
ـــم الإنـــتـــرنـــت الــتــابــع  جـــرائ

الفيدرالى  التحقيقات  لمكتب 
مؤخرًا.  السنوى  تقريره  نشر  الذى 

كل  الكبير  الــرقــم  هــذا  أمـــام  وتــتــضــاءل 
الخسائر مجتمعة جراء عمليات الاحتيال العاطفى 
وسرقة الهوية وبطاقات الائتمان والتصيد الاحتيالى 

وبرمجيات طلب الفدية خلال الفترة ذاتها.
دولة   117 فى  هجمات  عن  تقارير  ورود  ومــع 

التحقيقات  مكتب  نشر  العالم،  حول 
معلنًا  صحفيا  بيانا  الفيدرالى 
تجـــــاوز الخــســائــر الــنــاجــمــة 
بريد  اخــتــراق  هجمات  عــن 
دولار  مليار   26 الأعــمــال 
ــم  ــال ــع عـــلـــى مـــســـتـــوى ال
الثلاثة  الــســنــوات  خــلال 
فى  ولوضعها  المــاضــيــة. 
تبين  ـــة،  ـــارن ـــق الم ســـيـــاق 
المــعــروفــة  ــر  الخــســائ أن 
والمسجلة حتى اليوم نتيجة 
تجــاوزت  قــد  التهديد  هــذا 
ــر الــعــالمــيــة  مــجــمــوع الخــســائ
برمجية  مــن  ــل  ك الــنــاجــمــة عــن 
طلب الفدية “وانا كراي” )4 مليارات 
دولار( وبرمجية “نوت بيتيا” )10 مليارات 

دولار( مجتمعتين.
وإدراكــــــا لخـــطـــورة هـــذا الــتــهــديــد وأثـــــره على 
ــو ألتو  ــال المــســتــخــدمــين، يــواصــل بــاحــثــو شــركــة »ب
أبحاثهم  فى  أساسى  على محور  التركيز  نتوركس« 

للمعدل  نظرًا  النيجيرية،  الإلكترونية  الجريمة  عن 
بريد  اخــتــراق  هجمات  مــن  الهائل  والــكــم  الكبير 
الأعمال الواردة من تلك المنطقة. حيث أفرزت تلك 
الجهات المعادية مجتمعة، والتى أطلق عليها تسمية 
“سيلفر تيرير”، حتى يومنا ما يزيد على 31,300 
فى  دخــلــت  الــتــى  الــضــارة  البرمجيات  مــن نمـــاذج 
البدايات  ومنذ  إلكتروني.  هجوم  مليون   2.1 شن 
المتواضعة لتلك الجماعات فى عام 2014، والتى 
ببرمجيات تجارية  يعبثون  أفراد  بضعة  من  تكونت 
كبير  بشكل  عــددهــا  نمــوّ  البيانات  تُظهر  ضـــارة، 
أكثر من 480 جهة وجماعة مختلفة نقوم  ليشمل 

بتتبعها فى الوقت الراهن.
للتهديدات  محلل  ريــنــالــز،  بيت  قــال  جهته  مــن 
الأمنية لدى بالو ألتو نتوركس: “شهد عام 2019 
لبريد الأعمال بمعدل 92,739 هجمة  اختراقات 
بواقع  يونيو 2019  بلغت ذروتها فى شهر  شهريًا، 
بنسبة  ـــادة  زي بــذلــك  لتمثل  هجمة،   245,637
بالمائة مقارنة مع 2018 واستُغلت فى تلك   172
الهجمات بروتكولات البريد الإلكترونى للوصول إلى 

الشبكات المستهدفة بنسبة 97.8%. 

بقلم: 

عبدالله عنايت

 7 مؤشرات للسعادة فى العمل
يحتفل المجتمع الدولى باليوم العالمى للسعادة فى العشرين من مارس كل 
عام بـ)السعادة(، وذلك بعد اعتمدت هيئة الأمم المتحدة فى دورتها الـ 66 
هذا اليوم يوما دوليًا للسعادة؛ اعترافًا بأهمية السعى للسعادة أثناء تحديد 
الفقر،  على  والقضاء  المستدامة،  التنمية  لتحقق  العامة  السياسة  أطر 

وتوفير الرفاهية لجميع الشعوب.
وبعيدًا عن أجندة الأمم المتحدة، ما رأيك أن تباغت صديقك أو صديقتك 
بطرح هذا السؤال:  هل أنت سعيد فى عملك؟  فى تصورى أن الإجابات 
ستكون متفاوتة، ليس على مستوى الأفراد فحسب، بل حتى على مستوى 
شعوب الأرض، التى تمايزت فى حبها وعشقها وسعادتها للعمل عن غيرها 
مؤشرات   7 الفيديو  هــذا  فى  نستعرض   الأخـــرى..  ــدول  ال شعوب  من 

للسعادة فى العمل.. ما رأيك أن تقارن بها وضعك فى عملك الحالي؟
 1. أحب عملك: قد يكون ما تحبّه هو تخصّصك العلميّ، أو شيئًا تستمتع 
مع  الوظيفة  تناسب  فى  الوظيفى  الرضا  محددات  أهــم  ترتكز  إذ  بــه، 

التخصص العلمي، أو مع الميول والاهتمامات.
2. استمتع بأداء مهامك: متى ما تناسبت المهام مع وقتك وميولك؛ كلما 

كان ذلك أدعى لإجادة العمل والاستمتاع به.
على  التشجيع  يسود  السعيدة  العمل  بيئة  ففى  الجيد:  العمل  فريق   .3
الواحد؛  الفريق  أفراد  بين  الثقة  تعزيز  مع  العلاقات،  وتوطيد  التواصل 

لتسهيل عملية تبادل الآراء والأفكار على أساس من الانفتاح والصدق.
4. مكتفيًا بالمزايا المالية: حين يكون مسار تقدمك الوظيفى واضحًا وتقدّر 
سعيدًا  تكون  فقد  الاكتفاء  درجة  إلى  ومعنويًّا  ماديًّا  وجهودك  إنجازاتك 
وظيفيًّا؛ فهناك علاقة طرديّة بين الأجر والرضا الوظيفي، كما أن نسب 

عدم الرضا فى العمل ترتبط بعدة عوامل أولها الراتب.
ترسيخ  الموظفين  حياة  جــودة  تعزيز  خطوات  من  مهاراتك:  تطوير   .5
ثقافة عمل قائمة على الإبداع، والمرونة، والانفتاح، ويتصل بها ما يتعلقّ 

بالترقيات، والفرص المتاحة للتدريب واكتساب الخبرة.
6. الاحترام والتطور العلمى والثقافي: أهم مزايا بيئات العمل الصحيّة هى 
والاهتمام بصحّتهم الجسدية  وتفهّم ظروفهم، وتحفيزهم  الموظفين  دعم 

والنفسيّة، ووجود فرص المشاركة فى إبداء الرأى واتخاذ القرارات.
فى  واستمراريتك  والمعيارى  الوجدانى  التزامك  إن  للعمل:  التحمس   .7
بوفائك  تتصل  والتى  الوظيفية،  راحتك  على  تدل  مؤشرات  مؤسستك 

بمتطلبات العمل.
 هل للسعادة أثرٌ فى الإنتاجية؟

"وارويــك"  جامعة  أجرتها  دراســةٍ  فوفق  تأكيد"..  بكل  "نعم  هى  الإجابة 
)Warwick( فإن تعزيز السعادة وجودة الحياة فى بيئة العمل تؤدى إلى 
زيادة الإنتاجية بنسبة تصل إلى 12 %، كما أن بيئات العمل غير السعيدة 

تشهد انخفاضاُ فى الانتاجية بنسبة 10%.
 أخيرًا : كم نقطةً توفرت لديك من مؤشرات السعادة؟

بقلم: 

د . ياسر بهاء

المتميزون

كله خير
استغربت كثيراً ممن قالوا "شكراً كورونا" حتى وإن كان القصد هو فوائد ومزايا 
الوضع الحالى فليس من الطبيعى أن نشكر العدو على اتحادنا أو نشكر المرض 
على تعرفنا على نعمة الصحة أو نشكر السارق على تنبيهنا لوجود خلل فى النظام 

الأمني. نعم حدث زيادة فى الوعى ولكن ليس بفضل الفيروس!
لأول مرة منذ أن وُلدت أن أتعرض لحدث لا يتحدث عنه أو لم يتأثر به الكبار 
والصغار، الأغنياء والفقراء، الأصحاء والمرضى، بل العالم بأكمله بما لا يدع مجالاً 
للشك أن ما يحدث الآن هو بمثابة إنذار شديد اللهجة للتأكيد على بعض المفاهيم 
والأفكار والمعتقدات التى وصلت إلى مرحلة اللانقاش فلا اعتقد أن هناك من 
كان لديه شك أن المال كان الهدف الأسمى لمعظم الأفراد والمؤسسات، بل والدول 

أيضا؛ً أما الآن فمجرد البقاء على قيد الحياة أصبح الأهم من أى وقت مضى.
لقد تغيرت العديد من المفاهيم وأصبح لدى الجميع وجهات نظر مختلفة بعضها 
متشابه ومتناسق وبعضها مخالف ومتناقض ولكن فى النهاية الشيء المتفق عليه 
أننا فى فترة ازدياد الوعى وأصبحت الرؤيا واضحة للعديد من النقاط التى كانت 
من المسلمات ولكن جاءت الأزمة الحالية لتثبت للجميع أن كل ما تعلمناه ونشأنا 

عليه ما زال قابل للتغيير والتساؤل عن مدى صحته وفعاليته.
مما لا شك فيه أن ما نحن عليه الآن يحمل العديد من التداعيات الاقتصادية 
والاجتماعية والسياسية والتغيير فى خريطة العالم ولكن العالم فى حد ذاته يتكون 
من أفراد وهم أنا وأنت ومن حولنا فما هو حالنا الآن؟ فى بادئ الأمر اختلفنا 
فى انطباعاتنا وفهمنا لما يحدث فالبعض اعتقد أن المسألة خطيرة جداً وأن نهاية 
العالم اقتربت وآخرون لم يهتموا بما يحدث وتعاملوا معه بكل استهانة واستخفاف 
ولكن ظهرت فئة تعاملت مع الواقع باحترافية وبدأت تضع السيناريوهات المختلفة 
منها المتفائل والمتشائم وأيضاً المتحفظ ولكن مع اختلاف الأفعال اجتمعوا جميعاً 

الآن على أهمية التعامل بحذر شديد مع هذا العدو الواضح الخفي.
تغيرت العادات وتقبلنا ما لم نتقبله من قبل سواء بإرادتنا أم بالإجبار وليس هناك 
من لم ولن يتضرر مما نحن عليه الآن ولكن هناك من سيسعى لتطويع الوضع 
الحالى فيما يمكن الاستفادة منه وهناك من سيستمر فى الشكوى – حتى وإن 
كان فعلًا لديه بعض الحق فى الشكوى نتيجة ظروفه القاسية التى يتعرض لها 
حالياً من نقص فى الموارد المالية أو التعرض لأزمة صحية أو ما شابه – وهناك 
من فقط ينتظر انفراج الأزمة. فى النقاط التالية استعرض بعض الخواطر التى 
بعض  تحمل  لعلها  معكم  وأشاركها  الأزمــة  تلك  بدء  منذ  دائماً  بخاطرى  تجول 
النقاط المضيئة فى خضم ما تحمله الأخبار من معلومات ونتائج ليس الكثير منها 

بالمحفز أو المشجع.
ما كان يعتقد البعض أنه مستحيل أصبح هو الواقع: كنت لا أتحمل يوماً فى المنزل 
دون الجلوس مع الأصدقاء فى المقهى والآن أنا فى البيت. كنت لا أستطيع عدم 
الذهاب إلى الجيم والآن أنا فى البيت. كنت لا أتحمل الجلوس مع أبنائى ومتابعة 

دراستهم والآن أنا فى البيت.
معظم جوانب الحياة تغيرت من أنشطة وترفيه ووظائف وبيع وشراء وتم تغيير 
أم  أوقات محددة شئنا  فعله فى  اليومية وتم تحديد ما يمكن  الأولويات  ترتيب 

أبينا.
ظهرت بعض المفاهيم الجديدة مثل العمل عن بعد والتدريب عن بعد والاجتماعات 
عن بعد والدراسة عن بعد وأصبح الحديث عنها شيء طبيعى بينما كان تقريباً 

غير مطروح للنقاش أساساً قبل تلك الأزمة.
اكتشفنا أنه ما زال الممنوع مرغوب فمن كان يتمنى وفرة الوقت يشتكى منها الآن 
ومن كان يتمنى أن يرتاح قليلًا بدأ يشتكى من بطء الحياة اليومية ومن كان يشتكى 

من الزحمة المروية يتمنى أن يعلق بها الآن فقط للخروج من المنزل.
والروحانيات  والعائلة  الصحة  مثل  القائمة  قمة  اعتلى  فمنها من  القيم  اختلفت 
واضحاً  بات  حيث  وغيرها  والثروة  والترفيه  الاستمتاع  مثل  تراجع  من  ومنها 

للجميع أنه لا يصح إلا الصحيح مهما طال الزمن أو تشوهت القيم. 
هناك من يتعامل مع الوضع الحالى مثله كمثل أى ظروف يتعرض لها ويجب عليها 
تقبلها ومع ذلك لا يرضى بها بل ويشتكى دائماً من كل ما يحدث حتى ولو على 

سبيل المزاح بل ويشتكى مما كان يتمناه من قبل.
وهناك من يجد فيما يتعرض له الحين فرصة لالتقاط الأنفاس ومراجعة الذات 
فعالية  أكثر  أهــداف  إلى  والمــوارد  الطاقات  توجيه  وإعــادة  إليه  كان يسعى  فيما 

وأرقى أخلاقياً.
من أهم آثار زيادة الوعى هو الشعور الحقيقى بالامتنان لنعم الله العديدة التى 
فى  يختفى  أن  كل شيء يمكن  أن  تأكدنا  ولكن  دائمة  وكأنها  معها  نتعامل  كنا 
أى وقت متى أراد الله ذلك وما نملكه فقط هو أنفسنا وأفكارنا وقدرتنا على 

الامتنان.
الإدراك بأن البيئة لو تكلمت لاستمعنا إلى أبشع الألفاظ ولكنها الآن تتمنى أن 
نكون قد استوعبنا الدرس وأن تكون الأيام القادمة بعد الانتهاء من تلك الأزمة 
تحمل رد فعل إيجابى تجاه سلوكياتنا فى التعامل مع مفردات الحياة المختلفة.
وبما أن هناك الكثير المبادرات والأفكار لاستغلال الوقت المتوفر حالياً والذى 
كنا نشتكى من قلته جميعاً فعلى كل فرد ألا يجعل هذه الفترة فقط راحة سلبية 
بدون إدارتها بشكل جيد حتى عندما يتكلم عليها مستقبلًا بإذن الله يذكر مدى 
ما حقق من إنجازات واكتساب مهارات وقدرات جديدة وبدء فصول مختلفة 
فى كتاب الحياة ويتسلح بالعلم والحلم والدين ولا يتحدث فيما ليس له به علم 
حتى لا يكون ممن يتحدث فيما لا يعلم وبما لا يفهم والذى أسماه الرسول 
العامة"  أمر  فى  يتكلم  التافه  "الرجل  وهو  بالرويبضة  وسلم  عليه  الله  صلى 
وختاماً فإن هذه الأيام بإذن الله ستمضى وواجب علينا أن نتذكر دائماً قول 
الرسول صلى الله عليه وسلم "عَجَباً لأمْرِ الْمؤُْمِنِ إِنَّ أمَْرَهُ كُلَّهُ لهَُ خَيرٌْ، وَليَسَْ 
اءُ  اءُ شَكَرَ فَكَانَ خَيرْاً لهَُ، وَإِنْ أصََابتَهُْ ضَرَّ ذَلِكَ لِأحَدٍ إِلاَّ للمُْؤْمِن: إِنْ أصََابتَهُْ سَرَّ

صَبَرَ فَكَانَ خيرْاً لهَُ".

الوكالة 
الدولية للطاقة : ارتفاع 

الطاقة المولدة عالميًا من مصادر 
الطاقة المتجددة بأكثر من 

%50 عام 2024

“ماكنزى 
“ مشاركة الفحم 

والنفط والغاز فى توليد 
الطاقة العالمية ستنخفض إلى 

%74 عام 2050 

تطبيق " Zoom " يُرسل بيانات 
المستخدمين إلى الفيس بوك

كتبت : نهلة مقلد
إذا لم يكن لديك حساب على الفيس بوك وتعتقد 
أنك فى مأمن من احتفاظ الفيس بوك ببياناتك، 
فعاود التفكير مرة أخرى، خاصة إذا كنت تستخدم 
تطبيق Zoom على منصة iOS. هذا لأنه وفقًا 
Mother-  تتقرير جديد صدر مؤخرًا من موقع
لمنصة   Zoom تطبيق أن  إكتشف  فقد   ،board
iOS يُرسل البيانات إلى الفيس بوك، حتى إذا لم 

يكن المستخدم يمتلك حساب فيس بوك.
التى  البيانات  فــإن  إكتشافه،  تم  ما  على  بناءً 
تشمل  بوك  الفيس  إلى   Zoom تطبيق  يرسلها 
فيه  يفتح  الذى  الوقت  مثل  الاستخدام  معلومات 
هاتف  طراز  حول  وتفاصيل  التطبيق،  المستخدم 
المستخدم، والمنطقة الزمنية والمدينة التى يتواجد 
أين يتصل، وما هى شركة الإتصالات  فيها، ومن 
التى يتصل بها، ورقم تعريف الإعلانات الذى يمكن 

للمعلنين استخدامه لإرسال إعلانات مستهدفة.
لم   Zoom تطبيق  أن  هــى  ذلــك  فــى  المشكلة 
يكشف عن هذه الممارسة، أو إذا فعل ذلك، فهو لا 
يقوم بذلك بطريقة واضحة جدًا. وبالنسبة للفيس 
أنه   Motherboard موقع  أخبرت  فقد  بــوك، 
 SDK إستخدام  ليتم  للمطورين  لشروطهم  وفقا 
إلى  بحاجة  المطورين  هــؤلاء  فــإن  بها،  الخــاصــة 
الشفافية مع المستخدمين بشأن البيانات التى يتم 

إرسالها إلى الفيس بوك.
على مستوى  كبيرة  زيادة   Zoom تطبيق شهد 
بدأ  بعدما  الماضية  القليلة  الأسابيع  فى  الشعبية 
المــزيــد مــن الأشــخــاص فــى العمل والــدراســة من 
تطبيق  وراء  تقف  التى  الشركة  تعلق  لم  المنزل. 

.Motherboard بعد على مقال Zoom

خدمة “ +Disney “ لبث الأفلام تتوسع إلى سبع بلدان جديدة فى أوروبا
كتب : محمد شوقي

الأفلام  لبث  منصة  هى   Disney+
والـــبـــرامـــج عبر  ــســلات  والمــســل

ثلاث  فــى  متاحة  الإنــتــرنــت 
فى  إطــلاقــهــا  مــنــذ  دول 

العام  من  نوفمبر  شهر 
الآن  ولكنها  ــاضــي،  الم
تتوسع إلى سبع أسواق 
أخـــــرى. اعـــتـــبـــاراً من 
هذه  ستتوافر  ــوم،  ــي ال

الخـــدمـــة فـــى المــمــلــكــة 
وألمانيا  وأيرلندا  المتحدة 

وإسبانيا وإيطاليا وسويسرا 
والنمسا.

Dis- خـــدمـــة  فـــى  +لإلإشــــتــــراك 
أو  الــشــهــر  فــى   €5.99/£5.99 يُــكــلــف   ney
مليئة  مكتبتها  العام.  فى   €59.99/£59.99
و   Pixar و   Disney مــن  الناجحة  بالعناوين 
 .National Geographic و   Marvel
والــذى   ،The Mandalorian أيــضًــا  وهــنــاك 

يُعتبر حصريًا لخدمة +Disney. للآسف، سيتم 
هو  كما  الجديدة  البلدان  هذه  فى  بثه 
الحــــال فـــى الـــولايـــات المــتــحــدة 
حلقتان  فهناك  الأمريكية، 
الآن متوافرتين للمشاهدة، 
ــــرض  ــــع والــــــبــــــاقــــــى يُ

أسبوعيًا.
أن  المفترض  كان من 
Dis- خــدمــة  +ـــصــل 
ney إلى فرنسا أيضًا، 
ــب تــفــشــى  ــســب ـــكـــن ب ول
ــروس كـــورونـــا، قــررت  ــي ف
تــأجــيــل   Disney شـــركـــة 
ستحصل  الإطـــــــلاق.  عــمــلــيــة 
ــى جــــودة بث  الـــبـــلـــدان الأخـــــرى عــل
منخفضة فى الشهر القادم للمساعدة فى تخفيف 
ستكون  الأوروبـــي.  الاتحــاد  خــوادم  على  الضغط 
بين  المكتبات  فى  طفيفة  إختلافات  أيضًا  هناك 
الولايات المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة وبقية 

أوروبا.

كتبت : نيللى على – نهلة مقلد 
العالم  حول  التجاريّة  والشركات  الحكومات  تقوم 
بعيدة  مواقع  من  أو  المنزل  من  للعمل  الموظفين  بنقل 
وباء فيروس “كوفيد19-”  لتفشى  أخرى للاستجابة 
يسبق  لم  تحديات  المؤسّسات  هذه  وتواجه  العالمي. 
من  المعلومات  تكنولوجيا  أنظمة  وتعانى  مثيل،  لها 
الضغط نتيجة الطلبات التى يدخلها الموظفون الذين 
يعملون عن بعد.  ولا يجد فى الغالب الموظفون الذين 
شبكات  إلــى  اللجوء  غير  بــديــلاً  المــنــزل  مــن  يعملون 
الطبيعة  ذى  للعمل  الشخصيّة  والأجـــهـــزة  المــنــزل 
النقاشات، التى تحدث فى  الحساسة. وتجرى حاليّاً 
عبر شبكات  آمنة،  لوجه ضمن شبكات  وجهاً  العادة 
والمجرمون  القراصنة  ويستهدف  والإنترنت.  الجوال 
المدعومين  وغير  الدولة  من  المدعومين  الإلكترونيّون، 

من الدولة، الموظفين الذين يعملون عن بعد ومن المنزل 
والشركات  الحكومة  ضدّ  موثقة  هجمات  خلال  من 
بما فى ذلك المراقبة التى تقوم على شبكات الجوال 
ـــصـــالات الجـــوال  والــتــجــســس الــــذى يــتــوجــه إلـــى اتّ
يتعيّن  أنّــه  سبان”  “كــول  وتكشف  بعد  عن  للموظفين 
على هذه الشركات أن تعمل، لكنّها تحثها على اتخاذ 
والرسائل  الاتــصــالات  لحماية  حــذرة  وقائيّة  تدابير 

النصية والبيانات الخاصة بالموظفين.
التنفيذى  الرئيس  ـ  جونز  نايجل  قــال  جهته  مــن 
الــذى  الكبير  الضغط  نــدرك  ســبــان”  “كــول  لشركة 
تواجهه المؤسسات الحكومية والمؤسسات التجارية فى 
كلّ مكان، وإنّنا نعمل مع شركائنا من القنوات لتنفيذ 
كول‘  ’تراست  استعمال  نشر  عليهم  يسهّل  شيء  كلّ 

لمؤسّساتهم وأناسهم..

"كول سبان" تحمى الاتّصالات والرسائل والبيانات عبر 
المحمول من التهديدات خلال العمل من المنزل 
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كتب : نيللى على - محمد شوقى 
ألقت أزمة فيروس "كورونا" بظلالها على الاقتصاد العالمى 
الذى تأثر سلباً بشكل كبير، وقد تبنت مصر خطة شاملة 
لمواجهة التداعيات الاقتصادية لتلك الأزمة لتخفيف تأثير 
ها على المواطنين وعلى مختلف قطاعات وكيانات الدولة.

سلط  إنفوجرافاً  ال��وزراء،  لمجلس  الإعلامى  المركز  ونشر 
لمواجهة  الشاملة  ال��دول��ة  خطة  على  ال��ض��وء  خلاله  م��ن 
إصدار  فى  تمثلت  "كورونا"،  لأزمة  الاقتصادية  التداعيات 
عدد من القرارات الرئاسية لمواجهة تلك الأزمة، فضلًا عن 
تبنى الحكومة مجموعة من الإجراءات الفورية، واتخاذها 
المالى 2020/2021،  العام  احترازية فى موازنة  تدابير 
الصناعة  قطاعات  لدعم  حكومية  قرارات  إصدار  بجانب 
والصادرات وسوق المال، بالإضافة إلى التدابير الاحترازية 

من قبل البنك المركزى لمواجهة الأزمة.
وأبرز الإنفوجراف، القرارات الرئاسية لمواجهة تلك الأزمة، 
والمتمثلة فى تدبير 100 مليار جنيه من خلال الاحتياطات 
العامة للدولة المخصصة للتعامل مع الظروف الاستثنائية، 
السياحة  قطاع  لدعم  جنيه  مليار   50 توجيه  عن  فضلًا 
لإح��لال وتج��دي��د ال��ف��ن��ادق ول��س��داد ال��ت��زام��ات الشركات 
جنيه  مليار   50 تخصيص  وكذلك  السياحية،  والمنشآت 
من  وذل���ك  ال��دخ��ل،  لمتوسطى  ال��ع��ق��ارى  التمويل  لم��ب��ادرة 
خلال البنوك أو شركات التمويل العقارى ولمدة 20 سنة، 

البنك  من  جنيه  مليار   20 توجيه  إلى  بالإضافة 
المصرية  ال��ب��ورص��ة  وتحفيز  ل��دع��م  الم��رك��زى 

ما  وه��و  ال��س��وق  انتعاش  ف��ى  والمساهمة 
ثالث  لتسجل  المصرية  ال��ب��ورص��ة  دف��ع 
أفضل أداء عالمياً فى جلسة 23 مارس 

2020، وذلك وفقاً لبلومبرج.
ق���رار السيد  ورص���د الإن��ف��وج��راف، 
رئ��ي��س الج��م��ه��وري��ة ب��ص��رف ع��لاوة 
بنسبة  الم��ع��اش��ات  دوري����ة لأص��ح��اب 
الم��ادي��ة  أح��وال��ه��م  ل��ت��ح��س��ين   ،14%

والمعيشية، وذلك من يوليو القادم، وتصل 
تكلفة العلاوات الدورية والحافز الإضافى 

نحو   ،2020/2021 م��وازن��ة  فى  للعاملين 
التخفيضات  تكلفة  تقدر  فى حين  جنيه،  31مليار 

 4 نحو  بالدولة  العاملين  لجميع  العمل  كسب  ضريبة  فى 
مليارات جنيه.

علاوة لاصحاب المعاشات
واستكمالاً للقرارات الرئاسية فى هذا الشأن، فقد جاء فى 
الخمسة  العلاوات  على ضم  الموافقة  تم  أنه  الإنفوجراف 
لأصحاب المعاشات بنسبة %80 من الأجر الأساسي، حيث 
تصل تكلفة صرف تلك العلاوات هذا العام 35 مليار جنيه، 
فى حين تصل التكلفة السنوية لإضافة %80 من العلاوات 
غير المنضمة للأجر الأساسى لأصحاب المعاشات أكثر من 
7 مليار جنيه، وإلى جانب ذلك، تم مد وقف العمل بقانون 

الضريبة على الأطيان الزراعية لمدة عامين 
لحماية الفئات الأكثر تضرراً.

ال��ف��وري��ة  الإج������راءات  وع��ل��ى صعيد 
الأزم��ة،  لمواجهة  الحكومة  قبل  من 
السيد  أن  الان��ف��وج��راف،  أوض���ح 
قراراً  الوزراء أصدر  رئيس مجلس 
عاجل  بشكل  جنيه  مليار  بتدبير 
الاحتياجات  لتوفير  الصحة،  لوزارة 
الوقائية،  المستلزمات  من  الأساسية 
بقيمة  عاجلة  نقدية  مبالغ  إتاحة  وتم 
3.8 مليار جنيه لدعم القطاع الصحى 
مستوى  على  م��س��ارات��ه  بمختلف  ب��ال��دول��ة 
الجمهورية فى مواجهة أزمة كورونا خلال شهر 
ل��وزارة  جنيه  مليار   2.6 وإت��اح��ة  تدبير  تم  حيث  م��ارس، 
من  لها  التابعة  للجهات  جنيه  مليون  و427  الصحة، 
المتخصصة  الطبية  والمراكز  والمركزية  العامة  المستشفيات 
ومستشفيات الصحة النفسية، وكذلك 738.5 مليون جنيه 

للمستشفيات الجامعية ومستشفيات جامعة الأزهر.
توفير التمويل للسلع

ورصد الإنفوجراف، أنه تمت الموافقة على إتاحات عاجلة 
فى  والخدمية  السلعية  للهيئات  جنيه  مليار   8.7 بقيمة 
شهرى يناير وفبراير، وكذلك الموافقة على إتاحات بقيمة 4 
مليار جنيه لهيئة السلع التموينية لتلبية احتياجات المواطنين 

شهر  خلال  الأساسية  الغذائية  السلع  من 
مليار   15 تخصيص  تم  ك��م��ا  م����ارس، 

من  المحلى  القمح  شراء  لتمويل  جنيه 
المقبل،  أبريل  شهر  خلال  المزارعين 
على  الدولة  حرص  إطار  فى  وذلك 
السلع  من  البلاد  احتياجات  توفير 
تم  كما  الاستراتيجية،  الأس��اس��ي��ة 
فور  جنيه  مليون   187.6 إت��اح��ة 
مليون  منها 153.5  الأزم��ة،  حدوث 

ومستلزمات  خ��ام  م��واد  ل��ش��راء  جنيه 
لمواجهة انتشار الفيروس، و34.1 مليون 

بالحجر  للعاملين  تشجيعية  مكافآت  جنيه 
إلى  ب��الإض��اف��ة  ال��ع��زل،  ومستشفيات  الصحى 

الصحة  وزارة  بخطة  إضافى  جنيه  مليون   200 اعتماد 
والسكان للعام المالى الجارى 2019/2020.

الاح��ت��رازي��ة  للتدابير  وف��ق��اً  أن��ه  الإن��ف��وج��راف،  وأب���رز 
العام  م��وازن��ة  ف��ى  الأزم���ة  لم��واج��ه��ة  م��ن قبل الح��ك��وم��ة 
مليار   36 تخصيص  تم  فقد   ،2020/2021 المالى 
قطاعات  دعم  لمبادرات  الجديد  الموازنة  لمشروع  جنيه 
زيادة  وكذلك  الاجتماعي،  والتضامن  والتعليم  الصحة 
الم��ال��ى  ل��ل��ع��ام   100% بنسبة  ال��ص��ح��ة  وزارة  م��وازن��ة 
الجارى  المالى  العام  بموازنة  مقارنة   ،2020/2021

.2019/2020

زيادة أجور العاملين والموظفين
والموظفين  العاملين  أج��ور  زي��ادة  تم  للإنفوجراف،  ووفقاً 
حيث  المالى 2020/2021،  العام  موازنة  خلال  بالدولة 
المدنية  الخ��دم��ة  بقانون  المخاطبين  الموظفين  منح  سيتم 
أدنى  بحد  الوظيفي،  الأجر  من  بنسبة 7%  دوري��ة  علاوة 
المخاطبين  غير  العاملين  منح  وكذلك  شهرياً،  جنيهاً   75
المرتب  من  كنسبة   12% ع��لاوة  المدنية  الخدمة  بقانون 
منح  سيتم  كما  شهرياً،  جنيهاً   75 أدن��ى  بحد  الأساسي، 
 150 بين  يتراوح  إضافى  حافز  والموظفين  العاملين  كل 
هذا  معيشتهم،  مستوى  لتحسين  شهرياً  جنيهاً   375 إلى 
إلى جانب زيادة حد الإعفاء الضريبى خلال موازنة العام 
ألف   15 إلى  جنيه  آلاف   8 من   ،2020/2021 المالى 
آلاف   7 البالغ   الشخصى  الإعفاء  بالإضافة لحد  جنيه، 
كصافى  جنيه  ألف   22 الإعفاءات  إجمالى  ليصبح  جنيه 
للدخل السنوي، وتقديم شريحة اجتماعية ضريبية جديدة 
ووافقت  ه��ذا  المنخفضة.  ال��دخ��ول  لأصحاب    2.5% ب� 
 ،2020/2021 المستدامة  التنمية  خطة  على  الحكومة 
لانتشار  السلبية  التداعيات  ضوء  فى  إعدادها  تم  والتى 
فيروس كورونا المستجد على الاقتصاد العالمي، وتأثيراتها 

المتوقعة على الاقتصاد المصري.
قطاعات  لدعم  الحكومة  ق��رارات  بأبرز  يتعلق  فيما  أم��ا 
الصناعة والصادرات، جاء فى الإنفوجراف، أنه تم خفض 
الصناعية  الأنشطة  لكافة  الطبيعى  الغاز  سعر 
الأسمنت  لصناعة  الم��ورد  الغاز  سعر  ليصل 
ح��راري��ة  وح���دة  مليون  لكل  دولار   4.5
مقارنة   ،2020 مارس  فى  بريطانية، 
وح��دة حرارية  مليون  لكل  دولار   6 ب� 
و8   ،2019 أكتوبر  ف��ى  بريطانية 
وح����دة ح��راري��ة  م��ل��ي��ون  ل��ك��ل  دولار 
كما   ،2014 يونيو  ف��ى  بريطانية 
انخفض سعر الغاز المورد للصناعات 
إلى  ليصل  والصلب  الح��دي��د  أهمها 
حرارية  وح��دة  مليون  لكل  دولار   4.5
ب�  مقارنة   ،2020 م��ارس  فى  بريطانية 
5.5 دولار لكل مليون وحدة حرارية بريطانية 
وح��دة  مليون  لكل  و7دولار   ،2019 أكتوبر  ف��ى 

حرارية بريطانية فى يونيو 2014.
الكهرباء  أس��ع��ار  خفض  تم  أن��ه  الإن��ف��وج��راف،  وأوض���ح 
 10 بقيمة  والمتوسط  والعالى  الفائق  للجهد  للصناعة 
قروش للكيلو وات/ساعة، فضلًا عن تأجيل سداد الضريبة 
العقارية المستحقة على المصانع والمنشآت السياحية لمدة 3 
الممولين  أشهر، بجانب رفع الحجوزات الإدارية على كافة 
الذين لديهم ضريبة واجبة السداد مقابل سداد %10 من 
الضريبة المستحقة عليهم، بالإضافة إلى توفير مليار جنيه 
للمصدرين خلال شهرى مارس وأبريل 2020، لسداد جزء 

من مستحقاتهم.

لتفادى تكدس الطلاب وأولياء الأمور:
“ المصرية للاتصالات” تسليم شرائح التابلت فى الإدارات 

التعليمية

كتب : محمد شوقي
فى إطار استراتيجيتها لتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعى فى جميع عملياتها 
وخدماتها، أعلنت هيئة كهرباء ومياه دبى عن أن "رماس" موظف الهيئة الافتراضى 
الذى يعتمد على الذكاء الاصطناعي، أجاب على أكثر من 1.2 مليون استفسار 

خلال عام 2019.
يتوافر "رماس" على مدار الساعة للرد على استفسارات المتعاملين المكتوبة أو من 
الهيئة  تطبيق  عبر  والإنجليزية  العربية  باللغتين  وذلك  الصوتية،  المحادثة  خلال 
على  الهيئة  وحساب   ،)www.dewa.gov.ae( الإلكترونى  وموقعها  الذكى 
موقع التواصل الاجتماعى "فيسبوك"، إضافة إلى أنظمة "أليكسا" و"غوغل هوم"، 
الرقم  على  "واتساب"  تطبيق  على  الموثق  الهيئة  عن حساب  فضلًا  والروبوتات، 

.)046019999(
لهيئة  التنفيذى  الرئيس  المنتدب  العضو  الطاير،  محمد  سعيد  قال  جهته  من 
كهرباء ومياه دبي: "نحرص على إثراء تجربة المتعاملين من خلال خدمات ذكية 
الذكاء  وأدوات  الإحلالية  التقنيات  أحدث  على  بالاعتماد  وجهدهم  وقتهم  توفر 
الاصطناعى انسجاماً مع مبادرة "دبى 10X" التى تشكل منهج عمل لحكومة دبى 
للانتقال بالإمارة نحو ريادة المستقبل، وجعلها تسبق مدن العالم بعشر سنوات عبر 
الابتكار الحكومى وإعادة صياغة المفاهيم التقليدية لآليات العمل، ومبادرة "دبى 

الذكية" التى تهدف إلى أن تصبح دبى المدينة الأذكى والأكثر سعادة فى العالم".
وأكد الطاير أن جميع خدمات هيئة كهرباء ومياه دبى تتوافر عبر التطبيق الذكى 
الذكية  القنوات  عبر  معاملاتهم  إجراء  إلى  المتعاملين  داعياً  الإلكتروني،  والموقع 

المتعددة التى توفرها الهيئة.
الابتكار  لقطاع  للرئيس  التنفيذى  النائب  حيدر،  بن  م��روان  المهندس  وأش��ار 
والمستقبل فى هيئة كهرباء ومياه دبي، إلى أن "رمّاس" أجاب على أكثر من 3.1 
مليون استفسار من خلال القنوات المختلفة منذ إطلاقه عام 2017، منوهاً إلى 
أن "رماس" بإمكانه مساعدة المتعاملين على إجراء العديد من المعاملات مثل دفع 
الوظائف  والاستفسار عن  والمياه،  الكهرباء  تشغيل  طلبات  حالة  وتتبع  الفواتير، 

وغيرها.

يتوافر عبر العديد من القنوات :

"رماس" موظف هيئة كهرباء ومياه دبى الافتراضى 
يرد على أكثر من 1.2 مليون استفسار خلال 2019

“ آبل” تبحث اضافة 
 Touch “ معرف اللمس

ID “ لساعتها الذكية
كتب : محمد شوقي

لإض��اف��ة   " آب���ل   " ش��رك��ة  تخطط 
 )Touch ID( ال��ل��م��س  م��ع��رف 
 Apple( ال��ذك��ي��ة  ساعتها  إل���ى 
الح��اج��ة  يلغى  مم��ا   ،)Watch
إلى كتابة رمز التعريف الشخصى 

.)PIN(
التكنولوجيا  ع��م��لاق��ة  وت��ض��ي��ف 
 )Touch ID( ال��ل��م��س  م��ع��رف 
 Digital )إما إلى )التاج الرقمي
مما  الشاشة،  تحت  أو   Crown
المحمولة  الم��دف��وع��ات  يجعل  ق��د 
 Apple( أكثر ملاءمة لمستخدمى

.)Watch
وقد يرى المستهلكون معرف اللمس 
)Touch ID( فى الجيل السابع 
 Apple( ال��ذك��ي��ة  ال��س��اع��ة  م��ن 
المفترض   ،)Watch Series 7
صدوره فى عام 2021 مع إعادة 
إنه  يقال  وال���ذى  كاملة،  تصميم 
يحتوى على بطارية محسنة، ودعم 
 WiFi( و   )LTE( لشبكة  أوس��ع 
تطبيقات  وج��ود  جانب  إل��ى   ،)6
مدمجة وقدرات محسنة للمساعد 

.Siri )الصوتى )سيري

بقلم: 

تبريز سيرف

اختراق البيانات وهجمات طلب الفدية من 
مؤسسات الرعاية الصحية

بشكل  الرقمية  الحلول  على  اعتماده  الصحية  الرعاية  قطاع  يواصل 
متزايد، بداية من نتائج الفحوص الطبية ومعدات المختبرات وحتى أجهزة 

المراقبة وسجلات المرضى. 
لتنفيذ  المالية  الموارد  وانعدام  التقنية  المهارات  قلة  أسفرت  ذلك،  ورغم 
الإج��راءات الأمنية الصائبة إلى نشوب معركة لا هوادة فيها، تكابد فيها 
المؤسسات الصحية للحفاظ على موقع متقدم فى مواجهة مسرح تهديدات 

أمنية متحولة بوتيرة متسارعة. 
على خلفية ذلك، نرى أن مؤسسات الرعاية الصحية حول العالم تلتزم 
بتشريعات صارمة تركز فى صميمها على خصوصية بيانات المريض. حيث 
مع  بالتلازم  المطلوب،  الغرض  لأجل  فقط  المرضى  بيانات  بموجبها  تتاح 
وجوب امتلاك المريض لسيطرة كاملة على كيفية استخدام بياناته وماهية 

البيانات المحفوظة فى ملفه. 
وحيث أن لا غبار على سلامة وأهمية تلك التشريعات وتطبيقها، إلا أنها 

بالكاد تمثل رادعا فى مواجهة المجرمين الإلكترونيين وإصرارهم. 
فاندربيلت  جامعة  ف��ى  الإدارة  كلية  أجرتها  حديثة  دراس���ة  وكشفت 
الأمريكية أن مرافق الرعاية الصحية التى تعانى من اختراق البيانات أو 
إلى  دقيقة إضافية حتى تستجيب  الفدية، تستغرق 2.7  برمجيات طلب 
قد  التأخير  وهذا  قلبية.  بنوبات  إصابتهم  يحتمل  الذين  المرضى  حالات 
يسفر عن وقوع 36 وفاة إضافية لكل 10,000 من حالات مرضى نوبات 
القلب الحاصلة كل عام. كما وجدت الدراسة وقوع ما لا يقل عن 10 بالمئة 
من  لواحدة  ضحية  الطبية  الرعاية  بتقديم  المتخصصة  المستشفيات  من 

الهجمات الإلكترونية. 
وتشير الدراسات الحديثة إلى أن الخطأ البشرى هو الحلقة الأضعف 
فى الأمن الإلكتروني، إذ لا تستطيع طواقم تكنولوجيا المعلومات بمفردها 
مجاراة ما يحصل، ولذلك يلزم كل موظف وموظفة انتهاج ثقافة الأمن أولاً. 
عند  المفضلة  بمكانتها  تتمتع  فلازالت  الاحتيالى  التصيد  هجمات  أما 
الرعاية  بالناس، وفى مقدمتهم قطاع  بغية الإيقاع  المجرمين الإلكترونيين 
الصحية الذى بات قريبا جدا من دائرة الخطر. إذ تشهد هجمات التصيد 
الاحتيالى التقليدى والموجه تطورات وأصبحت عصية عن الرصد بسهولة، 
سيما بعد ظهور أن %71 من مواقع التصيد الاحتيالى تتعمد استخدام 
بروتكول نقل البيانات الآمن حتى تتحلى بصفة شرعية أكبر. بينما كشفت 
مختبرات »إف 5 نتوركس« أن %85 من مواقع التصيد التى جرى تحليلها، 

قامت باستخدام شهادات رقمية صادرة عن هيئات موثوقة. 
وتبذل جماعات الجريمة الإلكترونية والدول التى تشن الهجمات جهودًا 
كبيرة لفهم ضحاياها، وتعمل على استغلال تكتيكات الهندسة الاجتماعية، 

مثل تعمد استهداف الضحايا فى ذروة انشغالهم وانهماكهم. 
الصحية  الرعاية  مؤسسات  يجعل  ال��ذى  السبب  هو  بالتحديد  وه��ذا 
بحاجة ماسة إلى التأكد من قيام جميع موظفيها بفهم أهمية تأمين البنية 

الأساسية لتكنولوجيا المعلومات فى بيئة العمل.
وتشمل الآليات الأمنية التى ينصح بتطبيقها، استيثاق الدخول بعوامل 
متعددة، ونشر حلول فلترة محتوى الويب لمنع محاولة المستخدمين من زيارة 
مواقع التصيد الاحتيالى بشكل غير مقصود. كما أنه من الضرورة بمكان 

إجراء سبر لحركة مرور البيانات المشفرة بحثًا عن البرمجيات الضارة. 
كما يساعد فى هذا السياق تنظيم جلسات إلزامية للامتثال بالسياسات 
أفضل  ع��ن  تدريبية  مساقات  فيها  م  تُ��ق��دَّ دوري،  أس��اس  وعلى  الأمنية 
يدى  بين  تضع  ميسرة  أساليب  تتضمن  أن  على  بها،  المعمول  الممارسات 
المستخدمين أدوات للإشارة إلى الهجمات الإلكترونية التى يشتبهون بها. 
وينبغى على طواقم تقنية المعلومات فى سائر قطاع الرعاية الصحية العمل 
التصحيحات  تطبيق  تضمن  إج��راءات  لإيجاد  قرب  وعن  جنب  إلى  جنبًا 

البرمجية بانتظام وفعالية. 
أهمية  يتجاهل  الشركات  إدارة  مجالس  من  كثير  يزال  لا  الأس��ف،  مع 
الأمن الإلكتروني. فالواجب أن يتم الإصغاء إلى خبراء الأمن الإلكترونى 
العليا، وذلك ربما بإعلاء أهمية رئيس أمن المعلومات  عند طاولة الإدارة 
ضمن الشركة، حيث تنظر مجالس الإدارة فى كثير من الأحيان إلى الأمن 
عن  عوضًا  ال��رف،  على  وتوضع  تشُترى  تأمين  بوليصة  كأنه  الإلكترونى 
والأعمال.  المعلومات  تكنولوجيا  استراتيجية  فى  أس��اس  عنصر  اعتباره 
ويجب ألا يستمر هذا الحال إن أرادت مؤسسات الرعاية الصحية تقديم 

الحماية للموظفين والمرضى على نحو كاف ومتواصل". 
والهيئات  الخدمات  وم���زوّدى  العالم  فى  الشركات  كبرى   F5 تساعد 
الحكومية والعلامات التجارية المختلفة، وذلك عبر تشغيل تطبيقاتها من أى 
مكان بصورة أكثر أماناً. وتوفّر F5 الخدمات الأمنية والسحابية للتطبيقات 
والتى تمكّن المؤسسات من تبنّى البنية التحتية المناسبة دون المساومة على 
الموقع  زيارة  يرجى  المعلومات  من  للمزيد  التحكّم.  وق��درات  العمل  سرعة 
 f5networks@ كما يمكن متابعة أخبار الشركة عبر تويتر .f5.com
أو زيارة الصفحة الخاصة للشركة عبر لينكد إن و فيسبوك للحصول على 

المزيد من المعلومات حول F5 وشركائها والتقنيات التى تطوّرها.

المدير الإقليمى لشركة »إف 5 نتوركس« 
لمنطقة الخليج وشرق المتوسط وتركيا

للمرة الاولى فى مصر: " اورنج "مصر تعقد جمعيتها   
العمومية عبر تقنيات "الكونفرنس كول"

كتب : باسل خالد 
اورنج  شركة  مصر نجحت  فى  الأول��ى  هى  سابقة  فى 
مصر فى مطلع الأسبوع الحالى من عقد اجتماع جمعيتها 
من خلال  الحديثة  الاتصال  تقنيات  باستخدام  العمومية 
الكونفرنس كول وذلك إلتزامًا منها بالإجراءات الاحترازية 
التى أتخذتها الحكومة المصرية نحو تعليق الفعاليات التى 
فيروس  لمواجهة  المواطنين  من  كبيرة  تجمعات  تتضمن 
"كورونا المستجد" وحفاظًا على صحة وسلامة المواطنين.

"سفايت" تدعو المشروعات الصغيرة للاستفادة  
من تحليل "البيانات الضخمة" لتطويرقدراتها 

وزيادة الأرباح
 كتب : عادل فريج – نهله مقلد

الصغيرة  المشروعات  الشركات  اعتماد  أهمية  على  "سفايت"  شركة  أكدت 
والمتوسطة على تحليل "المعلومات الضخمة" فى اتخاذ القرارات الاستراتيجية.
أن  "سفايت"  شركة  مؤسس  التنفيذى  الرئيس  حُمادى  على  قال  جهته  من 
التى تم جمعها من  "المعلومات الضخمة" تسمح للشركات بتحليل المعلومات 
التفاعلات السابقة للعملاء، كما أن المزج بين المعلومات الضخمة والمعلومات 
الشركات فى  العملاء" تساعد  "أنظمة وبرامج علاقات  التى تم جمعها من 
التعرف على أنماط واتجاهات العملاء التى يمكن أن تستخدمها الشركات 

فى تشجيع الولاء وتحفيز سلوك الشراء.
علاقات  إدارة  مجال  فى  تكنولوجية  حلولا  سفايت  شركة  تقدم  أض��اف   
العملاء، بهدف مساعدة الشركات على تحسين مبيعاتها وأرباحها من خلال 
بدولة  دبى  من  تتخذ  وهى  قياسي.  زمن  فى  الضخمة"  "المعلومات  تحليل 
الإمارات العربية المتحدة مقرا لها، وقد قامت بتطوير برنامج "سفايت" لإدارة 

علاقات العملاء من خلال شركة "لويكا"، الشركة الأم.
الصغيرة  الم��ش��روع��ات  يساعد  ال��ذى  الوحيد  البرنامج  ه��و  سفايت  ويعد 
والمتوسطة على إدراك أهمية الإمكانات الحقيقية للمعلومات الكبيرة المتمثلة 
فى قاعدة بيانات العملاء الضخمة والتى توفر استراتيجية تنافسية لدعم 
وزيادة المبيعات وبالتالى تحقيق أرباح أكبر. وقد اكتسب البرنامج شهرة واسعة، 
وزخما كبيرا فى المنطقة العربية منذ اطلاقه، حيث يقوم بتحليل المعلومات 
الضخمة فى زمن قياسي، مما يساعد الشركات الصغيرة والمتوسطة وكذلك 

الأعمال الكبيرة على وضع إطار لاستراتيجيتها، بناء على رغبة العميل.
ويعتمد على هذا البرنامج كبرى القطاعات الاقتصادية المختلفة مثل العقارات 
والتأمين والتعليم لاستيعاب القاعدة المتنامية للعملاء بطريقة منظمة وتحقيق 

نظرة شاملة ومستمرة على علاقات العملاء.
على  للحصول  فرصة  تمثل  العملاء  علاقات  إدارة  برنامج  حلول  أض��اف   
معلومات كثيرة ومفيدة جداً وتساعد على تحليل مجموعات البيانات المعقدة 

بصورة أسرع كثيرا من تلك التى يتم تحليلها من خلال البرامج التقليدية.
وتعتمد الشركات الرائدة فى العالم على تحليل المعلومات الضخمة فى اتخاذ 
المعلومات  المبيعات، وعن طريق استخدام  قرارات الحد من المخاطر وزيادة 
الضخمة فإن بعض الشركات مثل نتفلكس ذكرت مؤخراً أنها وفرت نحو مليار 
دولار سنويا للمحافظة على العملاء عن طريق دعم تجارب العملاء وتقديم 

توصيات شخصية.
فى  يستثمرون  الذين  التجزئة  تجار  فإن  ماكينزى  شركة  ذكرته  لما  وطبقا   
المعلومات الضخمة يحصلون على أرباح تبلغ نسبتها ما بين 15 الى 20% 
المعلومات  مع  تتعامل  أدوات  استخدام  طريق  وعن  استثماراتهم  حجم  من 
القوة  فإن  سفايت  مثل  العملاء  علاقات  إدارة  ببرنامج  المرتبطة  الضخمة 
بجانب  الأخرى  المنافسة  بالشركات  مقارنة  كبيرة  أرقاما  الشرائية ستحقق 
المبيعات  زي��ادة  بهدف  الشرائى  السلوك  وتشجيع  العملاء  مخاطر  تقليل 

والأرباح.
استخدام  طريق  عن  أنه  سفايت  مشاريع  مديرة  شويهر  ستيفانى  وقالت   
المعلومات الضخمة عن طريق برنامج إدارة علاقات العملاء فإن ذلك يعود 

بالكثير من الأرباح على الاستثمارات وخاصة المشروعات الناشئة.
لها  ستكون  الجد  مأخذ  الضخمة  المعلومات  تأخذ  التى  الأعمال  أضافت  
اليد العليا، وعندما تسترشد بالمعلومات فإن ذلك سيؤدى الى تقليل المخاطر 
وتوفير فرص هامة وبالتالى تحقق زيادة كبيرة فى حجم الأعمال مما سيؤدى 

إلى تسريع نمو هذه الأعمال وتحقيق هامش أرباح أكبر مقارنة بمنافسيها.
أجل  ومن  للتنفيذ،  قابلة  رؤى  إب��راز  فى  مهمة  الضخمة  المعلومات  أك��دت  
علاقات  إدارة  ببرنامج  المرتبطة  الأدوات  ف��إن  ال��رؤى  ه��ذه  على  الحصول 
مثل  عديدة  مصادر  من  والبيانات  المعلومات  لتجميع  تصميمها  تم  العملاء 
التواصل الاجتماعى  الإلكترونى ومواقع  والبريد  المواقع وتطبيقات الأعمال 
وتقوم بتنظيم هذه المعلومات والبيانات فى قاعدة بيانات مركزية، وبالتالى يتم 
تحليل هذه البيانات تلقائيا عن طريق برنامج إدارة علاقات العملاء والذى 
على تحقيق  مؤسسة  أو  أى شركة  فى  القرار  فى مساعدة صانعى  يساهم 

أفضل نتيجة لقراراتهم.

كتب : نيللى على – محمود الضبع 
فى وقت سابق من شهر مارس، نشرت شركة تريند مايكرو 
نتائج بحث عن حملة واسعة تقوم على شنّ هجمات تعُرف 
وتستهدف   Watering Hole ال��ش��رب"  "بِ��رك��ة  ب��اس��م 
قوية  ببرمجية تجسس  آسيا  جنوب شرق  فى  المستخدمين 
تسمى LightSpy. وفى أعقاب نشر نتائج الدراسة البحثية 
كاسبرسكى  فى  العالمى  والتحليل  البحث  فريق  نشر  تلك، 
تستهدف  التى  الحملة  ه��ذه  عن  مهمة  إضافية  تفاصيل 
مستخدمى الهواتف المحمولة من خلال روابط خبيثة تؤدى 

إلى منتديات وقنوات اتصال مختلفة.
Securelist. وعرضت كاسبرسكى فى بحثها المنشور على
com تحليلًا لما يلى الجدول الزمنى الخاص بتوظيف إطار 
المراقبة ابتداء من يناير 2020 ، عينات غير معروفة سابقًا 
المحمولة  الأجهزة  فى  تُ��زرع  التى   LightSpy برمجية  من 
تجسس  لبرمجيات  آث��ار   ،  Android بالنظام  العاملة 
 Windows بأنظمة  حاسوب  أجهزة  تستهدف  مزروعة 
بالاضافة   Linux ب�  توجيه  وأج��ه��زة   ،Linuxو  Macو
أخرى حول  وتفاصيل  اختراقات،  لمؤشرات جديدة لحدوث 

الهجوم.
ماذا يعُرف عن هجمات LightSpy؟ توزّع الجهة التخريبية 
الكامنة وراء الحملة روابط إلى مواقع خبيثة تحاكى مواقع 
يزور  أن  وبمجرد  المستهدفون.  ضحاياهم  يرتادها  أصلية 
استغلال  سلسلة  تح��اول  الم��ف��خّ��خ،  ال��وي��ب  موقع  الضحية 
يؤدى  ما   ،shellcode قشرة"  "شيفرة  تنفيذ  مخصصة 
بالكامل على هاتف  البرمجية الخبيثة الأصلية  إلى تشغيل 

الضحية.
صفحة لموقع "بركة شرب"

 iPhone البرمجية الخبيثة فى استهداف أجهزة ونجحت 
ويُ��ع��دّ   .iOS النظام  م��ن   12.2 حتى  ب��إص��دارات  تعمل 
 13.4 الأح��دث  بالإصدار   iPhone لأجهزة  المستخدمون 
من النظام iOS، فى مأمن من هذه الثغرات، التى تستهدف 
مستخدمى الأجهزة العاملة بنظام التشغيل Android؛ إذ 
وجد الباحثون عدة إصدارات من هذه البرمجية تستهدف 
كاسبرسكى  باحثو  ح��دّد  ذل��ك،  على  وع��لاوة  النظام.  ه��ذا 

بعض المؤشرات على وجود برمجيات خبيثة تستهدف أجهزة 
Mac وLinux وWindows، بجانب أجهزة توجيه تستند 

.Linux على النظام
ووجد البحث أيضًا أن البرمجية تنتشر من خلال المشاركات 
والردود فى المنتديات، علاوة على منصات الاتصال الشائعة 
المزيفة  الصفحات  إلى  تؤدى  عليها  روابط  نشر  طريق  عن 
المفخخة بالبرمجية القادرة على كسر حماية نظام التشغيل 
لمنح المهاجمين القدرة على تسجيل المكالمات والصوت وقراءة 
الرسائل فى تطبيقات معينة، وغيرها من الأنشطة الخبيثة.

ولا تكفى المعلومات المتاحة حاليًا عن الحملة لتحديد الجهة 
التخريبية التى تقف وراءها، ما جعل كاسبرسكى تطلق على 

المهاجمين اسم TwoSail Junk مؤقتًا.
من جهته قال ألكسى فيرش الباحث الأمنى فى فريق البحث 
والتحليل العالمى لدى كاسبرسكي، إن الفريق حرص على تتبع 
هذه الحملة وبنيتها التحتية منذ يناير من هذا العام، معتبرًا 
بنُية  وضع  إمكانية  على  للاهتمام  مثيرًا  مثالًا  تشكّل  أنها 
فى جنوب شرق  التجسس  لغايات  وتوظيفها  مرنة  منهجية 
آسيا، وأضاف: "هذه الاستراتيجية المبتكرة هى شيء رأيناه 
سابقًا لدى SpringDragon، فى حين أن تحديد الموقع 
 LightSpy الخبيثة  البرمجية  من  المستهدف  الجغرافى 
بها  قامت  سابقة  إقليمية  استهداف  عمليات  ضمن  يقع 
 Billbugو  ،LotusBlossomو  ،SpringDragon
APT، وهو ما ينطبق على البنية التحتية واستخدام المنفذ 
ذروتها  بلغت  الحملة  أن  من  الرغم  وعلى  "إيفورا".  الخلفى 
فى فبراير، أى عندما شهدنا أعلى نمو للروابط التى تؤدى 
إلى المواقع الخبيثة، فإنها ما زالت نشطة ولا نزال نراقبها".

" كاسبرسكى " :هجوم استغلالى يستهدف مستخدمى 
الهواتف المحمولة فى جنوب شرق آسيا  

" فى تقرير المركز الاعلامى " :

100 مليار جنيه لتمويل خطة شاملة للدولة لمواجهة التداعيات 

الاقتصادية لأزمة “كورونا”

“الوطنية المصرية 
لليونسكو” تطلق 4 رسائل 

لمواجهة فيروس كورونا 
ومحاربة الشائعات

كتب : نهله مقلد
عبدالغفار  خالد  الدكتور  برئاسة 
وزير التعليم العالى والبحث العلمى 
المصرية  الوطنية  اللجنة  ورئ��ي��س 
الوطنية  اللجنة  أطلقت  لليونسكو، 
والثقافة  والعلوم  للتربية  المصرية 
ايسيسكو(،  ألكسو-   – )يونسكو 
ب��ال��ت��ع��اون م���ع م��ك��ت��ب ال��ي��ون��س��ك��و 
ومنظمة  بالقاهرة  للعلوم  الإقليمى 
ال��ص��ح��ة ال��ع��الم��ي��ة وم���رك���ز الأمم 
ال��ق��اه��رة، 4  ل��لإع��لام ف��ى  المتحدة 
رسائل هامة لمواجهة فيروس كورونا 
وال��ش��ائ��ع��ات   )19-COVID(
الرسالة  وتح��ت��وى  ح��ول��ه.  المنتشرة 
الوباء  الأول��ى على ض��رورة مواجهة 
)ك��وف��ي��د – 19(،  لم���رض  ال��ع��الم��ى 
وض��رورة اتباع طرق الوقاية الموصى 
على  التأكيد  إل���ى  ب��الإض��اف��ة  ب��ه��ا، 
المعلومات  تفشى  مواجهة  ض���رورة 
الخاطئة وعدم نشرها فى المجتمع، 
عدم  على  الثانية  ال��رس��ال��ة  وح��ث��ت 
نشر الفزع فى المجتمع، محذرةً من 
المصدر،  مجهولة  الصوتية  الرسائل 
التى تتسبب فى إثارة الخوف والقلق 
داخل الناس. وذكرت الرسالة الثالثة 
وعبء  خطورة  تشكل  الإشاعات  أن 
ع��ل��ى إم��ك��ان��ي��ات ال��دول��ة ف��ى إدارة 
التحقق  بضرورة  وطالبت  الأزم��ات، 
ونشر  المعلومات  مصادر  من  دائما 

المعلومات بحكمة ودقة.

كتب : محمد شوقي
كشفت الشركة المصرية للاتصالات أنها قامت 
لتسليم  والتعليم  التربية  وزارة  مع  بالتنسيق 
شرائح التابلت اعتبارًا من اليوم ، الاثنين ،  
الإدارات  فى  الثانوى  الأول  الصف  لطلاب 
وذلك  الجمهورية،  مستوى  على  التعليمية 
فى  الأمور  وأولياء  الطلاب  لتكدس  تفاديًا 
على  حرصُا  الشركة  مبيعات  ومراكز  فروع 

انتشار  م��خ��اوف  ظ��ل  ف��ى  سلامتهم 
فيروس كورونا.

موظفى  أن  الشركة  وقالت 
الم���ب���ي���ع���ات س���ي���ت���واج���دون 

التعليمية،  الإدارات  هذه  فى  اليوم  من  اعتبارًا 
الأم���ور  وأول���ي���اء  ال��ط��لاب  يستطيع  بحيث 
أقرب  من  بسهولة  الشريحة  على  الحصول 
إدارة تعليمية أو أقرب مدرسة تحددها لهم 
للتزاحم  الحاجة  دون  التعليمية،  الإدارة 
مبيعات  وم��راك��ز  ف��روع  أم��ام  التكدس  او 
الشركة، خاصة فى ظل الإجراءات الحالية 
انتشار  مخاطر  لمواجهة  اتخاذها  تم  التى 
والتى  المستجد،  ك��ورون��ا  فيروس 
أمنة  مسافة  وج��ود  تتطلب 
بين العملاء، والانتظار فى 

أماكن جيدة التهوية،  

 3.8
مليار جنيه 

لدعم القطاع الصحى 
بمختلف مساراته لمواجهة 

الفيروس خلال شهر 
مارس

خلال 
اسبوع : جمع 30 

مليار جنيه.. %90 منهم 
تحويلات من خلال حسابات 

مصرفية أو وسائل 
إلكترونية
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شركات عالمية

فى إطار جهود الدولة لتطوير مصل لفيروس " كوفيد19-  " :

2مليون جنيه تمويل لكل مشروع بحثي:  

"العلوم والتكنولوجيا والابتكار" تطلق نداء 
طارئاً لمواجهة  كورونا

صقر : " بنك الابتكار" يبدأ تلقى مقترحات 
تصنيع وحدات أتوماتيكية للتعقيم

بترخيص من هيئة صحة دبى : 
 تقديم استشارات طبية عن بُعد 

 "TruDoc 24x7" عبر تطبيق "ترو دوك
لمواجهة "كورونا"

كتبت : نهلة مقلد
بعُد،  ع��ن  المقدمة  الطبية  الخ��دم��ات  على  الطلب  ت��زاي��د  م��ع 
"كوفيد19-"،  المستجد  كورونا  فيروس  انتشار  بعد  وخصوصاً 
ملحوظًا  ارتفاعًا   "TruDoc 24x7" دوك  ترو  تطبيق  شهد 
فى عدد الاتصالات المرئية والمسموعة المتعلقة بأمراض الجهاز 
التنفسى والأمراض الأخرى المشابهة، ومن خلال تلك الاتصالات، 
الصحة  هيئة  فى  ومسجلين  مرخصين  إخصائيين  أطباء  يقدم 
الوقاية  وطرق  وأعراضه  الفيروس  عن  المعلومات  أحدث  بدبى 

منه. 
العالم  فى  مكانٍ  وأى  وق��تٍ  أى  فى  لأى شخص  التطبيق  ويتيح 
طبيب  م��ع  للحديث  ات��ص��الًا  يجرى  أن  عمله  مقر  أو  بيته  م��ن 
بخصوص أى استشارات صحية. كما يمكن لأى فرد يشعر بالقلقِ 
من أى أعراض خاصة بفيروس كورونا المستجد، أو أى شخص 
يبحث عن معلومات شاملة عن المرض بما فى ذلك  الأعراض 
الأساسية، والإجراءات الاحترازية التى يجب اتباعها، أن يجرى 
اتصالًا مرئيًا أو مسموعًا للحصول على تشخيص دقيقٍ مقدم من 
قبل أطباء مدربين تدريبًا عاليًا ومرخصين من قبل هيئة الصحة 

بدبى بدلًا من الاعتماد على معلومات غير موثوقة. 
مؤخراً،  بدبى  الصحة  هيئة  أصدرتها  التى  للإرشادات  وطبقًا 
عن  والابتعاد  الآخ��ري��ن،  مع  ق��رب  عن  التواصل  بتجنب  ينصح 
أماكن التجمع والازدح��ام. وفى حالة ظهور أعراض مثل ارتفاع 
درجة الحرارة، أو السعال، أو صعوبة فى التنفس، فمن الضرورى 

الحصول على الرعاية الطبية العاجلة. 
بتوصيات   "TruDoc 24x7" دوك  ترو  التزام  من  وانطلاقًا 
تجنب  على  الم��رض��ى  ال��ش��رك��ة  حثت  فقد  الرسمية،  الج��ه��ات 
من  والاستفادة  المزدحمة  الأخ��رى  والمرافق  المستشفيات  زي��ارة 
الاستشارات المرئية السريعة التى يقدمها الأطباء للمرضى عن 
بعُد وهم مرتاحون فى بيوتهم وأماكن تواجدهم، لتقليل احتمالات 
إجراء  يتيح للأطباء طلب  التطبيق  بأن  علمًا  بالمرض،  إصابتهم 
التحاليل المخبرية اللازمة، وإصدار الوصفات الطبية الإلكترونية 
الأدوي��ة  توصيل  وضمان  والمزمنة،  الح��ادة  الإص��اب��ات  لح��الات 

والعلاجات اللازمة لهذه الحالات أينما كان ذلك ممكنًا. 
الطبية، ود.  � رئيس الخدمات  ابتهال درويش  ويقدم كل من د. 
فينا بيلاى  المدير العام الطبي، ود. يوسف السايق � المدير الطبى 
لضمان  القوى  الدعم  دوك"،  "ترو  فى  كورونا  بفيروس  الخاص 
وذلك  الساعة،  مدار  على  والأطباء  المرضى  بين  أسهل  تواصل 

تماشيًا مع متطلبات العصر الرقمي.

كتب : نيللى على - نهلة مقلد 
العالى  التعليم  وزي��ر   � الغفار  عبد  خالد  الدكتور  كشف 
وال��ب��ح��ث ال��ع��ل��م��ي، ع���ن إط����لاق ه��ي��ئ��ة تم��وي��ل ال��ع��ل��وم 

يوم الخميس  والتكنولوجيا والابتكار، نداءً بحثياً طارئاً 
حتى  ويستمر  الج����ارى  م���ارس   ٢٦ الم��واف��ق 

للتقدم  الباحثين،  لكل  المقبل  أب��ري��ل   ٩
بم��ش��اري��ع لم��ج��اب��ه��ة ج��ائ��ح��ة ف��ي��روس 

على  )كوفيد-١٩(،  المستجد  كورونا 
أن تكون الأبحاث المطلوب التقدم 
بها فى مجالات الطب والصيدلة 
والصحة  الطبية  والمستلزمات 

العامة وتكنولوجيا المعلومات.
أوضح د. عماد حجازى  الرئيس 
العلوم  تم��وي��ل  لهيئة  التنفيذى 

التقدم  أن  والابتكار،  والتكنولوجيا 
الهيئة  موقع  على  يتم  بالمشروعات 

www. للمعلومات  الدولية  بالشبكة 
stdf.eg مشيرا إلى أن الهيئة رصدت مبلغ 

٢ مليون جنيه لتمويل المشروع الواحد، بالإضافة 
إلى دعم وتشجيع تقدم أى عدد من الجهات متضافرة معا، 

لتعظيم فرص النجاح.
ويشمل التقدم للمشروعات عدة مجالات بحثية أولها" فى 

المجال الطبى " تطوير كاشف سريع ورخيص للكشف عن 
الفيروس لتقرير مدى احتياج الشخص للعزل من عدمه. 
- تعديل الأدوية الموجودة لتخفيف حدة المرض وتقليل عدد 

الوفيات. - ضبط البروتوكول المصرى لعلاج الحالات .
أما المجال الثانى " فى مجال الصيدلة "وإعادة 
توجيه الأدوية المتوافرة كعلاج للفيروس. 
- ت��ط��وي��ر ل��ق��اح ض��د ال��ف��ي��روس فى 
مجال  "فى  الثالث  المجال  أن  حين 
الم��س��ت��ل��زم��ات ال��ط��ب��ي��ة " إن��ت��اج 
المعقمة  والملابس  الوقاية  أقنعة 
وقفازات الأيدي. - إنتاج أجهزة 
تنقية  وأج��ه��زة  صناعية  تنفس 

هواء لأماكن العزل.
فى حين أن المجال الرابع "الصحة 
محلول  تطوير  وم��ن��ه��ا    " ال��ع��ام��ة 
أقنعة  تعقيم  وإعادة  الأماكن  لتعقيم 
مقدار  دراس���ة   - لتدويرها.  الوقاية 
خطورة التعرض للعدوى فى المكاتب بتحليل 
"تكنولوجيا  الخ��ام��س  والم��ج��ال  ال��ه��واء  عينات 
انتشار  لمتابعة  الذكية  الهواتف  تطبيقات  بناء   " المعلومات 
الفيروس. - بناء منصة بيانات كبيرة لتحليل بيانات رصد 

الفيروس وتحديد سرعة انتشاره فى المناطق المختلفة.

كتب : شيماء حسن - محمد شوقي
البحث  أكاديمية  رئيس   � صقر  محمود  الدكتور  كشف 
العلمى والتكنولوجيا، بدء تلقى أفكار ومقترحات مبتكرة 
للأكاديمية،  التابع  الم��ص��رى  الاب��ت��ك��ار  بنك  منصة  على 

وتعقيم  لتطهير  أوتوماتيكية  لوحدة  محلى  لتصنيع 
إيجاد  فى  الدولة  لمعاونة  وذل��ك  الأش��خ��اص، 

تكنولوجيات محلية بديلة لمجابهة انتشار 
من  وغيره  المستجد  "ك��ورون��ا"  فيروس 

الأمراض الوبائية.
أضاف الوحدة من الممكن أن تكون 
واقتصادية  عملية  ثابتة  أو  متنقلة 
ويمكن تصنيعها محليا ويفضل أن 
كاميرا  أو  بحساس  م���زودة  تكون 
ذاتيا  وتعمل  لقياس درجة الحرارة 

خلالها،  من  الأشخاص  م��رور  عبر 
ويمكن استخدامها فى مداخل الأماكن 

والمحطات  والم���ولات  وال��ف��ن��ادق  العامة 
والم��ط��ارات، وال��ن��وادى وغيرها. وأوض��ح أن 

عناصر الابتكار تكمن فى التصميم، والمستشعرات، 
وقياس الحرارة، والمواد المطهرة المستخدمة ويجب أن تكون 
والملابس والأجهزة  وآمنة للأشخاص  واقتصادية  مناسبة 
الإلكترونية المحمولة ومتسقة مع تعليمات منظمة الصحة 

العالمية أو معتمدة من منظمة الغذاء والدواء الأمريكية.
للفائز  مالية  ج��ائ��زة  الأك��اديم��ي��ة  منح  ع��ن  صقر  وكشف 
ألف   30 الثانى  والفائز  جنيه،  أل��ف   40 قدرها  الأول 
أن الجوائز  ألف جنيه، مؤكدا  الثالث 20  والفائز  جنيه، 
المبتكر،  أو  للباحث  الدولة  من  رم��زى  تقدير  مجرد  هى 
عقودا  الأكاديمية  وشركة  الأكاديمية  توقيع  ذلك  وسيتبع 

والإنتاج  التطبيق  فى  للبدء  الفائزة  الأفكار  أصحاب  مع 
ستوفر  الأكاديمية  أن  وأض��اف  التسويق.  ثم  التجريبى 
التمويل اللازم بالكامل كمنحة من الدولة وستكون شروط 
كامل لحقوق  مع ضمان  التعاقد  أط��راف  بموافقة  العقد 
الملكية الفكرية وحقوق جميع الأطراف. ولفت إلى أن 
وجه  التى  المنصة  هو  المصرى  الابتكار  بنك 
منتدى  فى  الجمهورية  رئيس  بإنشائها 
الشباب بجامعة القاهرة، وهى المنصة 
المجتمعى  للابتكار  الأولى  الحكومية 
إلكترونيا  سوقا  ويمثل  مصر،  فى 
ومعرضا دائما للابتكارات فى كل 

المجالات بضمان الأكاديمية.
عمرو  الدكتور  أك��د  جانبه،  من 
فاروق � مساعد رئيس الأكاديمية 
التقدم  أن  التكنولوجية  للتنمية 
ب��الم��ق��ت��رح��ات والأف���ك���ار ف��ق��ط من 
ببنك  الخ��اص  الرسمى  الموقع  خ��لال 
الاب��ت��ك��ار الم��ص��رى )www.م���ىق.م���ه(، 
المقبل  أبريل  للتقدم 10  علما بأن آخر موعد 
طبقا للشروط المعلنة على الموقع. وأوضح أن هذه آلية 
لتوجيه  المصرية  الحكومة  فى  الأول��ى  للمرة  جديدة 
أو  محددة  لمشكلة  حلول  لإيجاد  والمخترعين  المبتكرين 
تطوير تكنولوجيا معينة ومفتوحة لجميع المصريين فى 
العلمى  البحث  مجتمع  تستهدف  ولا  والخ��ارج  الداخل 
المتقدمة  الدول  آلية موجودة فى كثير من  فقط، وهى 
أنها  الم��ب��ادرة  ه��ذه  يميز  ما  وأه��م  مختلفة،  بمسميات 
للأفكار  منحا  وتوفر  العلمى  البحث  أكاديمية  بضمان 

للوصول إلى منتجات.

كتب : محمود الضبع – عادل فريج
كشف معهد "سانز التدريبى للأمن السيبرانى "، العالمى 
فى التدريب والاعتماد فى مجال الأمن السيبراني، عن 
فعالية الدورة الافتراضية سانز الشرق الأوسط أبريل 
للتدريب  افتراضية  فعالية  ستكون  والتى   ،   2020
 .2020 أبريل   16 إلى  أبريل   11 من  تقام  العملى 

تستمر الدورة لمدة أسبوع كامل وجرى تغيير 
موعدها لتلبية الطلب فى المنطقة، لتقدم 

للمشاركين كل المهارات التى يحتاجون 
إليها لمكافحة حالات الخرق الأمنى 

المستقبلية  الهجمات  من  والوقاية 
فى زمن تزايد الأنشطة الإجرامية 

السيبرانية. 
كورونا  فيروس  تفشى  ظل  وفى 
الم��س��ت��ج��د "ك���وف���ي���د19-" ح��ول 
العالم وفى المنطقة، يواصل معهد 
السيبرانى  للأمن  التدريبى  سانز 

ال��ت��زام��ه تج���اه ت��ق��ديم ال��ت��دري��ب 
فى  للطلاب  النموذجى  السيبرانى 

فقد عمل على  ول��ه��ذا  ال��ع��ال��م،  أن��ح��اء 
تعديل مجموعة من فعالياته الحية لتتحول 

البث  تقنيات  ع��ب��ر  اف��ت��راض��ي��ة  ف��ع��ال��ي��ات  إل���ى 
منازلهم  فى  بالبقاء  الملزمين  أولئك  وتمكّن  السيبرانى 
أو مكاتبهم من تلقى التدريب لشكل آمن والاستفادة من 

المهارات الضرورية فى مجال الأمن السيبراني. 
تقدمها  التى  المباشرة  التفاعلية  للجلسات  وبالإضافة 
التدريبى  سانز  معهد  لدى  الخبراء  المدربين  من  نخبة 

للأمن السيبراني، سيتمكن الطلاب من الحصول على 
مزايا إضافية تضمن اكتسابهم خبرة عميقة فى المجال، 
ويتضمن ذلك جلسات SANS@Mic الإضافية التى 
العامة  الم��واض��ي��ع  م��ن  ع���ددًا  الم��درب��ون  خلالها  يغطى 
عبر  الشبكة"  "ح��روب  وتحديات  الجديدة(  وال���دورات 
الإنترنت وتحدى "العثور على التنبيه" وغيرها الكثير. 
من جهته قال ند بلطة جى  المدير التنفيذى 
معهد  ل��دى  وأفريقيا  الأوس��ط  للشرق 
السيبراني:  للأمن  التدريبى  سانز 
"ي��ت��ط��ل��ع م����دب����رو ال���ت���ه���دي���دات 
ال��س��ي��ب��ران��ي��ة دومً����ا إل���ى ف��رص 
تم��ك��ن��ه��م م���ن اس��ت��غ��لال ن��ق��اط 
ال��ض��ع��ف ف��ى الم��ؤس��س��ات، ولا 
الصحية  الأزم���ة  أن  ف��ى  ش��ك 
أنهكت  ق��د  ال��ق��ائ��م��ة  ال��ع��الم��ي��ة 
موارد الحكومات والقطاع العام 
تفشى  مكافحة  بهدف  والخاص 
ال��وب��اء والح����دّ م��ن��ه ف��ى ال��ش��رق 

الأوسط. 
أض���اف ل��ه��ذا ف��إن الاه��ت��م��ام بالأمن 
أصبح  وال��رص��د  والجاهزية  السيبرانى 
المسئولين  كبار  لدى  أهمية  أقل  مرتبة  يحتل 
الحيوية  التحتية  البنية  ق��ط��اع��ات  ف��ى  التنفيذيين 
دول  وفى  العربية  دول الخليج  الكبرى فى  والمؤسسات 
الشرق الأوسط الأخرى. إلا أن من المهم للغاية الحفاظ 
على الأمن السيبرانى كأولوية أساسية فى الوقت الذى 

يعزز فيه المجرمون السيبرانيون هجماتهم".

 أوضح اختار معهد سانز التدريبى للأمن السيبرانى هذه 
الحزمة من الدورات التدريبية بناء على المتطلبات الملحة 
للمرحلة الحالية، وذلك لتمكن العاملين فى مجال الأمن 
وتعزيزها.  المجال  فى  مهاراتهم  صقل  من  السيبرانى 
بوسع  فسيكون  سانز،  دورات  كل  فى  الح��ال  هو  وكما 
المشاركين تطبيق ما تعلموه خلالها بمجرد عودتهم إلى 
الافتراضية"  التدريبية  الدورة  تشمل  أشار  أعمالهم".  
إيان  الأمن"  لأساسيات  التدريبى  المعسكر   :SEC401
رينولدز ، SEC504: أدوات وأساليب القرصنة ونقاط 
 ، رونالد هامان  الح��ادث:  مع  التعامل  وأدوات  الضعف 
ماكسيم  الأمن:  وعمليات  المستمر  الرصد   :SEC511
أدلة  تحليل   :FOR500 إل��ى  بالإضافة  ديف��ي��ردت 
وي��ن��دوز: جايسون ج���وردان   من ناحية أخ��رى قال 
التدريبية  ال��دورة  مدربى  أح��د   � ديفيردت  ماكسيم 
أب��ري��ل 2020:  ف��ى  الأوس���ط  للشرق  الاف��ت��راض��ي��ة 
"لاحظنا بالفعل ارتفاع الهجمات السيبرانية، خاصة 
هجمات سرقة الهوية التى تسعى لاستغلال العواطف 
خاص  بشكل  ال��ف��ت��رات  ه��ذه  ف��ى  نحتاج  البشرية. 
دورة  وتضمن  حولنا،  ي��دور  لما  الدقيق  الانتباه  إل��ى 
المعرفة  على  حصولك  الافتراضية  التدريبية  سانز 
الضرورية بآخر الهجمات وكيفية الحماية منها وأنت 
جالس فى منزلك.  أضاف من خلال هذا البرنامج 
معهد سانز  لدى  والمعتمدين  المدربين الخبراء  وأحد 
فى  أساهم  ب��أن  آم��ل  السيبراني،  للأمن  التدريبى 
أمن  على  بالحفاظ  للعالم  المشترك  الهدف  تحقيق 
الجميع، فقد كان ذلك دافعى الأول لبدء التدريب فى 

المجال، وازدادت رغبتى 

معهد سانز التدريبى للأمن السيبراني" : دورات تدريبية 
افتراضية للخبراء بالمنطقة عبر تقنيات البث السيبرانى 

دور تكنولوجيا الاتصالات فى تمكين
 والمؤسسات خلال الأزمات العالمية

فى الوقت الذى يشهد فيه العالم أزمة غير مسبوقة مع إنتشار فايروس 
والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  تلعب  متزايد،  نحو  على   COVID-19
ظل  فى  الأش��خ��اص  بين  التواصل  على  الحفاظ  فى  حيوياً  دوراً   )ICT(
جميع  فى  ال��دول  من  العديد  تشهدها  التى  الاجتماعى  التباعد  سياسات 
ذلك  فى  بما  الاتصال  وخدمات  والتعاون  المعلومات  باتت  العالم.  أنحاء 
شبكات الهاتف المحمول أكثر أهمية من أى وقت مضى، حيث تعتبر العنصر 
الوحيد الذى يمكّن الأسر والعاملين فى مجال الصحة ومسؤولى السلامة 
العامة والمؤسسات التعليمية والشركات الهامة من البقاء متصلين مع العالم 

بينما تؤثر الأزمة العالمية على جميع القطاعات والمجتمعات.
منظومة  بمثابة  الوقت  هذا  فى  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  تعد 
الذين  المصلحة  أصحاب  أعمال  نمو  وتسريع  تمكين  على  تعمل  متكاملة 
تكنولوجيا  ق��درة   وتعتبر  ه��ادف.  نحو  على  التكنولوجيا  هذه  يستثمرون 
والمعارف على  المعلومات  الناس ومشاركة  والاتصالات على ربط  المعلومات 
نحو مباشر خلال الأزمات بمثابة عامل التغيير الأساسى فى تحويل العديد 
من الجوانب الاجتماعية والاقتصادية لحياتنا، مثل التعليم والرعاية الصحية 

والأعمال التجارية والتطوير المهني.
الإنترنت،  عبر  التعلم  عمليات  لتبنى  التعليمية  المؤسسات  تتجه  وبينما 
اكتشف الطلاب والمعلمين الأهمية الاستثنائية لاستخدام الأدوات الرقمية 
الراهنة،  الفترة  خ��لال  الات��ص��ال  خدمات  م��زودو  يقوم  حيث  والات��ص��ال، 
السحابية.  الخدمات  عبر  التعلم  بيئات  إلى  الوصول  من  العملاء  بتمكين 
بات بإمكان الطلاب والمدرسين استخدام تقنيات الهاتف المحمول للمشاركة 
بالصوت  الدراسية  الم��واد  إلى  الوصول  عبر  بعد،  عن  التعليم  عملية  فى 
والصورة والنصوص والمشاركة فى جلسات النقاش عبر الإنترنت والفصول 

الافتراضية بشكل مباشر.
وتساهم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات فى تغيير تجربتنا الثقافية بشكل 
التكنولوجيا  إلى  الوصول  عبر  وذلك  الحرجة،  الأوق��ات  هذه  عميق خلال 
والتعلم  والإبداع،  المشاركة  وعبر   ، والنشر  الإنتاج  وتعزيز قدرات  الجديدة 
والمشاركة فى مجتمع قائم على المعرفة، حيث يقوم حالياً أكثر من 2000 
متحف ومعرض من المستوى العالمى بتنظيم جولات لزيارة المعارض والمتاحف 
افتراضياً عبر الإنترنت، فى محاولة لتوفير تجربة استثنائية للمستخدمين 

بكل راحة من منازلهم.
فايروس  انتشار  من  للحد  احترازياً  نهجاً  المؤسسات  من  العديد  اتبعت 
دول  بعض  وتقوم  المنزل.  من  للعمل  موظفيها  توجيه  عبر    COVID 19
المحادثات  وتطبيقات  برامج  من  العديد  عن  الحظر  بإلغاء  حالياً  الخليج 
من  والم��دارس  الشركات  لتمكين  والاجتماعات  المؤتمرات  بإجراء  الخاصة 
عقد الاجتماعات أو تنظيم صفوف التعليم عن بعد بشكل فعال. ومن المتوقع 
أن يؤدى الاستخدام غير المسبوق لاستخدام منصات تكنولوجيا المعلومات 
التحتية  البنية  على  هائل  ضغط  خلق  إل��ى  بعد،  عن  المحادثات  لاج��راء 
مزودى خدمات  على شبكات  وكذلك  المؤسسات  فى  المعلومات  لتكنولوجيا 
العالم  عبر  المعلومات  تكنولوجيا  وحدات  وتقوم  والمتنقلة.  الثابتة  الاتصال 
فائق  اتصال  لتوفير خدمات  السحابية  وأنظمة الحوسبة  بتوسيع شبكاتها 
للعاملين فى المنازل، وتمكينهم من تلقى رسائل البريد الإلكترونى وإرسالها، 
والفيديو  الصوت  مؤتمرات  فى  والمشاركة  الشركة،  بيانات  إلى  والوصول 

والتعاون بشكل فعال.
الصعبة  الأوق���ات  ه��ذه  خ��لال  عملائها  بدعم  إريكسون  شركة  وتلتزم 
ومساعدتهم على توفير أفضل خدمات الاتصال الممكنة بجودة فائقة، ويعمل 
مهندسو إريكسون وفرق العمل فيها للحفاظ على كفاءة الشبكات وتشغيلها 
الاهمية  اثبات  استطعنا  حيث  شركائنا،  مع  بالتعاون  مستمر  نحو  على 
وتوفير  المجتمعات  تحويل  فى  والات��ص��ال  المعلومات  لتكنولوجيا  الحيوية 
الاستجابة الإنسانية خلال الأوقات الحرجة ودعم الشبكات المجتمعية عبر 

توفير حلول طويلة المدى تدعم الكفاءة والفعالية.
التكنولوجيا  مزايا  من  للاستفادة  الأفضل  الوسيلة  على  التعرف  ويعتبر 
أحد  وال��ش��راك��ات،  والبيانات  الم��ع��دات  ف��ى  للاستثمار  المثلى  والطريقة 
الاعتبارات الرئيسية فى هذا الوقت، فإضافة إلى توفير خدمات الاتصال 
من  الاستفادة  كيفية   على  للتعرف  الناس  من  الكثير  يتجه  الأساسية، 
الخدمات والتقنيات المبتكرة مثل الأتمتة وتحليلات البيانات لتعزيز المرونة 
وقدرات الاستجابة للأزمات مستقبلًا. وتشكل المعلومات التى تظهر حركة 
البيانات عبر الشبكة مصدراً مهماً لبيانات الوقت الفعلى التى تظهر التنقل 
المناطق  بأن  حالياً  نعلم  نحن  المثال،  سبيل  على  ال��ط��وارئ؛  أثناء  البشرى 
الشبكة، فيما  البيانات عبر  اعتيادية فى حركة  كثافة غير  السكنية تشهد 
التجارية قبل  والمراكز  التسوق  المدن ومراكز  أكبر فى مراكز  الكثافة  كانت 

حلول الأزمة.
الأزم��ات،  لإدارة  الوقائية  الإج���راءات  من  العديد  اتخاذ  يتم  حين  وف��ى 
التركيز  ينصب   ،  COVID-19 أزمة عالمية مثل جائحة وتطبيقها خلال 
لتسريع  أدائها  استقرار  وتعزيز  التكنولوجيا  تطوير  على  حالياً  الرئيسى 

عمليات الوصول  إلى النظم والموارد الحيوية وتوسيع الاعتماد عليها.
البشرية سابقاً، ومع تحول  لم تشهده  استثنائياً  اليوم واقعاً  نحن نعيش 
حياتنا اليومية على الصعيدين الوظيفى والشخصى لاعتماد خدمات رقمية 
الفائقة،  الجودة  ذات  المتنقلة  الاتصالات  شبكات  أثبتت  فقد  تقدماً،  أكثر 

أهميتها الحيوية لتمكيننا من التواصل بوسائل وطرق لم نشهدها من قبل.

بقلم: 

رولا طيان

لتعزيز جاهزيتهم مع تفشى كورونا :

"زوكربيرج" ينضم إلى "جيتس" لتمويل أبحاث علاج كورونا
كتب : محمد شوقي

 Chan زوكربيرج(  تشان  )مبادرة  أعلنت 
المنظمة   –  Zuckerberg Initiative
التنفيذى  الرئيس  أطلقها  التى  الخيرية 
ل��ش��رك��ة ف��ي��س ب���وك )م����ارك زوك��رب��ي��رج( 
وزوجته )بريسيلا تشان( فى عام 2015 
أنها تساهم بمبلغ 25 مليون دولار فى   �
العلاجات  لتطوير  جيتس(  )بيل  مُ��س��رّع 
والأدوي����ة ل��ع��لاج ف��ي��روس )ك��وف��ي��د19-( 

.COVID-19
وت���أت���ى م��س��اه��م��ة زوك���رب���ي���رج وزوج��ت��ه 
وميليندا  بيل  )مؤسسة  أطلقت  أن  بعد 
 Bill & Melinda Gates ج��ي��ت��س( 
)مُ���سّ���رع  الخ���ي���ري���ة   Foundation
 COVID-19 ك���وف���ي���د19-(  ت�����داوى 
فى    Therapeutics Accelerator

كما  الماضى  مارس  شهر  من  سابق  وقت 
والمؤسسة  )ماستركارد(،  شركة  أن 

 Wellcome )ويلكوم(  الخيرة 
مع مؤسسة  أعلنت عن شراكة 
بيل وميليندا جيتس بوصفهما 
جزءًا من المبادرة، التى بدأت 
 125 بقيمة  أول���ى  بتمويل 

مليون دولار عند إطلاقها.
وك���ان ال��ه��دف م��ن الم��ش��روع 
لفيروس  علاجات  تطوير  هو 

معقولة  بأسعار  )كوفيد19-( 
ويمكن توزيعها على نطاق واسع. 

وسيتولى المسُرع مهمة تقييم الأدوية 
الح��ال��ي��ة وإع�����ادة اس��ت��خ��دام أغ��راض��ه��ا 
الح��ال��ي��ة ل��ع��لاج م��رض��ى )ك��وف��ي��د19-(، 
ويُ���ؤم���ل ف���ى اس���ت���خ���دام ب��ح��ث الم��س��رع 

الفيروسية  الأم���راض  مسببات  لمكافحة 
الأخرى على المدى الطويل أيضًا. 
وس��ي��ع��م��ل الم��س��رع ال��ع��لاج��ى 
الصحة  منظمة  م��ع  أي��ضً��ا 

العالمية فى المشروع.
وك���ت���ب زوك����رب����ي����رج ف��ى 
منشور فى فيس بوك يوم 
الأدوية  تقييم  أن  الجمعة 
الح���ال���ي���ة م��ه��م ب��ص��ورة 
أنها  إل��ى  بالنظر  خ��اص��ة 
خ��ض��ع��ت ب��ال��ف��ع��ل ل��ت��ج��ارب 
سيكون  السريرية،  السلامة 
على  إتاحتها  بكثير  الأس���رع  م��ن 
ويعد  لقاح جديد  تطوير  واسع من  نطاق 
التى  العديدة  الجهود  أحد  الإع��لان  هذا 
يبذلها عمالقة وادى السليكون للتقنية فى 

انتشار  مكافحة  فى  للمساعدة  محاولة 
الآن  حتى  أودى  الذى  التاجي،  الفيروس 
بحياة ما يقرب من 25 ألف شخص فى 
جميع أن��ح��اء ال��ع��ال��م، وأص���اب أك��ث��ر من 

نصف مليون شخص.
ومايكروسوفت  أم��ازون  شركتا  وساهمت 
مليون   2.5 بقيمة  إغ��اث��ة  ص��ن��دوق  ف��ى 
التى  المنظمات  إل��ى  الم���وارد  لنشر  دولار 
تفشى  من  المتضررة  المجتمعات  مع  تعمل 
ال��ف��ي��روس ف���ى م��ن��ط��ق��ة س��ي��ات��ل ب��ولاي��ة 
بوك  فيس  وأطلقت  الأمريكية.  واشنطن 
دولار  مليون   100 بقيمة  برنامجًا  أيضًا 
المتضررة  الصغيرة  ال��ش��رك��ات  لمساعدة 
ب�  ستتبرع  إنها  "أب��ل"  وقالت  ال��وب��اء،  من 
فى  الإغاثة  واق لجهود  قناع  10 ملايين 

الولايات المتحدة.

السعودية.. طائرة “درون” حرارية 
لمراقبة حرارة المارة

كتب : محمد شوقي
استخدمت أمانة منطقة القصيم بالسعودية، وضمن الإجراءات الاحترازية 
لمكافحة فيروس كورونا، تقنية المسح الحرارى الجوى بطائرة "درون" مزودة 

بكاميرات حرارية متعددة الأطياف.
وتقوم الطائرة بإجراء مسح لدرجة حرارة الجسم للأفراد داخل الحشود 
والمجموعات البشرية فى المناطق المفتوحة، وتحديد من لديهم درجة حرارة 

غير طبيعية بشكل آلي.
بهدف  الوقائية،  الإج��راءات  باتخاذ  ذلك،  بعد  المتخصصة  الفرق  وتقوم 

متابعة سلامة المتسوقين.

للمرة الأولى : الإمارات تطلق مركزا 
لفحص “ كوفيد19-  “ من السيارة

كتب : شيماء حسن 
افتتحت دولة الإمارات العربية المتحدة مركز الفحص من المركبة للكشف 
أبوظبى  شركة  أطلقته  ال��ذى  كوفيد19-،  لمرض  المسُبِّب  الفيروس  عن 

للخدمات الصحية )صحة( بتعاون مع دائرة الصحة فى أبوظبي.
ولدى اقتراب سيارتك من موقع المركز فى مدينة زايد الرياضية، تصلك 
رسالة صوتية من شركة صحة عبر الراديو، تطالبك فيها بتجهيز البطاقة 
القارئ  يأخذ  التسجيل  نقطة  وف��ى  ال��س��ي��ارة،  ف��ى  والبقاء  الشخصية 
الإلكترونى بيانات البطاقة، وفى المحطة التالية تؤُخَذ منك عينة الفحص، 

دون أن تتحرك من داخل سيارتك.
تُج��رى  وفنية،  طبية  وك���وادر  حديثة،  بتقنيات  مجهز  الج��دي��د  والم��رك��ز 
 600 إل��ى  تصل  استيعابية  ب��ق��درة  دق��ائ��ق،   5 نحو  خ��لال  الفحوصات 
أيام  شخص يوميًا، من الساعة 8 صباحًا حتى الساعة 8 مساءً، طوال 
الأسبوع، فيما تعطى أولوية الفحص لمن يحملون أعراضًا مرضية وكبار 
الإمارات  أنباء  لوكالة  وفقًا  مزمنة؛  أمراض  لديهم  ومن  والحوامل  السن 
تدابير احترازية مدعومة  بداية الأزمة حزمة  حيث نفذت الإمارات منذ 
إغلاق  مثل  الأف��راد؛  لحماية  بسرعة  التحرك  مع  الصحية،  بمنظومتها 
المدارس والجامعات، وتطبيق نظام التعليم عن بعد ونظام العمل عن بعد 

وغيرها من الإجراءات والتدابير الرامية إلى الحد من انتشار الفيروس.
ووفرت الإمارات حزمة من الخدمات الذكية الاستباقية، تتيح للمتعاملين 
دون  معاملاتهم  إنجاز  أو  الخدمات  على  والحصول  منازلهم،  فى  البقاء 
الحاجة لمراجعة الوزارات، من خلال استخدام تطبيقات مختلفة، وبلغت 
متنوعة.  خدمة  التحتية 28  البنية  تطوير  وزارة  تقدمها  التى  الخدمات 
وعززت الوزارة استخدام الهوية الرقمية للمتعاملين، بتفعيل الطلبات عن 
الواجبة فى  بعد وتقليل استلام المستندات المطلوبة، مع الالتزام بالمرونة 
عوضًا  الرقمية  الوثائق  على  الاعتماد  وتركيز  الخدمات،  مختلف  تقديم 

عن الورقية.

10th Gen Core H-Series إنتل تطلق أسرع معالج للكومبيوتر المحمول فى العالم ضمن سلسلة
كتبت : نهلة مقلد

ت��ردد  أع��ل��ى  يمتلك   Intel® Core™ i9-10980HK *م��ع��ال��ج 
جميع  ت��ردد  على  متفوقاً  جيجاهرتز،   5.3 ويبلغ  تحقيقه  يمكن  توربو 
من  اعتباراً  المتوفر  الأخرى  المحمولة  الكومبيوترات  معالجات  منتجات 
 .Intel® Thermal Velocity Boost ويشمل   .2020 أبريل 
الاطلاع  يرجى  العمل.  حجم  باختلاف  المستخدم  تجربة  وتختلف 
من  لمزيد  القانونية  المسؤولية  إخلاء  ومعلومات  الملاحظات  على 

التفاصيل.
جيجاهرتز   5 حاجز  اليوم  “إنتل”  تخطّت  الجديدة:  المزايا 
سلسلة  إطلاق  عبر  المحمولة  الكمبيوترات  معالجات  لتردد 
وتوفر   .10th Gen Intel® Core™ H-series
 10th Gen Intel معالج  مقدمتها  وف��ى   ،H سلسلة 
حاسوب  أداء  يماثل  أداءً   ،Core i9-10980HK1
الألعاب  عشاق  ليأخذها  مثالية  يجعلها  مما  المكتب 

الإلكترونية والمبتكرين لأى مكان.
لقسميّ  العام  المدير  هابيرجير،  فريدريك  قال 
ال��ك��وم��ب��ي��وت��رات الم��ح��م��ول��ة الم��م��ت��ازة والخ��اص��ة 
“يُعد  إنتل:  شركة  فى  الإلكترونية  بالألعاب 

فى  كبيراً  اليوم تطوراً   10th Gen Intel Core H-series إطلاق منصة
بأداء  المستخدم  تزود  والتى  الإلكترونية،  الألعاب  تقنيات  إنتل فى مجال  ريادة 
يُماثل أداء حاسوب المكتب ولكن بحجم كومبيوتر محمول وخيارات واسعة تضم 
أكثر  فيها  بما  العام،  هذا  المحمول  الكمبيوتر  لأجهزة  تصميم   100 من  أكثر 
من 30 تصميم نحيف وخفيف. وتم تحسين التقنية الجديدة لتلبى احتياجات 
الهواة والمبتكرين من خلال توفير تردد 5 جيجاهرتز وهو الأسرع فى القطاع 
مما سيوفر للمستخدمين تجربة لعب مذهلة وسبل غنية فى الإبداع والابتكار”.
إلى  متزايد  بشكل  اللاعبين  انتقال  اليوم  نشهد  الج��دي��دة:  التقنية  أهمية 
التى  وتلك  اللعب فى أى مكان  الأكثر مرونة من حيث  المحمولة  الكومبيوترات 
يوازى أداؤها أداء حاسوب المكتب، كما أنهم يصنفون سرعة المعالج ضمن أهم 
المحمول  الكومبيوتر  المحمولة. وتمتاز معالجات  الكومبيوترات  3 ميزات2 فى 
10th Gen Intel Core بأداء مذهل لا يتوفر عادةً إلا فى حاسوب المكتب، 
وتوفر أداءً أسرع يصل إلى 5.3 جيجاهرتز3 توربو وثمانى أنوية و16 خيط 
حاسوبى لتوفير تجارب الألعاب الغنية والاستجابة المذهلة والأداء المتسق داخل 
اللعبة. ومازالت الألعاب والتطبيقات اليوم تعتمد على النوى عالية التردد، مما 
دفع شركة إنتل إلى تطوير معدل التردد لتحقيق نسبة أقل من التباطؤ وتوفير 
أفضل تجربة لعب على الكمبيوتر المحمول تعادل بقوتها تلك التى فى حاسوب 

المكتب.

للكومبيوترات  م��ع��ال��ج  أس���رع  ع��ن  الم��زي��د 
10th Gen In- معالج  يُ��ع��دّ   :4 ةلملم��ح��م��ول��

أقرانه  بين  الأبرز   tel Core i9-10980HK
ويتميز بأداء غير مسبوق فى فئته يصل إلى 5.3 
خيط  و16  ن��وى  ثمانى  ويضم  توربو  جيجاهرتز 

 Intel® Smart ميجابايت  و16  حاسوبى 
الكمبيوتر  أج��ه��زة  الم��ع��ال��ج  وي��دع��م   .Cache
الم��ح��م��ول��ة ال��ق��وي��ة والم��ث��ال��ي��ة ل��ع��ش��اق الأل��ع��اب 
من  المزيد  يتيح  مما  والمبتكرين،  الإلكترونية 
وح��دة  أداء  وض��ب��ط  والتحسين  التخصيص 

المعالجة المركزية5.
بنظام  مقارنةً   i9-10980HK معالج  يوفر 

عمره ثلاث سنوات:
• زي��ادة تصل إل��ى %54 من ع��دد الأط��ر فى 
الثانية فى الألعاب6 لتجربة لعب أفضل فى أكثر 

الألعاب شهرةً
• أداء إجمالي7 أفضل بنسبة %44 لإنتاجية 

أسرع وأكثر استجابة 

روبوت صينى يحارب كورونا بالأشعة فوق البنفسجية منظمة الصحة العالمية : للحفاظ على لياقتك بزمن كورونا.. نصيحة من الصحة العالمية
كتب : محمد شوقي

لم تتوقف منظمة الصحة العالمية منذ الإعلان عن فيروس 
للناس، خصوصا  النصائح  تقديم  عن  عالميا  وباء  كورونا 

لأولئك الذين يعيشون فى الحجر الصحي.
العاليمة على حسابها فى فيس  الصجة  ونشرت منظمة 
للحجر  العالم لمن يخضعون  لغات  بوك نصيحة بمختلف 
خلال  البدنية  لياقتهم  على  المحافظة  أجل  من  الصحى 

مكوثهم فى المنازل.
بنشاط  القيام  البالغين  الأشخاص  من  المنظمة  وطلبت 
بدنى لا يقل عن نصف ساعة يوميا خلال وجودهم فى 

البيت، من أجل المحافظة على صحتهم.

أما بالنسبة للأطفال، فقد أوصت منظمة الصحة العالمية 
الساعة،  يقل عن  لا  منزليا  نشاطا  أن يمارسوا  بضرورة 
ويمكن أن يكون ذلك بمشاركة أفراد العائلة وقالت المنظمة 
تلتزم  كنت  "إذا  بوك:  تدوينة على حسابها فى فيس  فى 
فإن من  كورونا،  فيروس  من  نفسك  للحفاظ على  البيت 
لك  تسنى  كلما  يوم  كل  بدنى  بنشاط  تقوم  أن  الضرورى 

ذلك".
منازلهم  العالم  فى  الناس  ملايين  يلتزم  أسابيع،  ومنذ 
عدد  وصل  ال��ذى  كورونا،  بفيروس  الإصابة  من  للوقاية 
ألف   30 من  أكثر  إلى  الآن  حتى  الوفيات  من  ضحاياه 

شخص، فيما تجاوزت الإصابات 600 ألف حالة.

كتب : محمد شوقي
كشفت إحدى الشركات الصينية عن 
ألف   40 إل��ى  تصل  بقيمة  روب���وت 
للمستشفى يستخدم  دولار مخصص 
البنفسجية  فوق  الأشعة  من  مزيجاً 
والرذاذ المطهر لقتل مسببات فيروس 
الشركة  وزودت  المستجد،  ك��ورون��ا 
ب� 4 مجموعات من  الآل��ى  ال��روب��وت 
المصابيح لقتل الجراثيم بالأشعة فوق 
وخمس  الموجة  القصيرة  البنفسجية 

فوهات لرش المطهر.
للروبوتات  كينون  ش��رك��ة  وصممت 
ال��واق��ع   ،)Keenon Robotics(
وتنتج  الصينية  شانغهاى  فى  مقرها 
أيضاً روبوتات لتسليم المواد الغذائية 
البالغ  التطهير،  روبوت  والإعلانات، 
وال���ذى يمكنه  م��ت��راً،  ارت��ف��اع��ه 1.4 
السائل  م��ن  ملليمتر   1500 حمل 
المطهر، ويستغرق 6 ساعات للشحن 

الكامل.

رئيس وحدة تكنولوجيا المعلومات فى 
إريكسون الشرق الأوسط
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قطاع الاتصالات يطلق “ماراثــون”   الخير بقوة   

بهدف  الخ��ي��ر"  "ص��ن��اع  مؤسسة  أطلقتها 
تقديم الدعم ومستلزمات التطهير ومكافحة 
المسنين  ودور  الأي��ت��ام  رعاية  ل��دور  ال��ع��دوى 
وذلك  الجمهورية،  محافظات  من  عدد  فى 
الاجتماعي،  التضامن  وزارة  مع  بالتنسيق 
وتأتى هذه الخطوة فى إطار سلسلة المبادرات 
الفترة  خ��ال  الشركة  فيها  ش��ارك��ت  ال��ت��ى 
مواجهة  ف��ى  ال��دول��ة  جهود  لدعم  الماضية 
المستجد،  ك��ورون��ا  فيروس  انتشار  مخاطر 
فى  للمساهمة  اتخذتها  التى  والإج���راءات 
تم  لما  الاقتصادية  التداعيات  من  التخفيف 

اتخاذه من إجراءات احترازية.
حامد،  ع���ادل  المهندس  ق��ال  جهته  وم��ن 
للشركة  التنفيذى  والرئيس  المنتدب  العضو 
على  دومً���ا  "ن��ح��رص  ل��ات��ص��الات  المصرية 
الم��ش��ارك��ة ف��ى م��ث��ل ه���ذه الم���ب���ادرات التى 
فى  احتياجًا  الأكثر  الفئات  دعم  تستهدف 

إلى  جهد  بكل  "نسعى  مضيفًا  المجتمع" 
المساهمة فى دعم جهود الدولة فى مكافحة 
مخاطر انتشار فيروس كورونا، والتأكيد على 
الشركة فى  به  تقوم  ال��ذى  المجتمعى  ال��دور 

مثل هذه الظروف الاستثنائية"
الشركة  ستتكفل  المبادرة  هذه  إط��ار  وفى 
صندوق   500 بنحو  لاتصالات  المصرية 
مساعدات تحتوى على المطهرات والكمامات 
قد  التى  الأخرى،  الوقاية  ومواد  والقفازات 
الإشغال  نسبة  حسب  دار  كل  إليها  تحتاج 
انتشار  بها، لمساعدتها فى مواجهة مخاطر 
الفيروس بما يضمن سامة نزلاء الدار من 
الأطفال وكبار السن وكذلك الموظفين والعمال 
القائمين على هذه الدور.، وتستهدف المبادرة 
دور الأيتام والمسنين بشكل خاص باعتبارها 
احتياجا  الأك��ث��ر  الفئات  لتجمعات  أم��اك��ن 

للرعاية فى مثل هذه الظروف.

مع مؤسسة " صناع الخير " : المصرية للاتصالات تدعم مبادرة "حماية" 
لتوفير مستلزمات التطهير ومكافحة العدوى للأيتام والمسنين

الات��ص��الات  لتنظيم  ال��ق��وم��ى  الج��ه��از  ق���ام 
بالتنسيق مع شركات المحمول الأربعة للمشاركة 
بالتساوى من أجل توفير 250 ألف كرتونة طعام 
الأسر  من  أسرة  ألف  ل� 250  وشنطة غذائية 
المتأثرة من الإجراءات الوقائية لمواجهة انتشار 
المستفيدين  عدد  يصل  بحيث  كورونا،  فيروس 
المبادرة  إط��ار   وذلك فى  فرد؛  مليون  نحو  إلى 
شعار  تحت  المصرى  الطعام  بنك  أطلقها  التى 
"دعم العمالة اليومية مسؤولية وذلك فى ضوء 
توجيهات الدكتور عمرو طلعت وزير الاتصالات 
فى  الدولة  جهود  لدعم  المعلومات  وتكنولوجيا 
والمساهمة  المستجد،  كورونا  فيروس  مواجهة 
وتهدف   . الم��واط��ن��ين  ع��ن  ال��ع��بء  تخفيف  ف��ى 
للمواطنين  الغذائى  الدعم  تقديم  إلى  المبادرة 
الاقتصادية  التداعيات  من  سلبًا  تأثروا  الذين 
مؤخرًا  اتخاذها  تم  التى  الوقائية  للإجراءات 
للحد من انتشار فيروس كورونا المستجد؛ وتأتى 

الأربعة  المحمول  لشركات  الإيجابية  المشاركة 
للشركات فى مثل  المجتمعى  الدور  تأكيدًا على 
هذه الظروف الاستثنائية التى تمر بها الباد. 
يذكر أن وزارة الاتصالات كانت اتخذت مجموعة 
من الإجراءات والمبادرات لتخفيف الأعباء على 
المواطنين وتيسير أنشطة حياتهم اليومية لمواكبة 
الدولة  بها  تقوم  التى  الاحترازية  الإج���راءات 
دعم  رأسها  وعلى  كورونا،  فيروس  انتشار  لمنع 
تعليق  فترة  خ��ال  بعد  ع��ن  التعليم  منظومة 
الدراسة بتوفير سعات إضافية لباقات الإنترنت 
التصفح  خدمة  إت��اح��ة  وك��ذل��ك   20% بنسبة 
التعليمية  والمواقع  والمنصات  المعرفة"  "بنك  ل� 
التعليمية،  العملية  تأثر  ع��دم  لضمان  مجانا 
وكذلك زيادة عدد مكاتب البريد التى تعمل فترة 
المشحون  الرصيد  ضعف   30 ومنح   " مسائية 
دقائق ووحدات مجانية للمواطنين عند الشحن 

باستخدام وسائل الدفع الإلكتروني.

"القومى للاتصالات":  250 ألف كرتونة طعام لدعم مليون مواطن 
بالتعاون مع شركات المحمول
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كتب : فاتن الخولى  - شيماء حسن 
 نهله مقلد. محمد شوقى 

الاتصالات  و  المعلومات  تكنولوجيا  قطاع  مثل  كعادته 
قاطره التنميه الاقتصاديه فى كل الأوقات خاصه وقت 
الازمات و منذ بدء  مرور  العالم بازمه كورونا و كان القطاع 
أبرز المساهمين بتقديم حلول و تطبيقات تدعم استمرار 
الأعمال ثم دخل القطاع فى ماراثون الخير بقوه للقيام 
دعم  إط��ار  فى  خاصه  المجتمعية  المسئوليه  قوى  ب��دور 
الفئات التى تأثرت بشكل كبير بتداعيات الازمه الحاليه 
اعلن برنامج الأمم المتحدة الإنمائى من المتوقع أن تتجاوز 
 220 الاقتصادى  الدخل  من  النامية  البلدان  خسائر 
بليون دولار ، كما يمكن أن تفقد أفريقيا ما يناهز النصف 
حوالى  يفتقر  وإذ  الحالية.  الوظائف  عدد  إجمالى  من 
الاجتماعية،  الحماية  لتدابير  العالم  سكان  من   %  55
من المتوقع أن تتردد أصداء تلك الخسائر عبر المجتمعات 
وحقوق  التعليم  على  سلبية  آث��ارا  مخلفة  العالم،  حول 
فى  والتغذية  الأساسى  الغذائى  الأم��ن  وعلى  الإنسان، 
النظم  تستطيع  لن  الغالب  وفى  تأثرا.  الأش��د  الح��الات 
إلى  الم��وارد  تفتقر  التى  والمستشفيات  الهشة  الصحية 
الخدمات  على  المتوقع  الطلب  طوفان  وجه  فى  الصمود 
الصحي، والذى قد يتفاقم بسبب الارتفاع الهائل المتوقع 
فى أعداد المصابين، إذ يفتقر ما يناهز 75 % من الناس 
فى البلدان الأقل نمواً إلى إمكانية الحصول على الصابون 

والمياه.

إلى  الأخرى  الاجتماعية  الظروف  من  مجموعة  وتؤدى 
الحضرى  التخطيط  سوء  منها  المصابين،  أع��داد  زي��ادة 
خدمات  وضعف  الم��دن،  بعض  فى  السكانى  والاكتظاظ 
قد  ال��ذى  الم���رورى  والازدح����ام  النفايات،  م��ن  التخلص 
آخيم  وأكد  الصحية.  الرعاية  مرافق  إلى  الوصول  يعيق 
شتاينر، مدير برنامج الأمم المتحدة الإنمائى أن "جائحة 
تتجاوز  ولكنها  خطيرة،  صحية  أزمة  تمثل  كوفيد19- 
غائرة  ندوبًا  ستترك  فهى  فحسب،  صحية  أزم��ة  كونها 
وعميقة فى مناطق شاسعة حول العالم."  وأضاف غياب 
هائل  بتقويض  ينذر  قد  ال��دول��ى  المجتمع  من  الدعم 
العقدين  مدى  على  تحققت  التى  التنموية  للمكاسب 
الماضيين، وبخسارة جيل كامل لحياته، أو على أقل تقدير، 

لحقوقه وفرصه وكرامته "
المعلومات  تكنولوجيا  و  الاتصالات  وزاره  مبادرات  مثلت 
بدايه  منذ  باكمله  القطاع  نهجه  على  سار  مضيئا  نورا 
وزير  طلعت  عمرو  الدكتور  توجيهات  ضوء  في  و    الازمه 
الدولة  جهود  لدعم  المعلومات  وتكنولوجيا  الاتصالات 
في  والمساهمة  المستجد،  ك��ورون��ا  ف��ي��روس  مواجهة  في 
تخفيف العبء عن المواطنين؛ قام الجهاز القومي لتنظيم 
الأرب��ع��ة  المحمول  ش��رك��ات  م��ع  بالتنسيق  الات��ص��الات 
كرتونة  ألف   250 توفير  أجل  من  بالتساوي  للمشاركة 
طعام وشنطة غذائية ل� 250 ألف أسرة من الأسر المتأثرة 
كورونا،  فيروس  انتشار  لمواجهة  الوقائية  الإجراءات  من 
بحيث يصل عدد المستفيدين إلى نحو مليون فرد؛ وذلك 
تحت  المصري  الطعام  بنك  أطلقها  التي  المبادرة  إطار  في 

شعار "دعم العمالة اليومية مسؤولية".
هذا وتهدف المبادرة إلى تقديم الدعم الغذائي للمواطنين 
الذين تأثروا سلبًا من التداعيات الاقتصادية للإجراءات 
الوقائية التي تم اتخاذها مؤخرًا للحد من انتشار فيروس 
لشركات  الإيجابية  المشاركة  وتأتي  المستجد؛  كورونا 
المحمول الأربعة تأكيدًا على الدور المجتمعي للشركات في 

مثل هذه الظروف الاستثنائية التي تمر بها البلاد.
المعلومات  وتكنولوجيا  الات��ص��الات  وزارة  أن  ي��ذك��ر 
والمبادرات  الإج��راءات  من  مجموعة  اتخذت  قد  كانت 
أنشطة  وتيسير  الم��واط��ن��ين  على  الأع��ب��اء  لتخفيف 
التي  الاحترازية  الإج��راءات  لمواكبة  اليومية  حياتهم 
وعلى  ك��ورون��ا،  فيروس  انتشار  لمنع  ال��دول��ة  بها  تقوم 
رأسها دعم منظومة التعليم عن بعد خلال فترة تعليق 
الدراسة بتوفير سعات إضافية لباقات الإنترنت بنسبة 
المعرفة"  "بنك  ل�  التصفح  خدمة  إتاحة  وكذلك   %٢٠
تأثر  عدم  لضمان  مجانا  التعليمية  والمواقع  والمنصات 
البريد  مكاتب  عدد  زيادة  وكذلك  التعليمية،  العملية 
من  مساء"  السادسة  "حتى  مسائية  فترة  تعمل  التي 
مستوى  على  منتشرين  بريد  مكتب   ٢٠٠٠ ال��ى   ٣٥٠
ومنح  المعاشات،  صرف  فترة  خلال  وذل��ك  الجمهورية 
مجانية  ووح��دات  دقائق  المشحون  الرصيد  ضعف   ٣٠
الدفع  وس��ائ��ل  باستخدام  الشحن  عند  للمواطنين 
الساخنة  الخطوط  إتاحة  إلى  بالإضافة  الإلكتروني، 
لزيادة  ٢٠٠ مقدم خدمة  وإضافة  الصحة مجانًا  لوزارة 

المكالمات. استيعاب  على  القدرة 
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قطاع الاتصالات يطلق “ماراثــون”   الخير بقوة   
التى  الشركات  أكثر  من  مصر  اتصالات  شركه  تعد 
آمنت بدورها المجتمعى الكبير فى العديد من الازمات 
التى تمس شرائح  العامه  القضايا  العديد من  و تبنت 
مختلفه من المجتمع بداء من قضيه المياه و دعم ذوى 
القدرات الخاصه و غيرها من القضايا الهامه الأخرى 

الم��ب��ادره بإعلان  ال��ش��رك��ه زم���ام  و م��ؤخ��را اخ���ذت 
لشركه  التنفيذى  الرئيس  متولى  ح��ازم  المهندس 
اتصالات مصر  الدعم ل ١٠ الالاف اسره مصريه فى 
الظروف الصعبه التى تمر بها البلاد  كما وجه الدعوه 
لعدد من المؤسسات  للمشاركه فى تحدى الخير منها 

البنك التجارى الدولى و شركه بيبسي
العلاقات  ب��اداره   حافظ  احمد  إطلاق  ذلك  تلا  ثم 
الشركه  داخ��ل  الموظفين   لتحدى  الإع��لام  و  العامه 
لدعم عدد من الأسر بالتعاون مع بنك الطعام المصرى  

التنفيذى  الرئيس  ح��ج��ازي.    خالد  أعلن  ب��دوره  و 
للقطاع المؤسسى لشركة اتصالات مصر، عن ترحيبه 
ل  دعمه  عن  أعلن  و  المصريه  الأس��ر  بدعم  الكامل 
المصرى  الطعام  بنك  مع  بالتعاون  متضرره  اسره   ١٠٠
للشعب  الأصيل  المعدن  تظهر  دائما  الازمات  ان  أكد  و 
الدعم  و  الترحم   و  التماسك  على  قدرته  و  المصرى 
و أعرب عن تفاؤله الشديد  البعض  المتبادل لبعضه 
اكثر  الازمه  من  سيخرجون  المصريين  بأن  إيمانه  و 
ثوره  ان  الدين  س��راج  نها  أك��دت  كما  تماسك  و  قوه 
التى أطلقها موظفى اتصالات تعد تعبير عن  الخير 
تلا  ثم  المجتمع   دعم  فى  بدورهم  القوى  إيمانهم 
مصر  اتصالات  موظفى  من  كبير  عدد  دخول  ذلك 
إلى تحدى الخير كافراد و كفرق عمل لدعم العديد 

من الأسر

"اورنچ مصر" تتبرع بـ 5 مليون جنيه لدعم الأسر المتضررة مادياً من أزمة فيروس كورونا املين ان يلاقى 
طريقة للنشر  بالتعاون مع وزارة التضامن الاجتماعي

  فى إطار التعاون المستمر بين القطاع الخاص والدولة 
ودعم  وتداعياته  المستجد  كورونا  فيروس  أزمة  لمواجهة 
المواطنين المصريين وخاصة الأسر الأولى بالرعاية رحبت 
اورن��چ  شركة  مع  بالتعاون  الاجتماعى  التضامن  وزي��رة 
مصر التى قامت بالمساهمة بملبغ 5 مليون جنيه لدعم  
آلاف الأسر المتضررة مادياً من الإجراءات الاحترازية لمنع 
انتشار الفيروس والتى أثرت بشدة على دخولهم وحياتهم 
اليومية.  كما تم الاتفاق على أن تقوم شركة اورنچ ووزارة 
التضامن الاجتماعى بحمات اعامية واعانية مشتركة 
على المنصات المختلفة سواء مرئية او من خال شبكات 
التواصل الاجتماعى للتأكد من الوصول إلى المستحقين 

من الأسر المتضررة.
أن  الاجتماعى  التضامن  وزي��رة  القباج  نيفين  وقالت   

القطاع  مع  بالتعاون  المبادرات  من  عدد  ستطلق  ال��وزارة 
الخ���اص والج��م��ع��ي��ات الاه��ل��ي��ة ل��دع��م الاس���ر المتضررة 
الازمة  فترة  خال  الأساسية  الاحتياجات  كافة  وتوفير 
كافة  ودع��ت  اورن��چ  م��ب��ادرة شركة  ال��وزي��رة على  وثمنت 
شركات القطاع الخاص لسلك ذات النهج فى دعم الأسر 
الرئيس  شاكر  ياسر  المهندس  ص��رح  وق��د  الم��ت��ض��ررة.  
التنفيذى والعضو المنتدب لشركة اورنچ مصر أن الشركة 
التضامن  وزارة  فى  ممثلة  الدولة  مع  بالتعاون  تتشرف 
الاجتماعى للوصول للمستحقين وهو جزء لا يتجزأ من 
كما  بخدمته  نتشرف  الذى  المصرى  المجتمع  نحو  دورن��ا 
الوقائية  والإج��راءات  الكبيرة  للجهود  تقديره  أعرب عن 
القوية التى تقوم بها الدولة لاحتواء تفشى فيروس كورونا 

وكلنا ثقة فى أن يتخطى المصريون معاً هذه المحنة

ڤودافون تطلق حملة توعية وتبرعات وتدعو 44 مليون عميل للمشاركة 

اتصالات مصر تطلق الشراره الأولى  لتحدى الخير وتدعم 10000 الاف أسرة مصرية

أعلنت شركة ڤودافون مصر بالتعاون مع مؤسسة 
ڤودافون مصر لتنمية المجتمع إطاق حملة توعية 
جهود  لدعم  النصية  الرسائل  طريق  عن  وتبرعات 
الدولة ووزارة الصحة فى الوقاية ومكافحة فيروس 
كورونا، وبدأت الحملة بوضع 10 مليون جنيه تحت 
تصرف وزارة الصحة لمواجهة الظروف الاستثنائية 
التى تتعرض لها الباد، إيمانا من الشركة بأهمية 
مؤسسات  مختلف  بين  والتعاون  الوطنى  التكاتف 

الدولة والقطاع الخاص والمواطنين.
ڤودافون  شركة  من  إيمانا  الخطوة  تلك  وتأتى 
المجتمع  لتنمية  مصر  ڤ��وداف��ون  ومؤسسة  مصر 
بدورهما البارز فى دفع عجلة التنمية فى المجتمع 
المصرى فى مجالات عديدة أبرزها التعليم والصحة، 
ولا سيما فى تلك الأوقات الاستثنائية التى تمر بها 
مصر  ڤ��وداف��ون  شركة  من  كا  تبنت  وق��د  الباد. 
خطة  المجتمع  لتنمية  مصر  ڤ��وداف��ون  ومؤسسة 
الحكومة  مساندة  إلى  تهدف  موحدة،  استراتيجية 
"كورونا"، ويأتى هذا  التداعيات لأزمة  فى مواجهة 
التعاون المشترك بين كا من شركة ڤودافون مصر 
ومؤسسة ڤودافون مصر لتنمية المجتمع، استكمالا 
المحمول  شبكة  إتخذتها  التى  الم��ب��ادرات  لمجموعة 

كورونا،  فيروس  ومكافحة  الوقاية  بهدف  الأول��ى 
وقد أطلقت مؤسسة ڤودافون مصر لتنمية المجتمع 
لاستكمال  المصريين  الطاب  لدعم  تعليمى  منصة 
الدراسة عن بعد، بعد قرار الحكومة المصرية بتعليق 
ولم  احترازي.  كإجراء  الراهن  الوقت  فى  الدراسة 
بتقديم  مصر  ف��ى  الأول���ى  المحمول  شبكة  تكتفى 
حملة  ب��إط��اق  الشركة  قامت  ب��ل  الم���ادي،  ال��دع��م 
تتيح  النصية،  الرسائل  باستخدام  مجانية  للتوعية 
للمشاركة  ڤ��وداف��ون  لعماء  الفرصة  خالها  من 
الإيجابية فى دعم جهود وزارة الصحة، وذلك عن 
طريق رسالة نصية توعوية للأهل والأصدقاء، وتقوم 
ڤودافون بالتبرع بمبلغ جنيه مصرى عن كل عميل 
إيمانا  الخطوة  تلك  وتأتى  التوعية.  رسالة  توصله 
يلعبه  ال��ذى  والح��ي��وى  الفعال  ب��ال��دور  الشركة  من 
الفرد فى المجتمع فى مثل تلك الأزمات، وبقدرتها 
على الوصول لأكثر من 44 مليون عميل، وتوصيل 
الوقاية  كيفية  عن  بها  الموثوق  الدقيقة  المعلومات 
ڤودافون  الصحة  وزارة  وتمد  الفيروس.  ومكافحة 
العماء  بين  تداولها  سيتم  التى  الرسائل  بمحتوى 
من  الصحيحة  المعلومات  وصول  من  للتأكد  وذلك 

مصادرها الرسمية.
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لتصنيف ملايين النتائج والبحث :

الاعتماد على شبكات عصبية تختصر جهود أعوام من البحث 
لتصنيف ملايين المواد

إطلاق هاكاثون "كورونا" بالتعاون مع الهلال الأحمر وصندوق النقد.. خدمات واستشارات مجانية

خبير الأمن بشركة "ESET": أحذر من حيلة 
"تخطف" حسابك عبر الواتساب

كتب : محمد شوقى 
حيلة  خللال  مللن  واتللسللاب  مستخدمى  الإنترنت  مجرمو  يستهدف 
إرسللال رسائل  إلى تسجيل الخللروج من الحساب مع  تللؤدى  بسيطة 
الإلكترونى  الأمن  خبراء  وحذر  الاتصال  جهات  إلى  محتملة  ضارة 
من أن الحيلة يمكن استخدامها للتاعب بالضحايا من أجل إرسال 
الأموال، أو استخدام الذعر حول فيروس كورونا المستجد لإقناعهم 

بمشاركة تفاصيل الحساب المصرفي.
المملكة  فى  لكنه ظهر حديثاً  الموثق سابقاً  الإلكتروني،  الهجوم  يبدأ 
عبر  واتساب  من  أرقللام  ستة  من  مكون  رمللز  إرسللال  عند  المتحدة، 
رسالة نصية لهاتف الضحية، ليطلب بعد ذلك بوقت قصير صديق 
أو قريب، تعرض حسابه للحيلة نفسها، من المستخدم مشاركة الرمز 
يتم تسجيل خروج الضحية من  عبر واتساب وبمجرد حدوث ذلك، 
بمراسلة  للمتسللين  يسمح  مما  ساعة،   12 إلى  تصل  لمدة  حسابه 

جهات الاتصال تحت الاسم المستعار للضحية.
بواسطة  تلقائياً  المرُسل  التحقق  رمز  البسيطة  الحيلة  تستغل  كما 
المتسللون  ويحصل  جديد،  جهاز  على  التطبيق  تثبيت  عند  واتساب 
الخاص  واتساب  لتنشيط حساب  يحتاجونها  التى  المرور  كلمة  على 
رقم  سوى  الأمللر  يتطلب  ولا  الرمز.  مشاركة  خال  من  بالمستخدم 
ومن خال  أرقام  ستة  من  المكون  الشخصى  التعريف  ورقم  الهاتف 
الوصول للحساب الجديد، يتمكن المتسللون بعد ذلك من نشر الحيلة 
من  الأشخاص  لخداع  الاجتماعية  الهندسة  باستخدام  أكبر  بشكل 

أجل التخلى عن حساباتهم على واتساب.
فللى شركة  الللسلليللبللرانللى  الأملللن  خبير  ملللور  جلليللك  قلللال  جهته  مللن 
"ESET"يحاول المخترقون عادة الحصول على كلمات مرور الحسابات 
المصرفية أو خدمات البث مثل نتفليكس، لكنهم يغيرون الآن رسالتهم 
ليأخذوا فى الاعتبار الوباء المستمر ويمكن تجنب الحيلة من خال 
تفعيل ميزة المصادقة الثنائية فى واتساب، التى توفر طبقة إضافية 
بهم  خاص  تعرف شخصى  رقم  وتمنحهم  للمستخدمين  الأمللان  من 
مكون من ستة أرقام، إلا أن العديد من المستخدمين لا يستخدمونها 

لأنها غير مطبقة افتراضياً.

كتبت : شيماء حسن – نهلة مقلد  
"المعروفة   COVID-19 " لل  الحرجة  الأزمللة  دخللول  مع 
المصريون  يتخذ  السابع،  أسبوعها  كورونا  فيروس  باسم 
إجراءات أكثر صرامة للحفاظ على سامتهم فى المنزل. 
بابتكار  الناشئة  وفى هذا الإطار قام المزيد من الشركات 
مبادرات متنوعة لدعم المصريين فى جميع مناحى الحياة 
العديد  أن  كما  قدماً،  المضى  على  ومساعدتهم  اليومية 
من الأطراف المعنية تحاول العثور على المزيد من الحلول 

للخروج من القلق حيال المستقبل الذى يشعر به الجميع.
أعلنت الشركة الحاضنة المصرية Start Egypt، المدعومة 
من شركة Flat6Labs عن "هاكاثون كورونا" بالتعاون مع 
الهال الأحمر المصري، ومؤسسة "يمكن"، وصندوق النقد 
الهاكاثون  يدعو  بالقاهرة.  البريطانية  والسفارة  الدولي، 
المبتكرين المصريين، ورواد الأعمال، والعلماء، والمهندسين، 
ومصممى المنتجات إلى مواجهة 3 تحديات فعلية يواجهها 
وفرصة  لها  الحلول  أفضل  بتقديم  وذلللك  اليوم،  المجتمع 
الحصول على جائزة رمزية بقيمة 10 الاف جنيه مصري. 
التحديات هى توفير وسائل نقل عام آمنة، و تحدى التوعية 
حول الشائعات التى تواجهها المجتمعات المهمشة وأصحاب 

العمل باليومية، والأوراق النقدية الآمنة. 
" Forasna  " تتيح للشركات الإعان عن وظائف شاغرة 
مجاناً لتشجيع المصريين على البقاء فى المنزل خال تفشى 
وباء كوفيد19-، ودعماً للشركات التى تحتاج إلى موظفين، 
أضافت منصة التوظيف Forasna  قسماً جديداً للوظائف 
المتاحة من المنزل، وبالتالى يمكن للباحثين عن الوظائف أن 
يجدوا مصدر دخل بينما يعملون بأمان فى المنزل، وتأتى 

هذه الخطوة لتشجيع الشركات التى 
تمتلك فرص توظيف مشابهة 

موقع  على  عنها  للإعان 
مجاناً.     Forasna

كلللللذللللللك تلللتلللعلللاون 
منصة  مع  فرصنا 

a lmen tor .
لللتللقللديم   net
اللللللللفلللللللرصلللللللة 
لتعلم  للمصريين 
مللهللارات جللديللدة 

مللللن المللللنللللزل عللبللر 
تللدريللبلليللة  دورات 

الإنترنت  على  متاحة 
بللللكللللود تللللرويللللجللللى يللقللدم 

وهللو   100٪ بنسبة  تخفيض 
."Forasna-19"

فى حين أن تطبيق" ElCoach  " يقدم اشتراكاً مجانياً 
لبرنامج اللياقة البدنية الكاملة لمدة 30 يوماً حيث يقدم 
اشتراكاً    ElCoach العربى  والتغذية  اللياقة  تطبيق 
التمارين  جلللللسللات  ويتضمن  يللومللاً،   30 لملللدة  مللجللانلليللاً 
الللريللاضلليللة، وخللطللط الللتللغللذيللة، والللتللواصللل مللع المللدربللين 
الللكللود  بللاسللتللخللدام  الللتللغللذيللة.  ومتخصصى  المللحللتللرفللين 
الدخول  للمستخدمين  يمكن   ،"Stay Safe  " الترويجى 
على برامج لياقة مدعومة بتكنولوجيا الذكاء الاصطناعى 
تغذية  جانب خطط  إلى  محليون،  مدربون  بإعدادها  قام 

منصة  تمتلك  محليون.  طهاة  أعدها 
ElCoach   أكثر من 50 ألف 
شهرياً،  نشط  مستخدم 
وسللللاعللللدت أكلللثلللر من 
شللخللص  الاف   6
إلى  الللوصللول  على 
المرغوبة  لياقتهم 
علللبلللر بللرامللجللهللا 
بشكل  المللصللمللمللة 
لتغيير  شللخللصللى 
للللليللللاقللللة الجلللسلللم 

بالكامل.
وتلللقلللدم "  فلليللزيللتللا " 
عبر  مجانية  استشارات 
الللهللاتللف وذلللللك فلللى إطلللار 
جهودها لدعم إجراءات السامة 
فيزيتا  أطلللللقللت  الملللنلللزل،  فللى  بللالللبللقللاء 
والسعودية،  مصر،  فى  الهاتف  عبر  مجانية  استشارات 
والأردن، لتضمن سامة مرضاها وصحتهم فى ظل الأزمة 
الصحية العالمية. يمكن للمستخدمين الآن استشارة طبيب 
بشكل لحظى عبر خاصية "إعادة الاتصال" المتوافرة على 
أيضاً  الاختيار  هذا  سيتيح  مجاناً.  فيزيتا  وموقع  تطبيق 
للمستخدمين البحث عن الأطباء بالتخصص، وحجز موعد 
استشارة، وتقييم ومراجعة تجربتهم الصحية عبر الهاتف. 
اللجوء للمستشفى أو  يتلقون إرشادات حول  كذلك سوف 

المركز الطبى إن دعت الحاجة لذلك. 

المنزل"  من  "العمل  أثللاث  قطع   "   Homzmart" وتقدم 
بفعالية  العمل  على  الموظفين  مساعدة  بهدف  وخصومات 
  Homzmart الأثلللاث  تسوق  منصة  قامت  المللنللزل،  مللن 
بعنوان  للأثاث  الإلكترونى  موقعها  على  قسم  بتخصيص 
تتضمن   .30٪ إلى  تصل  بخصومات  المنزل"  من  "العمل 
قطع الأثاث المعروضة مكاتب، وكراسي، ووحدات إضاءة. 
Homzmart  هو منصة إلكترونية لتسوق الأثاث، وتقدم 
والأفكار  المنتجات،  الأثاث،  مصممى  خبرات  للمستهلكين 

لتأثيث منازلهم.
رقمى لخدمات  سللوق  أول   "   Turbo One    " ويقدم 
فى  للسيارات  والتعقيم  التنظيف  خللدمللات  الللسلليللارات 
#خليك_بالبيت  حملة  إطلللار  ضللمللن  الللعللمللاء.  مللنللازل 
للمستخدمين  الشركة  تتيح   ،  StayHomeStaySafe#
الخط  أو  التطبيق  عبر  الللسلليللارة  تعقيم  خللدمللات  طلب 
المحترفين  أحد خبرائها   Turbo One لترسل الساخن، 
التعقيم.  لإجراء  المستخدم  لعنوان  كاملة  معدات  بصحبة 
عبر  السيارات  خدمات  من  عللدداً   Turbo One تقدم 

شبكة معتمدة من مقدمى الخدمات. 
  eddyPay كذلك اعلنت شركة التكنولوجيا المالية الناشئة
أنها ستخفض الرسوم على أى مدفوعات تتم عبر تطبيقها 
إلى ٪2 بدلاً من ٪2.5. تأتى هذه الجهود فى إطار تشجيع 
مساعدة  جانب  إلى  والإلكترونية  النقدية  غير  المدفوعات 
الأزمة  للتعامل مع  الاستفادة من خدماتها  الشركات على 
المحمول  الهاتف  على  تطبيق  هو    eddyPay الحالية. 
يسمح للشركات أن تتلقى مدفوعاتها من المنزل باستخدام 

الهواتف المحمولة. 

شركات ريادة الأعمال تواجه تحديات المستقبل عبر الابتكار :

كتب : نيللى على - محمد شوقي
يقف الباحثون أمام مايين الاحتمالات عند البحث فى القوائم النظرية للمواد 
الجديدة المحتملة لتطبيقات معينة؛ مثل البطاريات أو أجهزة الطاقة الأخرى، 
فضاً عن صعوبة المعايير المتعددة الواجب تحقيقها وتحسينها فى وقت واحد. 
ووجد باحثون من معهد ماساتشوستس للتقنية، حديثًا، طريقة لتبسيط عملية 

الاكتشاف وخفض الاحتمالات بشكل كبير، باستخدام التعلم العميق للآلات.
واختبر الباحثون التقنية الجديدة ووجدوا أنها نجحت فى تحديد أفضل ثمانى 
مواد تائم صناعة نظام لتخزين الطاقة يسمى بطارية التدفق بعد أن قدموا 
إليها نحو 3 مايين مادة. واستغرقت هذه العملية خمسة أسابيع، مما يجعلها 
لإنجاز  عامًا   50 التى تحتاج  التقليدية  التحليلية  الوسائل  من  كثيرًا  أفضل 
المهمة ذاتها. ونشُِرت النتائج فى مجلة إيه سى إس سينترال ساينس الأمريكية، 
فى ورقة بحثية، أعدتها هيذر كوليك، أستاذة الهندسة الكيميائية فى معهد 

ماساتشوستس للتقنية وفريقها البحثي.
فى  توجد  الانتقالية،  المعدنية  المعقدات  تدُعى  مواد  مجموعة  الفريق  ودرس 
عدد كبير من أشكال مختلفة؛ وقالت كوليك إن »هذه المواد رائعة ووظيفية ولا 
تشبه الأطوار المادية الأخرى. الأسلوب الوحيد لفهم سبب عمل تلك المواد بهذه 

الطريقة هى دراستها باستخدام ميكانيكا الكم«. 
إما تحلياً طيفيًا  المواد هذه  مادة من مايين  أى  التنبؤ بخصائص  ويتطلب 
يستغرق وقتًا طوياً ويستهلك موارد كثيرة وأعمال مخبرية أخرى، أو نمذجة 
مادة  لكل  طوياً  وقتا  وتستغرق  الفيزياء  على  قائمة  جدًا  معقدة  حاسوبية 
عمل  إلى ساعات  منها  دراسللة  كل  وتحتاج  مللواد،  مجموعة  لكل  أو  مرشحة 
مواد  عللددًا صغيرًا من  وفريقها  كوليك  وأخللذت  أيللام.  إلى  عديدة قد تصل 
مختلفة محتملة واستخدموها لتعليم شبكة تعلم آلية عصبية متقدمة، العاقة 
بين التراكيب الكيميائية للمواد وخصائصها الفيزيائية. وطُبِقَت هذه المعرفة 
الجولة  فى  لاستخدامها  المحتملة  المللواد  من  المقبل  للجيل  اقتراحات  لإنتاج 
التالية من تدريب الشبكة العصبية. وتحسنت الشبكة العصبية بشكل ملحوظ 
فى كل تكرار من خال أربعة تكرارات متتالية، حتى وصلت إلى نقطة يتضح 

فيها أن التكرار الإضافى لن يؤدى إلى أى تحسينات أخرى.
وسهل نظام التحسين التكرارى عملية الوصول إلى حلول محتملة تحقق المعيارَينْ 
المتضاربيَْن المطلوبيَْن فى هذه المواد إلى حد كبير، ويعُرف هذا النوع من عمليات 

البحث عن أفضل الحلول فى الحالات التى يؤدى فيها تحسين عامل إلى تراجع 
الآخر، باسم جبهة باريتو، ويمثل على شكل رسم بيانى للنقاط، إذ إن أى تحسين 
إضافى لعامل واحد سيزيد من سوء العامل الآخر، أى أن الرسم البيانى يمثل 
أفضل نقاط التوافق الممكنة، اعتمادًا على الأهمية النسبية المعينة لكل عامل. 
ويتطلب تدريب الشبكات العصبية النموذجية مجموعات بيانات كبيرة جدًا، تتراوح 
من آلاف إلى مايين الأمثلة، إلا أن كوليك وفريقها نجحوا فى استخدام العملية 
التكرارية استنادًا إلى نموذج جبهة باريتو، لتبسيط العملية وتقديم نتائج موثوقة 
باستخدام عينات تقُدر بعدة مئات فقط. وعند استعراض مواد بطارية التدفق 
نجد أن الخصائص المطلوبة فيها متعارضة كالعادة، إذ يجب أن تكون للمادة المثلى 
قابلية عالية لانحال وكثافة طاقة عالية )القدرة على تخزين الطاقة بالنسبة لوزن 

معين( إلا أن زيادة الانحالية تؤدى إلى تخفيض كثافة الطاقة والعكس صحيح.
وتمكنت الشبكة العصبية من التوصل بسرعة إلى ترشيحات واعدة مع تعيين 
مستويات الثقة لتوقعاتها المختلفة من خال كل تكرار، مما ساعد على تحسين 
اختيار العينة فى كل خطوة؛ وقالت كوليك »طورنا تقنية تفوق أفضل تقنيات 
قياس عدم اليقين، لمعرفة متى يمكن أن تخفق هذه النماذج.. ننظر إلى التقنية 
تعُالج أهدافًا  إذ  المواد،  للتطبيق على أى تحدٍ لتصميم  قابل  أنها إطار  على 
المواد  التحديات فى تصميم  أكبر  أن  ويعلم الجميع  واحد.  متعددة فى وقت 
يتمثل فى وجود مواد يؤدى تحسين شيء ما فيها إلى خفض جودة شيء آخر« 

وفقًا لموقع إم آى تى نيوز الأمريكي.

كتب : محمد شوقي
لا يزال تطبيق " Google Duo " على قيد الحياة، وهو أمر مثير للدهشة 
والللدردشللة  المراسلة  تطبيقات  إطللاق  إلللى  جوجل  شركة  لميل  نظرًا  قلياً 
على  يزال  لا  أنه  فقط  ليس  ذلك.  بعد  إغاقها  ثم  الإجتماعية  والشبكات 
فيديو جماعية يصل عدد  مكالمات  إجراء  الآن  لك  يتيح  ولكنه  قيد الحياة، 

المشاركين فيها إلى 12 مشاركًا.
كان الحد السابق هو 8 مشتركين، وهذا يمثل زيادة طفيفة بنسبة 50 % 
من غير المستغرب أن نجد هذا مرتبط بأزمة فيروس كورونا التى تسببت فى 
الكثير من الخراب حول العالم. أصبح الكثير من الناس عالقين فى منازلهم، 

وبالتالى فإن محادثات الفيديو أصبحت مُتداولة بشكل لم يسبق له مثيل.
للتطبيق، فسيتم تفعيلها من قبل  لا تتطلب هذه الخاصية الجديدة تحديثًا 
خوادم شركة جوجل، لذلك لا داعى لمواصلة البحث يدويًا عن إصدار جديد. 
أيام  غضون  فى  الجديدة  الميزة  على  وستحصل  الصبر  ببعض  فقط تحلى 
قليلة، وهذا فى حالة إذا لم تكن حصلت عليها بالفعل. إذ لا يزال التطبيق 
يعمل تمامًا كما كان من قبل، حيث يمكنك الآن استيعاب المزيد من الأشخاص 

فى محادثات الفيديو الجماعية الخاصة بك.

جوجل : تطبيق " Duo " يرفع حد 
محادثات الفيديو إلى 12 مشاركًا

سيارة رياضية كهربائية مزودة بمدرب قيادة افتراضي
كتبت : شيماء حسن

تنتج الشركات حاليًا سيارات رياضية كهربائية تمامًا أو هجينة عديدة، ونشهد 
إطاق سيارة أو سيارتين جديدتين أسبوعيًا. مما يصعب مهمة الشركات التى 

تود طرح سيارات جديدة لأنها تحتاج إلى مزيدٍ من الإبداع.
الكهربائية  الرياضية  سياراتها  عن  البريطانية  موتورز  إبكس  وأعلنت شركة 

الماضى، الجديدة إيه بي0- فى وقتٍ سابق من شهر  مللارس 
وتمتاز بقوة محركها، وهيكلها المتين 

المللصللنللوع مللن أللليللاف الللكللربللون، 
الكبير  تللسللارعللهللا  ومللعللدل 
القصوى  سرعتها  تبلغ  إذ 
نحو 305 كيلومترات فى 
من  الرغم  على  الساعة 
هللذه الملليللزات الللعللديللدة، 

بالنسبة  تبدو متوقعة  لكنها 
للللللللسللليلللارات اللللريلللاضللليلللة 
سيارة  وتتضمن  الحديثة. 
زعنفة ضخمة  بي0-  إيه 
تمتد على نصفها الخلفى 

الخلفية  أضلللواؤهلللا  فللتللبللدو 
من  فريدةً  يجعلها  مما  متقاطعة 

نوعها.
وتبلغ قوة محرك السيارة 650 حصانًا، وهى ذات دفع خلفي، وتمتاز بتصميم 
مثل  للأسفل  وليس  للأمام  الساقين  وضللع  يجعل  القيادة  لمقصورة  جديد 
السيارات التقليدية. واستخدمت الشركة ألياف الكربون فى صناعة المقصورة 
والهيكل والعمات وهو ما منحها متانةً كبيرة وخفة فى الوزن فى الوقت ذاته.

مياتا  مازدا  قلياً من سيارة  أثقل  السيارة الجديدة  أن  الرغم من  وعلى 
تبلغ  والذى  الكفاءة  عالى  الكهربائى  بمحركها  تمتاز  لكنها   ،2020
نيوتن-متر  دورانلله 580  وعزم  قوته 650 حصانًا 
محركها  قوة  على  السيارات  تقييم  يقتصر  ولا 
فى  الللتللوازن  التقييم  يتضمن  بللل  فحسب، 
وزن  فمثاً  والوزن،  القوة 
سيارة مازدا مياتا يبلغ 
كيلوجرامًا   1088
تبلغ  محركها  وقللوة 
مما  حصانًا   181
يلللجلللعلللل قللليلللادتلللهلللا 
مملللللتلللللعلللللة، للللكلللن 
الجديدة  الللسلليللارة 

مللللازدا مياتا أثقل قلياً  مللن سلليللارة 
ومحركها أقوى بأربعة أضعاف.

داوكس : مبادرة "تبادل البيانات كوفيد19-" للسيطرة 
على انتشار كورونا والحد من تداعياته الاقتصادية

كتب : عادل فريج - نهلة مقلد
بتحفيز من منظمة الصحة العالمية والاتحاد الأوروبى اللذين أكدا على أهمية 
تبادل البيانات، أعلنت اليوم شركة "داوكس" المتخصصة فى تكنولوجيا تبادل 
 COVID-19( كوفيد19-"  البيانات  "تبادل  مبادرة  إطاق  عن  البيانات 
واسع   لمجتمع  مجاناً  متاحة  المنصة  هذه  وستكون   .)Data Exchange
يضم الشركات والمنظمات الراغبة فى المساهمة فى حل هذه الأزمة. إذ تتيح 
لمنع تفشى  الشخصية  البيانات الحيوية غير  تداول  المستخدمة  التكنولوجيا 

فيروس كوفيد19- والحد من تداعياته الاقتصادية. 
الرعاية  وهيئات  والمستشفيات  العلمية  الأوسللاط  من  كل  سيتمكن  ثم  ومن 
النقل  وشركات  التجزئة  وتجللار  الدوائية  الصناعات  ومنظمات  الصحية 
والهيئات  المتخصصة  المللعللدات  ومللوزعللى  ومصنعى  اللوجستية  والأنظمة 
بالتكنولوجيا  المعنية  الناشئة  والشركات  التكنولوجيا  وشركات  الاستشارية 
والإقليمية  العالمية  الصحية  والمنظمات  التأمين  وشركات  والبنوك  الصحية 
والوكالات الحكومية والبلديات ومختلف منظمات الخدمات العامة الدخول 
للبيانات غير  متعددة  وتداول لمصادر  لنشر  المنصة  وآمن على هذه  بسهولة 
الشخصية على المستوى العالمى مما سيساهم فى اكتساب مزيد من الإمكانات 

للإجابة بشكل أسرع على التساؤلات المعقدة الخاصة بالأزمة. 
صرح بذلك لوران لافاى المؤسس المشارك والرئيس التنفيذى المشارك لشركة 
" داوكس "وقال هناك حالة واضحة من التضامن غير المسبق من قبل العديد 
تقوم  أن  الطبيعى  من  وكان  الأزمللة.  هذه  حل  فى  للمساهمة  المنظمات  من 
لكل  بيئة  أفضل  لتقديم  وتكنولوجياتها  مواردها  بتوفير  فوراً  داوكس  شركة 

هذه المنظمات لمساعدتهم على تبادل البيانات فى أفضل الظروف".
أضاف عبر استخدام منصة "تبادل البيانات كوفيد19-"، يستطيع المشاركون 
فى  يرغبون  التى  الجهات  تحديد  مع  المشاركة  البيانات  فى  كلياً  التحكم 
وستتمتع  البيانات.  كل  تدفقات  متابعة  جانب  إلى  معها  البيانات  مشاركة 
الأطراف المشاركة من الهيئات العامة والخاصة والحاصلة على اعتماد بكونها 
الجهات الوحيدة المخول لها الدخول على منصة "تبادل بيانات كوفيد19-" 

وذلك لضمان سرية ودقة البيانات المتبادلة.
" ديلويت  "تمثل  الرئيسى فى شركة  من جهته أشار ماتيو كولاس الشريك 
فى  البيانات  فيها  التى سنستخدم  للطريقة  كوفيد19- تحد  فيروس  أزمة 
الان، على مشاركة  وافقوا،  البيانات قد  المستقبل. فهناك آلاف من موردى 
بيانات  واستخدام  والنزاهة  الثقة  وبللدون  مجاني.  بشكل  بياناتهم  مصادر 
ديلويت  فريق خبراء  فإن  ثم  ومن  با جدوى.  الجهد  الحالات سيكون هذا 
المتخصص فى إدارة البيانات والرعاية الصحية والذكاء الاصطناعى سيبذل 

أقصى جهد فى هذا التحالف فى إطار استخدام تكنولوجيا داوكس".

كتب : نهلة مقلد – محمود الضبع
شارك الدكتور خالد عبد الغفار ل وزير التعليم العالى 
والبحث العلمى رئيس اللجنة الوطنية المصرية للتربية 

 – الكسو   – )يونسكو  والثقافة  والعلوم 
الافتراضى  الحللوار  فى  ايسيسكو(، 

والللذى  كونفرانس  الفيديو  عبر 
 ، اللليللونللسللكللو  منظمة  عللقللدتلله 
مللحللاور  مستعرضًا  مللؤخللرا  
جائحة  لمجابهة  الوزارة  خطة 
المستجد،  كللورونللا  فلليللروس 
وذلك بمشاركة 200 مسئول 
دوللللللى علللن ملللللف الللتللعللللليللم 
والبحث العلمى من بينهم 72 
وزير تعليم عالى وبحث علمى 

ممثلين عن 127 دولة.
تبادل  الافتراضى  الحللوار  وتناول 

الخبرات والتعاون بين الدول المشاركة 
فى مواجهة انتشار فيروس كورونا وآليات 

منصة  إيجاد  استهدف  كما  منه،  الوقائية  التوعية 
للتشاور وتبادل الخبرات بين مختلف الدول والدروس 
القرار  بدعم صنع  العلم  قيام  كيفية  المستفادة حول 
القائم على الأدلة، وكذا طرح الموافقة على "نداء من 

العلمى  والتعاون  المفتوحة  للعلوم  عالمى  ميثاق  أجل 
الدولي".

الغفار خال الحوار الافتراضى إلى ما  وأشار عبد 
تم اتخاذه منذ بداية الإجراءات الاحترازية ورصد 
الدولة المصرية مبلغ 100 مليار جنيه مصرى 
الللفلليللروس،  تللداعلليللات  لمللواجللهللة  للتصدى 
واتلللخلللاذ كلللل الاسلللتلللعلللدادات الللازمللة 
مللن خلللال الللعلللللم والمللعللايلليللر الللدوللليللة 

وبالتنسيق مع الجهات المعنية.
كما تحدث الوزير عن جهود الوزارة 
إلى  مشيراً  كورونا،  جائحة  لمكافحة 
لدعم  فكرتك  طبق  مللبللادرة  إطللاق 
كللورونللا  فلليللروس  مجابهة  ابللتللكللارات 
مليون   30 بقيمة  بللدعللم  المستجد 
جنيه لتوفير مواد معقمة ومطهرة طبقًا 
وإيجاد  العالمية،  الصحة  منظمة  لمعايير 
العاجية  الإمكانيات  لنقص  بديلة  حلول 
والصحية لمجابهة الوباء العالمي. وأكد الوزير على 
جهود المجلس الأعلى للمستشفيات الجامعية، وملف 
يتيح  معمل  وإنللشللاء  الجامعية  المستشفيات  تطوير 
دراسة التسلسل الجينى للفيروس بهدف التوصل الى 
عاج ضد فيروس COVID 19، واستمرار تجارب 

واختبارات بروتوكولات مختلفة لمضادات الفيروسات 
يمكن استخدامها فى عاج وتخفيف أعراض بعض 
إمكانية  الغفار  عبد  ونللاقللش  الإيجابية.  الحلللالات 
إطاق تطبيق محمول )بالتعاون مع وزارة الاتصالات 
الفيروس  انتشار  فى  يتحكم  المعلومات(  وتكنولوجيا 
لديهم  الذين  الأشخاص  ومراقبة  تحديد  خال  من 
أول اتصال مع الحالات الإيجابية، وتطوير واستخدام 
أجللهللزة ترمومتر الأشللعللة تحللت الحللمللراء الحللراريللة 
فيها فى جميع  والتحكم  للكشف عن درجة الحرارة 
المؤسسات العامة . وأشار الوزير إلى بحث تأثير لقاح 
أكثر  منذ  المصرية  اللقاحات  بخطة  الموجود  الللدرن 
من أربعين عاما وتأثيره فى تقليل الإصابة بفيروس 
كورونا المستجد، مشدداً خال الحوار الافتراضى أن 
مصر لا تدخر جهداً فى إيجاد حلول لأزمة لمواجهة 
لوقاية  الللازمللة  التدابير  وتتخذ   كللورونللا،  فيروس 
الللوزيللر لإمكانية  وتطرق  المللصللري.  المللواطللن  وعللاج 
لمواجهة  بين الجامعات  العلمية  النتائج  أحدث  تبادل 
الفيروس، وكذا تنظيم حمات التوعية والمحاضرات 
الوباء،  لمواجهة  الممارسات  أفضل  حللول  والللنللدوات 
وإطاق العنان للمشاريع البحثية التى تتعلق بالأجهزة 
الطبية مثل أجهزة التنفس الاصطناعى حتى تتمكن 
من استخدام جهاز واحد لإنعاش العديد من المرضى.

خلال حوار افتراضى لمواجهة " كورونا " :
عبد الغفار: بحث إطلاق منصة للتشاور وتبادل الخبرات بين 

مختلف الدول والدروس المستفادة للفيروس

"Realme " : تحديث Android 10 للهاتفين 
Realme X2 Pro و Realme X2

كتبت : شيماء حسن 
وعدت شركة ريلمي" Realme "بأن معظم هواتفها الذكية ستحصل 
على تحديث Android 10 مع واجهة Realme UI، والآن بدأت 
 Realme للهاتفين التحديث  هذا  بإصدار  رسميًا  الصينية  الشركة 
X2 و Realme X2 Pro. بدأ ماك كا الهاتفين فى بعض المناطق 
بتلقى إشعارات خال الأيام القليلة الماضية تفيد بأن هناك تحديثًا 
 Android 10 نظام  بالفعل  معه  يجلب  التحديث  وهللذا  واردًا، 

.Realme UI وواجهة
رقم  البنية  يحمل   Realme X للهاتف   Android 10 تحديث 
RMX1992AEX_11.C.05 ، ويبلغ حجمه 3.51 جيجا بايت، 
 Realme 5 Pro للهاتف  Android 10 فى حين يحمل تحديث
كذلك  حجمه  ويبلغ   ،RMX1931EX_11.C.23 رقللم  البنية 

3.51 جيجا بايت.
هذا التحديث يستغرق بعض الوقت قبل أن يصل إلى الهاتف الخاص 
بك، ولكن فى حالة ما إذا كنت لا تستطيع الإنتظار وتتطلع للحصول 
على هذا التحديث فى المستقبل القريب، فبإمكانك التحقق من توافر 
هذا التحديث لجهازك يدويا من خال الذهاب إلى تطبيق الإعدادات 
 About ” والذهاب بعد ذلك إلى خيار حول الجهاز ” Settings ”
 System ” والتوجه بعد ذلك إلى خيار تحديثات النظام ،“ Device

.“ Updates

 M10 " لينوفو " تطلق الجهاز اللوحى "
7000mAh مزود ببطارية بسعة "Plus

كتبت : نهلة مقلد
 Lenovo M10 عن الجهاز اللوحى " Lenovo " كشفت شركة لينوفو
FHD REL فى شهر يناير الماضي، والآن قررت شركة Lenovo عن 

.Lenovo M10 Plus جهاز لوحى آخر ينتمى لنفس الفئة يدُعى
 FullHD يضم شاشة Lenovo M10 Plus الجهاز اللوحى الجديد
 MediaTek Helio بحجم 10.3 بوصة، ومعالج ثمانى النوى من فئة
 64GB داخلية بحجم وذاكرة   ،4GB وذاكرة عشوائية بحجم  ،P22T
 ،MicroSD الخارجية الذاكرة  طريق  عن  للتوسع  قابلة   128GB أو 
بدقة 8 ميجا  أمامية  كاميرا  وبطارية بسعة 7000mAh، فضا عن 

بكسل وخلفية بدقة 13 ميجا بكسل.
هذا الجهاز اللوحى يأتى كذلك مع اثنين من مكبرات الصوت، ومع منفذ 
السماعات 3.5mm، كما أنه يأتى بشكل مسبق مع نظام الأندر ويد من 
شركة جوجل. وعلى ما يبدو، فإنه يتم عرض هذا الجهاز اللوحى الآن 

للبيع فى الصين مقابل ما يعُادل 225 دولارا.
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نتاوى

معهد “ماساتشوستس” للتقنية :  الاقتراب من الوصول 
لإنترنت كمى غير قابل للاختراق

الاختصاصيون الروس يستخدمون “النظارات 
الذكية” فى محاربة “كورونا”

معهد “MIT  “ : نظام يدرب السيارات ذاتية القيادة 
فى واقع افتراضى قبل إطلاقها على الطريق

كتب : نهلة مقلد - محمود الضبع
المفرط  والانتشار  العالمية  الصحية  التحديات  ظل  فى 
دبى  مؤسسة  تعمل  كوفيد19-،  لمرض  ب  المسُبِّ للفيروس 
قدراتها  موظفة  مُبتكرَة،  حلول  تطوير  على  للمستقبل 
والأتم��ت��ة،  الرقمى  التحول  ودع��م  الابتكار  بيئة  لتعزيز 

للتصدى للوباء.
التنفيذى لمؤسسة دبى  � الرئيس  أكد خلفان جمعة بهلول 
جميع  يوظف  المؤسسة  فى  العمل  »فريق  إن  للمستقبل، 
طاقاته وإمكانياته لإيجاد حلول مبتكرة تدعم جهود دولة 
فيروس  لانتشار  التصدى  فى  المتحدة،  العربية  الإم��ارات 
على  للمستقبل  دب��ى  مختبرات  المستجد.وتعمل  ك��ورون��ا 
الهيئات  جهود  دع��م  فى  تسهم  وتقنيات  أجهزة  تطوير 
الطبية  التنفس  أجهزة  تصميم  ذل��ك  ويشمل  الصحية؛ 
الأبعاد  ثلاثية  الطباعة  تقنية  على  بالاعتماد  وصناعتها 
جهات  م��ع  ب��ال��ت��ع��اون  الح��دي��ث��ة،  التقنيات  م��ن  وغ��ي��ره��ا 

وشركات عدة.
العمل عن بعد

وكانت مؤسسة دبى للمستقبل من أولى الجهات الحكومية 
التى طبقت نظام العمل عن بعد بنسبة %100، وعقدت 
وقت  فى  موظف   100 من  لأكثر  افتراضية  اجتماعات 
واحد، للتأكد من سلامتهم وضمان توفير الظروف الأمثل 

للعمل باستخدام تقنيات حديثة.
مسئولياتها  تنفيذ  »ت��واص��ل  المؤسسة  أن  بهلول  وذك���ر 
وعقد  والم��ب��ادرات  المشاريع  تنفيذ  سير  ومتابعة  ومهامها 
اجتماعات فرق العمل على مدار الساعة، من خلال أنظمة 
الاتصالات الحديثة، حفاظًا على صحة وسلامة موظفيها 
والمجتمع بشكل عام.. المؤسسة تعمل عن بعد بطاقة وكفاءة 
كاملة بمختلف أقسامها وبرامجها ومشاريعها ومبادراتها 
فى  والخاصة  الحكومية  الجهات  مختلف  مع  بالتنسيق 
الصحة  قطاعات  جاهزية  لتعزيز  وخارجها،  الإم���ارات 
التحتية  والبنية  والاتصالات  والنقل  والاقتصاد  والتعليم 
وغيرها من القطاعات الحيوية، لتحديات الفترة الحالية 
توظيف  خلال  من  له،  والاستعداد  المستقبل  واستشراف 

التقنيات الحديثة والأفكار المبتكرة«.
الاستغناء عن المعاملات الورقية

مؤسسة  فى  البشرية  الم��وارد  إدارة  »نجحت  بهلول  وق��ال 
الورقية  الم��ع��ام��لات  ع��ن  الاستغناء  ف��ى  للمستقبل  دب��ى 

بالكامل وأتمتة جميع العمليات والإجراءات المالية والعقود 
والمشتريات«. 

أهدافها  تحقيق  على  للمستقبل  دب��ى  مؤسسة  وتعمل 
تخيل  تشمل  م��ح��اور؛   4 على  الم��رت��ك��زة  الاستراتيجية 
مهارات  وبناء  الم��ع��رفي،  المحتوى  ونشر  المستقبل،  وفهم 
للقطاع  الدعم  قادة المستقبل، وتصميم المستقبل. مقدمة 
الح��ك��وم��ى والخ����اص، م��ن خ���لال أب��ح��اث��ه��ا ودراس��ات��ه��ا، 

للمساعدة فى التصدى لتسارع الأحداث.
من  ش��ام��ل��ة  مجموعة  للمستقبل  دب���ى  م��ؤس��س��ة  وتُ��عِ��د 
الخاصة  وال��دراس��ات  والأب��ح��اث  الاستشرافية  التقارير 
ب  بالتحديات الصحية الناجمة عن انتشار الفيروس المسُبِّ
الحديثة  التقنيات  توظيف  بهدف  ك��وف��ي��د19-،  لم��رض 
الإمارات  ودولة  دبى  الصحى فى  القطاع  فى دعم جهود 
والاستفادة من الممارسات العالمية الناجحة فى هذا المجال، 
واستشراف مستقبل دبى فى المرحلة المقبلة وكيفية مواكبة 
القطاعات  فى  الفيروس  انتشار  عن  الناجمة  التغيرات 

الاقتصادية المستقبلية والاستعداد لها.
وفى إطار برنامج دبى لخبراء المستقبل، صمم متخصصون 
احتمالات  مجموعة  الح��ك��وم��ي��ة،  الج��ه��ات  مختلف  م��ن 
واضعين  كوفيد19-،  عن  الناجمة  للتحديات  مستقبلية 

خطط الاستعداد لها.
التعلم عن بُعد

مبادرات  تنفيذ  فى  التعليمية  المؤسسات  جهود  ولدعم 
التعلم عن بعد، تعمل أكاديمية دبى للمستقبل على التعاون 
والمراكز  الأكاديمية  والمؤسسات  الجامعات  مختلف  مع 

البحثية حول العالم لتطوير آليات التعليم المستقبلي.

بعد إغلاق العديد من المختبرات : 

آلاف العلماء فى مختلف أنحاء العالم يتطوعون لمواجهة فيروس “ كورونا “

“ تويتر “ يعاقب رئيس البرازيل.. العصفور الأزرق مستاء

كتبت : نيللى على  نهلة مقلد
يعمل العلماء فى معهد برود فى ولاية ماساشوستس الأمريكية بشكلٍ مستمر 
من أجل تحليل أكثر من 2000 فحص كوفيد19- يوميًا. ويتطوع كثير من 
العلماء للمساعدة فى العمل بعد إغلاق العديد من المختبرات بسبب الجائحة 

لوقت غير محدد.
وتسعى الجامعات إلى تجنيد مزيد من المتطوعين فى مختلف بقاع العالم. 
ويقول مايكل موناجان � باحث فى علوم البيئة الجزيئية فى معهد لايبنيتز 
للبيئة والمياه فى برلين »لدى كثير ممن أُقصوا عن العمل حاليًا مهارات مفيدة 

قابلة للتوظيف الآن«.
وحث اتحاد الجامعات الأمريكية، وهو جسم مكون من 65 جامعة بحثية فى 
الولايات المتحدة � ومقره فى واشنطن � الأعضاء على التبرع بمعدات الحماية 

الشخصية للمشافى والمنشآت الصحيّة.
وساعد تويتر فى تنظيم المتطوعين، فعرضت ناديا خان، عالمة الأعصاب فى 
جامعة إيكان الطبية فى نيويورك، خدماتها للمساعدة فى المشافى والمراكز 
أليكساندريا  السابقة  الصيدلانية  مع  خان  وتعاونت  المنطقة.  فى  الطبية 
طريقة  عن  للبحث  موثوقة  علمية  مصادر  من  المعلومات  لجمع  تروجيلو 
للمساعدة فى المنطقة. وجمعت كلتاهما نحو مائة متطوع للمساعدة خلال 
يومين فقط. وبدأت خان المساعدة تطوعيًا فى الممارسات التشخيصية فى 

24 مارس الماضى.
لسرطان  الأبحاث  معهد  فى  الفيروسات  عالمة   � كوسولين  كارين  وأوقفت 
تشخيص  فى  للمساعدة  الجهود  فى  لتشارك  تجاربها  فيينا،  فى  الأطفال 

المرضى ضعيفى  تعرض  عدم  لضمان  القسم  ويسعى  كوفيد19-.  مرضى 
المناعة للفيروس، ويتطلب ذلك فحص الطاقم الطبى بشكل منتظم.

تجاوزها  بل  الطبية،  الدراسية  الخلفيّة  أصحاب  على  التطوع  يقتصر  ولا 
لمجالات أخرى، إذ تطوع ألفونسو بيريز إيسكوردو، عالم أحياء يعمل على 
الحشرات الاجتماعيّة فى جامعة الملك خوان كارلوس فى مدريد، مع دانيل 
لإطلاق  الح��ي��وان،  سلوك  لأبحاث  بلانك  ماكس  معهد  فى  باحث  كالوفي، 
موقع كروادفايت كوفيد19-، بهدف توحيد الجهود للمساعدة فى مواجهة 

كوفيد19-، وجمعوا بذلك أكثر من 32 ألف عالم للتطوع من مختلف مناطق 
أدبية لدراسات سريرية  بيريز إيسكوردو فريقًا كتب مراجعة  العالم وجمّع 

لمساعدة المشافى لتطوير القواعد الإرشادية فى معالجة المرضى.
وطلبت حكومة المملكة المتحدة أجهزة البى سى أر )أجهزة تفاعل البوليمراز 
المتسلسل( من الجامعات، لجمعها فى مركز تشخيص كبير ومتخصص فى 
الكيمياء  عالم  تروست،  ماتياس  وأش��ار  بكنجهامشاير.  فى  كينس  ميلتون 
العضوية فى جامعة نيوكاستل، أن أكثر من 40 جهاز بى سى أر ربما يكون 
ومع  المطلوبة من الحكومة،  المواصفات  لكنها لا تحقق  متوفرًا فى جامعته 
هذا فهو يرى أنه بالإمكان استخدامها فى اختبارات فيروس كورونا. ويجهز 
لتطوير منشأة فحص كاملة خلال الأسابيع القادمة فى جامعته بالاستعانة 

بأكثر من 650 متطوعا.
وتزداد الحاجة للمتطوعين فى الدول النامية. وينظر ديفد جونزاليز � عالم 
الكيمياء الحيوية فى جامعة كولومبيا الوطنية فى بوجوتا، بقلق إلى التوافر 
للوباء فى  التى تؤخر الاستجابة  التشخيصية والسريرية  للمعدات  المحدود 
بلده. وقال جونزاليز »تعتمد نتيجة الوضع على السياسات العامة، وجهود 

المجتمع العلمي«. 
ويُعد مختبر لوبيز جونزاليز جزءًا من استجابة على مستوى الدولة لزيادة 
حزنه  من  الرغم  وعلى  كولومبيا.  فى  كوفيد19-  مرضى  فحص  ق��درات 
لتوقف تجاربه الخاصة، يشعر جونزاليز بالفخر لقدرته على أن يكون جزءًا 
فعالًا فى مواجهة الوباء، وقال »كانت حياتى الأكاديمية ودراستى كلها إعدادًا 

لى لمواجهة هذه اللحظة«.

كتب : شيماء حسن – محمد شوقي
وإلغاء  للتجمعات  ومنعٍ  للمدن  إغ��لاقٍ  من  مسبوقة  غير  حالة  العالم  يشهد 
ب  لأحداث ومناسبات وفعاليات رياضية مختلفة نتيجة انتشار الفيروس المسُبِّ
تأثرت  إذ  انتشاره  الإلكترونية من  الرياضات  ولم تسلم  لمرض كوفيد - 19 

بشكل كبير.
والرياضات الإلكترونية، بطولات تنافسية فى ألعاب معينة بين مجموعة فرق 

أو لاعبين، وهى من أسرع قطاعات الألعاب نموًا.
إلى  منها  العديد  تأجيل  مع  الإلكترونية  الرياضة  البطولات  وألُغِيَت عشرات 
أجل غير مسمى، وتُنقَل الفعاليات المقرر عقدها فى الملاعب على الإنترنت 
المتخصصة  البريطانية  داتا  جلوبال  لشركة  وفقًا  الم��رض؛  انتشار  من  للحد 

بالبيانات والتحليلات.
تلقى  بيان  فى  داتا،  جلوبال  فى  البحوث  محللى  كبير  جوها،  روبانتار  وقال 
مرصد المستقبل نسخة منه »بعد أن تحولت الصناعة لتأخذ أشكالًا إلكترونية، 
الإنترنت  فى  الإعلانات  من  كلٍّ  على  الإنفاق  التجارية  العلامات  ص  ستُخصِّ
أمانًا،  أكثر  لأنها  الإنترنت  إعلانات  على  التركيز  مع  الخارجية،  والإعلانات 
وستستفيد   .2020 العام  فى  الخارجية  الإعلانات  على  الإنفاق  وتخفيض 

منصات البث من ذلك بينما ستنخفض عائدات المنظمين بشكلٍ كبير«.
التى  الإع��لام  وسائل  حقوق  قيمة  ت��زداد  أن  لذلك  نتيجةً  »يُحتمل  وأض��اف 
منصات  يدفع  المقبلة، مما  الأعوام  فى  المنظمين  من  البث  منصات  تشتريها 

البث للبحث عن صفقات حصرية طويلة الأمد«.
وشهد عدد مستخدمى الإنترنت ارتفاعًا حادًا مع إغلاق مدن وبلدان عديدة، 
مما زاد عدد مشاهدى مسابقات الرياضات الإلكترونية. وصرحت شركة جين 
دوت جى الأمريكية أنها شهدت زيادة بمقدار %18 على عدد جمهور فرق 
لعبتى بلاير أنونز باتل جراوندز )ببجي( وليج أوف ليجيندز على قناتى البث 
الصينيتين دويو وهويا بين يناير ومارس 2020، وستنخفض الإيرادات من 
التطبيق  داخل  الشراء  بينما سترتفع عمليات  كثيرًا  والسلع  التذاكر  مبيعات 

على منصات البث.
وتشهد منصات البث مثل يوتيوب بحصتها البالغة %73 من إجمالى ساعات 
أمازون بحصتها  لشركة  التابعة  تويتش  ومنصة  العام 2019،  فى  المشاهدة 
ويُتوقَّع  العالمي.  الإغلاق  بسبب  المشاهدات  عدد  فى  ارتفاعًا  البالغة 21% 
نمو حصة يوتيوب فى السوق خلال العام 2020 بعد اكتسابها حقوق البث 

الحصرية لدورى كول أوف ديوتى ليج المنظم على الإنترنت.
الفرصة  هذه  من  الاستفادة  يمكنها  تويتش  منصة  أن  إلى  جوها  وأش��ار 
لإضافة المزيدٍ من محتوى رياضات الهواتف النقالة الإلكترونية. وسيسمح 
حاليًا  المتاحة  النقالة،  الأجهزة  على  الرياضية  البطولات  بجذب  ذلك  لها 

يوتيوب. على 

بسبب كوفيد19- : ازدهار الألعاب الإلكترونية ومواقع بث الفيديو وتوجه المعلنين إليها

مؤسسة دبى للمستقبل توظف الميكنة 
والابتكار لمواجهة كوفيد19-

على مستوى العالم : المستخدمون 
يشتكون من انخفاض سرعة الإنترنت

كتبت : نهلة مقلد
كورونا  فيروس  جائحة  الإنترنت خلال  بطء  من  اليوم  كثيرة  مدن  تعانى 
عن  مدافع  موقع  وهو  ناو،  برودباند  لموقع  جديد  لتقرير  وفقًا  المستجد، 

حقوق المستهلكين، يقارن بين مزودى خدمة الإنترنت فى أمريكا.
المتحدة  الولايات  فى  سكانية  كثافة  الم��دن  أكثر  من  مدينة   88 وشهدت 
مقارنة  الماضى  الأسبوع  خلال  الإنترنت  سرعة  فى  »تراجعًا  الأمريكية 
بالنصف الأول من شهر يناير « وفقًا للتقرير، وشهدت ثلاث مدن »تباطؤًا 
كبيرًا فى السرعة يتجاوز %40« لكن السرعة لم تنخفض فى أغلب المدن 

بأكثر من 20%.
الم��دن  أكثر  م��ن  وه��ى  ن��ي��وي��ورك،  مدينة  ف��ى  الإنترنت  سرعة  وتراجعت 
الأمريكية تضرراً من فيروس كورونا المستجد، بنحو %24 ولم تتأثر بعض 
أكثر المناطق تضرراً من الجائحة ببطء الإنترنت، حتى بعد ارتفاع نسبة 
متابعة مواقع بث المسلسلات والأفلام نتيجة العزل الذاتي. ووفقًا للتقرير 
»لم تشهد مدن مثل لوس أنجلوس وشيكاغو وبروكلين وسان فرانسيسكو 

تراجعًا كبيرًا فى سرعة الإنترنت«.
انخفاض  العريض  النطاق  شبكات  سرعة  لاختبار  أوك��لا  مؤشر  أظهر 
متوسط سرعات التحميل بمعدل %4.9 مقارنة بالأسبوع السابق ووفقًا 
الولايات  تحتل  ذاتها،  للشركة  التابع  إندكس  جلوبال  سبيدتست  لمؤشر 
العريض  النطاق  شبكات  سرعة  فى  الثامنة  المرتبة  الأمريكية  المتحدة 
الثابتة، وتحتل سنغافورة وهونج كونج وموناكو المراكز الثلاثة الأولى. وعلى 
الرغم من ذلك، فالإنترنت غير متوافر عمليًا للجميع، فوفقًا لتقرير مركز 
بيو للأبحاث للعام 2019، يعيش 33 مليون شخص فى الولايات المتحدة 

الأمريكية دون إنترنت.
وأعلن يوتيوب خفض الدقة الافتراضية للفيديوات فى جميع أنحاء العالم 
من الدقة العالية إلى الدقة المتوسطة. وقرر كل من فيس بوك ونتفلكس 
خفض الجودة الإجمالية لبث الفيديوهات والبرامج خلال هذه الجائحة، 

للتعامل مع ارتفاع نسب المشاهدة.

البيئة “المستفيد الأول” من فيروس كورونا
كتب : محمد شوقي

المناطق  فى  الهواء  تلوث  تراجع  اصطناعى  قمر  التقطها  صور  أظهرت 
انتشار  لمكافحة  المفروضة  الإغلاقات  أوروب��ا خلال  أنحاء  فى  الحضرية 
تراجع  سنتينل5-  الاصطناعى  القمر  ص��ور  وأظ��ه��رت  ك��ورون��ا  فيروس 
بينها  من  م��دن  فى  الضار  النيتروجين  أكسيد  ثانى  مستويات  متوسط 

بروكسل وباريس ومدريد وميلانو وفرانكفورت.
ويتزامن هذا مع الإغلاق فى الكثير من الدول الأوروبية التى قيدت النقل 
على الطرق، الذى يعد أكبر مصدر لأكاسيد النيتروجين، وأبطأت انبعاثات 
غازات المصانع وتظهر الصور الجديدة التى نشرتها وكالة الفضاء الاوروبية  
وحللها التحالف الأوروبى للصحة العامة، وهو منظمة غير ربحية، وجود 
تغير فى كثافة ثانى أكسيد النيتروجين الذى يمكن أن يسبب مشاكل فى 

الجهاز التنفسى والسرطان.
الأوروبية اتجاها مماثلا خلال  البيئة  وكالة  بيانات صادرة عن  وأظهرت 
الفترة من 16 إلى 22 مارس، فقد تراجع متوسط مستويات ثانى أكسيد 
النيتروجين فى مدريد بنسبة 56 % على أساس أسبوعى بعدما حظرت 

الحكومة الإسبانية السفر غير الضرورى فى 14 مارس الماضى.
يعيشون  الذين  الأشخاص  إن  العامة  للصحة  الأوروب���ى  التحالف  وق��ال 
فى مدن ملوثة ربما يكونون أكثر عرضة لخطر الإصابة بفيروس كورونا 
يضعف  أن  يمكن  ملوث  لهواء  طويلة  لفترة  التعرض  لأن  )كوفيد19-( 

الجهاز المناعى مما يزيد صعوبة مكافحة العدوى.
الرئة  بسرطان  الإصابة  تفاقم  أو  فى حدوث  الهواء  تلوث  يتسبب  كذلك 

والأمراض الرئوية والسكتات الدماغية.

بريطانيا تقر استخدام جهاز تنفس 
طورته مرسيدس بحربها ضد كورونا

كتبت : نيللى على 
ون”  فورمولا  “مرسيدس  فريق فى شركة  أسبوع، طور  أقل من  فى 
نسخة جديد من جهاز المساعدة على التنفس، الذى يمكنه مساعدة 

مرضى فيروس كورونا الجديد على تجاوز محنتهم.
وأشارت التقارير إلى أن بريطانيا، بعد كل من الصين وإيطاليا، بدأت 
تستخدم هذا الجهاز بصورة تجريبية فى مستشفيات لندن ويساعد 
الايجابى  الهوائى  الضغط  جهاز   “ اس��م  عليه  أطلق  ال��ذى  الجهاز 
الضغط  والأوكسجين تحت  الهواء  توصيل  فى   )CPAP(  “ المستمر 
استخدام  إلى  دون الحاجة  التنفس  المريض لمساعدته على  رئه  إلى 
جهاز التنفس الاصطناعى الغازي، وهى عملية أكثر صعوبة ومعاناة، 

وتقتضى إقحام الهواء فى القصبة الهوائية بواسطة أنابيب.
فى  المعنية  التنظيمية  الجهات  وافقت  فقد  روي��ت��رز،  لوكالة  ووفقا 
بريطانيا على استخدام الجهاز، الذى طوره قسم سيارات مرسيدس 
إلى مستشفى  بالفعل وسيتم الآن تسليم 100 جهاز   ، فورمولا ون 
فى  للخدمة  إدخ��ال��ه  قبل  للتجارب،  ل��ن��دن  كوليدج  يونيفرسيتى 

مستشفيات أخرى.
فى   50 من  يقرب  ما  أن  إلى  ايطاليا  من  ال��واردة  التقارير  وتشير 
المائة من المرضى الذين حصلوا على جهاز الضغط الهوائى الإيجابى 
الغازية،  الاصطناعى  التنفس  أجهزة  إلى  الحاجة  تجنبوا  المستمر” 
والتى تنطوى على تخدير المرضى وتحرير أجهزة التنفس، المصممة 
لإدخال وإخراج هواء التنفس فى الرئتين لتعويض  التنفس الطبيعى 

أو الإعانة عليه، لمن هم فى أمس الحاجة إليها.

كتب : شيماء حسن - محمد شوقي
قال دينيس بروتسنكو � مدير أحد مستشفيات العاصمة 
بفيروس  الم��ص��اب��ين  ب��ع��لاج  المختص  موسكو  ال��روس��ي��ة 
بالمدينة  مستشفيات   3 ف��ى  المختصين  ب��أن  “كورونا”, 
المرض  انتشار  مكافحة  فى  ذكية”  “نظارات  يستخدمون 
وع���لاج الم��ص��اب��ين. وأض����اف ب��روت��س��ن��ك��و ب���أن م��ش��روع 
“النظارات الذكية” عرض علينا من أجل استخدامه فى 
محاربة الوباء وعلاجه, واستخدمناه لفوائده, وذلك وفقا 

لوكالة أنباء سبوتنيك الروسية.
نقلل  النظارات,  م��ن  ال��ن��وع  ه���ذا  ب��اس��ت��خ��دام  أض���اف 
الإص��اب��ة  الاخ��ت��ص��اص��ى لاحتمالية  ت��ع��رض  ف��رص  م��ن 
يعانون  الذين  المرضى  لمعاينة  اللازم  والوقت  بالفيروس, 

من حالات حرجة من المرض, حيث نقوم بتبادل المعلومات 
افتراضية”.  غرفة  ف��ى  المريض,  ح��ول  والاس��ت��ش��ارات 
واختتم قائلا: “لم يكن لدينا أى شك فى استخدام هذا 
النوع من النظارات, وقد تم توفيرها فى 3 مستشفيات, 

وسيتم توزيعها فى جميع المستشفيات”.
يذكر أن العاصمة الروسية موسكو بدأت, مؤخرا, تطبيق 
النظر  بغض  منازلهم  داخل  للسكان  الذاتى  للعزل  نظام 
للسكان  يسمح  لن  النظام  هذا  وبموجب  أعمارهم,  عن 
بمغادرة منازلهم إلا بإذن خاص من سلطات المدينة. ودعا 
للمكوث  السكان  بوتين  فلاديمير  ال��روس��ى  الرئيس 
مدفوعة  عطلة  الحالى  الأسبوع  وأعلن  منازلهم,  فى 

الأجر. 

كتب : محمد شوقي
ت��ت��ل��ق��ى ال���س���ي���ارات ذات���ي���ة ال��ق��ي��ادة 

يحاكى  ل��ل��ق��ي��ادة  اف��ت��راض��يً��ا  ت��دري��بً��ا 
تفادى  إل��ى  يهدف  الحقيقى  العالم 
الطرق  على  التصادم  سيناريوهات 
وذلك باستخدام نظام محاكاة يشابه 

الواقع.
ط���ور ال��ع��ل��م��اء ن��ظ��ام م��ح��اك��اة فى 

أجل  من  للتقنية  ماساتشوستس  معهد 
فى  لتسير  القيادة  ذاتية  سيارات  تدريب 

عالم واقع فيه إمكانيات لا نهائية. ويساعد هذا 
التنقل من خلال مجموعة من  تعلم  السيارات على  النظام 
السيناريوهات الصعبة قبل أن تنطلق فى الشوارع الحقيقية.
بشكل  القيادة  ذات��ي��ة  للمركبات  التحكم  أنظمة  تعتمد 
كبير على مجموعات البيانات لمسارات قيادة السائقين فى 
كيفية محاكاة  البيانات  السيارات من خلال  وتتعلم  الواقع. 
ذلك  وخلاف  متعددة.  مواقف  فى  الآمنة  التوجيه  ضوابط 
مثل  خطرة  ح��الات  م��ن  الم��أخ��وذة  الواقعية  البيانات  تعد 

التصادم أو الخروج عن الطريق نادرة الحدوث.

وت��ع��ت��م��د ب���رام���ج م���ح���رك���ات الم��ح��اك��اة 
مفصلة  افتراضية  ط��رق  تقديم  على  
للمساعدة فى تدريب وحدات التحكم 
فى السيارة. لكن لم يثبت أن التعلم 
للتطبيق  قابل  المحاكاة  من  المكتسب 
ع��ل��ى س��ي��ارة  ال���واق���ع  أرض  ع��ل��ى 

حقيقية.
ي���ع���ال���ج ال���ب���اح���ث���ون ف����ى م��ع��ه��د 
المشكلة  ه��ذه  للتقنية  ماساتشوستس 
بيئة  وه��و  فيستا،  برنامجها  خ��لال  م��ن 
افتراضية قريبة من الواقع لدعم القيادة الذاتية 
أثناء  التقطت  التى  البيانات  البرنامج على  للمركبة ويعتمد 
زوايا  من  لتوفير عدد ضخم  الطريق  على  السائقين  قيادة 
رؤية المسارات التى يتوقع أن تسير فيها السيارة فى العالم 
دون  المسافات  تقطع  التى  التحكم  وتتلقى وحدة  الحقيقي. 
أن تتحطم مكافأة لتتعلم من تلقاء ذاتها كيفية الوصول إلى 
بأمان  لتتنقل  السيارة  توجيه  هو  والهدف  بأمان،  الوجهة 
بين  التنقل  بعد  السيطرة  واستعادة  تواجهه  موقف  أى  فى 

الحارات والتعافى عند حدوث تصادمات على الطريق.

كتبت : نهلة مقلد
الإيفاء  الاجتماعى قد قررت  التواصل  أن مواقع  يبدو 
فيروس  تفشى  بداية  منذ  نفسها،  على  قطعتها  بوعود 
كل  تعاقب  بأن  أشهر  قبل  العالم  فى  المستجد  كورونا 
من ينشر معلومات غير دقيقة عن الوباء عبر منصاتها.

وإنستجرام  تويتر  بالفعل  ح��ذف  أن  فبعد 
عن  لتعليماتهما  م��خ��ال��ف��ة  م��ن��ش��ورات 

البرازيل  رئيس  تويتر  رصد  الم��رض، 
ه����ذه الم�����رة، ح��ي��ث ح����ذف م��وق��ع 
ال��ت��واص��ل الاج��ت��م��اع��ى “ت��وي��ت��ر” 
بولسونارو،  لجايير  تغريدتين 
بجدوى  الرئيس  فيهما  شكك 
إجراءات الحجر الصحي، التى 
الجائحة  اح��ت��واء  إل���ى  ت��ه��دف 
الشبكة  واع��ت��ب��رت  ال��ع��الم��ي��ة، 
انتهاكاً  فيهما  أن  الاجتماعية 

لقواعدها.
مقاطع  نشر  قد  بولسونارو  وك��ان 

فيديو تظهره يختلط مع مؤيدين فى 
التباعد  لإجراءات  خرق  وهو  برازيليا، 

للحد  حكومته  اتخذتها  التى  الاجتماعى 
باستبدال  تويتر  فقام  كورونا،  فيروس  انتشار  من 

التغريدتين بتنويه يوضح سبب إزالتهما.

وأوضح الموقع فى بيان أنه وسع قواعده المتعلقة بإدارة 
مع  تتعارض  التى  الصحية  المعلومات  لتطال  المحتوى 
معلومات المصادر الرسمية، والتى قد تعرض الأشخاص 

لخطر عدوى وباء كوفيد 19.
يقول  بولسونارو  كان  المحذوفين،  المقطعين  أحد  وفى 
لبائع فى الشارع: “ما سمعته من الناس هو أنهم 
هو  البداية  منذ  قلته  ما  العمل..  يريدون 
أننا سنكون حذرين وعلى من يبلغ أكثر 

من 65 عاماً البقاء فى المنزل”.
فرد البائع بدوره على الرئيس: “لا 
الأي��دي،  مكتوفى  نقف  أن  يمكننا 
هناك خوف من أنك إذا لم تمت 
من المرض، فستجوع”، ليرد عليه 

الرئيس: “لن تموت!”.
وفى المقطع الثاني، يدعو الرئيس 
ال��ب��رازي��ل��ى ال��ن��اس “ل��ل��ع��ودة إل��ى 
بتدابير  مشككاً  الطبيعية”،  الحياة 
التى فرضها بعض  الصحى  الحجر 
لمواجهة  البلاد  فى  البلديات  رؤس��اء 

تفشى فيروس كورونا المستجد.
وقال عن إجراءات العزل: “إذا استمرت على 
هذا النحو مع حجم البطالة الذى سنعيشه، سنواجه 

لاحقاً مشكلة خطيرة جدا سيستغرق حلها سنوات”.

كتب : محمد شوقي
للإنترنت الكمى فوائد عديدة؛ منها إرسال رسائل غير 
المواقع.  تحديد  نظام  دق��ة  وتحسين  للاختراق،  قابلة 
مختلف  فى  العلماء  يسعى  عامًا،   20 من  أكثر  ومنذ 
أنحاء العالم إلى إطلاق شبكة كمومية، إلا أن مساعيهم 
تعرضت لعقبات؛ أبرزها صعوبة إرسال إشارات كمية 
طور  الطموح،  الهدف  هذا  ولتحقيق  بعيدة.  لمسافات 
وجامعة  للتقنية  ماساتشوستس  معهد  من  بحثى  فريق 
ونشر  عملي.  كمومى  إنترنت  لإط��لاق  ح��لًا  ه��ارف��ارد 
الفريق نتائج دراستهم فى مجلة نيتشر البريطانية، يوم 
الاثنين 23 مارس الماضى وتعتمد طريقة الباحثين على 
فكرة قديمة مع إضفاء لمسة جديدة عليها، وتتيح الفكرة 

فقدان  تصحيح  خ��لال  من  طويلة  لمسافات  الات��ص��ال 
الإشارة وتعويضها. إذ ابتكر الباحثون عقدة كمية أولية 

ات المعلومات الكمية وتخزنها وتُشابِكها. تلتقط بِتَّ
ونقل موقع كلية هارفارد للهندسة، عن ميخائيل لوكين 
� أستاذ الفيزياء والمدير والمشارك فى مبادرة هارفارد 
كوانتوم، إن »هذا البرهان فَتحٌ علمى سيزيد أطول مدى 
الحالية  التقنيات  ويمنح  الكمومية،  للشبكات  ممكن 

تطبيقات عديدة كانت مستحيلة«.
ربط  يتيح  إذ  ال��دراس��ة،  أج��زاء  أه��م  التشابك  ويشكل 
أى  يمنع  مما  طويلة،  مسافات  عبر  ممتاز  معلومات 
الكمى  الاتصال  ويعانى  عليها.  التنصت  من  شخص 
حاليًا من فقدان الفوتون على المسافات الطويلة، وهو 
من أكبر التحديات التى يواجهها العلماء المتطلعين إلى 

تحسين الحوسبة الكمومية على نطاق واسع.
ينجز  نظام  تسخير  على  البحثى  وفريقه  لوكين  وعمل 
الكمية  للمعلومات  الكمومية  ات  البِتَّ التقاط  ؛  مهمتَينْن
ومعالجتها، وتخزين تلك المعلومات لفترة كافية، إلى أن 
تصبح جميع الشبكات جاهزة. إذ يخزن الجهاز الجديد 
لنقل  كافٍ  وقتٌ  وهو  ثانية،  بالميللى  الكمية  المعلومات 

المعلومات آلاف الكيلومترات.

السنة الثالثة عشر - العدد 630   
 الاحد 5 ابريل  2020 - 12  شعبان 1441 هـ



10
WEEKLY NEWS

No. 630-  13 th year Sun -5 April 2020

35% of parents in Egypt worry about harm-
ful online content, proving the importance of reliable 

parental control software

By ; Nelly All
The Gaming Monster, realme C3, has 
marked its success in the market by selling 
out on the flash day sale and continues to sell 
online. The outstanding sales and customer 
satisfaction further prove realme as one of 
the top emerging smartphones globally and 
in Egypt, striving for best quality and de-
signs. 
According to Counterpoint, the global in-
dustry analysis firm, ranks realme 7th in 
the globally and despite the decline occur-
ring in the market, the smartphone industry 
has shown great resilience. In particularly 
realme has been growing at a steady pace 
and this year realme has uncovered another 
sector in trendsetting technology famously 

known as, “AioT”. This strategy has helped 
realme become the fastest- growing smart-
phone brand globally that introduces one of 
a kind technology. 
As a result, the media and the bloggers have 
showed their enthusiastic support on each 
of their platforms, voicing out their first im-
pressions about realme C3 regarding its im-
pressive battery life and the HD quality in all 
its camera features. 

“realme C3 with Helio G70 processor ,5000 
mAh massive battery and 6.5’’ wider full 
screen is built to deliver a fantastic smart-
phone gaming experience.” And “Stylish 
design, advanced processor and amazing 
triple camera setup. realme C3 is the coolest 
smartphone at this price segment.” 
As for the upcoming Gaming Monster, 
realme 6i unleashes its powerful features to 
the Egyptian market starting with pre- book-
ing orders on SOUQ on the 1st of April – 6th 
of April. And will officially be available for 
its first sale on the 7th of April 2020. 
The realme 6i is famous for its AI features 
such as, offering an intelligent detection of 
unused programs to freeze battery. As for its 
camera offerings that include a quad camera 
with various lens options of 119° ultra-wide-
angle camera, 4cm macro camera, and B&W 
portrait camera. And in order to enjoy your 
photographs, realme 6i offers the master 
edition that is designed with a 6.5” screen 
and 16.5cm HD+ resolution. Lastly, to com-
pliment an entirely immersive experience, 
realme 6i also features the Dirac Power 
Sound micro speaker that allows you better 
and more powerful sound quality. 

realme Ranks 7th in the Global Smartphone 
Market with the Launch of realme C3 and realme 6i 

TruDoc 24x7 DHA licensed doctors provide con-
venient and round-the-clock teleconsultations to help 

ease panic surrounding COVID-19

Heficed is offering everyone, involved in the de-
velopment and research of solutions to contain the 

Covid-19 pandemic, to use their services for free. 

By : Mohamed Shawky
Heficed, a full-suite internet infrastruc-
ture provider, is offering companies, 
which are standing in the front lines 
fighting to combat the COVID-19 pan-
demic, yet lacking network infrastruc-
ture resources, to use their services free 
of charge. Heficed can provide organiza-
tions in need with servers for data stor-
age and processing, secure cloud hosting 
to protect mission-critical data and a 
fast and reliable internet connection that 
would help maintain operational stabil-
ity.
The pandemic is yet to be contained, 
however, COVID-19 already made sig-
nificant damage to the state of the global 
economy. Consequently, it has put an in-
credible strain on the network due to the 
increased amount of people, pushed into 
lockdown, thus moving their work and 
leisure to the digital space.
The newly put pressure on the internet 
is affecting both – consumers and busi-
nesses, meaning that companies, which 
are actively participating in the research 
and development of possible solutions 
that would help to stop the pandemic, 

also fall victim to the current state of af-
fairs. Reacting to the situation at hand, 
Heficed released a statement across their 
social media channels, stating that “all 
organizations that are racing against time 
to stop COVID-19 virus” are welcome 
to use the company’s network resources.
China has a $250 billion market in com-
puter manufacturing and hosts some 
of the largest network suppliers in the 
world. However, its economy took a se-
vere hit with the first wave of the virus, 
which had a significant impact on the 
server supply chain, limiting the number 
of available resources.
Most of the companies did not prepare 
for such an event with an additional 
stock-up, and are now dealing with the 
consequences; some of the operations 
had to be put on hold due to the in-
creased usage of the network and lack of 
resources to alleviate the strain. Heficed 
plans its stock at least for a few months in 
advance: a decision, which now enables 
the company to provide efficient service 
despite the current situation in the mar-
ket. A bare-metal server could alleviate 
the problem of overcrowdedness and in-
crease the organization’s production ca-
pabilities, as it hosts only a single-tenant. 
Paired with cloud hosting, it enables to 
maintain the company’s business agility, 
even during this time of uncertainty. By 
providing a stable and secure connection, 
Heficed aims to enable organizations, 
working overtime researching solutions 
concerning the pandemic, to handle even 
the most critical operations with ease.

By ; Shaima Hassan - Mohamed Shawky
According to Kaspersky’s Family Report, 
more than a third (35%) of parents in Egypt 
with a child aged between seven and 12 con-
sider harmful (violent or sexual) content as 
the most important risk facing their children 
while they are online. Harmful content can 
be found everywhere on the internet, even 
in-app advertising, where the producer of 
such materials can profit from applications. 
Kaspersky Safe Kids for Windows recently 
received the 2019 AV-Comparatives Ap-
proved Parental Control Award and helps 
keep children shielded from inappropriate 
content. 
Not everything on the internet is suitable for 
younger audiences, and the amount of harm-
ful content online is increasing rapidly. To 
minimize the risks of their kids stumbling 
on inappropriate content, more than a third 
of parents (39%) try to regulate the time 
children spend online. More than half (69%) 
feel that they need to control or oversee their 
kids’ online browsing and internet usage. 
Children may access such content by ac-
cident, and parental control software can 
minimize the risks of encountering harmful 
content while online.
However, it is also the case that each paren-
tal control solution performs differently and 
it is not an easy task for parents to choose 
the right one for them. To find the best tool 
to protect kids using the internet, every year 
AV-Comparatives carries out certification 
tests for various parental control software 
vendors. To be certified, an analyzed prod-
uct must block at least 98% of pornographic 
websites, have no more than a few false 
alarms on child-friendly websites, and have 
no severe unresolved bugs (or design flaws) 
discovered during the review. 
As the recent test results show, Kaspersky is 
the only vendor among six participants to 
receive certification from AV-Comparatives. 
Kaspersky Safe Kids has gained a com-
petitive advantage over other participating 
vendors due to its improved content filter-
ing technology. The technology combines 
several approaches that enable a high level 
of recognition of inappropriate content: it 
includes both heuristic approaches and ma-
chine learning (ML). Heuristic approaches 

are used when it is necessary to analyze the 
HTML code of a website (tables, headings, 
paragraphs, etc.). While with the help of 
machine learning, the filtering technology is 
enriched by the most precise heuristics. 

“Over the last few years, we have added 
several new languages, including Arabian, 
to our filtering component. We have also 
worked on identifying specific content, 
which is sometimes difficult to recognize 
within each of the categories presented 
in the product. We try to catch new trends 
around inappropriate content on a daily ba-
sis in order to make our product better. By 
doing so, we are helping parents to properly 
educate their children and ensure they are 
not harmed as they grow up. All of these im-
provements are aimed at enhancing the safe-
ty of children while they surf the internet,” 
comments Konstantin Ignatiev, Head of 
Content Analysis & Research, at Kaspersky. 
Choosing the right parental control app for 
parents isn’t a simple task, and it’s even 
more difficult to explain to children why 
such software is necessary. Kaspersky rec-
ommends taking the following steps: En-
sure that any parental control software you 
choose to install is developed by a reputable 
company, so that you are comfortable your 
child will remain safe online ,Check if the 
parental control software has an option to 
remotely configure the application. This 
provides the ability to adjust the settings 
depending on your preferences and Check 
that the app has various options to control 
your kid’s activities online – such as block-
ing, warning, or simply collecting data. This 
way you will be able to find the right option 
that works best for you and your children.

By ;Nelly all - Nahla Muqalad
TruDoc Healthcare has risen to the occa-
sion in the wake of the COVID-19 out-
break and has been providing patients 
with appropriate medical management 
and advice quickly and conveniently 
given the present medical situation. It is 
already experiencing an up-
surge in audio and video 
consultations related 
to respiratory tract 
infections and 
other similar 
illnesses. Tru-
Doc 24x7 is 
at the fore-
front of help-
ing people 
stay informed 
with the latest 
information on 
the COVID-19, 
warning signs and 
symptoms and pre-
ventive measures to com-
bat this pandemic. 
Any individual can call in and speak to 
a doctor from the convenience of their 
home or office, anytime and anywhere 
in the world to check for their health 
queries. If they are concerned about 
any symptoms related to COVID-19 or 
looking for comprehensive information 
on the illness, typical symptoms and 
precautions to be followed, they can 
video or audio call and get truthful and 
unbiased medical diagnoses from high-
ly trained, DHA licensed doctors rather 
than relying on unreliable information.
As per Dubai Health Authority guide-
lines, given the current scenario, it is 
best to avoid close contact with people 
and public assemblies and congrega-
tions, among other preventive meas-
ures. Also, If any person has recently 
travelled to any country or city which 
has reported COVID-19 cases or been 

in contact with someone who has made 
such travel, and has been experiencing 
any of the symptoms like fever, cough 
and difficulty in breathing, it is highly 
advised that he/she seek medical atten-
tion. 
TruDoc 24x7 upholds the regulatory 

bodies’ mandate and urges pa-
tients to avoid overcrowded 

hospitals and facilities 
and rather, utilize 

immediate video 
consultations with 
doctors from the 
comfort of their 
home or work-
place and save 
themselves from 
unnecessary trips 

to the hospital and 
thereby, hospital 

acquired infections. 
Our experienced phy-

sicians who are highly 
trained and DHA licensed 

on telehealth practices are also 
able to request lab tests as well as issue 
electronic prescriptions for acute and 
chronic conditions and ensure delivery 
of medications, wherever applicable. 
Dr. Ebtihal Darwish, our Chief Medi-
cal Officer; Dr. Veena Pillai, our Senior 
Medical Director and Dr. Yosef Alsaieq, 
our COVID-19 Medical Director are all 
strong advocate of 24x7 access to doc-
tors in today’s digital age as they find 
this as the need of the hour. Our full-
time team of licensed doctors, wellness 
advisors and case managers are avail-
able 24x7 to support people during the 
coronavirus pandemic. As the leading 
telemedicine provider in the UAE for 
the past 8 years and with 3.4 million 
paid subscribers, we ensure that we 
continue “Doing the Right Thing”. Our 
doctors tell patients the truth about what 
they need, not what they can afford. 

By Firas Sleem, 

CEO, Virtue Consulting 

Why managing and measuring brand 

reputation matters in 2020 

Consumers are choosing everything from cars to chicken sand-
wiches based on corporate values. Understanding an array of 
customer personas can guide tactics for landing and keeping 
them. Studies have long shown that your conviction to do good 
will lead customers to spend more, recommend you more, and 
remain loyal. Yet they seldom describe the mechanisms that 
brand managers can use to benchmark and track reputation.
 A recent global study found that 62% of consumers want com-
panies to take a stand on pressing issues such as fair employ-
ment practices, immigration, data privacy and climate change. 
In the same study, nearly half of consumers (48%) would 
publicly complain about their disappointment with a company 
whose words or actions are misaligned with their personal val-
ues, and one-fifth of consumers (21%) said they’d abandon that 
brand out of frustration and would never return.
Reputation is, by definition, opinions held. Like beauty, it is 
subjective, mercurial, and challenging to categorize. The key 
to the art of measuring reputation is knowing your audience—
ideally, every single member of your audience. 
In 2020, having an outstanding reputation – both online and of-
fline – is even more imperative as competition becomes tough-
er. Managing one’s reputation gives businesses the competitive 
edge as well as the confidence to carve a niche in their indus-
tries and work towards becoming a leader. This puts brand rep-
utation management at the heart of building a genuine public 
corporate persona; an image that is based on a foundation of 
customer relations nurtured from the get-go.  
Reputation management requires an all-encompassing ap-
proach. A good brand manager knows how to maximise key 
platforms to effectively convey a carefully crafted and appeal-
ing message to the target audience. The objective is not just to 
bring the message out there but, more importantly, to influence 
or shape public views about the entity as well.
It requires great and consistent efforts to build and sustain an 
unassailable reputation. From offering top-notch products and 
services to establishing an emotional connection with your tar-
get market, reputation management is all about relationships 
between you, the brand, and your stakeholders, partners, and 
the community you serve.    
The traditional way of measuring one’s reputation is finding 
out what your target audience is saying about your brand – both 
good and bad – to understand the ever-changing sentiments of 
your public. Scouring each platform, including checking your 
social media notifications, reading reviews, and listening to 
views and opinions, is part and parcel of your work as a brand 
manager. 
Being proactive in knowing the public’s sentiments allows you 
to immediately act on their concerns to prevent the issues from 
spiraling out of control. It also enables you to contain any nega-
tive feedback, effectively nipping it in the bud. While acting on 
the concern, rather than being defensive, it is important to let 
the other party know that their suggestions and ideas are valued 
and appreciated. One of the secrets to having a good reputation 
is knowing how to handle unflattering feedback.  
Listening to the public perception of your brand gives you 
insights as well into what they find interesting and worth ap-
plauding. You can keep track of and record how the public 
perception of your brand is being affected by every success 
story you communicate. By doing so, you can effectively de-
sign your next campaigns to make them more powerful and 
impactful. Emphasising positive reviews also help in drowning 
out the negative voices, which inevitably crop up.  
Further, reputation management entails monitoring your mar-
ket competitors to keep you on your toes at all times. It will 
prevent you from being caught off guard. Having inside knowl-
edge of what is happening within the industry you are operating 
in is also an advantage that lets you strategise more effectively. 
Other traditional methods available concerning reputation 
management include word of mouth, direct and consistent 
communication with the media, partners, and stakeholders, and 
the examination all brand-related keywords across channels.     
There are cutting-edge tools and mechanisms specifically de-
signed to keep track and monitor the reputation of your brand. 
We have automated media monitoring tools that are extremely 
efficient in measuring prevailing opinions. Research, surveys, 
and studies based on the best industry practices are data-driv-
en tools that are useful in managing an entity’s public image. 
Technology-driven software programs are also highly effective, 
especially in catching and handling negative comments.
For better management, many companies, especially multina-
tionals, outsource this service to an agency that is more expe-
rienced in dealing with the public. The agency is more adept 
at engaging with the target audience by timely delivering the 
message using the most effective channels. 
Reputation management all boils down to building clear com-
munication with everyone– internally or externally - and setting 
the right and practical expectations. Maintaining an outstand-
ing reputation goes beyond delivering high-quality products 
and services, but it is also about showcasing what makes your 
brand unique, living up to your commitment and promises, and 
providing the best customer experience.  
It is a continuing process. You check, analyse, and tweak your 
strategy now and then according to the prevailing demands and 
needs. In the end, reputation management is an effort worth 
investing in.

By ; By: Shaiam Hassan - Mohamed Shawky 
The growing COVID-19 crisis threatens to disproportion-
ately hit developing countries, not only as a health 
crisis in the short term but as a devastating so-
cial and economic crisis over the months and 
years to come. 
Income losses are expected to exceed 
$220 billion in developing countries. 
With an estimated 55 per cent of the 
global population having no access to 
social protection, these losses will rever-
berate across societies, impacting educa-
tion, human rights and, in the most severe 
cases, basic food security and nutrition.
Under-resourced hospitals and fragile health 
systems are likely to be overwhelmed. This may 
be further exacerbated by a spike in cases, as up to 75 per 
cent of people in least developed countries lack access to 
soap and water.
Additional social conditions, such as poor urban planning 
and overpopulation in some cities, weak waste disposal 

services, and even traffic congestion impeding access to 
healthcare facilities, may all add to the caseload.

“This pandemic is a health crisis. But not just a health 
crisis. For vast swathes of the globe, the 

pandemic will leave deep, deep 
scars,” noted Achim Steiner, 
Administrator of the United 
Nations Development Pro-
gramme (UNDP). “With-
out support from the inter-
national community, we 
risk a massive reversal of 

gains made over the last two 
decades, and an entire genera-

tion lost, if not in lives then in rights, 
opportunities and dignity.”

Working in close coordination with the World Health Or-
ganization (WHO), UNDP is helping countries to prepare 
for, respond to and recover from the COVID-19 pandemic, 
focusing particularly on the most vulnerable.
UNDP is already working to support health systems in 

countries including Bosnia and Herzegovina, China, Dji-
bouti, El Salvador, Eritrea, Iran, Kyrgyzstan, Madagascar, 

Nigeria, Paraguay, Panama, Serbia, Ukraine and Vi-
etnam.

A UNDP-led COVID-19 Rapid Response 
Facility has already been launched, funded 

by existing resources and capitalized with 
an initial US$20 million. This facility is 
disbursing through a fast-track mecha-
nism enabling UNDP teams to offer im-
mediate assistance to countries for their 
national response. UNDP anticipates a 

minimum $500 million need to support 
100 countries.

UNDP has made a call to action to the interna-
tional community to think beyond the immediate 

impact of COVID-19. The organization has emphasized 
the need for three priority actions: resources to help stop 
the spread of the virus, support to respond during the out-
break itself, and resources to prevent the economic collapse 
of developing countries. 

As an immediate response, UNDP is building on the sup-
port it has been providing to China and other Asian coun-
tries to help strengthen their health systems. This includes 
helping them procure much-needed medical supplies, lev-
erage digital technologies and ensuring health workers are 
paid.  At the same time, UNDP will support countries to 
slow the spread of the virus and to provide social protection 
for vulnerable populations, promoting a whole-of-govern-
ment and whole-of-society response to complement efforts 
in the health sector. In the longer term, UNDP will work 
with countries to assess the social and economic impacts of 
COVID-19 and take urgent recovery measures to minimize 
long-term impact, particularly for vulnerable and marginal-
ized groups, and to help societies to recover better.
Tackling COVID-19 and its impacts will require partners 
who can work across systems and sectors and in contexts 
that are both complex and uncertain. With years of experi-
ence on the frontlines, this is what UNDP is designed to do. 
UNDP is fully operational in 170 countries and territories 
and focused on its COVID-19 response, mobilizing all its 
assets to respond to this unprecedented challenge.

COVID-19: Looming crisis in developing countries threatens to devastate economies and ramp up inequality
UNDP seeking unprecedented COVID-19 support for vulnerable countries
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By ; Nahla Muqalad
Africa’s leading eCommerce platform 
Jumia has announced the implementa-
tion of ‘contactless’ delivery for prepaid 
packages on the platform. The company 
is taking additional measures to keep 
consumers, delivery agents and partners 
safe in the wake of the COVID-19 out-
break. 
To drive the initiative, the ‘contactless 
safe delivery’ option has been imple-
mented on JumiaPay, the payment plat-
form. This enables consumers to make 
prepaid payments for products online 
and get it delivered without a direct body 
contact or cash exchange with the deliv-
ery agent.
 “The health and safety of our customers 
and delivery agents is our absolute pri-
ority. We are uniquely positioned to step 
up and be part of Africa’s response strat-
egy in this challenging time. We have 
implemented a “Contactless” delivery 
option, which eliminates any possibility 
of physical contact. Convenience, social 
distancing and cashless measures are 
woven into one solution to combat the 

current situation.”  said Apoorva Kumar, 
SVP Logistics at Jumia.
Jumia’s delivery agents have been 
trained to enforce necessary standards 
during delivery. They are instructed to 
call or text when they arrive at the cus-
tomer’s place and drop off the package at 
their doorstep, then step back to the safe 
distance limit and will wait for the cus-
tomer to take the package before leaving.
Consumers are strongly encouraged to 
pay “cashless” on Jumia through Jumia-
Pay. This will ensure less physical cash 
coming into contact with delivery riders 
and the wider population and will in turn 
help reduce the risk of coronavirus trans-
mission.
Jumia “Contactless” delivery payment 
option is available on all JumiaPay/ Pre-
paid Packages and all cashless delivery 
options that are contactless.
 Eng. Hisham Safwat, CEO of Jumia 
Egypt confirmed that “Whether we are 
at the level of state institutions, private 
sector or individuals, we all need to unite 
efforts to limit the spread of the virus to 
return to normal life asap.  
In additional to following all safety and 
health measures and increasing aware-
ness, I am proud that Jumia today is 
prioritizing essential goods and products 
while offering contactless and cashless 
delivery options via the JumiaPay plat-
form among customers to reduce cash 
use, which may be a factor in the spread 
of the virus.”

Tourism and Communications Ministers:

Activating a hotline to receive complaints and inquiries from workers in the tourism sector

With the “ sinae alkhayr” Foundation:

Telecom Egypt supports the “Protection” initiative to provide sanitation and infec-
tion control supplies to orphans and the elderly

By ; Nahla Muqalad
The company “Telecom Egypt” revealed 
that it will support the “protection” ini-
tiative launched by the “ sinae alkhayr” 
Foundation with the aim of providing 
support and cleansing supplies and fight-
ing infection to orphanages and homes for 
the elderly in a number of governorates 
in the Republic, in coordination with the 
Ministry of Social Solidarity, and this step 
comes within the framework of a series 
The initiatives in which the company par-
ticipated during the last period to support 

the state’s efforts in facing the risks 
of the spread of the new Corona 
virus, and the measures it took 
to contribute to alleviating the 
economic consequences of 
the precautionary measures 
taken.
For his part, Engineer Adel 
Hamed, Managing Director 
and CEO of Telecom Egypt, 
said, “We are always keen to 
participate in such initiatives 
aimed at supporting the most needy 

groups in society,” adding “we 
strive with every effort to 

contribute to supporting 
the state’s efforts in com-
bating the risks of the 
spread of the Corona 
virus,” And emphasiz-
ing the societal role that 
the company plays in 

such exceptional circum-
stances.

Within the framework of this 
initiative, Telecom Egypt will 

sponsor about 500 aid boxes containing 
disinfectants, gags, gloves, and other pro-
tective materials, which each house may 
need according to its occupancy rate, to 
help it face the risks of spreading the vi-
rus in a way that guarantees the safety of 
the house’s children, the elderly, as well 
as employees and workers. Those in 
charge of these homes. 
The initiative specifically targets orphan-
ages and the elderly as places for groups 
of groups most in need of care in such 
circumstances.

COVID-19 Therapeutics Accelerator Awards $20 Million in 
Initial Grants to Fund Clinical Trials 

By ;Adel Farig - Mohamed Shawky
The partners in the COVID-19 Therapeu-
tics Accelerator announced grants of $20 
million to three institutions—the Univer-
sity of Washington, University of 
Oxford, and La Jolla Institute for 
Immunology—to fund clinical 
trials in order to identify high-
ly potent immunotherapies 
for the COVID-19 pandemic. 
These grants mark the first 
investments to come from 
the COVID-19 Therapeu-
tics Accelerator, a large-scale 
initiative launched by the Bill & 
Melinda Gates Foundation, Wellcome, 
and Mastercard to speed the development 
of and access to therapies for COVID-19. 
Currently, there are no broad-spectrum 
antivirals or immunotherapies available to 
prevent or treat COVID-19. 

“These grants to leading institutions in their 
fields will advance our understanding of 
how existing drugs and antibodies can con-
tribute to addressing the pandemic we’re 
facing around the world,” said Mark Suz-
man, chief executive officer of the Bill & 
Melinda Gates Foundation. “These initial 
investments through the COVID-19 Thera-
peutics Accelerator will bring rigor to the 
study of these potential solutions. The way 
forward will be informed by sound science 
and shared data.”
In addition, newly announced funding from 
government and philanthropic donors has 
added to the Accelerator’s initial funding. 
The Chan Zuckerberg Initiative committed 
$25 million and the U.K. government com-
mitted £40 million last week. The addition-

al funds will allow the Accelerator to con-
tinue making grants to study repurposed 
drugs and investigate biological com-

pounds for activity against COVID-19. 
More funding is needed to 

move promising therapies 
through development 

and scale-up.
Two of the newly an-
nounced trials will 
fund an investigation 
of two well-estab-

lished drugs, hydrox-
ychloroquine and chlo-

roquine, that have known 
antiviral properties. These 

drugs have been used to treat malaria 
and a variety of rheumatological condi-
tions for more than 50 years. The trials aim 
to determine whether the drugs are effec-
tive as pre- and post-exposure preventive 
therapy for COVID-19. While these drugs 
both show initial promise, rigorous scien-
tific evidence is needed to make decisions 
on how, where and within which popula-
tions to use them in this pandemic. 
Nick Cammack, COVID-19 Therapeutics 
Accelerator Lead at Wellcome, said: “In-
vestment in research is the world’s only exit 
strategy from COVID-19. Drugs, vaccines, 
and diagnostics are vital to saving lives, to 
ending this pandemic, and to preventing it 
from happening again. Now is the time to 
evaluate whether existing drugs will prove 
to be safe and effective. We urge others to 
join us in this collective global effort. In-
vesting now, at scale, in the COVID-19 
Therapeutics Accelerator is vital if we are 
to change the course of this pandemic.”

Jumia implements “Contactless” Delivery and 
“Cashless” Payments in response to the COVID-19 in 

Egypt and Africa 

German Government and SAP in Egypt Celebrate 
Successful Digital Skills Development Program

By: Shaiam Hassan - Mohamed Shawky 
Dr. Khaled Al-Anani, Minister of Tourism and 
Antiquities, and Dr. Amr Talaat, Minister of 
Communications and Information Technol-
ogy, held a meeting to follow up the position 
of joint cooperation projects between the 
two ministries and work to support the tour-
ism and antiquities sector technically during 
the current crisis period. During the meeting, 
the two ministers agreed to activate a hotline 
in the coming days to receive complaints and 
inquiries from workers in the tourism sector.
During the meeting, Dr. Khaled Al-Anani stressed 
the permanent and fruitful cooperation between the two 
ministries and described the hotline that will be activated 
for workers in the tourism sector as an outlet and a fast and 

simple communication mechanism with 
them to listen to their ideas, opinions 

and complaints. The Minister 
added that cooperation will 
take place between the two 
ministries in developing a 
new service to communi-
cate with tourists during 
their presence in Egypt and to 

provide a response to their in-
quiries through a call center (Call 

Center) and a mobile application.
For his part, Dr. Amr Talaat said that the 

hotline will be activated and a team of inquiries service 
providers for tourism workers from Telecom Egypt’s centers 
be set up to start work in close cooperation with the Ministry 

of Tourism and Antiquities.
Dr. Amr Talaat emphasized that there is con-

structive and continuous cooperation be-
tween the two ministries in order to launch 
a number of initiatives as soon as the cur-
rent period is passed and the tourism ac-
tivity returns again. He stressed that digi-
tal technologies will be used to promote 
Egyptian tourism and heritage, provide 

mechanisms for communicating with tour-
ists, learn about their inquiries and propos-

als, and analyze these data in order to reach an 
integrated vision that contributes to supporting 

decision-making.
During the meeting, it was agreed to also cooperate in 
implementing a joint project between the two ministries 

to build imaginative historical figures with hologram tech-
nology to promote tourism to Egypt in international forums 
and exhibitions, as well as using technology to provide a 
three-dimensional virtual tour service in tourist places and 
museums and to put the Egyptian heritage content on the 
platform of the Ministry of Tourism and Antiquities. The 
two ministers also discussed a project to raise the efficien-
cy of communication infrastructure and increase the speed 
of the Internet in hotels, villages and tourist resorts.
The meeting was attended by Ghada Shalabi, Deputy Min-
ister of Tourism and Antiquities for Tourism Affairs, and 
Engineer Raafat Hindi, Deputy Minister of Communica-
tions for Infrastructure, Head of the Communications and 
Infrastructure Sector at the Ministry of Communications 
and Information Technology, and a number of leaders of 
the two ministries.

By  : Roula Tayan
 Head of IT at Ericson

 Middle East

Is ICT Technology keeping its promise as 

pandemic hits the world?

As the world faces an unprecedented crisis in the form of 
Coronavirus COVID-19, Information and Communication 
Technologies (ICT) is playing a critical role in bringing 
people together while social distancing is being practiced 
across the world. More than ever, information, unified col-
laboration, and telecommunication including mobile net-
works form a critical backbone that enables families, health 
workers, public safety officials, education institutions and 
critical businesses to stay connected during this global cri-
sis.
ICT at this time is an open ecosystem that empowers and 
accelerates the ambitions of all those who meaningfully en-
gage with it. The potential for ICT in connecting people and 
sharing knowledge instantly during crisis is game-changing 
and universal. It is also transforming many social and eco-
nomic aspects of our lives, such as education, healthcare, 
business and professional development. 
As educational institutions quickly pivot toward online 
learning, both students and teachers have found great value 
in the use of digital tools and connectivity. During this time, 
service providers are enabling customers to access learn-
ing environments over the cloud throughout the duration of 
the closed schooling period. The use of mobile technolo-
gies in distance e-learning enables students and faculty in 
dispersed locations to access video, audio and text-based 
course materials and actively engage in online discussion 
forums and real time virtual classrooms.  
ICT is also profoundly changing our cultural experience 
during these challenging times, not only in terms of new 
technology-based access, production and dissemination, 
but also in terms of participation and creation, and learn-
ing and partaking in a knowledge society. More than 2,000 
world-class museums and galleries are now creatively of-
fering virtual tours and online exhibitions in an attempt to 
keep their audience connected from the comfort of their 
homes. 
Many business organizations have taken a precautionary 
approach to limit the spread of COVID 19 by advising their 
employees to work from home. Some Gulf states are un-
blocking previously blocked conferencing and collabora-
tion tools to help companies and schools carry out remote 
meetings and virtual classes effectively. The unprecedented 
scale for concurrent remote access to IT platforms is put-
ting a strain on the organizations’ IT infrastructure as well 
as fixed and mobile communication providers. IT depart-
ments are busy scaling their gateway networks and cloud 
computing systems to make sure home workers can receive 
and send emails, access company data, participate in audio 
and video conferences, and collaborate effectively. 
Ericsson is committed to stay close to its customers during 
these challenging times and help them provide the best pos-
sible connectivity and network quality. Ericsson engineers 
and staff are working to keep the networks up and running. 
Through our partnerships, we have demonstrated the pow-
erful role ICT can play in transforming societies as well as 
humanitarian response by creating long-term solutions that 
support both efficiency and efficacy. 
A key consideration is knowing what technology to lev-
erage and how to best make use of equipment, data and 
partners. In addition to providing the basic connectivity, we 
are also exploring how we might implement services such 
as automation and data analytics to improve resilience and 
crisis response in the future. Network traffic data can be an 
important source of near real-time data on human mobil-
ity during an emergency; for example, we know that more 
network traffic routed to residential areas as opposed to city 
centers, malls and business hubs. 
While there are many crisis management preventative 
measures to employ during a global crisis such as the 
COVID-19 pandemic, a major focus is on technology and 
stabilizing its performance to accelerate and expand access 
to critical systems and resources. Today we are living a new 
reality and as our society and daily lives transition into us-
ing even more advanced digital services, the quality of mo-
bile networks is proven to be of greater importance to keep 
us connected in ways that we had not experienced before.

By ; Adel Farig
At a time when regional audiences are staying home more 
than ever before to support lockdown and self-isolation 
drives, MBC Group (The region’s leading broadcasters) 
have reported a significant surge in their overall perfor-
mance, as well as their individual channels.
Insightful data findings from MBC Group indicate that be-
havioral changes have resulted in greater consumption of 
premium television content and entertainment. These are 
being shared to enable advertisers to reinforce and adapt 
their TV media investments and plans, while encouraging 
them to uplift their TV advertising initiatives in order to re-
main top-of-mind and to boost performance as well.
Arabian Media Services International (AMSI) is a part of 
Choueiri Group and operates as the Exclusive Media Repre-
sentative for MBC Group. 

By: Mohamed Shawky
Under the impulse of the World Health Organi-
zation and the European Union stressing the 
importance of data sharing, Dawex, the leading 
data exchange technology company, today an-
nounced launching a COVID-19 Data Exchange 
initiative. The platform will be available pro 
bono to a large community of companies and 
organizations looking to contribute to the 
resolution of this crisis. The technol-
ogy enables the exchange of vital 
non-personal data to hinder 
COVID-19’s dissemination 
and restrain its economic 
impact. 
Scientific communities, 
hospitals and healthcare 
operations, pharmaceuti-
cal organizations, retailers, 
transport & logistics com-
panies, specialized equipment 
manufacturers and distributors, 
consulting organizations, technology 
companies and health tech startups, banks, 
insurance, global and regional health organiza-
tions, governmental agencies, municipalities 
and other public services will be able to securely 
and easily access, publish, and exchange mul-
tiple sources of non-personal data worldwide, 
therefore acquiring more capabilities to answer 
crisis-related complex questions, faster.

“There is an unparalleled demonstration of soli-
darity from many organizations to contribute to 
the resolution of this crisis. It was an evidence 

for Dawex to immediately engage its resources 
and technology to bring the best environment 
to all these organizations to exchange data in 
the best conditions.” says Laurent Lafaye, co-
founder and co-CEO of Dawex. 
By using COVID-19 Data Exchange, partici-
pants remain in full control of the data they share, 
decide with whom they share it, and keep track 

of all data flows. Only vetted participants 
from public and private organizations 

will be granted access to the COV-
ID-19 Data Exchange to ensure 

confidentiality and relevance 
of the data exchanges. 
“COVID-19 crisis is chal-
lenging the way we will use 
data in the future. Thou-
sands of data providers are 

willing to share their sources 
of data, right now, for free. 

Without trust, fairness and use 
cases, this effort will be pointless. 

Our dedicated team of experts from 
Deloitte, in data management, healthcare 

and artificial intelligence will make the most out 
of this coalition and Dawex technology.” says 
Mathieu Colas, Senior Partner at Deloitte.

“The COVID-19 Data Exchange will facilitate 
and accelerate data exchanges while we are in 
the midst of the storm. Moreover, it brings the 
community together, strengthening our ability 
to respond to future crises and prepare for a bet-
ter and stronger future.” says Fabrice Tocco, co-
founder and co-CEO of Dawex. 

The unprecedented Covid-19 situation 
and its impact on TV advertising

COVID-19 Data Exchange to Curb the Virus’ Propaga-
tion and Limit its Economic Impact  

By ; Basel Khaled - Mohamed 
Shawky
The German Federal Ministry for Eco-
nomic Cooperation and Development 
(BMZ) along with Deutsche Gesells-
chaft für Internationale Zusammenar-
beit (GIZ) GmbH and global technol-
ogy company SAP have marked the 
graduation of a group of Egyptian 
youth from SAP’s digital skills devel-
opment program, SAP Young Profes-
sional Program, supporting Egypt Vi-
sion 2030 in creating youth jobs in the 
Digital Economy.
In support of the Ministry of Commu-
nications and Information Technology 
(MCIT)’s goals to create 100,000 ICT 
jobs by 2022, the SAP Young Profes-
sional Program has already graduated 
11 cohorts in Egypt since 2013. Over 
99 percent of program graduates have 
secured meaningful work opportunities 
in the SAP ecosystem of customers and 
partners.
Participants of the Young Professional 
Program undergo a rigorous selec-
tion process before embarking on a 
three-month full-time training program 
designed to equip young profession-
als with skills in the latest SAP tech-
nologies – including two formal global 
SAP certifications - as well as soft and 
future skills needed to succeed in the 
modern workplace. This makes every 
graduate of the program immediately 
employable in a range of public and 
private sector companies. 

Ahmed Harby, who graduated from 
the Young Professional Program in 
2017 and is now an Associate Project 
Manager and SAP S/4HANA FICO 
Consultant at Egyptian International 
Motors, said the program helped him 
to kickstart a successful career. “Grad-
uating from the Young Professional 
Program has allowed me a head start at 
Egypt International Motors, giving me 
the skills and confidence to support the 
company’s digital transformation jour-
ney and grow my career,” said Ahmed 
Harby.
The latest SAP Young Professional 
Program in Egypt is part of a collabo-
ration between SAP and the Deutsche 
Gesellschaft für Internationale Zusam-
menarbeit (GIZ) GmbH with the aim 
to jointly create 450 jobs for highly-
qualified personnel in the IT sector in 
ten African countries over the course of 
three years. The cooperation project is 
part of the special initiative “Training 
and Job Creation” and the develoPPP.
de program that GIZ implements on 
behalf of BMZ.
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كتبت : نيللى علي
 X-57 Maxwel لطائرتها  الأول���ى  ال��ص��ور  ع��ن  “ن��اس��ا”  وك��ال��ة  كشفت 
فى   500 بنسبة  كفاءة  وأكثر  هدوءا  أكثر  ستكون  والتى  بالكامل  الكهربائية 

الطائرات  م��ن  التقليدية بينما تنتج صفر انبعاثات .الم��ائ��ة 
ناسا وس���ت���ك���ون ه��ذه  وك��ال��ة  تنتجها  مأهولة  ط��ائ��رة  أول 
وه�����ى م���ن���ذ ع���ق���دي���ن ، 
مصممة للمساعدة 
معايير  تطوير  فى 

ال�������ط�������ائ�������رات 
ئية  با لكهر ا
ف�������������������ى 

 . . لمستقبل وت��وف��ي��ر ق��واع��د ا
لتلك الطائرات ليتم ترخيصها للعمل.

مقاعد  بأربعة  تقليدية  خفيفة  كطائرة  حياتها   X-57 Maxwell بدأت 
Tecnam P2006T  تم استبدال محركاتها المكبس ب� 12 محركًا كهربائيًا.

وأوضحت وكالة ناسا أن للطائرة أجنحة نحيفة حسب الطلب تعزز الكفاءة 

من خلال تقليل السحب فى الطيران ولديها بطاريات ليثيوم أيون قابلة لإعادة 
الشحن لتوفير الطاقة.. بحسب الديلى ميل.

وأضافت أن الطائرة هى “طائرة تجريبية صغيرة تعمل بالكهرباء” ، مشيرة 
إلى أنها “تقنية كهربائية بالكامل ستجعل الطيران أكثر نظافة وهدوءا وأكثر 

استدامة”.
فريق  ق��ب��ل  م��ن  ال��ط��ائ��رة  ت��ط��وي��ر  م����ن الم��ه��ن��دس��ن وتم 

وال���ب���اح���ث���ن 
وال���ط���ي���اري���ن 
من  وال���ع���دي���د 
فى  الآخرين  العاملن 
وكالة ناسا وتحصل الطائرة على 
إقلاعها وهبوطها من 12 محركًا 
كهربائيًا عالية الرفع على حافة الجناح قبل أن تتولى مراوح الجناحن المهمة 
نسبة  ذى  جناح  على  الصغيرة  التجريبية  الطائرة  إذ تحتوى  الطيران..  أثناء 
أثناء  الطاقة  تستخدمها لاستعادة  أق��دام   5 قطر  ذات  وم��راوح  عالية  عرض 

الطيران.

“جيلي” الصينية تسلم مفاتيح سياراتها 
الجديدة للمشترين باستخدام طائرات دون طيار

“يو بى إس “ شراكة مع شركة “وينج كوبتر” 
لتطوير طائرة توصيل مسيرة متعددة الأغراض

 Mac Book أبل “: إطلاق العديد من حواسيب“
المزودة بمعالجات ARM فى العام 2021

كتبت : نيللى علي
التابعة   ،  “  Honor  “ هونر  شركة  ق��ررت 
 Honor الهاتف  ع��ن   ،“  Huawei لشركة 
بطارية ضخمة  يضم  الهاتف  هذا   .Play 9A
بسعة 5000mAh، ولكنه يفتقد إلى الكاميرا 
الأساسية التى تبلغ دقتها 48 ميجا بكسل حيث 
يضم  الجديد   Honor Play 9A الهاتف  إن 
 HD+ بحجم 6.3 بوصة وبدقة LCD شاشة
 .NTSC تدعم 70 فى المائة من التدرج اللونى
هذا الهاتف يضم كذلك كاميرا أمامية بدقة 8 
ميجا بكسل مع القدرة على تسجيل الفيديوهات 
تم  فقد  ذل��ك،  على  وع���لاوة   .FullHD بدقة 
تزويد هذا الهاتف كذلك بكاميرتن فى الخلف، 
وأخرى  بكسل  ميجا  بدقة 13  أساسية  واحدة 
ثانوية بدقة 2 ميجا بكسل تعمل على استشعار 

معلومات العمق.
يضم  الجديد   Honor Play 9A الهاتف 
 MediaTek كذلك معالج ثمانى النوى من فئة
 ،4GB بحجم عشوائية  وذاكرة   ،Helio P35
وذاكرة داخلية بحجم 64GB أو128GB قابلة 
Mi- الخ��ارج��ي��ة ال��ذاك��رة  طريق  ع��ن   للتوسع 

croSD، فضلا عن مستشعر بصمات الأصابع 
فى الخلف. وكما يمكنك أن تتوقع، فهذا الهاتف 
 Android يأتى كذلك بشكل مسبق مع نظام

.Magic UI 3.0.1 10 ومع واجهة
الآن  متوافر   Honor Play 9A والهاتف 
للطلب المسبق فى متجر Vmall.com مقابل 
 200 ومقابل   ،64GB لنسخة  دولارا   125

.128GB دولار لنسخة

“هونر”  : طرح الهاتف
 Honor Play 9A مع كاميرا 

بدقة  48 ميجا بكسل 
كتبت : نيللى علي

من  عددا  المصرية  والسكان  الصحة  وزارة  وجهت 
من  بالقلق  الشعور  على  للتغلب  للمواطنن  النصائح 

فيروس كورونا المستجد خلال فترة التواجد بالمنزل.
وقال خالد مجاهد � المتحدث الرسمى للوزارة، إن 
كورونا  انتشار  عن  الناجم  والقلق  بالخوف  الشعور 
التغلب  ينبغى  لكن  الفترة،  ه��ذه  خ��لال  طبيعى  أم��ر 
على  تترتب  قد  سلبية  نفسية  آث��ار  لأى  تجنبا  عليه 
تلك الفترة خاصة للأطفال وكبار السن، مشددا على 
لحماية  المنزل  فى  بالبقاء  المواطنن  التزام  ض��رورة 
أنفسهم. وذكر على صفحته الرسمية فى فيس بوك 
أن هذه النصائح تتضمن ضرورة اتباع نظام غذائى 
صحى ومتوازن، والحصول على قسط جيد من النوم، 
وممارسة التمارين الرياضية، والامتناع عن التدخن 
مع  التواصل  أهمية  إلى  مشيرا  الكحوليات،  وتناول 
وسائل  أو  الهاتف  عبر  الم��ع��ارف  ودائ���رة  الأص��دق��اء 
التواصل الاجتماعي، للتخفيف من حدة التوتر خلال 
هذه الفترة. أوضح ممارسة تمارين التنفس والتأمل 
على  تساعد  العقلية  التمارين  من  وغيرها  البسيطة 

بالإضافة  القلق،  دائرة  والخروج من  النفسى  الهدوء 
أهمية  إل��ى  لافتا  الإيجابية،  بالأمور  الانشغال  إل��ى 
كل  أنشطة مشتركة مع  الأس��ري، وممارسة  التقارب 
أفراد الأسرة. كما وجه مجاهد بعض النصائح لأولياء 
الشعور  على  التغلب  فى  الأط��ف��ال  لمساعدة  الأم��ور 
بالخوف تجاه “كوفيد19-”، والذى ينتج عنه عدد من 
الزائدة  الاضطرابات فى سلوك الطفل مثل الحركة 
وكثرة التساؤل، مؤكدا أهمية منح الأطفال المزيد من 

الوقت والاهتمام، والتحدث معهم بلطف.

كتبت : نهلة مقلد
فى محاولة أخرى للحد من تفشى وباء كوفيد19-، 
العدسات  يرتدون  الذين  الأشخاص  الأطباء  ينصح 
اللاصقة بالتحول إلى النظارات الطبية لتجنب انتقال 

الفيروس من خلال العينن.

وتشير بعض التقارير الصحية إلى أن فيروس كورونا 
التهاب  بم��رض  يعرف  م��ا  يسبب  أن  يمكن  الج��دي��د 

الملتحمة  أو كما يعرف أيضا ب� “العن الوردية”.
لطب  الأمريكية  الأكاديمية  فى  الأس��ت��اذة  وتقترح 
النظارات  الناس  يستبدل  أن  تولي،  سونال  العيون، 
من  “يقلل  أن  ذلك  شأن  فمن   ، اللاصقة  بالعدسات 
التهيج ويجبر المرء على التوقف عن لمس العن “، وربما 

يمنع الأصابع الملوثة من لمس العن.
وبالإضافة إلى ذلك، قد يكون ارتداء النظارات أيضا 
طريقة أكثر فعالية لمنع القطرات المصابة فى الهواء من 
دخول العن، بحسب صحيفة الإندبندنت البريطانية.

أن  العالم،  أنحاء  جميع  فى  الصحة  مسئولو  وأك��د 
متكرر  بشكل  الدافئ  والم��اء  بالصابون  اليدين  غسل 
وتجنب لمس الوجه والعينن من بن أفضل الدفاعات 

ضد انتقال عدوى فيروس كورونا الجديد.
الإب��لاغ عنه فى  يتم  ما  ن��ادرا  أنه  الرغم من  وعلى 
أفاد الأطباء أن بعض المرضى  المؤكدة، فقد  الحالات 
الذين دخلوا المستشفى مصابن بكورونا كانوا يعانون 
جانب  إل��ى  الملتحمة،  والتهاب  العينن  ف��ى  اح��م��رار 

أعراض أخرى.
يمكن  العيون،  لطب  الأمريكية  للأكاديمية  ووفقا 
التهاب  أع��راض  من  يعانون  الذين  المرضى  يكون  أن 
وأعراض  الحمى  من  أيضا  يعانون  والذين  الملتحمة، 
الجهاز التنفسى وضيق التنفس وغيرها من الأعراض 
المرتبطة بكوفيد19-، من المصابن بالفيروس الفتاك.

مصر.. نصائح من “الصحة” للمواطنين 
للتغلب على القلق من كورونا

لتفادى كورونا.. دعوات للتحول من 
العدسات اللاصقة إلى النظارات

رونالدو يتنازل عن 3.8 مليون يورو : ضمن خطة 
يوفنتوس لتخفيض رواتب لاعبيه

“ناسا “ تكشف عن طائرتها الكهربائية الأكثر كفاءة وبدون انبعاثات

كتبت : نهلة مقلد
أصابت جائحة فيروس كوفيد19- قطاع صناعة السيارات بضربة قوية 
بيع سياراتها واستخدام  ، لكن شركة جيلى الصينية قررت الاستمرار فى 
الطائرات دون طيار فى تسليم المفاتيح للمشترين لتقليل فرص الاختلاط مع 
الموظفن. وأعلنت الشركة أنها ستسلم مشترى سياراتها مفاتيحها باستخدام 
المشترين  منازل  شرفات  أو  أب��واب  حتى  المفاتيح  تنقل  طيار  دون  طائرات 
وكانت الشركة أعلنت فى شهر فبراير 2020 عن سوق إلكترونى على شبكة 
الإنترنت لبيع سياراتها، وبعد إتمام عملية الشراء تنقل الشركة السيارة إلى 
منزل المشترى أو محل عمله، وذكرت أنها باعت أكثر من 10 آلاف سيارة 
عبر هذه المنصة. لكن توصيل المفاتيح باستخدام طائرات دون طيار يمثل 

خطوةً جديدة تهدف إلى منع الاختلاط بن الموظفن والمشترين.
ولم تذكر شركة جيلى فيروس كوفيد19- صراحةً فى إعلانها، لكنها ذكرت 
أن السيارات تخضع لعملية تعقيم قبل نقلها إلى المشترين. وقال المتحدث 
كوفيد19-  فيروس  من  المخاوف  أن  إنسايدر  بيزنس  لموقع  الشركة  باسم 
دفعت الشركة إلى تنفيذ هذه المبادرات. وأعلنت أيضًا شركة جيلى خلال 
شهر فبراير 2020 أنها زودت سيارتها الرياضية متعددة الأغراض الجديدة 
بنظام فعال ينقى هواء قمرة القيادة من البكتيريا والفيروسات. وفى السياق 
بطريقة  السيارات لمشتريها  لتسليم  برنامجًا  أيضًا  تنفذ شركة تسلا  ذاته، 

آمنة دون تلاقى بن المشترين والموظفن.

كتب : عادل فريج
والعالم  الأمريكية  المتحدة  الولايات  فى  التوصيل  لتحسن خدمات  سعيًا 
أجمع، أقامت شركة يو بى إس فلايت فوروارد التابعة لشركة خدمة الطرود 
المتحدة يو بى إس شراكة مع الشركة الألمانية الناشئة وينج كوبتر، وهدفها 

تطوير أسطول من الطائرات المسيرة متعددة الأغراض.
واختارت يو بى إس وينج كوبتر للتعاون معها بسبب تطويرها تقنيات طيران 
مذهلة وسجلها الحافل فى توصيل البضائع لمسافات طويلة إلى أماكن نائية.

صرح بذلك  بالا غانش � نائب رئيس مجموعة تقنيات يو بى إس المتقدمة 
توصيل  خ��دم��ة  لإط���لاق  الطريق  تمهيد  ف��ى  ال��ش��راك��ة  ه��ذه  «ستساعدنا 
بالطائرات المسيرة. وفى هذا الصدد، تبنى يو بى إس فلايت فوروارد شبكة 
الفريدة فى  تعزيز قدراتنا  التقنية، مما يمكننا من  الشركاء فى مجال  من 
المسيرة  كوبتر  وينج  طائرات  اضاف  المسيرة.   بالطائرات  العملاء  خدمة 
العمودين فى  والهبوط  المشروع بفضل تمتعها بميزة الإقلاع  لهذا  مناسبة 
الأماكن الضيقة، فضلًا عن القدرة على التحول إلى وضع التحليق الأفقى 
فائق السرعة، مما يمكنها من تلبية مختلف الاحتياجات. وإضافة إلى ذلك، 
القصوى  سرعتها  وتبلغ  كيلومترًا،   120 إلى  الطائرات  هذه  مدى  يصل 
كيلومترًا   72 إلى  الرياح  سرعة  وصلت  إن  حتى  بالساعة  كيلومترًا   241

فى الساعة.

كتب : عادل فريج
 ،Ming-Chi Kuo وفقا لمذكرة بحثية جديدة من المحلل الصينى البارز
مُزود   Mac Book أول حاسوب بإطلاق  أبل ستقوم  إن شركة  يقول  فهو 
بمعالج ARM فى أواخر هذا العام. والآن، ظهرت مذكرة بحثية جديدة من 
العديد من حواسيب  بإطلاق  أبل ستقوم  أن شركة  إلى  تشير  المحلل  نفس 
ستتبنى  لأنها   2021 العام  فى   ARM بمعالجات  الم��زودة   Mac Book
الإعتماد على شركة واحدة   .“ للمعالج  العدوانى  ” إستراتيجية الاستبدال 
فى  التحكم  الشركة  لهذه  يمكن  لأنه  جيدة  فكرة  ليس  المكونات  لإستيراد 
السعر مما يجعل أبل على سبيل المثال تحت رحمة هذه الشركة. هذا هو أحد 
المحلل  يقول  بها. ومع ذلك،  المعالجات الخاصة  بإنشاء  أبل  اهتمام  أسباب 
Ming-Chi Kuo إن التكلفة يمكن أن تكون أحد العوامل الرئيسية التى 
دفعت شركة أبل للقيام بهذه الخطوة. يعتقد المحلل أنه من خلال الإنتقال إلى 
المعالجات التى تستند على معمارية ARM وعدم الاعتماد على معالجات 
المائة.  التكاليف بنحو 40 إلى 60 فى  أبل تقليص  Intel، سيتيح لشركة 
إبقاء الأسعار منخفضة، خاصة  أبل على  يُساعد شركة  أن  هذا من شأنه 

الحواسيب المحمولة الاقتصادية.

كتب : محمد شوقي
تشيع فكرة بن الناس مفادها أن السيارات الكهربائية تستخدم كمية أكبر 
من الطاقة بالمقارنة مع السيارات التى تستخدم الوقود الأحفوري. وتستهلك 

هذه الطاقة خلال عملية التصنيع والصيانة وإعادة الشحن.
نيتشر  دوري��ة  فى  نشر  ج��دي��دًا  بحثا  أن  ذك��رت  سى  بى  بى  محطة  لكن 
أن  وأثبت  خرافة  بأنها  ووصفها  تمامًا،  الفترة  هذه  دحض  ساستينابيلتى 

السيارات الكهربائية الخيار الأمثل للبيئة.
وكامبريدج  إكستر  هى  عريقة،  جامعات  ثلاث  أجرته  الذى  البحث  وجد 

الكهربائية  السيارات  أن  ت���ن���ت���ج ك��م��ي��ة ونيميجن، 
بنحو  أق��ل  كربونية  3 انبعاثات  0 %

لتى ب��الم��ق��ارن��ة م��ع ال��س��ي��ارات  ا
ت����س����ت����خ����دم ال����غ����از 

المملكة  فى  الطبيعى 
المتحدة، وأقل بنحو 
فرنسا  فى   70%
بسبب  وال��س��وي��د 
الكبير  الاع��ت��م��اد 
ع����ل����ى م����ص����ادر 
ال��ط��اق��ة الم��ت��ج��ددة 

فى  الكهرباء  لتوليد 
هذه الدول.

وخ�������������������ل�������������������ص 
أن  إل�������������ى  إن��ت��اج ال�������ب�������ح�������ث 

وصيانتها  الكهربائية  ي��س��ت��ه��ل��ك السيارات 
ال����س����ي����ارات ال��ت��ى ك��م��ي��ة أق���ل م���ن ال��ط��اق��ة ب��الم��ق��ارن��ة مع 

تستخدم الوقود الأحفورى فى %95 من دول العالم. وتوقع البحث أن تمثل 
السيارات الكهربائية نصف السيارات فى العالم بحلول العام 2050.

من  كميات  تنتج  الكهربائية  ال��س��ي��ارات  ب��أن  الادع���اء  أن  الباحثون  ذك��ر 
الانبعاثات الكربونية أكبر من السيارات التقليدية مجرد خرافة بلهاء، لكنها 
فى الوقت ذاته ليست حلًا سحريًا. لأنها تسهم، حتى وإن كانت بنصيبٍ أقل، 
فى تلويث البيئة خلال عملية التصنيع والاستخدام، ولذا على العلماء بذل 

مزيدٍ من الجهد لتطوير تقنيات تحد تمامًا من هذا التلوث.

دراسة: السيارات الكهربائية .. الخيار 
الأفضل للحفاظ على البيئة

كتبت : نهلة مقلد
بوحش  والمُ��ل��ق��ب    realme C3 ه��ات��ف  حقق   
الألعاب نجاحًا كبيرا فى السوق من خلال بيعه يوم 
التخفيضات )فلاش سيل( واستمر فى زيادة مبيعاته 

عبر الإنترنت.
عن  العملاء  ورضا  المتميزة  المبيعات  أثبتت  حيث 
الهاتف الذكى الجديد، بأن realme هى واحدة من 
وفى  عالميًا  الناشئة  الذكية  الهواتف  شركات  أفضل 
مصر والتى تسعى جاهدة للحصول على أفضل جودة 
 ،Counterpoint لتحليلات  وتصميمات.ووفقًا 
بأن  الذكية،   الهواتف  تحليلات  شركات  أب��رز  وهى 
مستوى  على  السابعة  المرتبة  شركة realme تحتل 
الذى يحدث فى  الانخفاض  الرغم من  العالم وعلى 
السوق مؤخرا، فقد أظهرت صناعة الهواتف الذكية 
مرونة كبيرة، حيث أن مبيعات شركة realme بشكل 
ثابتة وقد كشفت realme هذا  بوتيرة  تنمو  خاص 
العام عن قطاع آخر فى مجال التكنولوجيا الرائجة 

”AIOT“ .المعروفة باسم
 realme الإستراتيجية  ه��ذه  س��اع��دت  وق��د   
على أن تصبح أسرع علامة تجارية للهواتف الذكية 
واحدة من  تقديمها  العالم بفضل  نموًا على مستوى 

التقنيات الفريدة.
والمدونون  الإع��لام  وسائل  أظهرت  لذلك  ونتيجة 
دعمهم الكامل وكذلك مدى تحمسهم على كل منصة 
انطباعاتهم  عن  معبرين  الاجتماعية  منصاتهم  من 
الأولى حول  realme C3فيما يتعلق بعمر البطارية 

المثير للإعجاب وجودة HD ومميزات الكاميرا
 Helio معالج  م��ع   realme C3 هاتف  يأتى 
أمبير  مللى   5000 سعة  ضخمة  وبطارية   G70
فى الساعة وشاشة كاملة بحجم 6.5 بوصة لتقديم 

تجربة ألعاب رائعة على الهواتف الذكية..
كاميرا  وإع���داد  متقدم  ومعالج  أنيق  تصميم  و 
أروع هاتف ذكى  ثلاثية مذهلة،  realme C3 هو 

فى هذه الشريحة السعرية

 realme 6i فإن  الألعاب،  لوحش  بالنسبة  أما   
من  ب��دءاً  المصرى  السوق  فى  القوية  ميزاته  يطلق 
طلبات الحجز المسبق على سوق. كوم بداية من الأول 
أبريل -  حتى السادس من أبريل.  وسيكون متاحا 

رسميًا لأول عملية بيع فى 7 أبريل 2020
يشتهر realme 6i بميزات الذكاء الاصطناعي، 
فبالنسبة  للكاميرا، فهى تتضمن كاميرا رباعية مع 
فائقة  بزاوية  كاميرا  من  متنوعة  عدسات  خيارات 
الاتساع 119 ° وكاميرا ماكرو مقاس 4 سم وكاميرا 
بالصور  للاستمتاع  والأس����ود.   بالأبيض  ب��ورت��ري��ه 

الفوتوغرافي.
المصمم  الرئيسى  الإص���دار   realme 6i يأتى 
 .+ HD بشاشة مقاس 6.5 بوصة ودقة 16.5 سم
 realme وأخيرًا ، لتكملة تجربة غامرة تمامًا ، يتميز
 Dirac Power الصغير  الصوت  بمكبر  أيضًا   6i
وأكثر  أفضل  ج��ودة صوت  لك  يتيح  ال��ذى   Sound

قوة.

realme تحتل المرتبة السابعة فى سوق الهواتف الذكية العالمية 
realme 6i و realme C3 بقلم:بإطلاقها

خالد حسن
Khaled@alamrakamy.com

نبضات

فى المستقبل.. “منزلك هو مكتبك “
العالم بعد مرور ازمة فيروس “كورونا “ لن يكون كما  يؤكد البعض ان 
كان قبل ظهور الفيروس وحصد اكثر من 40 الف انسان واصابة ما يقرب 
من مليون مريض  لاسيما مع تطبيق تجربة التباعد الاجتماعى وتنظيم أو 
تقنن حركة الأفراد وأحيانا حظر التجول فى الكثير من الدول، ما يحد أو 
يمنع وصول الموظفن إلى أماكن العمل، وهو ما يثير الكثير من التساؤلات 
عن مدى تفاعل المؤسسات والجهات مع هذا الواقع الذى تحتمه الظروف 

الحالية .
وبالطبع فان هيكل سوق العمل المحلى والعالمى من المتوقع ان يشهد تغيرا 
كبيرا خاصة فى ظل اشارة دراسة حديثة لمنطمة العمل الدولية أن اجمالى 
تتراوح بن  ان  الوظائف يمكن  الناجمة عن فقدان  للعمالة  المالية  خسائر 
860 مليار دولار و 3.4 تريليون دولار خلال عام 2020 وفقا لامكانية 

فقدان نحو 4.5 مليون او 25 مليون فرصة عمل على مستوى العالم .
والدعوة  الاجتماعى  التباعد  إج��راءات  تطبيق  استمرار  توقع   ظل  فى 
التجول  حظر  إلى  وص��ولاً  الحركة  وتقنن  وتنظيم  المنازل  فى  البقاء  إلى 
ليلاً، سيصبح “ العمل عن بُعد “ الخيار الوحيد والنظام المتبع فى العديد 
والمؤسسات وضع خطط عملية  الشركات  يحتم على  ما  ال��دول، وهو  من 
ورسم سيناريوهات جديدة من واقع المرحلة تركز على استمرارية أعمالها 
وبقائها، والحفاظ على صحة وسلامة موظفيها، من خلال اعتماد أساليب 
مرنة للعمل عن بعد، وإسناد مهمات متنوعة لموظفيها حسب الحاجة لإبقاء 

عجلة الأعمال ناشطة
أولهما شق  لها شقن أساسين  المنزل  العمل من  أداء  ان فكرة  ولاشك 
اقتصادى و هو ما فكرت به و نفذته العديد من دول العالم ، خاصة امريكا 
الخروج  عدم  لان    ، الماضى  القرن  فى  التسعينات  مطلع  منذ  وبريطانيا 
من المنزل لنصف او ربع العاملن من شانة أن يوفر من مصاريف الانتقال 
على الموظف  و على الدولة ،و كذلك توفير الوقت والتخلص من الزحام 

المرورى .
أما الشق الثانى هو كيف يمكن أن نوظف تكنولوجيا المعلومات المتوافرة 
لدينا الآن لخدمة هذا الغرض فإذا كان الموظف لدية اللاب توب مع توافر 
خدمات الانترنت فائق السرعة  ،هناك سعة كبيرة فى نقل البيانات � فان 
هناك شركات فى مصر تطبق حاليا  اسلوب “ العمل من المنزل” فى بعض 
الاحيان ،إذا كان الموظف لدى يمكن ان يكون فى المنزل لسبب او لاخر و أنا 
أرى نتيجة أعماله و انا فى المكتب من خلال تطبيقات الإنترنت ليس هناك 

ما يمنع مادامت ليس هناك ضرورة تحتم وجودة .
و كذلك من يريد عمل أعمال تجارية معينة مادام ليس هناك ضرورة 
لمقابلة مع عميل بصورة مباشرة يمكن لاى موظف فى أى شركة او هيئة 

استخدام تلك التكنولوجيا لتسهيل الحياة و العمل فى ان واحد ..
وبالطيع يمكن ان تشكل الظروف الراهنة فرصة حقيقة تتيح لنا ان نبدا 
بتجربة مفهوم “ العمل من المنزل “ فى مصر والعمل على نشره وتعميمه 
لمتابعة الاثر الناتج و العائد من العمل من المنزل لربع عدد موظفى الدولة 
و الشركات وما سيتيحة ذلك من انفراج مرورى و جودة فى العمل ،و لابد 
ب��ادوات  انفسنا  و تسليح  اع��داد  و علينا  ق��ادم لا محالة  ان ذلك  نعلم  ان 

التكنولوجيا التى هى اصبحت لغة العصر .  
وفى الحقيقة هناك بالفعل اكثر من تطبيق ليتناسب  مع مفهوم “ العمل 
من المنزل “ و هناك اكثر من طريقة أولها ان تكون كافة التطبيقات على 
البريد  إل��ى  الدخول  بذلك  يمكن  بحيث  الإنترنت  شبكة  على  او  الويب 
الإلكترونى مثلا من أى مكان فقد يكون الموظف فى المنزل او ربما يكون فى 
اجازة و من خلال الPC  الخاص به فى البيت او اللاب توب يمكنة العمل 
من أى مكان و الدخول مع اتخاذ الاجراءات التى تكلف لها اتصال أمن مع 

الشبكة الالكترونية لجهة العمل التابع لها . 
فى اعتقادى ان فكرة العمل من المنزل ممتازة و اكثر ما تناسب السوق 
المصرى من حيث انها تقلل من الكثافة المروريه اليومية و تساعد على حل 
مشاكل البطالة للعديد من الشباب الذى يمكن ان يعمل من المنزل بجهاز 
كمبيوتر و خط تليفون ليتصل بالإنترنت ،إضافة الى ان توظيف التكنولوجيا 
و استخدامها من المنزل يجعلنا نستفيد من طاقة إنتاجية لم تكن مستغلة و 
هى المراة سواء ربة بيت او فى اجازة لرعاية الأطفال ،فاذا نجحنا فى ذلك 

يمكننا ان نغزو الاسواق العالمية فى العديد من المجالات .
وفى تصورى انه رغم تطبيق نحو 16 % مؤسسات الاعمال على مستوى 
العالم بمقهوم “ العمل من المنزل “فى  العديد من المحالات “  التكنولوجيا 
،الاتصالات، الصحية والطبية ، التسويق الالكترونى ، السويشال ميديا ، 
التجارة الالكترونية والاعمال اليدوية “  الا انه على المستوى المحلى فان “ 
العمل من المنزل”  مازال يواجه الكثير من التحديدات ، رغم نجاح البعض 
Freelanc-  ىى تقديم خدماتهم عبر المنصات الالكترونية العمل الحر “
er”  ،  و لابد هنا من التأكيد على ضرورة الاهتمام بالناحية التعليمية و 
التثقيفية لشبابنا وخاصة طلاب الجامعات ، بكافة تخصصاتهم النظرية 
للعمل  الجديد  النموذج  هذا  من  الاستفادة  بكيفية  وتوعيتهم   ، والعملية 
وضرورة امتلاكها الادوات والمهارات اللازم لدخول الى عالم العمل الحر  . 
قاعدة  تزايد  فان  المنزل”  بصورتها الحالية  أن مفهوم”العمل من  نؤكد 
مستخدمى شبكة الانترنت ،البرود باند والمحمولة ، وكذلك انتشار الهواتف 
الفكرة  هذا  انتشار  فى  ستسهم  المحمولة  الالكترونية  والاجهزة  الذكية 
على مستوى العالم وجعلت سوق العمل لا يقتصر عن الأسواق المحلية او 
الإقليمية بل العالم كل اصبح سوق العمل أمام آلاف والملاين ممن يبحثون 

عن فرصة عملة 
فى النهاية اود الاشارة فى تجربة شخصية لى فى تطبيق مفهوم “ العمل 
عن بعد “ حيث تم اتخاذ قرار منذ اكثر من 10 سنوات فى مجلس ادارة 
جريدة “ عالم رقمى “ على تطبيق مفهوم العمل عن بعد على كافة العاملن 
فى الجريدة واعتمادنا على قياس حجم الانجاز والانتاجية والابداع وليس 
بهم  التقى  لم  الموظفن  بعض  ان  ،  حتى  العمل  مقر  فى  التواجد  مجرد 
ايجابيا  انعكس  اعتقد  ما  وهو   ، اكثر من 6 سنوات  منذ  مباشرة مطلقا 
على من من الجريدة وجميع العاملن بها واستمرار العمل بطريقة اسرع 

واسهل واكثر ذكاءا .

بريطانيا : “ دايسون “ إنتاج 15 ألف 
جهاز تنفس اصطناعي

كتبت : شيماء حسن 
كشفت الشركة البريطانية دايسون -المشهورة بمكانسها الكهربائية- عن تصميم 
والهدف  فقط،  أيام  عشرة  خلال  »كوفنت«  الجديد  الاصطناعى  التنفس  جهاز 
منه مساعدة المملكة المتحدة فى علاج مرضى فيروس كوفيد19-، وفقا لشبكة 
للمساعدة  تنفس اصطناعى  ألف جهاز  الشركة لإنتاج 15  إن. تخطط  إن  سى 
فى مكافحة الوباء، وستتبرع بخمسة آلاف منها لدول أخرى وأفادت شبكة سى 
إن إن أن مؤسس الشركة جيمس دايسون كتب فى رسالة مفتوحة »يدعم جهاز 
طبيعية،  بصورة  التنفس  على  ق��ادرًا  يعد  لم  الذى  المريض  الاصطناعى  التنفس 
لكن المؤسف أن العالم يشكو حاليًا من نقص كبير منها«. قبل عشرة أيام، تلقى 
دايسون مكالمة هاتفية من رئيس الوزراء البريطانى بوريس جونسون طلب فيها 
الأخير مساعدة نظام الرعاية الصحية، وذلك عبر إمداد المملكة المتحدة بأجهزة 
التنفس الاصطناعى وينفرد تصميم كوفنت الجديد بأنه يعمل بالبطارية ويثبت 
بجانب سرير المستشفى.  جدير بالذكر أن الفترة التى استغرقتها الشركة قصيرة 
جدًا لتصميم جهاز بهذا التعقيد. إذ صرح دايسون »تمثل التحدى الرئيسى فى 
تصميم منتج طبى معقد وجديد بكميات كبيرة وخلال فترة زمنية بالغة القصر، 
والسباق محتدم الآن لإنتاج هذا التصميم على نطاق واسع«. وتأتى هذه الأخبار 
بعد أن أعلن إيلون ماسك الأسبوع الماضى أنه يخطط لإعادة افتتاح مصنع تسلا 

جيجافاكتورى فى ولاية تكساس للبدء بتصنيع أجهزة التنفس الاصطناعي.

كتب : محمد شوقي
أعلن يوفنتوس حامل لقب دورى الدرجة الأولى 

الإي��ط��ال��ى ل��ك��رة ال��ق��دم، ال��س��ب��ت،  توصله 
الأول  الفريق  ولاعبى  الم��درب  مع  لاتفاق 
بتخفيض رواتبهم عن الفترة المتبقية من 

الموسم الحالى المتوقف.
وتوقفت مسابقات كرة القدم فى 
تفشى  بسبب  العالم  دول  أغلب 

ف��ي��روس ك��ورون��ا 
، وس����ط ش���ك���وك ح����ول م��وع��د 

استئناف النشاط خاصة أن إيطاليا 
من أكثر دول العالم تضررا بالوباء.

وقال يوفنتوس فى بيان عبر موقعه 
ع��ل��ى الإن��ت��رن��ت إن���ه ت��وص��ل لات��ف��اق 
بتخفيض الرواتب خلال أشهر مارس 
واتفق   ،2020 ويونيو  ومايو  وأبريل 
م��ع الم����درب وال��لاع��ب��ن ع��ل��ى مبالغ 

تعويضهم عن رواتب تلك الفترة.
للاتفاق  المالية  الآث��ار  أن  وأض��اف 
ي���ورو،  م��ل��ي��ون   90 ح��وال��ى  ستبلغ 
وستظهر نتائجه فى حسابات السنة 

المالية 2019-2020.
هذا  إج��راءات  سيستكمل  أنه  يوفنتوس  وأكد 
الأسابيع  ف��ى  والم���درب  اللاعبن  م��ع  الات��ف��اق 

المقبلة.
وك����ان����ت ص��ح��ي��ف��ة “ت���وت���وس���ب���ورت” 
ال��ري��اض��ي��ة الإي��ط��ال��ي��ة، ق��د أش���ارت أن 
تخفيض  على  اتفقوا  يوفنتوس   لاعبى 

رواتبهم السنوية، بعد نقاش داخلى 
المدافع  ق��اده  اللاعبن  بن 

جورجيو كيليني.

وس��ي��ع��ن��ى 
رونالدو   تنازل  التخفيض،  قرار 
راتبه  من  ي��ورو  مليون   3.8 عن 
مليون   31 يبلغ  ال��ذى  السنوي، 

يورو.
كيلينى   إن  ال��ص��ح��ي��ف��ة  وق��ال��ت 
تح����دث م���ع ك���ب���ار ال���لاع���ب���ن فى 
رون��ال��دو  رأس��ه��م  وع��ل��ى  يوفنتوس، 
وجانلويجى  بونوتشى  ول��ي��ون��اردو 
تخفيض  ع��ل��ى  ل��لات��ف��اق  ب���وف���ون، 

الرواتب فى الفترة الحالية.

 One Plus “ تطلق سلسلة هواتف  “ One Plus“
Series 8 “.. منتصف أبريل الحالي

كتب : محمود الضبع
 One فيه شركة الذى ستقوم  الموعد  الشائعات حول  من  العديد  هناك  كان 
Plus بإزاحة الستار رسميًا عن سلسلة هواتف One Plus 8 Series. والآن، 
قررت شركة One Plus وضع حد لكل ذلك وأكدت وبشكل رسمى أنها ذاهبة 
لإزاحة الستار رسميًا عن سلسلة هواتف One Plus 8 Series يوم 14 أبريل، 
لشركة  الرسمى  الموقع  وعلى  اليوتيوب  على  مباشرة  الحدث  ببث  ستقوم  وأنها 
 One و  One Plus 8 الهاتفن الإع��لان عن  النظر عن  بغض   .One Plus
Plus 8 Pro، فسوق تقوم شركة One Plus فى هذا الحدث كذلك بالإعلان 

عن إطلاق تلفازها الذكى OnePlus TV 55 Q1 Pro فى الأسواق العالمية.
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